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PARTEA Il
Hotaériri ale Guvernului Republicii Moldova

663

HOTARIRE

pentru aprobarea Regulamentului privind modul
de efectuare a activitatilor de supraveghere a pietei
de ciatre Agentia pentru Protectia Consumatorilor

In scopul executarii prevederilor art. 27 alin. (4) al Legii
nr. 105-XV din 13 martie 2003 privind protectia consumato-
rilor (republicatd in Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2011, nr.176-181, art.513), cu modificdrile ulterioare,
Guvernul HOTARASTE:

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:
Viceprim-ministru,
ministrul economiei
Ministrul finantelor

Nr. 597. Chisindu, 13 august 2012.

1. Se aproba Regulamentul privind modul de efectuare
a activitatilor de supraveghere a pietei de catre Agentia
pentru Protectia Consumatorilor (se anexeazd).

2. Controlul asupra executarii prezentei hotariri se pune
in sarcina Ministerului Economiei.

Viadimir FILAT

Valeriu Lazar
Veaceslav Negruta

Aprobat
prin Hotarirea Guvernului nr.597
din 13 august 2012

REGULAMENT
privind modul de efectuare a activitatilor de supraveghere a pietei
de ciatre Agentia pentru Protectia Consumatorilor

Capitolul |
DISPOZITII GENERALE

1. Regulamentul privind modul de efectuare a activi-
tatilor de supraveghere a pietei de catre Agentia pentru
Protectia Consumatorilor (in continuare — Regulament)
reglementeazd modul de efectuare a controlului privind
respectarea prevederilor legislatiei, reglementarilor tehnice,
conformitatii produselor si a serviciilor prestate cu cerintele
prescrise si/sau declarate, inclusiv cu reglementdrile de
metrologie legald, a normelor si regulilor de desfasurare a
activitatilor de comert (in continuare — control).

2. Prezentul regulament se refera la activitatile de supra-
veghere a pietei desfasurate de Agentia pentru Protectia
Consumatorilor (in continuare — Agentie), precum si la
actiunile agentilor economici supusi controlului conform
legii.

3. Prevederile prezentului Regulament nu se aplicad fata
de controalele privind respectarea de catre producatorii de
produse alimentare a regulilor sanitar-igienice si sanitar-
veterinare.

4. Regulamentul constituie baza pentru elaborarea
procedurilor specifice privind modul de efectuare a contro-
lului asupra unor tipuri concrete de produse/servicii sau
mijloace de masurare.

5. In sensul prezentului Regulament se utilizeaza
notiunile definite in Legea nr. 105-XV din 13 martie 2003
privind protectia consumatorilor si in Legea nr.420-XVI din
22 decembrie 2006 privind activitatea de reglementare
tehnica.

6. In sensul prezentului Regulament notiunile utilizate
semnificd:

act de control — act de constatare in formd scrisa,
intocmit de un inspector sau de un grup de inspectori in
urma efectudrii controlului, in care sint indicate explicit
rezultatele acestuia;

delegatie de control — act prin care se certificd dreptul
inspectorului de a exercita un control asupra agentului
economic supus controlului, avind mentiunile stabilite de
lege;

identificarea produselor — examinarea in baza documen-

telor si/sau a controlului organoleptic al produselor,
serviciilor, fara aplicarea metodelor de incercari pentru
determinarea conformitatii produselor, serviciilor supuse
controlului cu tipul (marca, modelul), specificat in
documentele normative sau documentele de provenientd,
cu cerintele prescrise si/sau declarate pentru produsul,
serviciul respectiv.

7. Activitatea de control este exercitatd de cdtre un
inspector (principal sau coordonator) sau un grup de
inspectori din cadrul Agentiei prin:

1) verificarea respectdrii legislatiei in vigoare si consta-
tarea faptelor de incdlcare a legislatiei;

2) evidentierea si aducerea la cunostinta agentului
economic supus controlului a abaterilor si faptelor care
au generat incdlcarea reglementdrilor legale in domeniul
protectiei consumatorilor si a consecintelor produse de
aceasta incalcare;

3) studierea dinamicii si periodicitatii admiterii incalca-
rilor, precum si a actiunilor intreprinse de agentul economic
pentru inlaturarea neconformitdtilor;

4) dispunerea mdsurilor adecvate in vederea restabilirii
legalitdtii, evaludrii impactului si a eficientei masurilor luate
anterior;

5) identificarea riscurilor legate de nerespectarea preve-
derilor din reglementéarile aplicabile;

6) prevenirea si combaterea practicilor ce dduneaza
intereselor economice ale consumatorilor.

8. In cazul in care controlul este efectuat de catre un
grup de inspectori, se desemneaza conducdtorul grupului
de control.

Capitolul 1l
ORGANIZAREA ACTIVITATII DE CONTROL
Sectiunea 1
Planificarea controalelor

9. Planificarea controalelor se efectueaza prin programe
anuale si grafice trimestriale.

10. Planificarea controalelor se efectueaza in functie
de urmatoarele criterii de risc pentru viata si sdndtatea
persoanelor:

1) domeniul de activitate desfasuratd de agentul
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economic supus controlului prin:

a) specificul procesului de producere;

b) existenta laboratorului de incercari;

c) asigurarea conditiilor de pdstrare a produselor in
cazul produselor usor alterabile;

d) asigurarea cu specialisti calificati;

e) locul de amplasare;

) produsele/serviciile plasate pe piata:
) natura si destinatia produsului/serviciului;
) originea materiei prime utilizate;
) ambalarea si marcarea produselor;

3) informatia privind unele riscuri si neconformitati pe
care le prezinta produsele/serviciile mentionate in sursele
mass-media sau din sistemele informationale cu bazele de
date privind produsele periculoase (RAPEX, RASFF);

4) rezultatele controalelor anterioare.

11. La planificarea controalelor se va tine cont de infor-
matiile primite de la consumatori, asociatii de consumatori,
persoane juridice, mass-media, autoritati ale administratiei
publice centrale/locale.

12. Pentru includerea in graficul de control se selec-
teaza agentii economici ale cdaror produse sau servicii
corespund urmatoarelor criterii:

1) prezintd un risc sporit pentru viata si sanatatea
consumatorilor;

2) au fost depistate ca fiind falsificate sau contra-
facute;

3) au prejudiciat sau pot prejudicia interesele economice
ale consumatorilor;

4) sint plasate pe piatd ca produse noi (necunoscute).

13. Agentia stabileste si aprobd programul numeric
anual al controalelor conform procedurii interne.

14. Graficul trimestrial al controalelor planificate se
intocmeste cu respectarea urmadtoarelor cerinte:

1) Agentia va include toate controalele planificate care
urmeazd a fi exercitate in trimestrul urmator;

2) graficul controalelor pentru trimestrul urmator se
coordoneazd cu Ministerul Economiei si se aprobd de
Agentie cu o luna nainte de perioada planificata.

15. Graficul controalelor planificate pentru urmatorul
trimestru se plaseazd pe pagina web al Agentiei.

16. Evidenta controalelor initiate si efectuate se exercita
conform prevederilor legislatiei-cadru.

17. La planificarea controalelor la producdtori si impor-
tatori se iau in considerare:

1) constatdrile privind lipsa de informare corespunza-
toare a consumatorilor referitor la produse;

2) existenta unor reclamatii/sesizdri intemeiate ale
consumatorilor cu privire la neconformitatea produselor,
inclusiv a produselor alimentare;

3) prezentarea prin orice mijloace a unor afirmatii care
nu sint conforme cu parametrii ce caracterizeaza produsele,
inclusiv prezentarea incompletd a unor elemente de identi-
ficare;

4) nerespectarea conditiilor de acordare a garantiei,
neasigurarea cartii tehnice ori a instructiunii;

5) continuarea livrarii pe piatd a unor produse interzise
anterior de catre inspectori;

6) lipsa incercdrilor de laborator si/sau a evaluarii
conformitatii produselor, dacd actele normative prevad
aceasta;

7) nestoparea livrarilor si, respectiv, neretragerea de
pe piata si/sau de la consumatori a produselor pentru care
specialistii producdtorilor si importatorilor au constatat
neconformitdti, dacd aceste mdsuri constituie singurul mijloc
prin care se pot elimina neconformitatile;

8) lipsa asigurdrii cu piese de schimb si cu servicii de
intretinere postvinzare necesare produselor de folosinta
indelungatd, pe durata de functionare a acestora;
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9) lipsa declaratiei de conformitate, daca reglementarile
in vigoare prevad aceasta;

10) livrarea de produse interzise consumului prin regle-
mentari legale.

18. La planificarea controalelor la etapa comercializarii
se iau in considerare:

1) existenta unor reclamatii cu privire la lipsa conformi-
tatii produselor puse pe piatd;

2) prezentarea, prin orice mijloace, a unor afirmatii care
nu sint conforme cu valoarea parametrilor declarati sau
prescrisi ai produsului;

3) neasigurarea produsului cu documente de insotire
conform prevederilor actelor in vigoare;

4) livrarea pe piatd a unor produse la care s-a constatat
nerespectarea conformitatii, inclusiv cu elemente de identi-
ficare incomplete;

5) distribuirea produselor cu termene de valabilitate
depadsite, respectiv ale datei-limitd de consum sau ale datei
durabilitatii minime;

6) lipsa retragerii din distributie a produselor la care
organele abilitate au constatat neconformitati, daca acesta
constituie singurul mijloc prin care ele se pot eliming;

7) utilizarea practicilor comerciale incorecte.

Sectiunea a 2-a
Pregaitirea si initierea controlului

19. Inspectorul sau conducdtorul grupului de control,
in procesul de pregdtire pentru control, efectueaza
urmatoarele actiuni:

1) primeste de la conducdtorul subdiviziunii respective
delegatia de control, inregistratd si semnatd de catre direc-
torul Agentiei (inspectorul principal de stat pentru supra-
vegherea pietei, metrologie si protectie a consumatorilor,
in continuare — inspectorul principal de stat);

2) consultd actele legislative si normative care stabilesc
cerinte referitoare la obiectul supus controlului;

3) analizeaza materialele controalelor anterioare;

4) examineaza subiectul petitiei/sesizdrii, atunci cind
este cazul;

5) analizeaza informatiile necesare privind activitatea
agentului economic supus controlului;

6) coordoneazd participarea si termenele de efectuare
a controlului comun (dupa caz).

20. Delegatia de control contine urmatoarele informatii
(anexa nr.1 la prezentul Regulament):

a) denumirea agentului economic supus controlului;

b) tipul (planificat sau inopinat) si scopul controlului;

c) aspectele care urmeaza sd fie examinate in cadrul
controlului;

d) numele complet al inspectorului;

e) termenul de efectuare a controlului.

21. Inspectorul sau conducatorul grupului de control
completeazad condica de inregistrare a controalelor detinutd
de persoana supusda controlului conform prevederilor legii.

22. Conducdtorul sau persoana responsabild a agentului
economic supus controlului confirmd cd a primit un exemplar
al delegatiei de control prin semndtura pe exemplarul doi,
cu indicarea datei, exemplar care se anexeaza la actul de
control.

23. Inspectorii au acces liber in locurile unde se produc,
se comercializeazd, se ambaleazd, se depoziteaza produsele
sau se presteaza serviciile. Daca locurile respective coincid
cu locuinta agentului economic, iar acesta refuza accesul
inspectorului desemnat pentru control, ultimul va solicita
sprijinul sau participarea organelor de politie.

24. In situatia in care controlul se efectueaza in paralel
cu desfasurarea activitatii agentului economic, inspectorul
sau conducdtorul grupului de control se va comporta
discret si nu va face publice rezultatele controlului in fata
consumatorilor.
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25. in cazul in care conduc&torul sau persoana respon-
sabild a agentului economic se eschiveaza de la prezentarea
documentelor necesare, inspectorul sau conducatorul
grupului de control este in drept sa se adreseze organelor
de politie pentru a obtine sprijin la initierea si efectuarea
controlului respectiv si sa intreprinda masurile prevazute de
Codul contraventional al Republicii Moldova.

26. In cazul efectudrii controlului calitdtii serviciilor
prestate in sfera de comert si alimentatie publica, delegatia
de control se prezinta dupa efectuarea cumparaturii de
control, cu intocmirea actului privind cumpdrdtura de
control.

Sectiunea a 3-a
Cerinte generale privind efectuarea controlului

27. In cadrul controlului se concretizeazi:

1) lista produselor, serviciilor precum si a mijloacelor
de mdsurare, mdsurdrilor si produselor preambalate care
vor fi supuse controlului;

2) lista documentelor si informatiilor necesare pentru
efectuarea controlului, care se prezintd de catre agentul
economic supus controlului;

3) specialistii agentului economic supus controlului,
care vor fi implicati la efectuarea controlului precum si
persoanele responsabile pentru asigurarea respectarii
legislatiei in vigoare;

4) produsele, serviciile de la care vor fi prelevate probe
sau mostre pentru efectuarea incercarilor.

28. In procesul controlului se efectueazi:

1) cumpdratura de control in comert sau la prestarea
serviciilor (dupa caz);

2) prelevarea probelor sau a mostrelor de produse
(dupa caz);

3) identificarea, examinarea si controlul organoleptic
al produselor.

29. In cazul cumparaturii de control:

1) inspectorul:

a) fara a se prezenta in prealabil, se comporta similar
unui consumator;

b) selecteaza produsele pentru cumparare, verifica
prezenta indicatoarelor de preturi si modul de indicare a
pretului;

c) la intreprinderile de alimentatie publicd, selecteaza
bucatele conform meniului si efectueaza cumparatura/
comanda propriu-zis3;

d) constata eliberarea (neeliberarea) bonului de casa
pentru cumparatura efectuatsd;

e) se legitimeazd, prezentind vinzatorului legitimatia de
serviciu si delegatia de control;

f) constata corespunderea/inselarea la masurare,
cintarire, achitare;

g) returneaza produsele/bucatele cumpdrate, intacte,
dupd care primeste inapoi suma de bani inminatd anterior
pentru achitarea cumpadraturii, cu exceptia cazurilor de
consumare a bunurilor procurate;

h) inainte de a returna bonul de casa eliberat, aplica pe
versoul bonului de casa inscrierea ,cumparatura de control”,
semnatura personald si indica data;

i) intocmeste actul cumpardturii de control in doua
exemplare, care urmeaza a fi semnat de ambele parti, si
inmineazad vinzatorului un exemplar al actului cumpdrdturii
de control;

2) vinzatorul:

a) la primirea banilor pentru cumparaturd, este obligat
sa efectueze operatiunile necesare conform prevederilor
legislatiei in vigoare;

b) dupa prezentarea legitimatiei de cdatre inspector,
returneaza suma de bani achitata anterior pentru cumpa-
raturd, cu exceptia cazurilor consumarii bunurilor procurate,

AL REPUBLICII MOLDOWVA

primeste inapoi cumpdratura/bucatele intacte, semneaza si
primeste un exemplar al actului cumparaturii de control.

30. Prelevarea probelor sau a mostrelor de produse,
pentru verificarea conformitatii lor cu prevederile prescrise
sau declarate, se efectueaza de catre inspector in prezenta
reprezentantilor agentului economic supus controlului.

31. Metoda de prelevare si marimea probei/mostrei
prelevate trebuie sa corespunda cerintelor documentului
normativ pentru produsul in cauzi. In cazul in care in
documentul normativ pentru produs este prevazut controlul
total sau nu este stabilitda mdrimea probelor sau mostrelor
prelevate, se admite controlul selectiv cu aplicarea
metodelor de control statistic.

32. In urma prelevarii probelor sau a mostrelor se intoc-
meste procesul-verbal de prelevare a probelor (mostrelor)
in trei exemplare: un exemplar se inmineaza agentului
economic, un exemplar insoteste probele (mostrele) spre
laborator, un exemplar se anexeazd la actul de control.

33. Probele sau mostrele prelevate se separa de lot, se
sigileaza de cdtre inspector si se expediazd in laboratoare
acreditate. Incercérile produselor se efectueazi in confor-
mitate cu metodele stabilite in documentele normative in
vigoare.

34. Cheltuielile pentru prelevarea probelor sau a
mostrelor si cheltuielile pentru efectuarea incercarilor
de laborator (analizelor, mdsurarilor) sint suportate de
Agentie din bugetul de stat. In cazul in care incercérile de
laborator (analizele, mdsurarile) dovedesc neconformitatea
probelor sau a mostrelor prelevate cu cerintele prescrise
si/sau declarate, cheltuielile pentru probele sau mostrele
prelevate, precum si cheltuielile pentru efectuarea incer-
carilor de laborator sint suportate de agentul economic
supus controlului.

35. Se admite efectuarea incercdrilor in prezenta
inspectorului in laboratorul de incercdri acreditat al agentului
economic in cazul produselor usor alterabile sau cind
transportarea produselor nu este posibild. In acest caz,
inainte de efectuarea incercdrilor, se verifica asigurarea
cu mijloacele de masurare necesare, utilajul de incercari,
starea lor, precum si procedurile de mdsurare si prelucrare
a rezultatelor masurarilor, cu efectuarea inscrierilor in regis-
trele corespunzatoare ale intreprinderii. Responsabilitatea
privind obiectivitatea si corectitudinea acestor incercari o
poartd laboratorul de incercari.

36. Rezultatele incercarilor se extind asupra lotului
de produse din care au fost prelevate probele/mostrele.
Raportul de incercdri prezentat de laborator se anexeaza
la actul de control.

37. Identificarea, examinarea si controlul organoleptic al
loturilor de produse plasate pe piata si serviciilor prestate se
efectueazd de catre inspector in prezenta reprezentantului
agentului economic supus controlului.

38. In cadrul identificdrii, examinarii si controlului
organoleptic se stabileste corespunderea cu prevederile
prescrise privind:

1) integritatea produselor;

2) informatia referitoare la produs (indicata in marcare,
fisa tehnica si/sau instructiunile de exploatare, documentele
de insotire);

3) cerintele de ambalare, marcare si indicii organoleptici
ai produselor;

4) conditiile de pastrare.

39. In baza rezultatelor identificdrii, examinarii si contro-
lului organoleptic al produselor, masurarilor si incercdrilor
efectuate se constatd corespunderea produselor si servi-
ciilor cu prevederile prescrise sau declarate si se intocmeste
procesul-verbal de identificare si control organoleptic, in
doud exemplare.
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Sectiunea a 4-a
Cerinte specifice privind efectuarea controlului
la etapele ciclului de viata al produselor

40. In cadrul controlului la etapa de fabricare (depozitare
la producator) a produselor se verifica:

1) detinerea si valabilitatea documentelor de autorizare
a activitatii conform prevederilor legii;

2) aplicarea documentului normativ in vigoare pentru
materia primda, ambalaj, produsul finit, metodele de
incercadri, descrieri tehnice, instructiuni tehnologice, retete
si documentele de insotire a produselor;

3) conformitatea materiei prime utilizate cerintelor
specificate in documentele normative in vigoare, corecti-
tudinea receptiondrii, pdstrarii, utilizarii materiei prime si a
materialelor de ambalare;

4) respectarea procesului tehnologic;

5) modul de control si evidenta controlului intern asupra
respectdrii procesului tehnologic si calitatii produsului finit,
metodele de verificare, incercare a produselor;

6) respectarea cerintelor privind caracteristicile, indicii
de calitate si inofensivitate ai produselor, conditiilor de
pdstrare si transportare a produselor, cerintelor privind
incercarile de receptie-predare si incercdrile periodice a
produselor, programului si metodelor de incercari;

7) corespunderea marcdrii, ambaldrii, conservarii produ-
selor cu cerintele prescrise;

8) existenta si intocmirea corecta a dosarului tehnic de
produs, in cazul domeniului reglementat;

9) existenta si intocmirea corectd a declaratiei de
conformitate si/sau certificatului de conformitate, daca
actele normative prevdd aceasta, detinerea rapoartelor de
incercari eliberate de laboratoarele de incercéri acreditate
sau a altor documente ce atesta conformitatea;

10) existenta si corectitudinea elementelor de identi-
ficare si caracterizare ale produsului si a instructiunilor;

11) corectitudinea prezentarii unor afirmatii si indicatii,
precum si dovada conformitatii acestora cu parametrii care
caracterizeaza produsul;

12) respectarea acordarii termenului de garantie legal,
asigurarea cu piese de schimb si servicii de reparatii in
perioada de garantie, conform reglementdrilor in vigoare;

13) dovada anuntarii existentei pe piatd, de catre
producator, a produsului despre care avea cunostintd ca
era periculos, precum si a opririi livrarilor si retragerea de
la consumatori a produsului;

14) corectitudinea solutiondrii sesizarilor si reclamatiilor
consumatorilor.

41. In cadrul controlului la etapa de depozitare (import
si comercializare angro) a produselor se verifica:

1) detinerea si valabilitatea documentelor de autorizare
a activitatii conform prevederilor legii;

2) produsele depozitate sau transportate;

3) respectarea cerintelor de ambalare si etichetare a
produselor, conditiilor si regulilor de depozitare si trans-
portare stabilite pentru asigurarea integritatii incarcaturii
(modul de amplasare, regimul de pastrare);

4) corespunderea marcarii, ambaldrii, conservarii produ-
selor cu cerintele prescrise;

5) existenta si intocmirea corecta a dosarului tehnic de
produs, in cazul domeniului reglementat;

6) existenta si intocmirea corectd a declaratiei de
conformitate, dacd actele normative prevdd aceasta,
detinerea rapoartelor de incercdri eliberate de laboratoarele
de incercdri acreditate, sau a altor documente ce atesta
conformitatea;

7) existenta certificatului de conformitate si/sau a decla-
ratiei de conformitate;

8) existenta si corectitudinea elementelor de identificare
si caracterizare ale produsului si a instructiunilor;

9) corectitudinea prezentdrii unor afirmatii si indicatii,
precum si dovada conformitdtii acestora cu parametrii care
caracterizeaza produsul;

10) respectarea acorddrii termenului de garantie legal,
asigurarea cu piese de schimb si servicii de reparatii in
perioada de garantie, conform reglementdrilor in vigoare;

11) dovada anuntdrii de catre distribuitor a existentei
pe piata a produsului despre care are cunostintd ca este
periculos, precum si dovada sistdrii livrdrilor si retragerii
de la consumatori;

12) respectarea si/sau asigurarea conditiilor de
depozitare si transportare a produselor conform prevede-
rilor prescrise;

13) corectitudinea solutiondrii sesizarilor si reclamatiilor
consumatorilor;

14) respectarea normelor prevazute de actele legislative
si normative in vigoare privind comercializarea angro a
produselor.

42. in cadrul controlului la etapa de comercializare cu
amanuntul a produselor, dupa efectuarea cumpdraturii de
control, se verifica:

1) detinerea si valabilitatea documentelor de autorizare
a activitdtii, conform prevederilor legii;

2) respectarea normelor prevazute de actele legislative
si normative in vigoare privind comercializarea cu amdnuntul
a produselor;

3) corespunderea produselor comercializate cu cerintele
prescrise sau declarate;

4) respectarea caracteristicilor de exploatare, cerin-
telor de etichetare (marcare si de ambalare, termenelor
de valabilitate a produselor, conditiilor de depozitare si
comercializare a lor, regimului de depozitare, asigurarea
cu utilaj care sa garanteze conditiile respective de pdstrare
a produselor;

5) respectarea acorddrii termenului de garantie legal;

6) asigurarea procesului de comercializare cu mijloace
de mdsurare legale;

7) modul de indicare a pretului la produs, a tarifului
pentru serviciu;

8) documentele de insotire a produselor, certificatele
de conformitate sau declaratile de conformitate si alte
documente care atestd conformitatea produselor;

9) corectitudinea examindrii si solutionarii sesizarilor si
reclamatiilor consumatorilor;

10) utilizarea practicilor comerciale incorecte.

43. In cadrul controlului la etapa de prestare a servi-
ciilor se verifica:

1) detinerea si valabilitatea documentelor de autorizare
a activitatii, conform prevederilor legii;

2) respectarea normelor prevdzute de actele legislative
si normative in vigoare privind prestarea serviciilor;

3) corespunderea serviciului cerintelor stabilite in
documentul normativ respectiv;

4) corespunderea informatiei prezentate consumato-
rilor despre serviciile prestate (inclusiv prin publicitate) cu
prevederile prescrise si/sau declarate;

5) corespunderea materiei prime sau a produselor
utilizate la realizarea serviciului, inclusiv daca acestea sint
testate si/sau certificate, in cazurile in care actele normative
prevad aceasta;

6) asigurarea cu mijloace de mdsurare legale si
proprii;

7) corespunderea produsului/serviciului prestat cu
prevederile prescrise si/sau declarate;

8) modul de indicare a tarifului pentru serviciu;

9) autorizatia pentru dreptul de prestare a serviciilor
si/sau licenta, certificatele de clasificare a intreprinderii,
pregdtirea profesionald;

10) existenta si intocmirea corectd a declaratiei de
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conformitate, precum si a certificatelor de conformitate,
in situatia in care actele normative prevdd emiterea
acestora;

11) respectarea legislatiei privind contractele cu
consumatorii;

12) dovada anuntarii de cdtre prestatorii de servicii a
existentei pe piata a produsului/serviciului despre care au
cunostintd ca este periculos;

13) dotarea tehnicd, starea tehnica si de functionare
a utilajului, echipamentului si a dispozitivelor utilizate la
prestarea serviciilor;

14) asigurarea conditiilor tehnice de pdstrare pentru
produs stabilite de producator;

15) respectarea acorddrii termenului de garantie legal,
asigurarea cu piese de schimb si servicii de reparatii in
perioada de garantie, conform reglementdrilor in vigoare;

16) corectitudinea examindrii si solutionarii sesizarilor
si reclamatiilor consumatorilor.

Sectiunea a 5-a
Cerinte specifice privind controlul metrologic
legal in domeniile de interes public

44. in cadrul controlului metrologic legal la etapa de
pind la introducerea pe piatd si punerea in functiune a
mijloacelor de mdsurare utilizate in masurarile din domeniile
de interes public se verifica:

1) prezenta avizului tehnic de inregistrare care confirma
autorizatia de a efectua producerea, repararea, montarea,
etalonarea, vinzarea, inchirierea, punerea in functiune a
mijloacelor de masurare/materialelor de referintd, in cazul in
care agentul economic desfdsoara activitatile mentionate;

2) asigurarea metrologicd a activitatii in domeniile de
interes public (reglementdri, mijloace tehnice necesare
pentru a garanta credibilitatea rezultatelor mdsurdrilor in
metrologia legald);

3) asigurarea cu mijloace de mdsurare/materialele de
referintd legalizate:

a) existenta certificatelor de aprobare de model pentru
mijloacele de mdsurare care urmeaza a fi fabricate sau
importate;

b) corespunderea parametrilor mijloacelor de mdsurare
legale cu modelul aprobat;

c) conformitatea starii mijloacelor de mdsurare cu
cerintele tehnice stabilite de producator;

d) prezenta marcii metrologice de verificare si a buleti-
nului de verificare metrologica a mijloacelor de mdsurare,
precum si respectarea termenelor de efectuare a verifica-
rilor metrologice periodice;

e) prezenta certificatului materialului de referinta valabil
in termen;

f) prezenta, valabilitatea si integritatea marcajelor metro-
logice, precum si existenta si valabilitatea documentelor
specifice;

g) utilizarea unitatilor de mdsurd legale, conform preve-
derilor actelor normative;

h) corespunderea mijloacelor de masurare/materialelor
de referinta scopului cadruia i sint destinate;

i) prezenta procedurilor de mdsurare legald aprobate
de Autoritatea Centrald de Metrologie;

j) folosirea mijloacelor de masurare/materialelor de
referintd interzise pentru utilizare;

k) prezenta mijloacelor de masurare false sau falsi-
ficate in locurile unde se efectueazda masurdri in domenii
de interes pubilic;

4) prezenta sau utilizarea mijloacelor de mdsurare cu
caracteristici metrologice modificate premeditat sau care
au indicatii exprimate in unitati de mdsura nelegale;

5) corectitudinea conservarii etaloanelor, mijloacelor
de masurare si utilizarii lor in conformitate cu documentele
normative in vigoare;
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6) prezenta certificatului de competenta pentru verifi-
catorul metrolog.

45. In cadrul controlului metrologic legal la etapa de
utilizare, reparare, stocare, montare, pdstrare, incercare,
verificare, etalonare, vinzare sau inchiriere a mijloacelor
de madsurare din domeniile de interes public, aflate la
persoanele juridice sau persoanele fizice autorizate pentru
activitatea de intreprinzdtor, in conformitate cu reglemen-
tarile de metrologie legald, se verifica:

1) prezenta avizului tehnic de inregistrare care confirma
autorizatia de a efectua producerea, repararea, montarea,
etalonarea, vinzarea, inchirierea, punerea in functiune a
mijloacelor de masurare/materialelor de referintd, in cazul in
care agentul economic desfdsoara activitatile mentionate;
interes public (reglementdri, mijloace tehnice necesare
pentru a garanta credibilitatea rezultatelor masurdrilor in
metrologia legald);

3) asigurarea cu mijloace de mdsurare/materialele de
referintd legalizate:

a) existenta certificatelor de aprobare de model pentru
mijloacele de mdsurare care sint utilizare, reparate, stocate,
montate, pastrate, incercate, verificate, etalonate, vindute
sau inchiriate;

b) conformitatea mijloacelor de masurare/materialelor
de referinta care sint utilizare, reparate, stocate, montate,
pastrate, incercate, verificate, etalonate, vindute sau inchi-
riate cu modelul aprobat;

c) conformitatea stdrii mijloacelor de mdsurare cu
cerintele tehnice stabilite de producator;

d) prezenta marcii metrologice de verificare si a buleti-
nului de verificare metrologicd a mijloacelor de mdsurare,
precum si respectarea termenelor de efectuare a verifica-
rilor metrologice periodice;

e) prezenta certificatului materialului de referinta valabil
in termen;

f) prezenta, valabilitatea si integritatea marcajelor
metrologice, precum si existenta si valabilitatea documen-
telor specifice;

g) utilizarea unitatilor de masura legale conform preve-
derilor actelor normative;

h) respectarea cerintelor tehnice si metrologice
prevazute in reglementarile specifice referitor la mijloacele
de masurare/materialele de referinta aflate in utilizare;

i) corespunderea mijloacelor de mdasurare/materialelor
de referintd scopului cdruia ii sint destinate;

j) prezenta procedurilor de mdsurare legald aprobate
de Autoritatea Centrald de Metrologie;

k) folosirea mijloacelor de mdsurare/materialelor de
referintd interzise pentru utilizare;

m) prezenta mijloacelor de masurare false sau falsi-
ficate in locurile unde se efectueaza mdsurari in domenii
de interes public.

4) prezenta sau utilizarea mijloacelor de mdsurare cu
caracteristici metrologice modificate premeditat sau care
au indicatii exprimate in unitdti de mdsurd nelegale;

5) corectitudinea conservarii etaloanelor, mijloacelor
de mdsurare si utilizarii lor in conformitate cu documentele
normative in vigoare;

6) prezenta certificatului de competentd pentru expertul
tehnic in domeniul metrologiei si pentru verificatorul metro-
logic.

46. In cadrul controlului metrologic legal al softului
utilizat la efectuarea masurdrilor in domeniile de interes
public se verifica:

1) conformitatea versiunii softului utilizat cu softul-
etalon;

2) integritatea marcilor metrologice aplicate pentru
excluderea accesului la soft.
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47. In cadrul controlului metrologic legal al m3surarilor
efectuate in domeniile de interes public se verifica:

1) prezenta certificatului de desemnare, eliberat de
Autoritatea Centrala de Metrologie;

2) asigurarea metrologica a masurdrilor (reglementari,
mijloace tehnice necesare pentru a garanta credibilitatea
rezultatelor masurarilor in metrologia legald);

3) efectuarea masurdrilor in conformitate cu reglemen-
tarile de metrologie legald;

4) conformitatea stdrii mijloacelor de mdsurare/
materialelor de referinta cu cerintele tehnice stabilite de
producator;

5) prezenta marcii metrologice de verificare si a buleti-
nului de verificare metrologica a mijloacelor de masurare/
materialelor de referintd, precum si respectarea termenelor
de efectuare a verificarilor metrologice periodice;

6) prezenta, valabilitatea si integritatea marcajelor
metrologice;

7) utilizarea unitatilor de masura legale conform preve-
derilor legale;

8) respectarea cerintelor tehnice si metrologice
prevadzute in reglementarile specifice referitor la mijloacele
de mdsurare/materialele de referinta aflate in utilizare;

9) corespunderea mijloacelor de mdsurare/materialelor
de referinta scopului caruia ii sint destinate;

10) prezenta procedurilor de mdsurare legald aprobate
de Autoritatea Centrala de Metrologie;

11) examinarea si solutionarea sesizarilor si reclamatiilor
consumatorilor.

48. In cadrul controlului metrologic legal al produselor
preambalate se verifica:

1) prezenta avizului tehnic de inregistrare a persoanelor
juridice sau persoanelor fizice, care efectueazd preamba-
larea produselor;

2) asigurarea metrologicd a procesului de preambalare
a produselor preambalate (reglementdri, mijloace tehnice
necesare pentru a garanta credibilitatea rezultatelor
masurdrilor in metrologia legald).

3) indicarea pe produsele preambalate a producatorului
(ambalatorului) si/ sau importatorului;

4) indicarea pe produsele lichide preambalate a volumului
nominal al produsului, iar pe alte produse preambalate — a
masei nominale, valorilor lungimii, ariei sau a altor marimi
prin care se caracterizeaza cantitatea (continutul) lor;

5) corespunderea masei nominale sau volumului nominal
al produselor preambalate cu valorile prescrise in regle-
mentdrile de metrologie legald aplicabile;

6) asigurarea cu mijloace de mdsurare/materialele de
referintd legalizate:

a) existenta certificatelor de aprobare de model pentru
mijloacele de mdsurare/materialele de referinta care
urmeaza a fi fabricate sau importate;

b) corespunderea parametrilor mijloacelor de mdsurare/
materialelor de referintd legale cu modelul aprobat;

c) conformitatea starii mijloacelor de masurare/
materialelor de referinta cu cerintele tehnice stabilite de
producator;

d) prezenta marcii metrologice de verificare si a buleti-
nului de verificare metrologicd a mijloacelor de mdsurare,
precum si respectarea termenelor de efectuare a verifica-
rilor metrologice periodice;

e) prezenta, valabilitatea si integritatea marcajelor
metrologice, precum si existenta si valabilitatea documen-
telor specifice;

f) utilizarea unitatilor de mdsurd legale conform preve-
derilor actelor normative;

g) corespunderea mijloacelor de mdsurare/materialelor
de referinta scopului caruia ii sint destinate;

h) prezenta procedurilor de mdsurare legald aprobate

de Autoritatea Centrald de Metrologie;

i) folosirea mijloacelor de mdsurare/materialelor de
referintd interzise pentru utilizare;

j) prezenta mijloacelor de madsurare false sau falsificate
in locurile unde se efectueaza masurari in domenii de
interes public.

49. Controlul metrologic legal asupra masurarilor
efectuate in domeniile de interes public, inclusiv la
ambalarea produselor, si al mijloacelor de mdsurare/
materialelor de referinta utilizate in aceste masurari, se
realizeaza si prin inspectii si testadri inopinate in locurile in
care se efectueaza masurdrile.

50. In cadrul controlului metrologic legal al persoa-
nelor juridice desemnate in cadrul Sistemului National de
Metrologie pentru efectuarea verificarilor metrologice a
mijloacelor de mdsurare legale sau mdsurarilor oficiale,
se verifica:

1) prezenta si valabilitatea certificatului de desemnare,
eliberat de Autoritatea Centrala de Metrologie;

2) asigurarea cu etaloane adecvate domeniului de
activitate solicitat;

3) existenta expertilor metrologi pentru efectuarea
activitatilor de metrologie legald in domeniul de masurare
solicitat pentru desemnare;

4) prezenta unui sistem de management documentat,
care corespunde domeniului solicitat de desemnare;

5) prezenta incdperilor de lucru corespunzatoare pentru
efectuarea lucrarilor de verificare metrologicd a mijloacelor
de masurare legale si/sau efectuarea masurarilor oficiale;

6) prezenta fondului de documente normative actua-
lizate, care acopera domeniul solicitat de desemnare;

7) posedarea asigurarii privind rdspunderea civila;

8) posedarea statutului de persoand juridica cu sediul
in Republica Moldova;

9) prezenta, starea si calitatea indeplinirii registrelor de
evidentd a lucrdrilor efectuate.

Sectiunea a 6-a
Perfectarea rezultatelor controlului

51. In termen de cel mult 3 zile de la data incheierii
controlului (planificat sau inopinat), inspectorul sau condu-
catorul grupului de control va intocmi actul de control in 2
exemplare, care va contine:

1) denumirea completd a agentului economic supus
controlului, numele persoanei responsabile in prezenta
careia s-a efectuat controlul si care va semna actul de
control;

2) numele complet si functia persoanelor care au
efectuat controlul;

3) tipul si durata controlului;

4) obiectul si temeiul efectuarii controlului;

5) toate aspectele, documentele, bunurile, incdperile,
produsele, utilajele si obiectele de altd natura care au fost
supuse controlului, relevante scopului acestuia;

6) constatarile si rezultatele controlului;

7) referinta expresa si exactd la normele legale care sint
incdlcate de catre agentul economic supus controlului;

8) copiile documentelor examinate care confirma incal-
carea prevederilor legislatiei;

9) un exemplar al delegatiei de control;

10) procesele-verbale de identificare si control organo-
leptic, de prelevare a probelor/mostrelor intocmite in cadrul
controlului;

11) actul privind cumpadrdtura de control (dupa caz);

12) procesele-verbale cu privire la contraventii;

13) prescriptiile si deciziile eliberate;

14) explicatiile scrise ale conducatorului sau persoanei
responsabile a agentului economic supus controlului (dupa
caz).

52. Actul de control se numeroteaza si se semneaza
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pe fiecare paginda de cdtre inspector sau conducatorul
grupului de control si de catre conducdtorul sau persoana
responsabild a agentului economic supus controlului.

53. Un exemplar al actului de control se inmineaza
conducadtorului sau persoanei responsabile a agentului
economic supus controlului, care confirmd primirea prin
semnatura.

54. In cazul in care conduc&torul sau persoana respon-
sabild a agentului economic supus controlului lipseste
la momentul semndrii sau refuzd semnarea actului de
control, sub semndtura inspectorului se face mentiunea
»Conducatorul agentul economic a refuzat s semneze si sd
primeascd actul”, iar actul de control este expediat agentului
economic in cauzd prin scrisoare recomandata in modul
stabilit la pct. 70 al prezentului Regulament, in termen de
cel mult 10 zile de la data incheierii controlului.

55. in cazul in care nu este de acord cu rezultatele
controlului efectuat, conducatorul sau persoana respon-
sabild a agentului economic supus controlului are dreptul
sd-si expunad in scris opinia separatd, care se anexeaza la
actul de control.

56. Exemplarul doi al actului de control se prezintd
directorului Agentiei spre examinare si aplicarea masurilor
in conditiile legii.

57. Responsabilitatea pentru autenticitatea, plenitudinea
si obiectivitatea materialelor expuse in actul de control o
poarta inspectorul, in conditiile legii.

Capitolul 11l
MASURILE APLICATE IN URMA CONTROLULUI

58. In cazul in care in cadrul controlului au fost
constatate incalcari ale legislatiei si neconformitati ale
produselor si/sau a serviciilor, inspectorul, in baza actului
de control, incheie procese-verbale cu privire la contraventii
si aplica urmdtoarele masuri de drept:

1) elibereazd prescriptii privind inldturarea necon-
formitatilor depistate (conform anexei nr.2 la prezentul
Regulament);

2) elibereazd prescriptii privind interzicerea temporard
a plasarii pe piata, comercializarii, utilizarii (exploatarii),
depozitarii si transportarii loturilor de produse controlate
si prestdrii serviciilor (conform anexei nr. 3 la prezentul
Regulament);

3) elibereaza prescriptii privind interzicerea utilizarii
mijloacelor de mdsurare (conform anexei nr.4 la prezentul
Regulament).

59. Prescriptia privind interzicerea temporara a plasdrii
pe piatd, comercializarii, utilizarii (exploatarii), depozitarii si
transportdarii loturilor de produse controlate si prestarii servi-
ciilor se elibereazd in cazurile in care produsele si serviciile
nu corespund cerintelor prescrise si/sau declarate.

60. Prescriptia de interzicere a utilizarii mijloacelor de
mdsurare se elibereaza in cazurile in care mijloacele de
masurare au fost constatate necorespunzatoare (deteri-
orate, fard marcaj de aprobare de model, de verificare
metrologicd, fara certificate de aprobare de model, fara
buletine de verificare metrologicd, fara certificate de
etalonare sau cu documentele mentionate falsificate sau
cu termenul de valabilitate expirat, cu marcajul de verificare
metrologicd deteriorat, alterat, falsificat, inldturat) sau in
cazurile in care pe mijloacele de masurare sint aplicate
marcaje de verificare cu termenul de valabilitate expirat.

61. Prescriptia privind inlaturarea neconformitdtilor
se elibereaza pentru inldturarea acestora. Termenele de
executare a actiunilor privind inlaturarea neconformitatilor
se stabilesc in functie de complexitatea lor.

62. Prescriptiile indicate la pct. 59 — 61 ale prezentului
Regulament se intocmesc in 2 exemplare si se elibe-
reazd agentului economic in procesul efectudrii contro-
lului, Inminindu-le contra semnatura conducatorului sau
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persoanei responsabile a agentului economic.

63. Inspectorul care a eliberat prescriptia este obligat sd
monitorizeze executarea ei conform termenelor stabilite.

64. Dupad examinarea constatdrilor indicate in actul
de control, directorul Agentiei aplicd urmatoarele madsuri
de drept:

1) elibereaza prescriptii privind interzicerea definitiva a
fabricarii/plasdrii pe piatd a produselor/prestdrii serviciilor
(conform anexei nr. 5 la prezentul Regulament);

2) elibereaza prescriptii privind retragerea din circulatie
a produselor periculoase plasate deja pe piatd/returnarea
de la consumatori a produselor periculoase (conform anexei
nr. 6 la prezentul Regulament);

3) elibereaza decizii de nimicire a produselor periculoase
(conform anexei nr. 7 la prezentul Regulament);

4) elibereazd decizii de remediere gratuitda a defici-
entelor, inlocuire gratuitd sau restituire a contravalorii
produselor/serviciilor, obligatorii pentru agentii economici
(conform anexei nr.8 la prezentul Regulament);

5) elibereaza decizii privind incetarea/interzicerea
practicilor comerciale incorecte (conform anexei nr.9 la
prezentul Regulament);

6) incheie procese-verbale cu privire la contraventii,
examineazd cauze contraventionale si aplica sanctiuni in
conformitate cu prevederile Codului contraventional al
Republicii Moldova si/sau dispune expedierea cdtre alte
organe a proceselor-verbale cu privire la contraventiile care
tin de competenta acestor organe.

65. Prescriptia privind interzicerea definitiva a fabricarii
(producerii), plasarii pe piata, livrarii, depozitarii, comercia-
lizarii produselor, a prestarii serviciilor se elibereaza in cazul
in care produsele sau serviciile:

1) sint periculoase si/sau falsificate (contrafdcute);

2) au termen de valabilitate expirat;

3) sint neconforme cu cerintele reglementdrilor tehnice
aplicabile;

4) agentul economic refuza sda prezinte produsele,
serviciile pentru a fi controlate.

66. Prescriptiile privind retragerea din circulatie sau de
returnarea de la consumatori a produselor se elibereaza
in cazul in care se depisteaza ca produsele nu corespund
cerintelor de sigurantd stabilite in reglementarile tehnice si
ar putea afecta viata, sandtatea, ereditatea si securitatea
consumatorilor si mediului ambiant, iar remedierea incélca-
rilor privind cerintele de inofensivitate nu este posibild.

67. Decizia de remediere gratuitd a deficientelor,
inlocuire gratuita sau restituire a contravalorii produselor
sau serviciilor necorespunzdtoare se elibereaza in urma
controlului efectuat in baza reclamatiei consumatorului, care
revendicd remedierea gratuitd a deficientelor, inlocuirea
gratuita sau restituirea contravalorii produselor sau servi-
ciilor necorespunzdtoare, conform solicitarii petitionarului,
in conditiile legii.

68. Decizia privind incetarea/interzicerea practicilor
comerciale incorecte se elibereaza in cazul in care se
depisteazd ca practica comerciald denatureazd sau este
susceptibila sd denatureze, in mod esential, comporta-
mentul economic al consumatorului mediu la care ajunge
sau cdruia i se adreseaza.

69. Decizia de nimicire a produselor periculoase,
interzise definitiv pentru comercializare se elibereaza in
cazul in care acesta este unicul mijloc de inlaturare a
pericolului pentru viata si sanatatea consumatorilor si pentru
mediul ambiant.

70. Prescriptiile si deciziile indicate la pct. 65-69 se
elibereaza in termen de 5 zile de la data incheierii contro-
lului, se inmineaza personal sau se expediazd agentului
economic prin scrisoare recomandatd. Chitanta eliberata
de oficiul postal se anexeaza la actul de control si serveste
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drept document justificativ ce confirma primirea de catre
agentul economic a prescriptiei.

71. Blanchetele prescriptiilor si deciziilor mentionate
in anexele nr.1-9 la Regulament constituie documente de
stricta evidenta cu serie si numar.

72. Formularele blanchetelor procesului-verbal de
prelevare a probelor/mostrelor, procesului-verbal de identi-
ficare si control organoleptic, actului privind cumpdratura
de control, actului de control, procesului-verbal cu privire
la contraventie se aprobd de conducdtorul Agentiei.

73. Dupd procesarea actelor de control, se asigura
evidenta si pdstrarea acestora pe parcursul a 7 ani din
momentul incheierii.

Capitolul IV
COLABORAREA CU ALTE AUTORITATI
ALE ADMINISTRATIEI PUBLICE

74. Agentia colaboreaza cu alte organe cu functii
de supraveghere a pietei ale administratiei publice si cu
autoritatile administratiei publice locale prin:

1) efectuarea controalelor in comun pentru solutionarea

unor reclamatii/sesizari ale consumatorilor privind necon-
formitatea produselor si/sau serviciilor cerintelor actelor
normative;

2) informarea reciprocd intre autoritatile si institutiile
interesate asupra constatdrilor si solicitarea ludrii unor
masuri ce tin de competenta structurilor respective.

75. In cazul in care obiectul controlului este si in
competenta altui organ al autoritdtii publice centrale abilitat
cu functii de supraveghere a pietei, Agentia este obligatd sa
efectueze controlul in comun cu organul respectiv.

76. La actiunile desfasurate in comun cu alte organe ale
administratiei publice cu functii de supraveghere a pietei,
inspectorii vor intocmi actul de control propriu. Inspec-
torii pot semna, dupa caz, actele de control intocmite de
celelalte organe si pot solicita, la rindul lor, ca reprezentantii
altor organe sda semneze actele lor de control.

Capitolul V
CONTESTAREA REZULTATELOR CONTROLULUI

77. Deciziile si prescriptiile eliberate in urma controlului

pot fi contestate in ordinea contenciosului administrativ.

Anexanr. 1

la Regulamentul privind modul de efectuare
a activitagilor de supraveghere a pietei
de catre Agentia pentru Protectia Consumatorilor

G A u
jEea
Tl

MINISTERUL ECONOMIEI AL REPUBLICII MOLDOVA

Agentia pentru Protectia Consumatorilor

Adresa

Telefonul

nr.
“ ” 20

DELEGATIE DE CONTROL

Dl/dna

(numele, prenumele, legitimatia de serviciu)

avind functia de inspector, este Tmputernicit/a a efectua actiuni de control Tn
domeniul supravegherii pietei si protectiei consumatorilor.

Conducatorul grupului de control

(numele, prenumele)

Prezenta delegatie este valabila Tnsotita de legitimatia de serviciu, emisa de

Agentia pentru Protectia Consumatorilor.

Controlul se va efectua in perioada.

Tn baza Legii nr. 105-XV din 13 martie 2003 privind protectia consumatorilor,
Legii metrologiei nr. 647-XIII din 17 noiembrie 1995, Legii nr.420-XVI din
22 decembrie 2006 privind activitatea de reglementare tehnica, Legii nr. 231 din
23 septembrie 2010 cu privire la comertul interior, Legii nr.422-XVI din
22 decembrie 2006 privind securitatea generala a produselor, se va efectua
controlul de stat asupra respectarii prevederilor actelor normative aplicate si
corespunderii produselor, serviciilor cu cerintele prescrise si/sau declarate.

Agentul economic supus controlului:

(denumirea, adresa juridica, amplasamentul)

Tipul controlului:

Obiectivul controlului:

Etapa ciclului de viata al produselor:

Sarcinile:

n corespundere cu art.18 alin.(6) al Legii nr.420-XVI din 22 decembrie 2006,
solicitam asigurarea conditiilor necesare pentru efectuarea controlului.

Inspector principal de stat

(semnatura, L.S.)

A primit conducatorul (reprezentantul)

agentului economic

(numele, prenumele)

(semnatura, data, L.S.)

(numele, prenumele)
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Anexanr. 2
la Regulamentul privind modul de efectuare
a activitatilor de supraveghere a pietei
de catre Agentia pentru Protectia Consumatorilor

MINISTERUL ECONOMIEI AL REPUBLICII MOLDOVA
Agentia pentru Protectia Consumatorilor

PRESCRIPTIE
privind inlaturarea neconformitatilor

nr. din“ ” 20__

” 20

Emisa n baza Actului de control nr. din “

Conducatorului ,
(denumirea agentului economic)
dl/dna ,
(numele, prenumele)

(adresa juridica a agentului economic)

S-a constatat nerespectarea prevederilor
(indicativul si titlul actului normativ)

Tn temeiul Legii nr. 105-XV din 13 martie 2003 privind protectia
consumatorilor, Legii metrologiei nr.647-XI1l din 17 noiembrie 1995, Legii
nr.420-XVI din 22 decembrie 2006 privind activitatea de reglementare tehnica,
Legii nr. 231 din 23 septembrie 2010 cu privire la comertul interior, Legii
nr.422-XVI din 22 decembrie 2006 privind securitatea generala a produselor, se
vor inlatura neconformitatile depistate, si anume:

Nr. | Pct. din actul Neconformitatile Data- Nota privind
crt. | de control depistate limita de executarea
nlaturare
A EXECUTA prescriptia pini la ,, ” 20 .

Informatia despre nlaturarea incalcarilor depistate a se va prezenta in termen
la

(denumirea subdiviziunii APC)
la adresa:

Inspector

(semnatura) (numele, prenumele)

A primit conducatorul (reprezentantul)
agentului economic

(semnatura, data) (numele, prenumele)

AL REPUBLICII MOLDOWVA

Anexanr. 3
la Regulamentul privind modul de efectuare
a activitatilor de supraveghere a pietei
de catre Agentia pentru Protectia Consumatorilor

fa

MINISTERUL ECONOMIEI AL REPUBLICII MOLDOVA
Agentia pentru Protectia Consumatorilor

PRESCRIPTIE
privind interzicerea temporari a lotului de produse

” 20

nr. din

Conducatorului ,
(denumirea agentului economic)
dl/dna ,
(numele, prenumele)

(adresa juridica a agentului economic)

S-a constatat ca lotul de produse

(denumirea produselor, datele de identificare, marimea lotului in valoare naturala
si de cost)

nu corespund cerintelor actelor normative

(indicativul si titlul documentelor normative, denumirea indicatorilor)

n temeiul Legii nr. 105-XV din 13 martie 2003 privind protectia consumatorilor,
Legii metrologiei nr.647-XIIl din 17 noiembrie 1995, Legii nr.420-XVI din
22 decembrie 2006 privind activitatea de reglementare tehnica, Legii nr.422-XVI
din 22 decembrie 2006 privind securitatea generala a produselor,

SE INTERZICE din “__” 20__ plasarea pe piata,
comercializarea, utilizarea (exploatarea), transportarea lotului de produse
controlat (de subliniat).

n scopul conformdrii lotului de produse cu prevederile documentelor normative,

agentului economic i se recomanda:

(conditiile de conformare)

Pentru neexecutarea prezentei prescriptii, conducatorul agentului economic
poarta raspundere Tn conformitate cu legislatia in vigoare.

Inspector
(semnatura) (numele, prenumele)

A primit conducitorul (reprezentantul)

agentului economic

(semnatura, data) (numele, prenumele)

NOTA referitor la executarea prescriptiei (informatia se anexeaza)

Agentul economic a executat (partial, total) prescriptia prin (de subliniat):

masurile Tntreprinse (nimicire, returnare, retragere, marcare, certificare, alte
masuri), nr. crt. a lotului interzis

/
(semnatura inspectorului, data)

/
(semnatura inspectorului, data)

Prescriptia de interzicere temporara a fost executata

(semnatura inspectorului, data)
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Anexanr. 4
la Regulamentul privind modul de efectuare
a activitatilor de supraveghere a pietei
de catre Agentia pentru Protectia Consumatorilor

MINISTERUL ECONOMIEI AL REPUBLICII MOLDOVA
Agentia pentru Protectia Consumatorilor

PRESCRIPTIE
de interzicere a utilizarii mijloacelor de masurare

nr. din“ 7 20

Conducatorului X
(denumirea agentului economic)
dl/dna (dnei) ,
(numele, prenumele)

(adresa juridica a agentului economic)

Prescriptia de interzicere a utilizarii mijloacelor de masurare se elibereaza n
cazurile Tn care mijloacele de masurare au fost constatate necorespunzatoare
(deteriorate, fara marcaj de aprobare de model, de verificare metrologica, fara
certificate de aprobare de model, fara buletine de verificare metrologica, fara
certificate de etalonare sau cu documentele mentionate falsificate ori cu termenul
de valabilitate expirat, cu marcajul de verificare metrologica deteriorat, alterat,
falsificat, inlaturat) sau in cazurile in care pe mijloacele de masurare sint aplicate
marcaje de verificare cu termenul de valabilitate expirat (de subliniat).

Numarul
mijlocului
de masurare

Denumirea si tipul
mijlocului
de masurare

Nr.

crt. Incalcarile depistate

n temeiul Legii metrologiei nr.647-XIII din 17 noiembrie 1995, Legii privind
protectia consumatorilor nr. 105-XV din 13 martie 2003, SE INTERZICE din
“ ” 20__ utilizarea mijloacelor de masurare indicate Tn tabel.

Detinatorul acestor mijloace de masurare este obligat sa le scoata din utilizare.

Pentru neexecutarea prezentei prescriptii, conducatorul agentului economic
poarta raspundere n conformitate cu legislagia in vigoare.

Inspector
(semnatura) (numele, prenumele)

A primit conducatorul (reprezentantul)

agentului economic

(semnatura, data) (numele, prenumele)

NOTA referitor la executarea prescriptiei (informatia se anexeaza)

Agentul economic a executat (partial, total) prescriptia prin (de subliniat):

masurile Tntreprinse (verificare metrologica, aprobare de model, casare, alte
masuri), nr. MM interzis

/
(semnatura inspectorului, data)

/
(semnatura inspectorului, data)

Prescriptia de interzicere a utiliziarii MM a fost executata

(semnatura inspectorului, data)

Anexanr. 5
la Regulamentul privind modul de efectuare
a activitatilor de supraveghere a pietei
de catre Agentia pentru Protectia Consumatorilor

MINISTERUL ECONOMIEI AL REPUBLICII MOLDOVA
Agentia pentru Protectia Consumatorilor

PRESCRIPTIE
privind interzicerea definitiva

nr. din “ 7 20

” 20

Eliberata Tn baza Actului de control nr. din”

Conducatorului X
(denumirea agentului economic)
dl/dna ,
(numele, prenumele)

(adresa juridica a agentului economic)

S-a constatat ca:

o produsele, serviciile
(denumirea, marca, articolul produselor, serviciilor)

nu corespund prevederilor documentelor normative

(indicativul si titlul documentelor normative, denumirea indicatorilor)

iar organizarea si nivelul de producere, plasarea pe piata si comercializarea nu
asigura fabricarea, livrarea, comercializarea produselor, prestarea serviciilor
conform prevederilor documentelor normative respective;

e produsele, serviciile:

- sint periculoase si/sau falsificate (contrafacute);

- au termen de valabilitate expirat;

- sint neconforme cu cerintele reglementarilor tehnice
aplicabile

(indicativul si titlul documentelor normative, denumirea indicatorilor)

o agentul economic refuza sa prezinte produsele, serviciile pentru a fi controlate
(de subliniat).

n baza Legii nr. 105-XV din 13 martie 2003 privind protectia consumatorilor,
Legii metrologiei nr. 647-XIIl din 17 noiembrie 1995, Legii nr.420-XVI din
22 decembrie 2006 privind activitatea de reglementare tehnica, Legii nr.422-XVI
din 22 decembrie 2006 privind securitatea generala a produselor, SE
INTERZICE din *“ ” 20___ fabricarea (producerea),
plasarea pe piatd, livrarea, comercializarea produselor, prestarea serviciilor (de
subliniat).

Pentru neexecutarea prezentei prescriptii, conducatorul (sau reprezentantul)
agentului economic poarta raspundere in conformitate cu prevederile legii.

Inspector principal de stat

(semnatura, L.S.) (numele, prenumele)

A primit conducatorul (reprezentantul)
agentului economic

(semnatura, data, L.S.)  (numele, prenumele)

NOTA referitor la executarea prescriptiei (informatia se anexeaza)
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Anexanr. 6
la Regulamentul privind modul de efectuare
a activitatilor de supraveghere a pietei
de catre Agentia pentru Protectia Consumatorilor

MINISTERUL ECONOMIEI AL REPUBLICII MOLDOVA
Agentia pentru Protectia Consumatorilor

PRESCRIPTIE
de retragere din circulatie/returnare de la consumatori a produselor

nr. din “ 7 20_

Eliberata in baza Actului de control nr. din” ” 20

Conducatorului ,
(denumirea agentului economic)
dl/dna ,
(numele, prenumele)

(adresa juridica a agentului economic)

S-a constatat ca produsele plasate pe piata

(datele de identificare a produsului)

nu corespund prevederilor documentelor normative

(indicativul si titlul documentelor normative, denumirea indicatorilor)

prezinta riscuri incompatibile cu cerintele generale de securitate, pericol pentru
viata, sanatatea, ereditatea si securitatea consumatorilor si pentru mediul ambiant
si aceasta masura constituie singurul mijloc prin care pot fi eliminate
neconformitatile respective (de subliniat).

Tn temeiul Legii nr.422-XVI din 22 decembrie 2006 privind securitatea generala
a produselor, Legii nr. 105-XV din 13 martie 2003 privind protectia
consumatorilor, agentul economic este obligat (de subliniat):

- sa retraga imediat din circulatie produsele mentionate;

- sa avertizeze consumatorii despre riscurile care le prezinta produsele
mentionate;

- sa returneze de la consumatori produsele mentionate;

- sa informeze imediat autoritatile competente despre actiunile ntreprinse in
scopul prevenirii riscurilor pentru consumatori.

Pentru neexecutarea prezentei prescriptii, conducatorul (sau reprezentantul)
agentului economic poarta raspundere in conformitate cu prevederile legii.

Inspector principal de stat

(semnatura, L.S.) (numele, prenumele)

A primit conducitorul (reprezentantul)
agentului economic

(semnatura, data, L.S.) (numele, prenumele)

NOTA referitor la executarea prescriptiei (informatia se anexeaza)

AL REPUBLICII MOLDOWVA

Anexanr. 7

la Regulamentul privind modul de efectuare

a activitatilor de supraveghere a pietei

de catre Agentia pentru Protectia Consumatorilor

MINISTERUL ECONOMIEI AL REPUBLICII MOLDOVA

Agentia pentru Protectia Consumatorilor

DECIZIE
de nimicire a produselor periculoase
nr. din “ 7 20
Eliberata in baza Actului de control  nr. din ” ” 20

Conducatorului

(denumirea agentului economic)
dl/dna )
(numele, prenumele)

(adresa juridica a agentului economic)

S-a constatat ca produsele plasate pe piata

(datele de identificare a produsului)

nu corespund prevederilor documentelor normative

(indicativul si titlul documentelor normative, denumirea indicatorilor)

prezinta riscuri incompatibile cu cerintele generale de securitate, pericol pentru
viata, sanatatea, ereditatea si securitatea consumatorilor i pentru mediul ambiant

si aceastd masurda constituie singurul mijloc prin care pot fi eliminate
neconformitatile respective (de subliniat).

Tn temeiul Legii nr.420-XVI din 22.12.2006 privind activitatea de reglementare
tehnica

SE DISPUNE nimicirea lotului de produse periculoase interzise definitiv prin
Prescriptia de interzicere definitiva nr. din “ ”

20

Pentru neexecutarea prezentei decizii conducatorul (sau reprezentantul) agentului
economic poarta raspundere Tn conformitate cu prevederile legii.

Inspectorul Principal de Stat

(semnatura L.S.) (numele,

prenumele)

A primit conducitorul

(reprezentantul) agentului economic
(semnatura, data, L.S.) (numele, prenumele

conducatorului)

NOTA referitor la executarea deciziei (informatia se anexeaza)
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Anexanr. 8
la Regulamentul privind modul de efectuare
a activitatilor de supraveghere a pietei
de catre Agentia pentru Protectia Consumatorilor

MINISTERUL ECONOMIEI AL REPUBLICII MOLDOVA
Agentia pentru Protectia Consumatorilor
DECIZIE

de remediere gratuita, inlocuire gratuita, restituire a contravalorii
produsului/serviciului necorespunzitor, de reducere a pretului acestora

nr. din “ ” 20

Adoptata in baza Actului de control nr. din”

Conducatorului ,
(denumirea agentului economic)
dl/dna ,
(numele, prenumele)

adresa juridica a agentului economic
adresa de facto/sediul
codul fiscal

denumirea si codul bancii

contul de decontari

Tn conformitate cu Legea nr. 105-XV din 13 martie 2003 privind protecti.
consumatorilor, Regulamentul privind organizarea si functionarea Agentie
pentru Protectia Consumatorilor, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 936 dii
09 decembrie 2011, se obliga

(denumirea agentului economic)

(masuri de remediere, Tnlocuire, restituire a contravalorii produsului/serviciului
necorespunzator, de reducere a pretului acestora)

Decizia urmeazi a fi executati in termen de 14 zile calendaristice de la data
receptionarii de catre agentul economic.

Informatia privind executarea prezentei decizii (confirmatd prin semnatura
consumatorului) se prezinta in mod obligatoriu la Agentia pentru Protectia
Consumatorilor la adresa:

Pentru neexecutarea prezentei decizii Tn termenul stabilit, Agentia pentru
Protectia Consumatorilor va intreprinde masuri in conformitate cu prevederile
legii.

Inspector principal de stat

(semnatura, L.S.) (numele, prenumele)

A primit conducatorul (reprezentantul)
agentului economic

(semnatura, data, L.S.)  (numele, prenumele)

NOTA referitor la executarea deciziei (informatia se anexeaza)

Anexanr. 9
la Regulamentul privind modul de efectuare
a activitatilor de supraveghere a pietei
de catre Agentia pentru Protectia Consumatorilor

MINISTERUL ECONOMIEI AL REPUBLICII MOLDOVA

Agentia pentru Protectia Consumatorilor

DECIZIE
privind Tncetarea/interzicerea practicilor comerciale incorecte
nr. din,, ” 20
Eliberati Tn baza Actului de control nr. din,, ” 20

Conducatorului E
(denumirea agentului economic)
dl/dnei ,
(numele, prenumele)

(adresa juridica a agentului economic)

S-a constatat ca actiunea

constituie practica comerciala incorecta, prevazuta in art.
nr.105-XV din 13 martie 2003 privind protectia consumatorilor.

al Legii

n temeiul Legii nr. 105-XV din 13 martie 2003 privind protectia consumatorilor
(de subliniat):
- agentul economic este obligat si Tnceteze practica comercialia incorecta;
- se interzice agentului economic utilizarea practicii comerciale incorecte
din“__” 20 .
Pentru neexecutarea prezentei decizii, conducatorul (sau reprezentantul)
agentului economic poarta raspundere in conformitate cu prevederile legii.

Inspector principal de stat
(semnatura, L.S.)

(numele, prenumele)

A primit conducatorul (reprezentantul)
agentului economic

(semnatura, data, L.S.) (numele, prenumele)

NOTA referitor la executarea deciziei (informatia se anexeaza)
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HOTARIRE

pentru aprobarea proiectului de lege privind transportul
naval intern al Republicii Moldova

Guvernul HOTARASTE:
Se aproba si se prezintd Parlamentului spre examinare

PRIM-MINISTRU
Contrasemneaza:
Viceprim-ministru,
ministrul economiei
Ministrul transporturilor

si infrastructurii drumurilor
Mnistrul justitiei

Ministrul mediului

nr. 599. Chisindu, 15 august 2012.

665

proiectul de lege privind transportul naval intern al Republicii
Moldova.

Viadimir FILAT

Valeriu Lazar

Anatolie Salaru
Oleg Efrim
Gheorghe Salaru

HOTARIRE

cu privire la aprobarea modificarilor ce se opereaza
in anexele nr.1 si nr. 2 la Hotéarirea Guvernului nr.246
din 8 aprilie 2010

Guvernul HOTARASTE:

Se aprobd modificadrile ce se opereaza in anexele nr.1 si
nr. 2 la Hotarirea Guvernului nr. 246 din 8 aprilie 2010 ,Cu
privire la modul de aplicare a cotei zero a TVA la livrdrile de
marfuri, servicii efectuate pe teritoriul tarii si de acordare a

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:
Ministrul finantelor

Nr. 607. Chisindu, 15 august 2012.

facilitatilor fiscale si vamale pentru proiectele de asistenta
tehnica si investitionala in derulare, care cad sub incidenta
tratatelor internationale la care Republica Moldova este
parte” (se anexeaza).

Vladimir FILAT

Veaceslav Negruta

Aprobate
prin Hotarirea Guvernului nr.607
din 15 august 2012

MODIFICARILE
ce se opereazi in Hotirfrea Guvernului nr.246 din 8 aprilie 2010

Anexele nr.1 si 2 la Hotarirea Guvernului nr.246 din 8 aprilie 2010 ,,Cu
privire la modul de aplicare a cotei zero a TVA la livrarile de marfuri, servicii
efectuate pe teritoriul tarii si de acordare a facilitatilor fiscale si vamale pentru
proiectele de asistenta tehnica si investitionala Tn derulare, care cad sub incidenta
tratatelor internationale la care Republica Moldova este parte” (Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 2010, nr.52-53, art.308), cu modificarile si completarile

ulterioare, vor avea urmatorul cuprins:

SAnexanr, 1
la Hotarfrea Guvernului nr. 246
din 8 aprilie 2010

LISTA

proiectelor de asistenti tehnica in derulare, care cad sub incidenta
tratatelor internationale pentru aplicarea scutirilor la impozitul pe venit,
accize, taxe vamale, precum si aplicarea cotei zero a TVA pentru marfurile
si serviciile destinate acestora

Nr. Numa- Denumirea Institutiile Beneficiarii Baza legala
dlo rul de proiectului implementatoare
nregi-
strare
12 ] 3 5 6
1. Republica Austria — Agentia de Dezvoltare Austriaci
1. | 2482 | Scolile profesionale | ,KulturKontakt” Austria Ministerul Acordul intre
cu profil agricol ca Educatiei Guvernul
centre de competenta Republicii
regionala pentru Moldova si
educatia regionala si Guvernul
instruirea in Republici Austria
localitatile rurale din cu privire la
Moldova — MOL- cooperarea de
AGRI 11 dezvoltare, semnat
la Viena la 21
octombrie 2008
2. | 2658 | Econet Final »KulturKontakt” Austria Ministerul Acordul intre
Educatiei Guvernul
Republicii
Moldova si
Guvernul
Republici Austria
cu privire la
cooperarea de

15
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T 2 3 2 5 3 1 2 3 4 5 6
10. 2484 Modernizarea Asociatia de Medicina Ministerul Acordul dintre
dezvoltare, semnat sistemului de Perinatala; AO ,,Progres Sanataii, centrele | Guvernul

la Viena la 21

octombrie 2008 perinatologie din prin Alternativa ” de perinatologie Republicii
Moldova de nivelul I, 11 si Moldova si
111; populatia, in Guvernul
special femeile Confederatiei
gravide, nou- Elvetiene privind
3. [ 2720 | Scoala profesionala | AO ,Institutul de Formare a | Ministerul Acordul ntre nascutii, femeile | asistena umanitara
ca furnizor de Capacitatilor Profesionale” | Educatiei, Guvernul si barbatii din si cooperarea
instruire si formare Ministerul Republicii grupul de virsta tehnica, semnat la
pentru sectorul apa si Mediului Moldova si reproductiva si Chisinau la
canalizare al Guvernul personalul 20 septembrie
Republicii Moldova Republici Austria medical 2001, ratificat prin
cu privire la tﬁg;g 2f-789-b><}/
cooperarea de in 28 decembrie
dezvoltare, semnat : — . > 2001 N
la Viena la 21 11, 2520 | Consolidarea Organizatia Internationala Ministerul Acordul dintre
octombrie 2008 Sislemul_ui Ntaxional pentru Migratie Mur_]cii. F_’rotec"iei Guvern_ul__
4. [ 2722 | ,Petrusca” - Centrul | Parohia Romano-Catolica - Acordul intre de Referire din Sociale si Republicii
R MRC Caritas Guvernul Moldova in cadrul Familiei; Moldova si
de plasament »Sfinta Treime”, Tiraspol Moldova Republicii Programului de Ministerul Guvernul
temporar pentru MEDI: il combatere a Afacerilor Externe | Confederatiei
copii si tineri in GSV;[\]/:I st traficului (Programul si Integrarii Elvetiene privind
situatie de risc/ Republici Austria CAT) Et::;ur;:]:?:; asics‘éir;:r :rrggnitaré
i o victi si
grr:z:lislria/MD) SE;’”V”E Iad traficului de fiinte | tehnica, semnat la
perarea de umane si Chisinau la
dezv_oltare, semnat persoanele din 20 septembrie
la Viena la 21 grupul de risc 2001, ratificat prin
octombrie 2008 Legea nr.789-XV
5. | 2751 | Speranta pentru Hope'87 - HQ Ministerul Acordul intre din 28 decembrie
copiii Moldovei — Speranta’87 Moldova Sanataii; Guvernul 2001
Fondarea Centrului peran - atag; Republicii 12. 2531 | FACT Actiunea Organizatia necomerciald Ministerul Acordul dintre
de Transplant de Comisia Naionalz a Institutul Moldova si Transnaionala . Terre des Hommes” Muncii, Protectiei | Guvernul
miduva osoasd si & Republicii Moldova Oncologic Guvernul ) Moldova-Ucraina- Sociale si Republicii
X 7 pentru UNESCO Republici Austria Rusia Familiei; Directia | Moldova si
Centrului cu privire la regionali de Guvernul
Educational pentru cooperarea de asistentd sociala Confederatiei
copiii internati pe dezvoltare, semnat Elvetiene privind
termen indelungat in la Viena la 21 asistenta umanitara
Institutul Oncologic octombrie 2008 si cooperarea
. P tehnica, semnat la
din mun.Chisinau Chisinau la
6. | 2822 | Reabilitarea imaria Ni i Acordul intre 20 septempr|e "
Primaria Nisporeni Primaria 2001, ratificat prin
sistemului de Nisporeni: Guvernul Legea nr.789-XV
alimentare cu apa in Prirﬂ ria ! Repluhllcu X din 28 decembrie
raionul Nisporeni: Virzaresti; gl?vgrn:jl i T mici i ana Stutiil 2001 i
primariile Nisporeni, aed _° » -~ it . 13. 2574 | Granturi mici Agentia Elve_uana pentru Inslllq(lllg Acordul dintre
S Primaria Grozesti; | Republici Austria Dezvoltare si Cooperare, organizatiile, Guvernul
Varzaresti si Consiliul raional | cu privire la Biroul de Cooperare al organizatii Republicii
Grozesti din Nisporeni cooperarea de Elvetiei in Republica necomerciale Moldovasi
Republica Moldova dezvoltare, semnat Moldova Guvernul
la Viena la 21 Confederaiei
octombrie 2008 Elvetiene privind
7. 12880 | Sprijinul Organizatia Internationala . oo | Acordul intre asistena umanitara
Mecanismului de peg‘m M%gra;ie (OI‘M) ilzri(l)l;ll Migraie si Guvernul si cooperarea
Reintegrare a Ministerului Republicii tehnica, semnat la
Moldovenilor Afacerilor Moldova si Chiginau la -
Readmisi si Reintorsi Interne: Agentia | Guvernul 20 septembrie
Voluntar me; Ageny Republicii Austria 2001, ratificat prin
Nagionalade | - privire la Legea nr.789-XV
Ocupare a Fortei cooperare, semnat din 28 decembrie
de Munca Ia Viena [ 2L 2001
octombrie 2008
11. Confederatia Elvetiani — Biroul de Cooperare al Elvetiei in Republica Moldova (SDC) 14. [ 2826 | Generatie sanatoasa | Organizatia necomerciala | Tinerii de 10-24 | Acordul dintre
8. | 1618 | Programul apa si Reprezentanta Biroului de Primariile Acordul dintre (S_erwcu de sanatate ,,Sandtate pentru tineri” ani din RePubhca Guvemyl
canalizare in Cooperare al Elvegiei n satelor/comunelor | Guvernul prietenoase tinerilor Moldova, in Republicii
Republica Moldova | Republica Moldova (SDC); | din raioanele Republicii in Moldova) special cuplurile | Moldovasi
(ApaSan) SKAT, Centrul de Resurse | Nisporeni, Moldova si udne:'e, i d guvfergul
si Consultanta pentru Hincesti, Straseni, | Guvernul ado ecesgénul o Elun ederajiel d
Dezvoltare; Fundaia laloveni, Orhei, Confederatiei 1,0’19_3"' n veliene privin N
L Filiala din Moldova a Ungheni, Calarasi, | Elveiene privind situatie de é_slslema umanitara
fundatiei ,,SKAT” Criuleni si Anenii | asistenta umanitara Vulnerabilitate si §1 cooperarea

risc, familiile lor | tehnica, semnat la

Noi; penitenciarul | si cooperarea . i
A 31 coop si comunitatilein | Chisinau la

pentru femei din s. | tehnica, semnat la

Rusca. Azilul Chisinau la care Io'culesc égoslepter_nk_me i
. Organi; , ratificat prin
pentru persoane 20 septembrie necomerciale Legea nr.789-XV
virstnice s. Sarata | 2001, ratificat prin Jocale din 28 decembrie
Galbena Legea nr.789-XV/ 2001
%‘Big decembrie 15. 2827 | Scoala fermierului si | Organizatia necomerciala Fermierii privati Acordul dintre
— - — — servicii de ..Pro Cooperarea din zona de Guvernul
9. | 2466 | Regionalizarea Centrul pentr'u If’olltlu_ si Copiii subAS anisi Acordul dintre consultang pentru Regionali” activitate a Republicii
serwculo[ p_edlalrl_ce Servicii (!e San:a}age dlp_ copiii de virsta . Guvem_ul__ agricultura durabila Asociatiei obstesti | Moldova si
de urgenta si terapie | Bucuresti, Romania; Filiala Republicii “Pro Cooperare Guvernul
intensiva in din Republica Moldova a Moldova si Regionala” Confederafiei
Republica Moldova | Fundatiei Centrul pentru comunitaile, Guvernul (Drochia, Riscani, | Elvetiene privind
(REPEMOL) Politici si Servicii de personalul din Confederatiei Falesti, Singerei, | asistenta umanitara
Sanatate sectiile spitalicesti | Elvetiene privind Glodeni) si cooperarea
de terapie asistenta umanitara tehnica, semnat la
intensiva si de si cooperarea Chisinau la
urgentd din 5 tehnica, semnat la 20 septembrie
spitale (3T Chisinau la 2001, ratificat prin
Chisinau, 1n 20 septembrie Legea nr.789-XV
Bali, 1Tn Cahul), | 2001, ratificat prin din
personalul din 4 Legea nr.789-XV 28 decembrie2001
servicii regionale | din 28 decembrie 16. [ 2870 | Componenta Filiala din Republica Ministerul Acordul dintre
prespitalicesti 2001 Managementul Moldova a Fundatiei Sanatatii; centrele | Guvernul
(Serviciul de Tehnologiilor Centrul pentru Politici si de perinatologie | Republici
Ambulantd), 3 Medicale a Servicii de Sanatate denivelul I, I si | Moldova si
autoritati publice proiectului 111; populatia, in Guvernul
si autoritatile .Modernizarea special femeile Confederatiei
nagionale de sistemului de gravide, copiii de | Elvetiene privind
sanatate publica perinatologie din virsta 0-5 ani si asistenta umanitara
Moldova” personalul si cooperarea
medical tehnica, semnat la
Chisinau la
20 septembrie

2001, ratificat prin
Legea nr.789-XV

din 28 decembrie

2001

16
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[ 1 ] 2 3 4
,.Nicolae Testemiteanu” . 07/11/M
Elaborarea tehnologiei de CO, —extractie a Integral
substantelor biologic active din germeni de griu.
10.820.05.24 No: 353 RoA
BSEC-HDF / RES 2011-02. TESUWKERC Integral
“Technological system based on the utilization of
water kinetikal energy for rural consumers”

30. Institutul de Cercetari si Amenajari Grantul nr.TF093088 Integral
Silvice

31. Guvernul Romaniei Acord dintre Guvernul Republicii Moldova si | Integral

Guvernul  Roméniei  privind  implementarea
programului de asistenta tehnica si financiara n
baza unui ajutor financiar nerambursabil n valoare
de 100 milioane de euro acordat de Roméania
Republicii Moldova, ratificat prin Legea nr. 133 din
1 iulie 2010

32. Cancelaria de Stat — Centrul de Acordul de finantare dintre Republica Moldova si | Integral

Guvernare Electronica Asociatia Internationala pentru Dezvoltare (Credit
nr.5000-MD) pentru realizarea Proiectului,e-
Proiectul ,,e-Transformare a Transformare a Guvernului”, Legea nr.173 din 28
Guvernarii” iulie 2011
Grantul nr. TF 011741 Integral

33. Biroul National de Statistica Acordul specific Tntre Suedia si Republica Moldova
Proiectul “Desfasurarea din 26 noiembrie 2010 Integral
Recensamintului General Agricol”

34, Institutia Publica “Unitatea Contractul de finantare dintre Republica Moldova si
consolidata pentru implementarea si | Banca Europeana de Investitii (Programul de Integral
monitorizarea Programului de restructurare a sectorului vitivinicol), FI nr. 25.853
restructurare a sectorului vitivinicol” | (MD) Serapis nr. 2010-0484, Legea nr. 70 din 7

aprilie 2011
Acord-Memorandum dintre Ministerul Agriculturii
si Industriei Alimentare al Republicii Moldova si
Associazione Sviluppo Culturale & Promozione
Italianita din Republica Italiana, semnat la 30 iunie
2011 si Amendamentul din 1 august 2011
35. Ministerul Muncii, Protectiei Sociale | Acord de finantare dintre Republica Moldova si | Integral
si Familiei Asociatia Internagionala pentru Dezvoltare n
Proiectul ,,Consolidarea eficacitatii vederea  realizarii  proiectului ,,Consolidarea
retelei de asistenta sociala” eficacitatii retelei de asistentd sociala” (credit nr.
5001-MD), ratificat prin Legea nr.174 din 28 iulie
2011
Proiectul ,,Imbunatitirea
echipamentului Tn Casa-internat Acord de grant dintre Ambasada Japoniei n
pentru copii cu deficiente mintale din | Republica Moldova si Casa-internat pentru copii cu
or. Orhei” deficiente mintale din or. Orhei din 27 ianuarie
2012
36. Oficiul Finantarii de Carbon Grantul nr.TF 011530 Integral
37. Ministerul Dezvoltarii Regionale si Acordul-cadru de Tmprumut dintre Republica | Integral.”

Constructiilor

pentru paturile socialmente
vulnerabile 11

Proiectul de constructii a locuintelor

Moldova si Banca de Dezvoltare a Cosiliului
Europei ntru realizarea Proiectului de constructii a
locuintelor pentru paturile socialmente vulnerabile
Il (nr.F/P 1756(2011)), ratificat prin Legea nr.182
din 11 iulie 2012.
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