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PARTEA |
Legi, hotariri ale Parlamentului Republicii Moldova,
decrete ale Presedintelui Republicii Moldova
102 DECRET

privind promulgarea Legii pentru aderarea Republicii

Moldova la Conventia Organizatiei Natiunilor Unite
cu privire la privilegiile si imunitatile agentiilor

specializate
In temeiul art. 93 alin. (1) din Constitutia Republicii
Moldova,
Presedintele Republicii Moldova decreteaza:
Articol unic. - Se promulgd Legea nr. 36 din 3 martie

PRESEDINTELE INTERIMAR
AL REPUBLICII MOLDOVA

Nr. 60-VI. Chisindu, 25 martie 2011.

103 LEGE

2011 pentru aderarea Republicii Moldova la Conventia
Organizatiei Natiunilor Unite cu privire la privilegiile si imuni-
tatile agentiilor specializate.

Marian LUPU

pentru aderarea Republicii Moldova la Conventia
Organizatiei Natiunilor Unite cu privire la privilegiile
si imunitatile agentiilor specializate

Parlamentul adopta prezenta lege organica.

Art. 1. — Republica Moldova adera la Conventia Organi-
zatiei Natiunilor Unite cu privire la privilegiile si imunitatile
agentiilor specializate, aprobatd de Adunarea Generald a
Organizatiei Natiunilor Unite la New York la 21 noiembrie
1947.

Art. 2. — In conformitate cu articolul XI sectiunea 43 din
conventie, Republica Moldova se obligd s aplice dispozitiile
acesteia in raport cu urmdatoarele agentii specializate:

1. Organizatia Internationald a Muncii (OHM).

2. Organizatia Natiunilor Unite pentru Alimentatie si
Agricultura (FAO), al doilea text revizuit al anexei Il

3. Organizatia Internationald a Aviatiei Civile (ICAO).

4. Organizatia Natiunilor Unite pentru Educatie, Stiinta
si Culturd (UNESCO).

5. Fondul Monetar International (FMI).

6. Banca Internationald pentru Reconstructie si
Dezvoltare (BIRD).

7. Organizatia Mondiald a Sanatatii (OMS), al treilea text
revizuit al anexei VII.

8. Uniunea Postald Universala (UPU).

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI
Nr. 36. Chisindu, 3 martie 2011.

9. Uniunea Internationald a Telecomunicatiilor (UIT).

10. Organizatia Meteorologica Mondiald (OMM).

11. Corporatia Financiara Internationala (CFl).

12. Asociatia Internationala pentru Dezvoltare (AID).

13. Organizatia Mondiala a Proprietatii Intelectuale
(OMPI).

14. Organizatia Natiunilor Unite pentru Dezvoltare Indus-
triald (ONUDI).

Art. 3. — Guvernul va intreprinde mdsurile necesare
pentru realizarea prevederilor conventiei mentionate,
acordind agentiilor nominalizate privilegiile si imunitatile
continute in conventie.

Art. 4. — Ministerul Afacerilor Externe si Integrdarii
Europene va pregati si va remite depozitarului instrumentul
de aderare.

Art. 5. — La data intrdrii in vigoare a prezentei legi,
Hotérirea Parlamentului nr. 401-XIll din 16 martie 1995 pentru
aderarea Repubilicii Moldova la Conventia cu privire la privi-
leqgiile si imunitatile institutiilor specializate (Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 1995, nr. 23, art. 236) se abrogd.

Marian LUPU

104 D ECRET
privind promulgarea Legii pentru ratificarea Protocolului
la Acordul de parteneriat si cooperare de instituire a
unui parteneriat intre Republica Moldova, pe de
o parte, si Comunititile Europene si statele membre
ale acestora, pe de alta parte, referitor la un Acord-
cadru intre Republica Moldova si Uniunea Europeana
privind principiile generale de participare a Republicii
Moldova la programele Uniunii

in temeiul art. 93 alin. (1) din Constitutia Republicii Moldova,

Presedintele Republicii Moldova decreteaza:

Articol unic. - Se promulgd Legea nr. 37 din 3 martie
2011 pentru ratificarea Protocolului la Acordul de parteneriat
si cooperare de instituire a unui parteneriat intre Republica

PRESEDINTELE INTERIMAR
AL REPUBLICII MOLDOVA

Nr. 61-VI. Chisindu, 25 martie 2011.

Moldova, pe de o parte, si Comunitatile Europene si statele
membre ale acestora, pe de altd parte, referitor la un Acord-
cadru intre Republica Moldova si Uniunea Europeana privind
principiile generale de participare a Republicii Moldova la
programele Uniunii.

Marian LUPU




1 aprilie 2011

Nr. 46-52 (3842-3848)

MONITORULIQEIG/AL

LEGE

AL REPUBLICII MOLDOWVA

pentru ratificarea Protocolului la Acordul de parteneriat
si cooperare de instituire a unui parteneriat intre
Republica Moldova, pe de o parte, si Comunititile
Europene si statele membre ale acestora, pe de alta
parte, referitor la un Acord-cadru intre Republica
Moldova si Uniunea Europeana privind principiile
generale de participare a Republicii Moldova

la programele Uniunii

Parlamentul adopta prezenta lege organica.

Art. 1. — Se ratificd Protocolul la Acordul de parteneriat si
cooperare de instituire a unui parteneriat intre Republica Moldova,
pe de o parte, si Comunitdtile Europene si statele membre ale
acestora, pe de altd parte, referitor la un Acord-cadru intre
Republica Moldova si Uniunea Europeana privind principiile

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI
Nr. 37. Chisindu, 3 martie 2011.

106

DECRET

generale de participare a Republicii Moldova la programele
Uniunii, semnat la Chisindu la 30 septembrie 2010.

Art. 2. — Guvernul va intreprinde mdsurile necesare
pentru realizarea prevederilor protocolului nominalizat.

Art. 3. — Ministerul Afacerilor Externe si Integrdrii
Europene va notifica Uniunii Europene ratificarea protoco-
lului mentionat.

Marian LUPU

pentru promulgarea Legii cu privire la modificarea
anexei la Legea nr. 451-XV din 30 iulie 2001 privind
reglementarea prin licentiere a activitatii

de intreprinzator

In temeiul art. 93 alin. (1) din Constitutia Republicii
Moldova,

Presedintele Republicii Moldova decreteaza:

Articol unic. - Se promulgad Legea nr. 42 din 17 martie

PRESEDINTELE INTERIMAR
AL REPUBLICII MOLDOVA

Nr. 63-VI. Chisindu, 28 martie 2011.

107 LEGE

2011 cu privire la modificarea anexei la Legea nr. 451-XV
din 30 iulie 2001 privind reglementarea prin licentiere a
activitatii de intreprinzator.

Marian LUPU

cu privire la modificarea anexei la Legea nr. 451-XV
din 30 iulie 2001 privind reglementarea
prin licentiere a activitatii de intreprinzitor

Parlamentul adopta prezenta lege organica.
Art. 1. — La punctul 1 din anexa la Legea nr. 451-XV
din 30 iulie 2001 privind reglementarea prin licentiere a

activitdtii de intreprinzator (republicata in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2005, nr. 26—28, art. 95), cu modificdrile
ulterioare, litera e) va avea urmatorul cuprins:

| »e) intretinerea cazinourilor

360000 lei pentru fiecare masd de joc”. |

PRESEDINTELE PARLAMENTULUI
Nr. 42. Chisindu, 17 martie 2011.

108

DECRET

Art. Il. — Prevederile prezentei legi se aplica din data
de 10 august 2010.

Marian LUPU

privind conferirea de titluri onorifice

in temeiul art. 88 lit. a) din Constitutia Republicii Moldova
si al Legii cu privire la distinctiile de stat ale Republicii
Moldova,

Presedintele Republicii Moldova decreteaza:

Articol unic. - Pentru merite deosebite in dezvoltarea
artei teatrale, succese in activitatea de creatie si contributie
la propagarea valorilor culturale, se conferd:

Titlul onorific ,,Artist al Poporului” urmatorilor:
CAZAC Valeriu - actor la Teatrul Municipal
»Satiricus lon Luca Caragiale”

CUCURUZAC Eugen - actor la Teatrul Municipal

»Satiricus lon Luca Caragiale”
DARII Nicolae - actor la Teatrul National ,Mihai
Eminescu”
DOHOTARU Nicolae - prim-dirijor al Orchestrei Teatrului
National de Opera si Balet

JUCOV Titus - director artistic si regizor al
Teatrului Republican de Papusi
,Licurici”

NAZARCHEVICI

Margareta - actrita la Teatrul ,Alexei Mateevici”

9
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PANFIL Lidia
VUTCARAU Petru

- regizor

- director artistic si regizor al

Teatrului ,Eugene lonesco”;

Titlul onorific ,,Maestru in Arta” urmatorilor:

ALEABOV luri - compozitor

COZUB Alexandru - director artistic si regizor al Teatrului
National ,Mihai Eminescu”;

Titlul onorific ,,Artist Emerit” urmatorilor:

PRESEDINTELE INTERIMAR
AL REPUBLICII MOLDOVA

Nr. 62-VI. Chisindu, 28 martie 2011.

109

DECRET

JELESCU Nicolae -director artistic al Teatrului ,Alexei

Mateevici”

MEREUTA Rodica - actrita la Teatrul Republican
sLuceafarul”

MOCANU lon - actor la Teatrul National ,,Mihai
Eminescu”

STRIMBANU-MIRON
Mihaela - actrita la Teatrul National ,Mihai

Eminescu”.

Marian LUPU

privind acordarea cetateniei Republicii Moldova

In temeiul art. 88 lit. ¢) din Constitutia Republicii Moldova
si al art. 17 din Legea cetdteniei Republicii Moldova,
Presedintele Republicii Moldova decreteaza:
Articol unic. - Se aproba acordarea cetdteniei Republicii
Moldova urmdtoarelor persoane:
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1. ALBATTA Mohammed, nédscut in 1975 in Palestina,
domiciliat in Republica Moldova.

2. LIUBENOC Vladimir, nascut in 1947 in Ucraina,
domiciliat in Republica Moldova.

3. MUSLEH Mohammed, nascut in 1961 in Republica
Yemen, domiciliat in Republica Moldova.

Marian LUPU

cu privire la unele probleme privind cetidtenia
Republicii Moldova

In temeiul art.88 lit. ¢) din Constitutia Republicii
Moldova,

Presedintele Republicii Moldova decreteaza:

Art. 1. - Se aproba redobindirea cetateniei Republicii
Moldova urmatoarelor persoane:

1. BUJACHER Aron, ndscut in 1958 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Moldova.

2. COROTAS Anatolie, nascut in 1981 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Moldova.

3. GAVRILCENCO Maximilian, ndscut in 1976 in
Republica Moldova, domiciliat in Republica Moldova.
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4. GOROBIVSCHI Oleg, nascut in 1975 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Moldova.

5. MANDRICA Lidia, n&scutd in 1985 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Moldova.

6. VISNIVETCHI Veaceslav, ndscut in 1966 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Moldova.

Art. 2. - Se abroga punctul 56 din Decretul Presedintelui
Republicii Moldova nr.1740-IV din 30 iunie 2008, partea
referitoare la aprobarea renuntarii la cetdatenie pentru
doamna Liudmila GRIGORIEV.

Marian LUPU

privind aprobarea renuntarii la cetatenia
Republicii Moldova

In temeiul art. 88 lit. ¢) din Constitutia Republicii Moldova
si al art. 22 din Legea cetéteniei Republicii Moldova,

Presedintele Republicii Moldova decreteaza:

Articol unic. - Se aprobd renuntarea la cetatenia
Republicii Moldova urmdtoarelor persoane:

1. ANTIPCA Tatiana, nascuta in 1985 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federald Germania.

2. BABIN Igor, nascut in 1967 in Republica Moldova,
domiciliat in Republica Belarus.

3. BABIN lvan, ndscut in 1935 in Ucraina, domiciliat in
Republica Belarus.

4. BABIN Svetlana, ndscuta in 1970 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Belarus cu fiii BABIN
Maxim si BABIN Igor, nascuti in 1994 si, respectiv, in 1996
in Republica Moldova.

5. BABINA Tatiana, ndscutda in 1938 in Republica
Belarus, domiciliatd in Republica Belarus.

6. BALAN Marc, nascut in 1983 in Republica Moldova,
domiciliat in Republica Federald Germania.

7. BELENCAIA Cristina, nascuta in 1992 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federala Germania.

8. BELII Vladimir, ndscut in 1984 in Republica Moldova,
domiciliat in Republica Federala Germania.

9. BJELCIK Oxana, nascuta in 1976 in Federatia Rusd, domici-
liatd in Republica Federalda Germania cu fiul BJELCIK Jascha
Justin, nascut in 2007 in Republica Federald Germania.

10. BOCA Veaceslav, ndscut in 1973 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Belarus cu fiicele BOCA
Valeria si BOCA Renata, nascute in 2002 si, respectiv, in
2009 in Republica Belarus.

11. BOLEA Petru, nascut in 1975 in Republica Moldova,
domiciliat in Republica Federala Germania.

12. BOLOGA Andrei, nascut in 1962 in Federatia Rusa,
domiciliat in Republica Federald Germania.
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13. BONCO Nina, nascuta in 1945 in Federatia Rusa,
domiciliata in Republica Belarus.

14. BUCHHOLZ Natalia, nascutd in 1980 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federald Germania.

15. BUCSPUN Carina, nascuta in 1990 in Republica
Moldova, domiciliata in Republica Federald Germania.

16. BUCSPUN Stela, ndascutda in 1967 in Republica
Moldova, domiciliata in Republica Federald Germania.

17. BUGACIU Olga, ndscutd in 1978 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federala Germania cu fiul
BUGACIU Julius Constantin, nascut in 2008 in Republica
Federala Germania.

18. BURUIANA Oleg, n3scut in 1975 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Federald Germania.

19. CERNET Larisa, ndscutd in 1974 in Republica
Moldova, domiciliata in Republica Federald Germania cu
fiicele CERNET Elisaveta si CERNET Jaclyn, nascute in 1996
in Republica Moldova si, respectiv, in 2003 in Republica
Federala Germania.

20. CERNET Serghei, nascut in 1967 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Federald Germania.

21. CERNOMORET Anna, nascuta in 1961 in Republica
Moldova, domiciliata in Republica Federald Germania.

22. CERNOMORET Alexandr, ndscut in 1960 in Federatia
Rusd, domiciliat in Republica Federala Germania.

23. CHILARU Artur, nascutin 1979 in Republica Moldova,
domiciliat in Republica Belarus.

24, CHIRITA lurie, ndscut in 1956 in Republica Moldova,
domiciliat in Republica Federalda Germania.

25. CHIRITA Olga, ndscutd in 1957 in Republica Moldova,
domiciliata in Republica Federala Germania.

26. CIOROI Larisa, nascutda in 1965 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Belarus cu fiicele CIOROI
Mihaela, PIGULEVSCAIA Maria si COVALENCO Ecaterina,
nascute in 1994 in Republica Moldova, in 1998 si, respectiv,
in 2000 in Republica Belarus.

27. COLTINIUC lana, nascutd in 1983 in Republica
Moldova, domiciliata in Republica Federald Germania.

28. CONDRATCAIA Valentina, nascutd in 1936 in
Ucraina, domiciliatd in Republica Belarus.

29. CORJ Carolina, nascuta in 1970 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federala Germania cu fiul
CORJ lulian, ndscut in 1996 in Republica Moldova.

30. COVALOVA Elena, ndscutd in 1980 in Republica
Moldova, domiciliatd in Federatia Rusa.

31. DIMCIOGLO lurie, ndscut in 1973 in Republica
Moldova, domiciliat in Ucraina.

32. DOLINEAK Dmitri, ndscut in 1970 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Federald Germania.

33. DOROSEVICI Valeria, nascutd in 1987 in Republica
Moldova, domiciliatad in Republica Federald Germania.

34. DRNCOVA Tatiana, nascuta in 1982 in Republica
Moldova, domiciliata in Republica Ceha.

35. DRUJENCOVA Tamara, ndscuta in 1941 in Federatia
Rusd, domiciliatda in Republica Belarus.

36. FARNSCHLADER Svetlana, ndascutd in 1979 in
Republica Moldova, domiciliatd in Republica Federala
Germania cu fiul FARNSCHLADER Erik, nascut in 2004 in
Republica Federald Germania.

37. FILIPPOV Vadim, ndscut in 1978 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Federald Germania.

38. FRUNZA Valeriu, nascut in 1979 in Republica
Moldova, domiciliat  in Republica Ceha.

39. FRUNZA Ecaterina, nascuta in 1980 in Republica Moldova,
domiciliata in Republica Federald Germania cu fiica WALTER
Celine, ndscutd in 2002 in Republica Federald Germania.

40. GAISINSKAIA Liubov, nascutd in 1987 in Republica
Moldova, domiciliata in Republica Federald Germania.

41. GARET luri, nascut in 1966 in Republica Moldova,
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domiciliat in Republica Belarus cu fiul GARET Dumitru,
nascut in 1997 in Republica Moldova.

42. GAVRIKQOV Paul, nascut in 1994 in Republica Federala
Germania, domiciliat in Republica Federala Germania.

43. GLEISSNER Liliana, ndscutd in 1976 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federalda Germania.

44. GOLODNIUC Valeri, nascut in 1971 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Belarus.

45. GURIEV Oleg, nascut in 1964 in Federatia Rusa,
domiciliat in Republica Belarus.

46. HOTOMTOV Ivan, ndscut in 1934 in Republica
Belarus, domiciliat in Republica Belarus.

47. HOYER Viorica, nascutd in 1968 in Republica Moldova,
domiciliatd in Republica Federald Germania cu fiul HOYER Arthur
Alexander, nascut in 2010 in Republica Federald Germania.

48. IAKOBI Dmitrii, ndscut in 1977 in Republica Moldova,
domiciliat in Republica Federald Germania.

49. IANTELOVSCAIA Cristina, nascuta in 1988 in
Republica Moldova, domiciliata in Regatul Tarilor de Jos.

50. IAROTCHI Nichita, ndscut in 1986 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Federald Germania.

51. IOVCEVA Natalia, ndscuta in 1968 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Bulgaria.

52. JUKOVSKAIA Ecaterina, ndscuta in 1972 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Belarus cu fiicele GROSSU
Anjela si JUKOVSKAIA Tatiana, ndascute in 1994 in Republica
Moldova si, respectiv, in 2006 in Republica Belarus.

53. KAWOHL Lidia, ndscuta in 1981 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federala Germania.

54. KEMNA Tatiana, nascuta in 1976 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federala Germania.

55. KITMAN Ernest, ndascut in 1965 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Federald Germania.

56. KOLMANS Larisa, ndscutd in 1983 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federald Germania.

57. LANG Vadim, nascut in 1978 in Republica Moldova,
domiciliat in Republica Federala Germania.

58. LEONOQOV Liubov, nascuta in 1969 in Republica
Moldova, domiciliatd in Federatia Rusa cu fiica LEONOV
Olga, ndscuta in 1998 in Republica Moldova.

59. LOVGACI Vitalie, nascut in 1970 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Belarus.

60. LUCHIANIUC Olga, ndscuta in 1975 in Republica
Belarus, domiciliatd in Republica Belarus.

61. LURGER Ecaterina, ndscutd in 1977 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Austria cu fiul LURGER
Ricardo, nascut in 2006 in Republica Austria.

62. MALETKAIA Anna, nascutd in 1961 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federalda Germania cu fiul
MALETKII Vladimir, ndscut in 1996 in Republica Moldova.

63. MARTHALER Gleb, ndscut in 1991 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Federald Germania.

64. MEIER Elena, nascutd in 1976 in Federatia Rusa,
domiciliatd in Republica Austria cu fiica MEIER Alexandra,
nascuta in 1993 in Republica Moldova.

65. MIALIK Lilia, nascuta in 1978 in Republica Moldova,
domiciliatd in Republica Belarus cu fiica MIALIK lana si cu
fiul MIALIK Andrei, nascuti in 2003 si, respectiv, in 2007 in
Republica Belarus.

66. MIRON Vadim, ndscut in 1980 in Republica Moldova,
domiciliat in Republica Federala Germania.

67. MIROTENSKI Igor, ndscut in 1980 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Federalda Germania cu fiul
MIROTENSKI Roman si cu fiica MIROTENSKI Anastasia,
nascuti in 20083 si, respectiv, in 2007 in Republica Federala
Germania.

68. MOLEA Mihail, ndscut in 1980 in Republica Moldova,
domiciliat in Republica Belarus cu fiica MOLEA Daria,
ndscuta in 2008 in Republica Belarus.
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69. MOORMANN Irina, ndscuta in 1977 in Republica
Moldova, domiciliata in Republica Federald Germania.

70. MULIAR Natalia, ndscuta in 1972 in Republica
Moldova, domiciliata in Republica Federald Germania.

71. MUSTEATA Andrei, nascut in 1989 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Ceha.

72. MUSTEATA Dumitru, n&scut in 1966 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Ceha.

73. MUSTEATA Dumitru, n3scut in 1990 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Ceha.

74. MUSTEATA Lilia, n&scutd in 1969 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Ceha cu fiul MUSTEATA
Grigore, ndscut in 1993 in Republica Moldova.

75. NITAVSCAIA Liudmila, nascuta in 1944 in Federatia
Rusd, domiciliata in Republica Belarus.

76. NITELEA Svetlana, ndscutd in 1977 in Republica
Moldova, domiciliata in Republica Federald Germania.

77. NOVICOV Alexandr, ndscut in 1966 in Republica
Belarus, domiciliat in Republica Belarus.

78. NOVIKOV Larisa, nascutd in 1966 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federald Germania.

79. OJOG Anatolie, nascut in 1957 in Republica Moldova,
domiciliat in Republica Federalda Germania.

80. OJOG Natalia, ndscutd in 1963 in Republica Moldova,
domiciliata in Republica Federala Germania.

81. PALADUTA Ana, nadscutd in 1987 in Republica
Belarus, domiciliata in Republica Belarus.

82. PALM-CIORBA Angela, n&scuta in 1967 in Republica
Moldova, domiciliata in Republica Federald Germania.

83. PETRUSIN Pavel, nascut in 1985 in Republica
Moldova, domiciliat in Federatia Rusa.

84. POGREBNAIA Polina, nascuta in 1955 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federald Germania.

85. POGREBNEAC Andrei, ndscut in 1971 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Federald Germania.

86. POGREBNEAC Arina, nascutad in 1973 in Republica
Moldova, domiciliata in Republica Federald Germania cu
fiica POGREBNEAC Rozalia, nascutd in 1996 in Republica
Moldova.

87. PRODAN Anatolie, ndascut in 1953 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Belarus.

88. PRODAN Galina, nascuta in 1955 in Republica
Belarus, domiciliata in Republica Belarus.

89. RAIHER Boris, ndscut in 1965 in Republica Moldova,
domiciliat in Republica Federala Germania.

90. RAIHER Natalia, ndscutd in 1969 in Republica
Moldova, domiciliata in Republica Federala Germania
cu fiica RAIHER Ecaterina, nascutd in 2000 in Republica
Moldova.

91. RAUSCH Olga, ndscuta in 1978 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federald Germania.

92. RUDOI Maria, nascuta in 1973 in Republica Moldova,
domiciliata in Republica Austria.

93. SAGHIN Adrian, ndscut in 1988 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Ceha.

94, SALAJAN-SMOLINSKA Raisa, ndscuta in 1972 in
Republica Moldova, domiciliatd in Republica Polonia.

95. SALOMATIN Igor, ndscut in 1950 in Ucraina,
domiciliat in Republica Federalda Germania.

96. SALOMATIN lurii, nascut in 1991 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Federald Germania.

97. SALOMATINA Nastasia, nascutd in 1989 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federald Germania.

98. SALOMATINA Tatiana, nascutd in 1960 in Republica
Moldova, domiciliata in Republica Federald Germania.
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99. SCHMIDT Natalia, ndscutd in 1980 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federala Germania cu fiul
SCHMIDT Daniel Alexander, ndscut in 2008 in Republica
Federala Germania.

100. SELIVIORSTOV Svetlana, nascutda in 1991 in
Republica Moldova, domiciliatd in Republica Federala
Germania.

101. SEMINARI Veaceslav, ndscut in 1976 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Belarus cu fiica SEMINARI
Marina si cu fiul SEMINARI llie, ndscuti in 2000 si, respectiv,
in 2006 in Republica Belarus.

102. SIROTIUC Stanislav, ndscut in 1974 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Federald Germania.

103. SICI Ala, ndscutd in 1977 in Republica Moldova,
domiciliatd in Republica Belarus cu fiicele SICI Natalia
si SICI Marina, ndscute in 1999 si, respectiv, in 2002 in
Republica Belarus.

104. SOLOD Larisa, ndscuta in 1970 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federalda Germania cu fiul
SOLOD Alexandru, nascut in 1995 in Republica Moldova.

105. STANCHEVICI Ivan, nascut in 1943 in Republica
Belarus, domiciliat in Republica Belarus.

106. STAUCEAN Vadim, nascut in 1978 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Federald Germania cu
fiul STAUCEAN Marc Louis, nascut in 2007 in Republica
Federala Germania.

107. STEPHAN-CRIM Valentina, nascutd in 1965 in
Ucraina, domiciliatd in Republica Federald Germania.

108. STUCKEMANN Natalia, nascuta in 1979 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federalda Germania.

109. SCERBINA Anna, ndscutd in 1989 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federald Germania.

110. SERMAN Ghennadi, nascut in 1985 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Federald Germania.

111. SULEANSCAIA Nina, nascutd in 1940 in Federatia
Rusa, domiciliatd in Republica Belarus.

112. TATSCHL Tatiana, nascuta in 1954 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Austria.

113. TCACENCO Nina, nascutd in 1941 in Republica
Tadjikistan, domiciliata in Republica Belarus.

114. TCACI Olga, ndscutd in 1963 in Federatia Rus3,
domiciliata in Republica Ceha.

115. TIGHINEANU Cornelia, nascutd in 1978 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federald Germania.

116. TUTOVANU Galina, ndscuta in 1977 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federalda Germania.

117. VACEVA Raisa, ndscutd in 1977 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Bulgaria.

118. VADANIUC Pavel, nascut in 1989 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Federald Germania.

119. VART PEDERSEN Natalia, ndscutd in 1973 in
Republica Moldova, domiciliata in Regatul Danemarcei.

120. VASCALUP Vladimir, nascut in 1987 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Federald Germania.

121. VERMINSKI Alexei, ndascut in 1985 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Federald Germania.

122. VOINSCHI Gheorghi, nascut in 1959 in Republica
Moldova, domiciliat in Republica Belarus.

123. VOSTRETOV Dorina, nascutad in 1968 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Federalda Germania cu fiul
MARIAN Dumitru, ndscut in 1995 in Republica Moldova.

124. ZAPOROJAN Nelli, ndscutd in 1989 in Republica
Moldova, domiciliata in Republica Belarus.

125. ZAPOROJAN Olga, ndscutd in 1962 in Republica
Moldova, domiciliatd in Republica Belarus.

Marian LUPU
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AL REPUBLICII MOLDOWVA

pentru modificarea unor decrete ale Presedintelui
Republicii Moldova

Presedintele Republicii Moldova decreteaza:

Art. I. - Anexa nr.1 la Decretul Presedintelui Republicii Moldova
nr.52-1V din 17 mai 2005 privind structura Aparatului Presedintelui
Republicii Moldova se modificd dupa cum urmeaza:

textul ,Consilier al Presedintelui in problemele juridice”
se substituie prin textul ,Consilier al Presedintelui in
domeniul juridic”;

textul ,,Consilier al Presedintelui in problemele dezvoltarii
sociale” se substituie prin textul ,Consilier al Presedintelui
in domeniul dezvoltarii sociale”;

textul ,Consilier al Presedintelui in problemele politice”
se substituie prin textul ,Consilier al Presedintelui in
domeniul politic si al integrarii europene”;

textul ,,Consilier al Presedintelui in problemele de politica
externd” se substituie prin textul ,Consilier al Presedintelui
in domeniul politicii externe”;

textul ,Consilier al Presedintelui in problemele
economice” se substituie prin textul ,Consilier al Presedin-
telui in domeniul economic”;

textul ,,Consilier al Presedintelui in problemele culturii, invata-
mintului si stiintei” se substituie prin textul ,,Consilier al Presedin-
telui in domeniul culturii, al invatamintului si al stiintei”;

textul ,Consilier al Presedintelui in problemele comple-
xului agroindustrial si ale administratiei publice” se substituie
prin textul ,Consilier al Presedintelui in domeniul agroin-
dustrial si al administratiei publice”;

textul ,,Consilier cu misiuni speciale al Presedintelui” se
substituie prin textul ,,Consilier al Presedintelui in domeniul
apdrdarii si al securitatii, secretar al Consiliului Suprem de
Securitate”;
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textul ,Consilier al Presedintelui in problemele integrarii
europene” se substituie prin textul ,Consilier al Presedin-
telui in domeniul reintegrdrii”;

in compartimentul ,Serviciul Consiliului Suprem de
Securitate”, la pozitia ,,Sef al Serviciului, secretar al Consi-
liului Suprem de Securitate”, textul ,, ,secretar al Consiliului
Suprem de Securitate” se exclude.

Art. Il. - Regulamentul Aparatului Presedintelui
Republicii Moldova, aprobat prin Decretul Presedintelui
Republicii Moldova nr.53-1V din 17 mai 2005, se modifica
dupd cum urmeaza:

1. Alineatul (1) din articolul 8 va avea urmatorul cuprins:

»(1) Din componenta Aparatului fac parte urmatorii
consilieri ai Presedintelui:

a) consilierul in domeniul juridic;

b) consilierul in domeniul dezvoltarii sociale;

¢) consilierul in domeniul politic si al integrarii europene;

d) consilierul in domeniul politicii externe;

e) consilierul in domeniul economic;

f) consilierul in domeniul culturii, al invatamintului si al
stiintei;

g) consilierul in domeniul agroindustrial si al adminis-
tratiei publice;

h) consilierul in domeniul apararii si al securitatii,
secretar al Consiliului Suprem de Securitate;
i) consilierul in domeniul reintegrarii.”
2. La articolul 14:
alineatul (2) se exclude;
alineatul (3) devine alineatul (2).

Marian LUPU
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Acte ale Curtii Constitutionale a Republicii Moldova

8 HOTARIRE
privind exceptia de neconstitutionalitate a art.62 alin.(1)
lit.d) din Legea cu privire la functia publica si statutul
functionarului public nr.158-XVI din 4 iulie 2008

in numele Republicii Moldova,
Curtea Constitutionald in componenta:
Dumitru PULBERE - presedinte, judecator-raportor

Victor PUSCAS - judecator
Petru RAILEAN - judecator
Elena SAFALERU - judecator
Valeria STERBET - judecator

grefier - Dina Musteata, cu participarea reprezentantului
Parlamentului, Victor Morgoci, si al reprezentantilor Guver-
nului, Oleg Efrim si Tamara Gheorghitd, calduzindu-se de
art.135 alin.(1) lit.g) din Constitutie, art.4 alin.(1) lit.g) din
Legea cu privire la Curtea Constitutionald, art.4 alin.(1) lit.g) si
art.16 alin.(1) din Codul jurisdictiei constitutionale, a examinat
in sedinta plenara deschisa exceptia de neconstitutionalitate
a art.62 alin.(1) lit.d) din Legea cu privire la functia publica si
statutul functionarului public nr.158-XVI din 4 iulie 2008.

Drept temei pentru examinarea dosarului a servit
sesizarea Curtii Supreme de Justitie, depusd la 15 noiembrie
2010, in conformitate cu prevederile art.24 si art.25 din
Legea cu privire la Curtea Constitutionald, art.38 si art.39
din Codul jurisdictiei constitutionale.

Prin decizia Curtii Constitutionale din 8 decembrie 2010
sesizarea a fost acceptata spre examinare in fond si inscrisa
in ordinea de zi.

In procesul examinarii preliminare a sesizarii Curtea
Constitutionala a solicitat puncte de vedere Parlamentului,
Presedintelui Republicii Moldova, Guvernului, Procuraturii
Generale, Ministerului Justitiei, Institutului de Istorie, Stat si
Drept al Academiei de Stiinte a Moldovei, Centrului pentru
Drepturile Omului, Organizatiei neguvernamentale ,Alianta
pentru Justitie si Drepturile Omului”, Universitatii de Stat din
Moldova, Universitétii Libere Internationale din Moldova.

Examinind materialele dosarului, audiind informatia
prezentatd de judecdtorul-raportor si argumentele expuse
de participantii la sedinta,

Curtea Constitutionala

aconstatat:

1. Prin hotérirea Curtii de Apel Chisindu din 24 martie
2010 a fost respinsa actiunea lui Rotundu Petru privind
anularea ordinului de eliberare din functie, emis de Ministerul
Educatiei in temeiul art.62 alin.(1) lit.d) din Legea cu privire
la functia publicd si statutul functionarului public nr.158-XVI
din 4 iulie 2008, in legdtura cu atingerea virstei necesare
obtinerii dreptului la pensie pentru limita de virsta.

In cadrul actiunii reclamantul a invocat aplicarea gresita
a Legii nr.158-XVI, in vigoare din 1 ianuarie 2009, motivind
ca situatia juridica stipulata in art.62 alin.(1) lit.d) din lege in
cazul sdu s-a consumat pind la punerea in aplicare a ledgii,
aceasta avind efecte juridice doar pentru viitor.

Colegiul civil si de contencios administrativ al Curtii
Supreme de Justitie, judecind recursul impotriva hotaririi
Curtii de Apel, in conformitate cu prevederile art.12! din Codul
de procedura civild, a dispus, printr-o incheiere motivata,
ridicarea exceptiei de neconstitutionalitate a dispozitiilor
art.62 alin.(1) lit.d) din Legea cu privire la functia publica si
statutul functionarului public nr.158-XVI din 4 iulie 2008.

Curtea Supremd de Justitie, in sesizarea sa, aprobata prin

"M.O., 2008, nr.230-232, art.840

Hotarirea Plenului nr.15 din 25 octombrie 2010, sustine ca
dispozitiile art.62 alin.(1) lit.d) din legea enuntata limiteazd
dreptul la munca al functionarilor publici care au atins virsta
necesard obtinerii dreptului la pensie pentru limitd de virsta si
astfel contravin prevederilor constitutionale ale art.43 alin.(1)
si art.16 alin.(2) referitoare la dreptul oricdrei persoane
la munca, la libera alegere a muncii, protectia impotriva
somajului si, respectiv, egalitatea in drepturi a cetdtenilor in
fata legii si a autoritdtilor publice fara nici o deosebire, art.4
alin.(1), care stipuleazd cd drepturile si libertdtile omului
se interpreteaza si se aplica in concordanta cu Declaratia
Universala a Drepturilor Omului, cu pactele si cu tratatele
la care Republica Moldova este parte, art.54 referitoare la
interdictia de a adopta legi care ar suprima sau ar diminua
drepturile si libertatile fundamentale ale omului.

In sesizare se mai sustine ca prevederile legale criticate
incalcd dispozitiile art.14 din Conventia europeand pentru
apdrarea drepturilor omului si a libertdtilor fundamentale,
art.2 § 2 si art.6 din Pactul international cu privire la drepturile
economice, sociale si culturale, potrivit carora exercitarea
drepturilor si libertatilor recunoscute de Conventie si Pact
trebuie sd fie asigurata fara nici o deosebire bazatd pe rasd,
sex, culoare, limba, religie, opinie politica sau orice alta opinie,
origine nationald sau sociald, avere, nastere sau orice alta
situatie; art.7 si art.23 din Declaratia Universald a Drepturilor
Omului, potrivit cdrora toti oamenii sint egali in fata legii si au
dreptul la o protectie egala impotriva oricdrei discrimindri si
impotriva oricarei provocdri la o astfel de discriminare, si orice
persoana are dreptul la munca si libera alegere a muncii.

In sprijinul afirmatiilor sale autorul sesizirii face referinta
si la jurisprudenta in materie a Curtii Constitutionale, in
special Hotarirea nr.9 din 30 martie 2004, potrivit careia
~Stipulatiile legislatiei care prevad virsta ca temei pentru
incetarea relatiilor de munca, daca ea nu constituie o cerinta
de calificare, se apreciaza ca o limitare a drepturilor n
domeniul muncii si al activitatilor”.

2. Analizind continutul prevederilor legale ce fac obiectul
sesizarii prin raportare la dispozitiile constitutionale, normele
legislatiei nationale si actelor internationale, Curtea Consti-
tutionala retine urmatoarele.

Art.62 alin.(1) lit.d) din Legea cu privire la functia publica
si statutul functionarului public nr.158-XVI din 4 iulie 2001
(in continuare - Legea nr.158-XVI) are urmatorul cuprins:

»(1) Raporturile de serviciu inceteaza in circumstante
ce nu depind de vointa partilor:

d) la implinirea de catre functionarul public a virstei
necesare obtinerii dreptului la pensie pentru limitd de virsta,
cu exceptia situatiei specificate la art.42 alin.(5)".

Accesul la o functie publicd este statuat expres in art.39
alin.(2) din Constitutie, care prevede ca oricdrui cetatean i se
asigura, potrivit legii, accesul la o functie publicad. Din aceste
considerente art.43 alin.(1) din Constitutie privind dreptul la
munca si protectia muncii, invocat in sesizare, urmeaza a fi
examinat in coroborare cu art.39 alin.(2) din Constitutie.

Curtea retine cd art.39 alin.(2) din Constitutie nu stabi-
leste conditiile si modul de ocupare si exercitare a functiilor
publice, Iasind ca acestea sd fie reglementate prin lege.

14



1 aprilie 2011

Nr. 46-52 (3842-3848)

MONITORULIQEIG/AL

Dezvoltind norma constitutionald enuntatd, legislatorul a
adoptat Legea nr.158-XVI, scopul cdreia constd in asigurarea
realizarii unui serviciu public stabil, profesionist, impartial,
transparent si eficient in interesul societatii si al statului, iar
functionarul public este persoana care activeazd in scopul
realizarii unor prerogative de putere publica (art.1 alin.(2),
art.3), exercitarea carora implicd exigente sporite fata de
calitdtile profesionale ale acestuia. Pentru a evita riscurile
de prejudiciere a statului, a ordinii publice, a drepturilor si
libertatilor fundamentale, a demnitatii cetatenilor, legislatorul,
prin derogare de la regula generald, a stipulat ca functionarul
va exercita functia publica pind va implini virsta necesara
obtinerii dreptului la pensie pentru limita de virsta.

Principiul instituirii conditiilor egale de acces la o
functie publica este consacrat si in art.21 § 2 din Decla-
ratia Universala a Drepturilor Omului, potrivit caruia ,Orice
persoana are dreptul de acces, in conditii de egalitate, la
functiile publice ale tarii", in art.25 din Pactul international cu
privire la drepturile civile si politice, care stipuleaza: ,Orice
cetatean are dreptul si posibilitatea, fara nici una din discri-
minarile la care se refera art.2 si fara restrictii nerezonabile,
de a avea acces, in conditii de egalitate, la functiile publice
din tara sa”. Din art.25 enuntat se desprinde cu claritate
ideea ca dreptul de accedere la o functie publica poate fi
supus unor restringeri rezonabile.

Art.2 din Pactul international cu privire la drepturile civile
si politice interzice discrimindrile bazate pe rasa, sex, religie,
opinie, avere, origine sociald etc., dar nu interzice ca statele
contractante sd impuna, pe cale legislativd, conditii speciale
pentru accederea la o functie publica, cum ar fi detinerea
anumitor competente lingvistice, cunoasterea drepturilor civile,
obligatiile militare, limita de virstd, aptitudinile fizice etc.

Curtea observa cd libertatea de alegere a muncii nu
are semnificatia cd o persoand poate opta pentru exerci-
tarea oricdrei profesii sau functii, indiferent de pregdtirea
sa profesionald, calitatile morale si fizice pe care le are.
Alegerea locului de munca, a profesiei, a functiei implica o
anumita calificare si capacitdti corespunzdtoare.

Exercitarea unei functii publice constituie doar una din cdile
de realizare a dreptului la muncad, prin urmare, instituirea limitei
de virstd pentru functionarii publici nu aduce atingere dreptului
la munca, acesta poate fi realizat in alte domenii, in care virsta
nu este un criteriu profesional, esential si determinant.

Este firesc si necesar ca exercitarea unor functiiimportante
sub aspectul interesului general al societalii sd fie reglementata
prin lege, inclusiv sa fie impuse anumite conditii si restrictii.

Anterior, examinind probleme similare, Curtea Constitu-
tionala a statuat ca ,,...stabilirea unui cens de virsta pentru
exercitarea anumitor activitati nu poate fi privita a priori ca
0 incdlcare a dreptului constitutional la munca...” (HCC
nr.30 din 23.12.20102).

Prevederi referitoare la exercitarea unor activitdti sau
functii pind la atingerea unei limite de virsta se regdsesc
in mai multe acte legislative ce reglementeazd activitatea
unor functionari publici cu statut special: Legea cu privire
la Centrul pentru Combaterea Crimelor Economice si
Coruptiei nr.1104-XV din 6 iunie 2002, Legea Serviciului
Protectiei Civile si Situatiilor Exceptionale nr.93-XVI din 5
aprilie 2007, Codul audiovizualului al Republicii Moldova
(Legea nr.260-XVI din 27 iulie 2006), Legea cu privire la
notariat nr.1453-XV din 8 noiembrie 2002, Legea cu privire
la Procuratura nr.294-XVI din 25 decembrie 2008 etc. Or,
un act legislativ special cuprinde norme juridice aplicabile in
exclusivitate unor categorii de raporturi sociale sau subiecte
strict determinate prin derogare de la regula generald.

De observat cd legislatia privind statutul functionarilor publici

2M.O., 2011, nr.1- 4, art.2
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din majoritatea statelor europene contine dispozitii similare
celor cuprinse in art.62 alin.(1) lit.d) din Legea nr.158-XVI
(art.98 din Legea nr.188/1999 privind statutul functionarului
public din Romania, art.106 alin.(1) din Legea functionarului
public din Bulgaria, art.120 alin.(1) din Legea privind statutul
functionarului public a Estoniei, art.7 alin.(4) din Legea privind
statutul functionarilor publici din Letonia, art.17 lit.b) din Legea
XXI1/1992 privind statutul functionarilor publici din Ungaria,
art.87 din Legea serviciului public a Poloniei, art.21 alin.2 din
Legea privind serviciul civil de stat a Federatiei Ruse etc.).

Prevederea art.62 alin.(1) lit.d) din Legea nr.158-XVI este
in concordanta cu art.54 alin.(2) din Constitutie, deoarece
este stipulatd de lege, corespunde normelor unanim
recunoscute ale dreptului international, este necesara in
interesele securitatii nationale, ordinii publice, in scopul
protejarii drepturilor, libertatilor si demnitatii altor persoane,
impiedicarii divulgdrii informatiilor confidentiale etc.

In aceeasi ordine de idei, Curtea relevi ci, potrivit prevede-
rilor constitutionale cuprinse in alin.(3) art.54, dreptul la munca
si la libera alegere a muncii si dreptul de accedere la o functie
publica, statuate de art.43 alin.(1) si, respectiv, art.39 alin.(2)
din Constitutie, nu constituie drepturi ce nu pot fi restrinse.

Pentru motivele expuse Curtea nu poate retine critica
formulatd in sesizare in sensul cd dispozitiile art.62 alin.(1)
lit.d) din Legea nr.158-XVI incalca prevederile art.4 alin.(1),
art.43 alin.(1), art.54 din Constitutie, art.23 din Declaratia
Universala a Drepturilor Omului.

Curtea considera nefondate si argumentele din sesizare,
potrivit carora legiuitorul, aplicind un tratament diferentiat fatd
de functionarii publici in raport cu alte categorii de salariati,
a incdlcat principiul egalitatii si nediscrimindrii, garantat
de art.16 din Constitutie, art.7 din Declaratia Universala a
Drepturilor Omului, art.2 § 2 si art.6 din Pactul international
cu privire la drepturile economice, sociale si culturale.

Conform art. 16 alin.(2) din Constitutie, toti cetdtenii Republicii
Moldova sint egali in fata legii si a autoritatilor publice, fara
deosebire de rasa, nationalitate, origine etnicd, imbd, religie, sex,
opinie, apartenentd politicd, avere sau de origine sociald.

Art.2 § 2 din Pactul international cu privire la drepturile
economice, sociale si culturale stipuleaza ca ,statele parti
la prezentul Pact se angajeazd sd garanteze cd drepturile
enuntate n el vor fi exercitate fara nici o discriminare
intemeiatd pe rasd, culoare, sex, limba, religie, opinie
politicd sau orice altd opinie, origine nationald sau sociald,
avere, nastere, sau pe orice alta imprejurare”.

Prevederi similare cuprinde si art.7 din Declaratia
Universald a Drepturilor Omului.

Printre criteriile discriminatorii, care incalca egalitatea intre
cetateni, enumerate de norma constitutionala si normele interna-
tionale enuntate nu se regaseste criteriul virstei. Curtea considera
ca acest criteriu nu poate fi atribuit la ,,orice altd imprejurare”,
fiind o situatie juridica prevdzuta concret de lege.

Afirmatiile autorului sesizdrii cd prin norma criticata se
instituie un tratament diferentiat fatd de functionarii publici
care au atins virstd necesara obtinerii dreptului la pensie
in raport cu alti angajati sint nefondate, deoarece Legea
nr.158-XVI este un act legislativ special, aplicabil doar
functionarilor publici ca subiecte speciale, si nu tuturor
angajatilor din autoritatile publice. Prevederea art.62 alin.(1)
lit.d) se aplica uniform subiectelor care cad sub incidenta
Legii nr.158-XVI. Tratamentul respectiv nu se aplica fata de
cetatenii aflati in altd situatie, or, principiul egalitatii consacrat
de art.16 alin.(2) din Constitutie nu inseamn& uniformitate,
el presupune tratament egal in situatii egale, pentru situatii
diferite tratamentul juridic nu poate fi decit diferit.

Curtea a constatat c& atributiile si responsabilitétile functi-
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onarilor publici, comportind caracter eminamente public, sint
esential diferite fatd de cele ale persoanelor care activeaza in
alte domenii. Acest fapt justifica instituirea fatd de ei a unui regim
juridic deosebit, ceea ce nu poate fi considerat discriminare.

Acelasi sens il au si dispozitile art. E din partea V a
anexei la Carta sociald europeana (revizuitd), adoptata
la Strasbourg la 3 mai 1996 si ratificatd de Parlamentul
Republicii Moldova prin Legea nr.484-XV din 28.09.20013,
conform cdrora o diferenta de tratament pe un motiv
obiectiv si rezonabil nu este considerata ca discriminare.

Organizatia Internationalda a Muncii in mai multe acte
referitoare la ocuparea fortei de muncd a subliniat ca
diferentierile sau preferintele intemeiate pe cerinte si conditii
speciale pentru exercitarea anumitor activitati nu constituie
discriminare. Astfel, Conventia nr.111 din 25 iunie 1958 a
Organizatiei Internationale a Muncii privind discriminarea in
domeniul ocupdrii fortei de munca si exercitarii profesiei,
ratificata prin Hotarirea Parlamentului nr.593-XIll din 26
septembrie 1995, prevede la art.1 pct.2 ca diferentierile,
excluderile sau preferintele intemeiate pe calificdrile cerute
pentru o anumitd ocupatie nu sint considerate discriminari.
Potrivit pct.5 lit.b) al Recomandarii OIM nr.62 ,,Cu privire la
lucrdtorii in virsta”, in cazuri exceptionale, limitele de virsta
pot fi stabilite in temeiul unor cerinte speciale, conditii si
norme pentru anumite tipuri de locuri de munca. in acelasi
context, punctul 22 al Recomandarii OIM prevede posibili-
tatea stabilirii prin acte normative a unei virste la atingerea
cdreia raporturile de munca pot inceta.

In contextul obiectului sesizarii este concludent si faptul
ca prin Legea nr.156-XIV din 14 octombrie 1998 privind
pensiile de asigurari sociale de stat* legislatorul a stipulat
pentru functionarii publici conditii facilitare de pensi-
onare pentru limitd de virsta. Astfel, asiguratul cu statut
de functionar public, care a realizat stagiul de cotizare
prevazut de lege, inclusiv de cel putin 15 ani in serviciul

PRESEDINTELE CURTII CONSTITUTIONALE
Nr. 6. Chisindu, 22 martie 2011.

3 Tratate internationale, 38/175, 2006
4M.0., 2001, nr.130, art.959

public, beneficiaza de dreptul la pensionare anticipata, cu
cel mult 5 ani inaintea implinirii virstei de pensionare (57
de ani pentru femei si 62 de ani pentru barbati). Pensia
se calculeaza in cuantum de 75% din venitul mediu lunar
determinat conform prevederilor legale.

Asadar, spre deosebire de alti cetdteni, functionarul
public, pina la implinirea virstei de pensionare, timp de 5 ani,
beneficiaza concomitent de salariu si pensie anticipata.

Curtea considerd irelevant in contextul prezentei cauze
art.14 din Conventia europeand pentru apararea drepturilor
omului si a libertatilor fundamentale, deoarece aceastd
norma nu are autonomie proprie. Protectia oferitd de art.14
este accesorie drepturilor materiale definite de Conventie,
printre care nu este dreptul la munca.

Avind in vedere considerentele expuse, Curtea Constitu-
tionald apreciaza ca dispozitiile art.62 alin.(1) lit.d) din Legea
nr.158-XVI sint conforme normelor constitutionale cuprinse
in art.4, art.16 alin.(2), art.54 si normelor internationale
referitoare la egalitatea in drepturi si nediscriminare.

3. Cit priveste motivele exceptiei de neconstitutionalitate,
Curtea considera cd, potrivit art.6 din Codul civil, art.62 alin.(1)
lit.d) din Legea nr.158-XVI nu se aplica raporturilor juridice de
munca apdrute pind la intrarea acesteia in vigoare.

Pentru motivele aratate, conducindu-se de art.140 din
Constitutie, art.26 din Legea cu privire la Curtea Constituti-
onala, art.6, art.61, art.62 lit.e) si art.68 din Codul jurisdictiei
constitutionale,

Curtea Constitutionala

HOTARASTE:

1. Se declard drept constitutionale prevederile art.62
alin.(l) lit.d) din Legea cu privire la functia publica si statutul
functionarului public nr.158-XVI din 04.07.2008.

2. Prezenta hotarire este definitiva, nu poate fi supusa
nici unei cdi de atac, intrd in vigoare la data adoptarii si se
publica in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

Dumitru PULBERE
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Acte ale Curtii de Conturi a Republicii Moldova

13

HOTARIRE

privind Raportul auditului Sistemului Informational
Integrat Vamal al Serviciului Vamal al Republicii Moldova

Curtea de Conturi, in prezenta dlui T.Balitchi — directorul
general al Serviciului Vamal, dlui A.Gangan — administratorul
1.S. ,Vamtehinform”, dlui C.Trof&ild — directorul Departa-
mentului venituri si tehnologii informationale al Serviciului
Vamal, dnei N.Calenic — seful Directiei management
strategic a Serviciului Vamal, dlui M.Raducan — seful
Directiei audit intern a Serviciului Vamal, dlui S.Beiu — sef-
adjunct al Directiei tehnologii informationale si statistica
vamala a Serviciului Vamal si dlui A.Prisacari — seful Directiei
finantele autoritatilor publice a Ministerului Finantelor, calau-
zindu-se de art.2 alin.(1) si art.4 alin.(1) lit.a) din Legea
Curtii de Conturi nr.261-XVI din 05.12.2008", a examinat
Raportul auditului Sistemului Informational Integrat Vamal
al Serviciului Vamal al Republicii Moldova.

Misiunea de audit s-a realizat in conformitate cu preve-
derile art.28 si art.31 din Legea nr.261-XVI din 05.12.2008
si cu Programele activitatii de audit a Curtii de Conturi pe
anii 2010 si 2011, avind ca scop obtinerea probelor de
audit fiabile si adecvate, intru sustinerea constatdrilor si
concluziilor formulate in raportul de audit.

Auditul a fost planificat si s-a desfdsurat in conformitate
cu Standardele de audit ale Curtii de Conturi, ca ghid
servind Manualul de audit al tehnologiilor informationale,
elaborat de Curtea de Conturi in baza Standardelor Inter-
nationale de Audit.

La efectuarea auditului, domeniul de aplicare a fost
evaluarea controalelor generale Tl din cadrul Serviciului
Vamal si celor ale sistemului informational ,,Asycuda World”
(in continuare — Sl ,,Asycuda World”).

Examinind rezultatele auditului, audiind raportul prezentat
si explicatiile persoanelor cu functii de rdspundere prezente
in sedinta, Curtea de Conturi

a constatat:

In scopul optimizarii activitétii organelor vamale, maririi
eficientei si calitdtii serviciilor acordate, limitarii dependentei
de factorul uman, incasarii si inregistrarii taxelor vamale si
a altor taxe, legate de operatiunile vamale, a fost initiata
automatizarea business-proceselor Serviciului Vamal. Astfel,
in cadrul Proiectului ,Facilitarea Comertului si Transportului
in Europa de Sud-Est”, incepind cu anul 2006, la Serviciul
Vamal a fost implementat S| ,,Asycuda World”. Cheltuielile
aferente dezvoltarii, implementarii si functionarii Sl ,Asycuda
World”, la finele anului 2010, au constituit 9,1 mil. dolari
SUA, fiind finantate din surse externe si din contul compo-
nentei de bazd a bugetului de stat.

Fundamentarea credrii unei solutii integre, principiile de
baza si obiectivele acesteia au fost definite in Conceptia
Sistemului Informational Integrat Vamal (in continuare — SIIV),
aprobata prin HG nr.561 din 18.05.2007, sarcina de baza a
Serviciului Vamal fiind fructificarea beneficiilor si oportunita-
tilor pentru construirea SlIV, cu scopul interconectarii tuturor
produselor de program, precum si formarii unui sistem
informational de perspectiva si organizarii aplicdrii eficiente
a acestuia in organele vamale ale Republicii Moldova.

Scopul si obiectivele de bazd ale SIIV sint:

- asigurarea introducerii tehnologiilor moderne in activi-
tatea organelor vamale pentru perfectionarea procedurilor de
perfectare vamala si cresterea eficacitatii controlului vamal;

- perfectionarea organizarii schimbului de informatii cu
structurile externe, inclusiv de peste hotare, dezvoltarea

"M.O., 2008, nr.237-240, art.864.

colabordrii cu aceste structuri in domeniul tehnologiilor
informationale;

- asigurarea unui sistem unic de securitate a informatiei
organelor vamale ale Republicii Moldova.

O etapd considerabild de dezvoltare a fost elaborarea
a 12 module de cdtre Compania ,UTI Systems”. Imple-
mentarea lor urma sa constituie transformarea sistemului
informational ,,Asycuda World” in solutia complexa si integrd
spre care a fost orientatd dezvoltarea.

Misiunea de audit a relevat unele deficiente si
riscuri majore, care impiedica atingerea obiectivelor
stabilite, dupa cum urmeaza:

» Nu au fost implementate 2 module importante
(,Garantii” si ,Economist”), care urmau a fi date in
exploatare pind in anul 2008, ceea ce reprezinta un risc in
realizarea sarcinilor si obiectivelor de creare a SlIV.

» Nu exista instrumente care ar monitoriza si analiza
schimbdrile operate, astfel incit modificdrile componentelor
SlIV s& fie conformate perspectivelor de dezvoltare a siste-
mului si a institutiei in ansamblu.

» Insuficienta controalelor generale si documentarea
slabd a sistemului genereazd riscul paralizarii activitatii
acestuia pe o perioada indelungatd, SV neposedind
suficiente instrumente pentru preintimpinarea sau
remedierea situatiilor critice.

» Lipsa unei aborddri la nivel de management a proble-
melor de securitate informationald reprezinta un factor
de risc pentru asigurarea confidentialitatii informatiei si
securitatea componentelor SIIV.

> SIIV functioneaza in regim de suprasolicitare
continud, situatie amplificatd de insuficienta canalelor de
comunicare, ceea ce contribuie la stopari frecvente ale
sistemului, probleme de acces si impiedica aplicarea unui
sir de controale, proceduri firesti de securitate si aplicatii
suplimentare.

> Lipsa unei strategii de dezvoltare a SlIV, limitarile in
finantare nu permit o planificare adecvata a capacitdtilor,
investitiile efectuindu-se reiesind din necesitdtile curente,
nefiind luate in consideratie perspectivele de dezvoltare.

Asigurarea realizdrii complete a obiectivelor de creare
a SlIV si inldturarea deficientelor urmeaza a fi privite ca o
actiune complexd, care va lua in consideratie interdepen-
denta acestora si riscurile asociate.

in contextul celor expuse, concluzionim ci Sistemul
Informational Integrat Vamal este unul de importanta
strategicda, neajunsurile caruia pot avea consecinte de
rezonanta si pot afecta securitatea economica si finan-
ciara a statului. Stoparea SIIV pe un termen indelungat
poate afecta in mod direct capacitatea Guvernului de
percepere a drepturilor de import si export.

intru ameliorarea situatiei si excluderea riscu-
rilor majore in functionarea sistemului este necesar
suportul autorititilor supreme ale statului in asigu-
rarea finantéarii adecvate si la timp, pentru crearea
unei infrastructuri fiabile, securizate si de perspectiva,
intru excluderea situatiilor de dezastru pe viitor si
pierderilor financiare mult mai importante.

Reiesind din cele expuse, in temeiul art.7 alin.(1) lit.a), art.15
alin.(2) si alin.(4), art.16 lit.c), art.34 alin.(3) din Legea Curtii de
Conturi nr.261-XVI din 05.12.2008, Curtea de Conturi
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hotaraste:

1. Se aprobd Raportul auditului Sistemului Informa-
tional Integrat Vamal al Republicii Moldova, implementat la
Serviciul Vamal, anexat la prezenta hotdrire.

2. Prezenta hotarire si Raportul anexat se remit:

2.1. Serviciului Vamal, pentru intreprinderea masurilor
necesare in vederea implementarii recomanddarilor auditului,
expuse in Raport;

2.2. Guvernului Republicii Moldova, pentru intreprinderea
unor actiuni concrete intru sustinerea perspectivelor de
dezvoltare, de remediere a neajunsurilor, precum si pentru
prioritizarea alocarii de mijloace financiare necesare excluderii

PRESEDINTELE CURTII DE CONTURI
Nr. 12. Chisindu, 2 martie 2011.

oricdror riscuri asociate SlIV, ceea ce ar contribui la eficienti-
zarea administrdrii vamale, sporirea veniturilor la bugetul de
stat si la asigurarea securitatii economice a statului.

2.3. Comisiei economie, buget si finante a Parlamentului
Republicii Moldova, pentru informare si o posibild luare de
atitudine.

3. Despre mdsurile intreprinse pentru executarea
subpunctelor 2.1.-2.2. din prezenta hotdrire se va informa
Curtea de Conturi in termen de 6 luni.

4. Prezenta hotarire se publica in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova in conformitate cu art.34 alin.(7) din
Legea Curtii de Conturi nr.261-XVI din 05.12.2008.

Ala POPESCU

RAPORTUL AUDITULUI
Sistemului Informational Integrat Vamal
al Serviciului Vamal

ABREVIERI
Este o ierarhie de citeva obiecte, in care obiectele se impart in trei
categorii: resurse (ex: imprimantd), servicii (ex: posta electronicd),
Active Directory | resurse umane (ex: utilizatori, grupe de utilizatori). Scopul tehnologiei
"Active Directory" este de a pune la dispozitie informatii despre aceste
obiecte, organizarea obiectelor, controlul accesului, setarea securitatii.
BV Birou Vamal
CD/DVD ROM Dispozitiv de citire/inregistrare a discurilor CD si DVD
Control Objectives for Information and Related Technology (Obiectivele
CoBIT A .
de Control in domeniul TI)
COSO Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
International Federation of Accountants (Federatia Internafionala a
IFAC - ; !
Contabililor)
A The Institute of Internal Auditors (Institutul Auditorilor Interni)
Information Systems Audit and Control Association (Asociatia de Control
ISACA . ; . ; L
si Audit a Sistemelor Informatfionale)
ISACF The Information Systems Audit and Control Foundation (Fundafia de
Control si Audit al Sistemelor Informatfionale)
International Organization for Standardization (Organizafia Internationala
ISO 3 ! {
de Standardizare)
Kbps Kilobiti pe secunda (vitez& de transfer de date)
LAN Local Area Network (refea locald de calcul)
RAM Random Acces Memory (memorie cu acces aleator)
Strengths. Weaknesses. Opportunities. Threats (Puncte tari, Puncte
S.W.O.T. o A
slabe, Oportunitafi, Amenintari)
Sl Sistem Informational
Sliv Sistemul Informational Integrat Vamal
SO Sistem de operare
SV Serviciu Vamal
TI Tehnologii Informationale
VPN Virtual Privat Network (refea virtuald privata)
Wide Area Network (refea de calcul extinsa — cuprinde mai multe refele
WAN N N ) o ;
LAN aflate in locuri geografice diferite)
World Wide Web — un sistem de documente si informatfii de tip hipertext
WEB N ) . s
legate ele intre ele care pot fi accesate prin refeaua mondialad de Internet.
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SUMARUL REZULTATELOR

Activitatea de audit a tehnologiilor informationale este
un domeniu nou pentru Republica Moldova care se bazeaza
pe standarde si bune practici internationale si reprezinta o
provocare atit pentru Curtea de Conturi, cit si pentru detina-
torii de sisteme informationale. Activitatea oricaror institutii
de stat au intr-o oarecare mdsurd tangenta cu utilizarea
Tl, iar tendinta de automatizare este in crestere, astfel incit
unele procese sint efectuate numai in mediul computerizat.
in felul acesta, creste esential dependenta institutiilor de
stat de TI. Tl moderne creeazd premise si oportunitati de
dezvoltare continud, dar necesita investitii financiare si
umane gestionate in mod chibzuit. Orice beneficii aparente
ale utilizarii Tl se pot transforma in riscuri majore, daca
nu sint bazate pe niste principii rigide. Experienta statelor
dezvoltate reprezinta o sursa sigura de intelepciune si inspi-
ratie pentru o gestiune buna a tehnologiilor informationale.
Pentru evaluarea gestiondrii Tl in cadrul SV sint consultate
standardele si bunele practici acceptate international, in
conformitate cu care sint inaintate recomandari fiabile.

Misiunea de audit a constatat urmatoarele:

- In scopul optimiz&rii activit4tii organelor vamale, maririi
eficientei si calitatii serviciilor acordate, limitarii dependentei
de factorul uman, a fost intentata automatizarea business-
proceselor Serviciului Vamal. Decizia crearii unei solutii
integrate pentru automatizarea activitatii organelor vamale a
fost un pas foarte important, necesar pentru modernizarea
esentiald a sistemului informational existent la moment, si
intreprinderea mdsurilor necesare pentru aducerea lui in
conformitate cu volumul sporit al informatiei si adaptarea
la normele admise in practica internationala.

+ SlIV este construit in baza unei solutii recunoscute
international — Sl ,,Asycuda World”, care reprezinta un sir
de avantaje considerabile: a) platforma scalabild, bazata
pe module ce pot fi dezvoltate si implementate separat; b)
principiu de lucru ,on-line”, ceea ce majoreaza considerabil
viteza prelucrdrii/accesarii datelor; c¢) arhitecturd ,client-
server”, utilizind tehnologii web, ce permite conectarea
unui numar considerabil de utilizatori; d) sint incorporate
tehnologii moderne de protectie a datelor asupra modifica-
rilor neautorizate; e) se pastreaza istoricul tuturor actiunilor
efectuate prin interfata Asycuda. Serviciul Vamal a facut
un efort considerabil pentru implementarea S| ,Asycuda
World”, multe module au fost implementate pentru prima
datd in Republica Moldova. Numai datorita muncii asidue a
specialistilor Tl din cadrul SV a fost posibild implementarea
sistemului si addugarea treptatd de module noi, extinderea
functiilor si a domeniilor de aplicare.

- La momentul desfasurarii auditului, cheltuielile aferente
dezvoltdrii, implementdrii si functionarii SI ,Asycuda World”
au constituit circa 9,1 mil. dolari SUA. Din ele, 13% au fost
cheltuite pentru consultantd si instruiri. Cu toate acestea, un
astfel de SI complex nu este documentat suficient. Documen-
tatia tehnica nu a fost actualizatd, ghidurile nu sint disponibile
pentru persoanele corespunzadtoare, procesele de intretinere
si dezvoltare sint documentate slab. In astfel de conditii
dependenta de persoanele-cheie si vulnerabilitatea in cazul
accidentelor si dezastrelor este amplificatd considerabil.

- O etapa considerabila de dezvoltare a fost elaborarea
a 12 module de catre Compania ,UTI Systems”. Implemen-
tarea lor urma sd constituie transformarea sistemului infor-
mational ,Asycuda World” in solutia complexa si integra spre
care a fost orientatd dezvoltarea. Din cauza problemelor
de compatibilitate, insuficientei capacitdtilor tehnice, nu
au fost implementate pina in prezent 2 module importante
(,Garantii” si ,Economist”).

- Deoarece doua componente importante in automa-
tizarea business-proceselor activitdtii organelor vamale
pind la momentul finalizarii auditului nu au fost integrate

AL REPUBLICII MOLDOWVA

in Sl ,Asycuda World”, constatdm ca obiectivul credarii SIIV
nu este realizat pe deplin. Din cauza cd SlIV, la momentul
actual, nu reprezintd o solutie complexd si integra: a) se
majoreazd impactul riscurilor determinate de aplicarea
controalelor generale, controalelor aplicatiei si urmdrile unor
eventuale incidente; b) gestiunea, dezvoltarea si intretinerea
devine mai anevoioasa, costisitoare si implica necesitatea
mai multor resurse umane cu cunostinte in variate domenii;
c) creste volumul resurselor hardware utilizate; d) se
mareste timpul necesar efectudrii anumitor procese si se
micsoreazd eficienta utilizdrii sistemelor informationale; e)
sporeste esential vulnerabilitatea datelor.

- In astfel de conditii cheltuirea banilor pentru intreti-
nerea sistemelor informationale vechi, echipamentului ce nu
face fatd cerintelor este ineficientad. Oricare investitie trebuie
efectuata din considerente de perspectiva, astfel incit sa
fie procurate componente fiabile si suficient de productive
pentru a satisface cerintele de dezvoltare pentru o perioada
strategicd. Prioritate ar trebui sa fie dezvoltarea capacita-
tilor interne de mentenanta a sistemelor informationale si
a infrastructurii. Cele mentionate au loc in conditiile lipsei
unei abordari strategice a dezvoltdrii si intretinerii Tl din
cadrul SV, fapt care si constituie un impediment important
in argumentarea solicitdrii finantdrii adecvate.

- Sistemele informationale din cadrul SV opereaza cu
informatie ce necesitd o protectie deosebitd. In conditiile
lipsei unei politici de securitate riscurile asociate pot avea
un impact major, mai ales cd instrumentele existente de
protectie practic sint neglijate sau sint ineficiente. In acest
context, exemplificam problemele asociate cu: a) politica de
parole; b) analiza jurnalelor activitatii de retea; c) controalele
sistemelor de operare si cele de acces la aplicatii; d)
problemele asociate cu compatibilitatea si performanta
programelor antivirus. SIIV are un nivel ridicat al criticismului,
vulnerabilitdtiii si sensibilitdtii datelor, impactul enorm de la
care poate duce la stoparea functiondarii, accentuind impor-
tanta gestiondrii lui conforme. Din aceste motive, este strict
necesar de a asigura continuitatea functiondrii, securitatea,
integritatea, disponibilitatea si corectitudinea datelor.

- In mod firesc, aplicarea corecti si la timp a controa-
lelor generale si a celor ale aplicatiei minimalizeazd esential
riscurile asociate cu factorul uman, situatiile critice,
dezastre, intentii frauduloase si alte pericole. Toate activi-
tatile aferente si de gestiune a SlIV trebuie conformate unor
reglementdri stricte care ar permite asigurarea exactitati,
integritatii, acuratetei si disponibilitdtii datelor. in situatia
insuficientei controalelor generale si documentdrii slabe a
sistemului persista riscul stoparii functionarii sistemului, cu
urmari grave. SV nu poseda suficiente instrumente pentru
preintimpinarea sau remedierea situatiilor critice.

- Complexitatea sistemului si amploarea aplicdrii asupra
executdrii business-proceselor transformd necesitatea
gestiondrii adecvate a Tl la nivelul cel mai superior intr-o
conditie primard. Auditul intern trebuie sd slujeasca drept
instrument sigur de monitorizare si analiza a tuturor riscurilor
asociate cu TI. Astfel, auditarea sistemelor informationale si
raportarea rezultatelor trebuie utilizate ca punct de pornire
in procesul de luare a deciziilor. Dependenta de citiva
specialisti-cheie reprezintd un risc esential in asigurarea
dezvoltdrii si gestiondrii continue a resurselor informationale
si infrastructurii Tl. Pentru diminuarea efectelor mentionate
este nevoie de asigurarea unei documentdri adecvate a
tuturor proceselor, a modificarilor operate si procedurilor de
gestionare. De altfel, este necesar de a utiliza segregarea
sarcinilor, pentru minimalizarea dependentei de anumite
persoane si diminuarea riscurilor asociate.

In conditiile gestionarii informatiei ce necesita
protectie si securitate sporitd, modul de gestionare si
control al externalizarii serviciilor este un factor determinant
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in organizarea activitdtilor aferente TI. In prezent nu exista
documente ce ar reglementa externalizarea serviciilor
sau segregarea sarcinilor, iar documentarea insuficienta
amplificd efectul negativ.

- Modul de abordare a gestiunii activelor informationale,
umane si tehnologice, lipsa unei monitorizdri adecvate a proce-
selor si in conditiile controalelor generale slabe, face activitatea
organelor vamale vulnerabild la tentativele de ocolire a controa-
lelor aplicatiei, controalelor de securitate si altor reglementari.
Aceasta, in cazul predomindrii factorului uman, poate conduce
la incalcdri premeditate in scopuri personale sau corporative Si
poate prejudicia statul in mod considerabil.

In mare masurd, din cauza lipsei unei strategii de
dezvoltare formalizate, limitarilor in finantare, nu exista
o planificare adecvata a capacitatilor, investitile se fac
reiesind din necesitdtile curente si nu sint luate in consi-
deratie perspectivele de dezvoltare. In ultimii ani sistemele
informationale si infrastructura Tl din cadrul SV functioneaza
la nivel de suprasolicitare. in astfel de conditii apar vulne-
rabilitdti suplimentare de securitate si nu poate fi asigurata
disponibilitatea si integritatea datelor. O distribuire inteli-
gentd a mijloacelor financiare intre cheltuielile de intretinere
si procurarea de echipament nou, aflat la deservire pe
garantie, ar putea pune temelia unei dezvoltari fiabile.

Majoritatea canalelor de comunicatii nu satisfac
cerintele minime necesare, fapt ce mdreste considerabil
timpul de care este nevoie pentru efectuarea operatiunilor
vamale, deci, indirect micsoreaza timpul disponibil pentru
efectuarea controalelor vamale. Insuficienta capacitdtii
canalelor de comunicatii in combinatie cu lipsa unei monito-
rizari adecvate a retelei si performantei echipamentului,
plus suprasolicitarea serverelor si a aplicatiilor, duc la un alt
efect negativ — stoparea frecventa planificatd si neplanificata
a serverelor. Indisponibilitatea sistemelor informationale
contrazice grav conceptia si obiectivele SIIV.

+ Nu existd metode care ar putea asigura o recuperare a
functionalitatii sistemului in cazuri accidentale sau a datelor
pierdute. Este necesar urgent de a elabora si de a imple-
menta politicile si procedurile aferente efectuarii copiilor
de rezerva si recuperdrii in caz de dezastru.

- In prezent, datorit3 abilitatilor profesionale si lucrului
intens al citorva persoane-cheie din cadrul SV si1.S. ,Vamte-
hinform”, este posibila functionarea SlIV, insd o desfasurare
criticd a scenariului poate fi inevitabild in conditiile existentei
multor neajunsuri, din care au fost accentuate in prezentul
raport. intru ameliorarea situatiei si excluderii riscului de
stopare accidentard pe o perioadd nedeterminatd, este
necesard implicarea hotaritd a conducerii de virf a statului
si a SV. O finantare adecvata si la timp pentru crearea unei
infrastructuri fiabile, securizate si de perspectivd poate
exclude situatii de dezastru pe viitor si pierderi financiare
mult mai importante.

INFORMATIE GENERALA DESPRE ENTITATE

S1 SISTEMUL INFORMATIONAL

Serviciul Vamal al Republicii Moldova este organul
administratiei publice, subordonat Ministerului Finantelor,
care asigurd securitatea economica a statului, implemen-
teazd politica vamald si conduce nemijlocit activitatea
vamald in Republica Moldova.

Serviciul Vamal este un organ de drept, cu statut de
persoana juridica, dispune de stampilda cu Stema de Stat
a Republicii Moldova, activeazd conform principiului de
institutie bugetard, finantatda de la buget si dispune de
fonduri speciale.

Misiunea Serviciului Vamal constd in promovarea
politicii vamale, in vederea asigurarii securitatii economice

a statului, prin facilitarea comertului, securizarea traficului
international de marfuri si mijloacelor de transport, asigu-
rarea respectarii reglementarilor vamale, perceperii dreptu-
rilor de import si export, lupta impotriva fraudelor vamale,
dezvoltarea unei administratii profesioniste si transparente,
care implementeaza standarde internationale cu scopul
simplificarii procedurilor de vdmuire si protejeazd societatea
aplicind uniform si impartial legislatia vamala.

Structura aparatului central al Serviciului Vamal este
aprobatd prin Hotarirea Guvernului nr. 4 din 02.01.2007".
Astfel, SV este constituit din aparatul central (2 departa-
mente si 16 directii) si 8 birouri vamale.

Sistemul Informational Integrat Vamal se bazeaza
pe ,Asycuda World” (ASYCUDA: Automated SYstem
for CUstoms DAta) — produsul-program elaborat de cdtre
Conferinta Natiunilor Unite pentru Comert si Dezvoltare in
scopul sustinerii reformelor in organele vamale, precum si
al acordarii suportului la facilitarea comertului si controlului
vamal. Reiesind din informatia prezentata de reprezentantii
Serviciului Vamal, in activitatea acestuia sint utilizate 28 de
sisteme informationale si 7 softuri licentiate.

Conceptia Sistemului Informational Integrat Vamal?
formuleaza cerintele de baza pentru implementarea noilor
tehnologii informationale in activitatea vamala. Informa-
tizarea organelor vamale este o directie strategica si
prioritard a activitatii Serviciului Vamal si reprezinta procesul
de introducere a tehnologiilor informationale moderne in
activitatea vamala.

Conceptia SIIV stabileste scopurile, sarcinile, functiile,
precum si totalitatea sintezelor privind dezvoltarea Siste-
mului Informational Integrat Vamal si implementarea noilor
tehnologii informationale in activitatea vamald. Ea prezinta
baza metodicd pentru crearea unui sistem informational
complex, in scopul asigurarii activitatii organelor vamale.

SIIV a fost creat in scopul dezvoltdrii unei platforme
integre si asigurarii unui sistem unic de securitate a infor-
matiei organelor vamale ale Republicii Moldova, avind la
bazd platforma sistemului ,Asycuda World”.

Obiectivele de baza ale SIIV:

- asigurarea introducerii tehnologiilor moderne in activi-
tatea organelor vamale pentru perfectionarea procedurilor de
perfectare vamala si cresterea eficacitatii controlului vamal;

asigurarea utilizarii eficiente la nivel optim a tuturor
resurselor existente in sistem (hardware, software, dispozitive
de comunicatii, personal tehnic de specialitate etc.);

asigurarea cresterii calitatii operatiunilor de control
si urmdrire de toate tipurile (inainte, in timpul sau dupd
vdmuire), prin furnizarea inspectorului vamal a datelor
consolidate necesare, prezentindu-i, astfel, in mod optim
si concludent, informatiile cele mai utile;

+ asigurarea disponibilitdtii elementelor de evaluare a
operatiunilor de vamuire si control efectuate de colaboratorii
vamali, cu scopul de a evidentia eficient si operativ punctele
slabe in fluxul de procesare a diferitelor documente vamale;

- perfectionarea organizdrii schimbului de informatii cu
structurile externe, inclusiv de peste hotare, dezvoltarea
colaborarii cu aceste structuri in domeniul tehnologiilor
informationale;

+ asigurarea unui sistem unic de securitate a informatiei
organelor vamale ale Republicii Moldova.

Responsabila de elaborarea conceptiei politicii informa-
tional-tehnice a SV, de dezvoltarea sistemului de teleco-
municatii si de verificarea veridicitatii datelor statistice este
Directia tehnologii informationale si statistica vamala a SV.
Directia este formata din 3 sectii:

1. Sectia control informational al datelor;

"Hotarirea Guvernului nr.4 din 02.01.2007 "Cu privire la aprobarea structurii, efectivului-limita si a Regulamentului Serviciului Vamal” (cu modificérile si completérile ulterioare).
2 Conceptia Sistemului Informational Integrat Vamal, aprobata prin Hotarirea Guvernului nr. 561 din 18.05.2007.
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2. Sectia sisteme informationale vamale;

3. Sectia statistica vamala.

In scopul administrarii, mentinerii si asigurarii functionrii
sistemelor informationale ale Serviciului Vamal si subdivi-
ziunilor lui a fost creatd Intreprinderea de Stat “Vamteh-
inform”3. In baza contractelor anuale incheiate intre SV si
1.S. ,Vamtehinform”, ultima presteazi servicii de proiectare,
elaborare, mentenantd, dezvoltare si asistenta tehnico-
aplicativa. Obiectul contractelor si volumul lucrérilor sint
negociate in fiecare an si sint determinate in conformitate
cu necesitdtile SV si volumele preconizate necesare.

Serviciul Vamal al Republicii Moldova efectueazd schimb
de informatii cu urmatoarele institutii de stat: Institutia Publica
“Agentia Nationald Transport Auto”; Inspectoratul General
de Supraveghere Fitosanitara si Control Semincer; Serviciul
Graniceri; Banca de Economii; Banca Nationald a Moldovei.
In afard de aceasta, SV oferd acces restrictionat la SIIV
urmatoarelor institutii: Ministerul Justitiei; Curtea de Conturi;
Agentia Nationald pentru Silviculturd ,Moldsilva”; Centrul
pentru Combaterea Crimelor Economice si Coruptiei; Ser-
viciul Graniceri; Ministerul Afacerilor Interne; Ministerul
Economiei si Comertului; Serviciul de Informatii si Securitate;
Agentia Nationala pentru Protectia Concurentei; Procuratura
Generald; Ministerul Sanatatii; Ministerul Finantelor; Minis-
terul Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor; Ministerul
Agriculturii; 1.S. ,Centrul Resurselor Informationale de Stat
sRegistru””; Agentia Nationala de Transport Auto.

Accesul la Sistemul Informational Integrat Vamal se efectueaza
prin reteaua de telecomunicatii a autoritdtilor administratiei
publice, gestionati de I.S. “Centrul de Telecomunicatii Speciale”,
in baza acordului incheiat intre Serviciul Vamal si organul central
de specialitate al administratiei publice competente.

Pe parcursul actualului audit am evaluat riscurile aferente
SIIV4. Potrivit analizei respective am stabilit ca SIIV este un
sistem informational de importanta strategicd, neajunsurile
caruia pot avea consecinte de rezonanta si pot afecta securi-
tatea economica si financiara a statului. Astfel, SIIV reprezinta
un sistem, prin care majoritatea business-proceselor entitdtii
sint automatizate, este un sistem de retea si functioneaza in
mai mult de 100 de locatii, informatia de iesire a sistemului
se utilizeaza pentru plati si cumulare de venituri si este de
asa naturd incit datele eronate sau gresite pot aduce la
pierderea credibilitatii entitatii sau chiar la stoparea ori esecul
activitatii acesteia. Stoparea SIIV pe un termen indelungat va
afecta in mod direct capacitatea Guvernului de percepere a
drepturilor de import si export.

OBIECTIVUL AUDITULUI

Sint controalele Tl din cadrul Serviciului Vamal si cele
ale aplicatiei ,,Asycuda World” suficiente pentru a asigura
exactitatea, integritatea si acuratetea datelor, precum si
securitatea, fiabilitatea si disponibilitatea sistemului?

CONCLUzII

S| ,Asycuda World” reprezintd o solutie moderna si
complexa de automatizare a business-proceselor SV,
construita in baza unei platforme universale, flexibile si
scalabile. Selectarea initiala a acestei solutii a reprezentat
un pas strategic, care a creat premisele constructiei unui
sistem informational fiabil, securizat si integru. Dezvoltarea
continud a platformei, posibilitatea integrdrii indepen-
dente a modulelor functionale particularizate si arealul de
raspindire reprezinta solutia ca una de perspectiva. Sarcina
de baza a SV a fost fructificarea beneficiilor si oportuni-
tatilor pentru construirea Sistemului Informational Integrat
Vamal, cu scopul interconectarii tuturor produselor de
program, precum si al formdrii unui sistem informational
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de perspectiva si al organizarii aplicarii eficiente a acestuia
in organele vamale ale Republicii Moldova.

Cu toate acestea, obiectivele de baza ale credrii SIIV nu
sint atinse. Doud module importante nu sint integrate pind
in prezent in Sl ,,Asycuda World”, ceea ce reprezintd un risc
in realizarea sarcinilor si obiectivelor de creare a SIIV.

SIIV se modifica dinamic, apar componente noi, iar
cele existente se actualizeaza continuu, fapt ce necesitd
o abordare complexd si strategicd. In prezent nu existi
instrumente care ar monitoriza si analiza schimbadrile
operate, astfel incit modificdrile componentelor SIIV sa fie
conformate perspectivelor de dezvoltare a sistemului si a
institutiei in ansamblu.

In situatia insuficientei controalelor generale si a documen-
tarii slabe a sistemului, persista riscul unor situatii de dezastru,
cu urmdri grave. SV nu poseda suficiente instrumente pentru
preintimpinarea sau remedierea situatiilor critice. Drept exemplu
elocvent pot servi urmarile incidentului din 12.11.2009, cind o
actiune gresitd a rezultat in probleme serioase pentru SV si a
paralizat lucrul acestuia pe o perioada destul de indelungata.
Urmarile unor accidente mai serioase vor fi proportional de
dezastruoase si nu exista nici 0 garantie ca acestea vor putea fi
inlaturate. Asigurarea continuitatii functionarii SIIV si integritatii
datelor reprezinta o prioritate majord, deoarece urmdrile unor
dezastre pot fi considerabile pentru securitatea economica a
statului. Drept urmare, situatia actuald nu prezintd siguranta
cd obiectivele, scopurile si sarcinile business-proceselor
vor fi atinse si, totodatd, oricare evenimente nedorite vor fi
prevenite, corectate sau inldturate.

Nivelul actual al aborddrii de catre managementul SV
a problemelor de securitate informationald, in conditiile
capacitatilor insuficiente ale SV, reprezintd un factor de risc
suplimentar pentru asigurarea confidentialitatii informatiei
si securitatea componentelor SlIV. Managementul insufi-
cient al controalelor de acces combinat cu lipsa politicii
si procedurilor de securitate face SIIV vulnerabil asupra
pericolelor de securitate.

Sl ,Asycuda World” posedd destule functionalitati si optiuni
pentru a asigura un numar suficient de controale ale aplicatiei,
incit sa fie asigurata la un nivel acceptabil acuratetea, integri-
tatea si disponibilitatea datelor. Cu toate acestea, efectul si
eficienta aplicdrii controalelor aplicatiei este diminuata de
controalele generale slabe. Unele controale ale aplicatiei
sint instalate doar la citeva posturi vamale si chiar si in asa
conditii acestea sint ocolite intentionat din cauza monitorizarii
insuficiente de cdtre factorii de decizie ai SV.

Pentru asigurarea realizdrii complete a obiectivelor
de creare a SIIV, inlaturarea deficientelor trebuie
privitd ca o actiune complexa, care va lua in conside-
ratie interdependenta acestora si riscurile asociate.

CONSTATARI GENERALE
Implementarea SIIV

Sistemul informational ,,Asycuda World” este functional
pe teritoriul Republicii Moldova incepind cu anul 2006 si a
fost implementat in cadrul Proiectului ,Facilitarea Comertului
si Transportului in Europa de Sud-Est”.

La momentul desfasurarii auditului, cheltuielile aferente
dezvoltarii, implementarii si functionarii SI ,,Asycuda World”
au constituit circa 9105,8 mii dolari SUA, inclusiv pentru:

Servicii de consultantd — 922,4 mii dolari SUA
— procurate de la Conferinta Natiunilor Unite pentru Comert
si Dezvoltare

- Echipament tehnic si instruiri — 3311,5 mii dolari SUA
— procurate de la Compania ,Hewlett-Packard International
Trade B.V.” (Olanda)

3 Hot#rirea Guvernului nr. 346 din 28.03.2007 “Cu privire la crearea intreprinderii de Stat “Vamtehinform””.

4 Chestionar de determinare a criticismului SIIV.
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- Aplicatii informationale — 3531,6 mii dolari SUA
—inclusiv 1768,7 mii dolari SUA pentru 12 module ,,Asycuda
World” procurate de la Compania ,UTlI Systems” S.A.
(Romania) si 1762,9 mii dolari SUA pentru softuri de sistem
(Red Hat Linux, Check Point FW, Microsoft Windows XP, Sun
Java 2EE), softuri cu destinatie generald (Oracle Database
9i Enterprise, Oracle Development Tools, Antivirus McAfee,
Apache Web Server) si softuri de aplicatie (Microsoft Office
Suite, SOClass Modules, eDOC Server SOClass, SendMail
Server) procurate de la ,Hewlett-Packard International
Trade B.V.”

Servicii de mentenantd — 1340,3 mii dolari SUA
— procurate de la Compania ,Hewlett-Packard International
Trade B.V.” si I.C.S. ,Hewlett-Packard” S.R.L.

Figura nr.1: Structura cheltuielilor totale de 9105,8 mii dolari
SUA aferente sistemului informational ASYCUDA World la
situatia din 26.10.2010

Instruiri
3116

Consultanti
9224
10%

Mentenanti _/

13403
15%

3%

Hardware
2999,9
33%

Software
35316
39%

Sursa: Contractele pentru procurarea serviciilor de
consultanta, de mentenantd, pentru procurarea echipa-
mentului tehnic, de aplicatii informationale, convertite in
dolari SUA

Misiunii de audit nu i-au fost prezentate actele de
predare-primire a modulelor elaborate de catre Compania
romaneascd ,,UTl Systems” S.A., din motivul lipsei lor, prin
ce nu s-au respectat prevederile pct.4.2 din Contract. Pe
majoritatea actelor de acceptanta prezentate auditului nu
este indicatd data semndrii de catre parti, nefiind posibil de
verificat respectarea termenelor de executare a Contrac-
tului, precum si de determinat termenele de garantie a
modulelor, iar modulele ,Economist” si ,Garantii” pentru
care s-au achitat 340,0 mii euro, nu au fost utilizate in mediul
de productie al Sl ,Asycuda World” din motive tehnice.

In prezent, calculul obligatiilor privind drepturile vamale
si decontarea mijloacelor banesti de la conturile agentilor
economici se efectueazd intr-o aplicatie mai veche a Servi-
ciului Vamal, denumita ,Economist”. Din motivul neintegrarii
pind in prezent a modulului ,Economist” declaratiile vamale
pot fi validate in Sl ,Asycuda World” fara confirmarea
achitdrii platilor vamale. Mentionam c& in Sl ,,Asycuda World”
existd optiunea de confirmare a perceperii drepturilor de
import si export (,Assessed direct to prepaid”), lucru care
responsabilizeazd validarea declaratiei, dar nu este impus
sau solicitat spre executare. Astfel, persista riscul ca
declaratia introdusa in S| ,Asycuda World” sa fie validata
fara decontarea mijloacelor financiare de la contul unic al
operatorului economic, inclusiv in cazul lipsei mijloacelor
banesti pe contul unic (fapt mentionat si in raportul Directiei
de audit intern®).

Modulul ,Garantii” trebuia sd ofere o interfatd de
administrare centralizatd, de agregare si sistematizare
dinamica a datelor privind garantiile constituite de catre
agentii economici in cadrul amplasamentelor vamale
pentru acoperirea obligatiilor vamale in cazul operatiilor

5Analiza S.W.0.T. a functionarii Sistemului Informational Vamal din 19.03.2010.

suspensive si al plasadrii mdrfurilor intr-un depozit provi-
zoriu cu declaratie sumara, precum si in cazul tranzitdrii
Republicii Moldova cu mdrfuri al caror volum depdseste
valoarea stabilita legal. Astfel, scopul pentru care a fost
creat SlIV, stabilit in Conceptia Sistemului Informational
Integrat Vamal, de a dezvolta o platformd integrata care are
la baza platforma sistemului ,Asycuda World”, interconec-
tarea tuturor produselor de program, precum si formarea
unui sistem informational de perspectivd si organizarea
eficientd a acestuia nu a fost realizat.

Desi Serviciul Vamal a fondat Intreprinderea de Stat
»Vamtehinform” pentru a asigura mentenanta corespunza-
toare a Sistemului Informational Integrat Vamal, al doilea an
consecutiv se achizitioneaza servicii de mentenanta si de la
Compania ,Hewlett-Packard International Trade B.V.”.

Scopul pentru care a fost creat Sistemul Informa-
tional Integrat Vamal — dezvoltarea unei platforme
integrate, care are la baza platforma sistemului
»Asycuda World”, interconectarea tuturor produselor
de program, precum si formarea unui sistem informa-
tional de perspectiva si organizarea eficienta a acestuia
— nu a fost realizat, deoarece modulele ,,Economist”
si ,,Garantii” elaborate de catre ,,UTI Systems” S.A. si
pentru care s-au achitat 340,0 mii euro pina in prezent
nu au fost implementate din motive tehnice.

Decontarea mijloacelor banesti de Ia contul unic al
operatorului economic se face prin alta aplicatie, persistind
riscul neincasarii in cuantum deplin a mijloacelor datorate
Ia buget la momentul desfasurarii procedurilor vamale.

Desi Serviciul Vamal a fondat intreprinderea de
Stat ,Vamtehinform” pentru a asigura mentenanta
corespunzitoare a Sistemului Informational Integrat
Vamal, al doilea an consecutiv se achizitioneaza
servicii de mentenanta si de la Compania ,,Hewlett-
Packard International Trade B.V.”. Pina in prezent,
Serviciul Vamal a contractat astfel de servicii de la
I.S. ,,Vamtehinform?” in sumi de 19,4 mil. lei (inclusiv
TVA), iar de la Compania ,,Hewlett-Packard Interna-
tional Trade B.V.” in suma de 20,8 mil. lei.

Recomandarea nr. 1: Integrarea modulelor ,,Economist”
si ,Garantii” elaborate de ,,UTI SYSTEMS” S.A. in platforma
sistemului ,Asycuda World”, dupd cum prevede Conceptia
Sistemului Informational Integrat Vamal.

Recomandarea nr. 2: Instruirea corespunzdtoare a
personalului I.S. ,Vamtehinform” in vederea credrii capaciti-
tilor necesare mentinerii adecvate a Sistemului Informational
Integrat Vamal.

PREZENTAREA CONTROALELOR Ti

SIIV este prevazut sd prezinte o solutie complexd si
integrd de automatizare a activitatii SV.

SIIV a fost creat in scopul dezvoltarii unei platforme
integrate, avind la bazd platforma sistemului ,Asycuda
World”, interconectdrii tuturor produselor de program,
precum si formadrii unui sistem informational de perspectiva
si organizarii aplicdrii eficiente a acestuia in organele vamale
ale Republicii Moldova.

Din motiv ca SIIV este un sistem informational de
importantd statala si prezintd un domeniu de risc major
pentru securitatea tdrii, sint primordiale gestionarea lui la
cel mai nalt nivel, asigurarea securitatii, disponibilitatii si
veridicitatii datelor, a continuitatii functionarii si scalabilitatii
componentelor si a infrastructurii tehnologice.

Pentru evaluarea sistemelor informationale existda o
varietate de ghiduri, instructiuni, standarde si bune practici.
Ele nu poartd un caracter obligatoriu, insa au principii
similare si in caz ca la nivel national nu sint aprobate unele
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din ele, acestea pot fi utilizate conform corespunderii
lor necesitatilor. Astfel, existd instructiuni, standarde si
alte publicatii ale INTOSAI (in particular ale Comitetului
Permanent pentru Auditul Tl) si ale grupurilor de lucru
regionale. Standardele de audit INTOSAI nu au o formd
obligatorie, ele reflecta o selectie de bune practici.

Documente relevante:

- Standardele de audit Tl si Cadrul CoBIT ISACA;

- Rapoartele llIA;

- Standarde elaborate de organizatii de specialitate,
cum ar fi ISACF sau IFAC, COSO;

- Pentru ramuri separate ale Tl sint elaborate Standarde
internationale ISO;

+ Ordinul nr.94 din 17.09.2009 al Ministerului Tehnolo-
giilor Informationale si Comunicatiilors;

Standardele de audit al tehnologiilor informati-
onale, aprobate prin Hotdrirea Curtii de Conturi nr.54 din
22.12.2009.

Evaluarea controalelor generale

Controalele organizationale si de management
(politici si standarde)

Riscurile asociate cu controale inadecvate

Politicile, procedurile, standardele si structurile organi-
zationale sint menite sa ne prezinte siguranta cd obiectivele
si sarcinile business-proceselor vor fi atinse si, totodata,
ca oricare evenimente nedorite vor fi prevenite, corectate
sau inlaturate. Revederea controalelor generale prezinta
un interes deosebit, deoarece existenta si calitatea lor
afecteaza in mod direct toate activele aflate in gestiune.

SIIV are un nivel ridicat al criticismului, vulnerabilitdtii si
sensibilitatii datelor, impactul enorm de la care poate duce
la stoparea functionarii, accentuind importanta gestiondrii
lui conforme. Din aceste motive, este strict necesar de a
asigura continuitatea functionarii, securitatea, integritatea,
disponibilitatea si corectitudinea datelor. O gestionare
coerentd a unui Sl de o asa importanta implicd in mod
obligatoriu existenta si utilizarea adecvata a unui set complex
de politici, standarde si documente de reglementare.

Strategia Tl si implicarea conducerii de virf

Strategia Tl este, de fapt, punctul de plecare pentru
orice investitii in Tl, deoarece aici se identifica schimbarile
ulterioare care trebuie sd fie bugetate.

Anual se aprobd planuri de activitate (cerintd obligatorie
pentru institutiile publice) pentru fiecare subdiviziune, care
sint integrate intr-un plan general de activitate a SV’. Planurile
cuprind activitdtile principale conform obiectivelor stabilite,
termenele de realizare, indicatori si responsabili. Cu toate
acestea, nu exista o abordare strategicd a dezvoltarii Tl in
cadrul SV, cu o analiza si corelare multianuala a perspec-
tivelor, necesitdtilor, oportunitdtilor si obiectivelor. Pentru
un domeniu vital in activitatea SV, precum sint Tl, pentru a
asigura continuitatea si eficienta in dezvoltare, este strict
necesara elaborarea si aprobarea strategiilor multianuale.

Recomandarea nr. 3: S& elaboreze si sd aprobe Strategia
de dezvoltare T, Planul de implementare si finantare, conform
prioritdtilor de dezvoltare pe termen lung si mediu.

Politicile pentru personal si instruire

Fiecare persoana activeaza in baza fisei postului. Lucrul
subdiviziunilor SV este organizat in conformitate cu regula-
mentele acestora®. Directia tehnologii informationale si
statistica vamala este o subdiviziune a Departamentului venituri
si tehnologii informationale, la fel ca si alte 4 directii (Anexa
nr.1). Structura, statele directiei se elaboreaza si se stabilesc
de conducerea Serviciului Vamal in functie de volumul si
tematica lucrarilor. Directia este compusa din 3 sectii: Sectia
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statisticd vamalad, Sectia control informational al datelor si
Sectia sisteme informationale vamale. Personalul Tl al SV este
competent, bine instruit si corespunde fiselor postului.

SV dispune de un centru de instruire bine dotat. Atit
in cadrul SV, cit si al 1.S. “Vamtehinform” a fost instruit
personal in scopul administrarii, mentinerii si asigurarii
functiondrii sistemelor informationale ale Serviciului Vamal si
subdiviziunilor sale. in cadrul Directiei fluxuri informationale
si statistica vamald a SV au fost instruite 37 de persoane
responsabile de Tl, din care, la situatia din 08.10.2010, s-au
eliberat 22 de angajati, ceea ce constituie 59% din totalul
persoanelor instruite. Din aparatul central al Serviciului
Vamal 10 persoane au beneficiat de instruiri in “Oracle”, din
care 8 s-au eliberat, iar 7 persoane au beneficiat de instruiri
in “SOClass”, din care 5 persoane s-au eliberat. Exista
problema fluctuatiei personalului, motivul fiind nivelul relativ
scdzut de salarizare. Astfel, conform statelor de personal
ale structurilor responsabile de Tl ale SV in numar total
de 17, in anul 2010 erau suplinite doar 15 functii, ceea ce
constituie 88%. Pind la momentul de fatd nu este suplinita
functia sefului Directiei tehnologii informationale si statistica
vamald, aceasta fiind indeplinita de catre seful adjunct al
directiei. In caz de absentd a sefului adjunct al directiei nu
exista personal calificat care I-ar putea inlocui.

Personalul 1.S. “Vamtehinform” a beneficiat de instruiri
specializate in urmdtoarele domenii: “Administrare Linux
Operating”, Sl ,Asycuda World”, “Oracle”, “VTI”, “IBM
WebSphere MQ” etc. In cadrul 1.S. “Vamtehinform” 5
persoane au beneficiat de instruiri in ,Oracle” si 9 persoane
- in ,SOClass”, din care o persoand s-a eliberat. Din
momentul lansdrii S| ,Asycuda World” 5 persoane care
s-au eliberat de la Serviciul Vamal au fost angajate la 1.S.
“VYamtehinform”, 4 din care activeaza pind in prezent.

Desi sint elaborate programe tematice de instruire, nu
se efectueazd o analizi documentatd a necesitétilor de
instruire cu o anumita periodicitate. Programul (Strategia)
de instruire nu este adecvat domeniului de aplicare a
securitatii institutiei.

Nu exista politici si proceduri de evaluare a personalului,
inclusiv de promovare sau de retrogradare. Persoanele nu
sint instruite cu o anumitad periodicitate si in conformitate
cu evaluarea necesitétilor si a nivelului de cunostinte.

In mod firesc, managementul resurselor umane ar trebui s&
fie corelat cu securitatea informationald, insd, pind in prezent,
nu sint dezactivate toate conturile utilizatorilor eliberati.

Nu existd o planificare a personalului, reiesind din
necesitdtile de dezvoltare si gestiune a Tl, ce duce deseori
la suprasolicitarea personalului existent si, respectiv, la
tdrdgdnarea realizdrii obiectivelor si afecteazd calitatea
efectudrii lucradrilor sau a documentarii acestora.

Desi in cadrul SV este utilizatd practica rotatiei personalului, ea
nu este aplicatd in cazul specialistilor Tl, iar pentru unele functii-
cheie nu existd proceduri definite de segregare a sarcinilor.

Numadrul existent de personal instruit in domeniile-cheie
pare a fi insuficient pentru a asigura functionarea, exploa-
tarea si intretinerea SllIV, ceea ce face SV dependent de
unii prestatori de servicii.

Recomandarea nr. 4: S3 fie elaborate si implementate
documentele strategice aferente managementului perso-
nalului, reiesind din perspectivele de dezvoltare, bunele
practici si constatdrile de audit.

Politicile de documentare si pdstrare a documentelor

Politica privind documentarea ar trebui sa stabileasca ca
toata documentatia cu privire la sistem trebuie actualizata
la zi si ca doar cele mai recente versiuni ar trebui sa fie

8 Ordinul nr.94 din 17.09.2009 al Ministerul Tehnologiilor Informationale si Comunicatiilor “Cu privire la aprobarea unor reglementari tehnice” .
7Pentru anul 2010 Planul de activitate a Serviciului Vamal a fost aprobat prin Ordinul nr. 55-o0 din 19.02.2010.
8 Regulamentul Directiei tehnologii informationale si statistica vamal& a fost aprobat prin Ordinul nr. 258-p din 15.03.2010.
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utilizate. In conformitate cu standardele internationale, ar
trebui sd existe politici privind producerea, aprobarea si
emiterea documentelor, precum si privind controlul modifi-
carilor la documentele existente.

SIIV prezintd o solutie complexd si scalabild construitd pe
principiul modulelor. In prezent exista circa 20 de module,
care au fost dezvoltate si integrate treptat. Fiecare modul
indeplineste o sarcind functionald distincta, dar este integrata
in interfata si componentele aplicatiei de bazd, foloseste
aceleasi resurse si controale. Drept urmare, fiecare modul
trebuie sd fie documentat separat, dar ar trebui sd existe si
o documentare a SlIV per ansamblu, ce ar descrie partile
componente, modul in care acestea interactioneazd si
mediul tehnologic. Setul minim de documente ar trebui sa
includd: ghidurile administratorului; ghidurile utilizatorului;
documentatia tehnica a aplicatiilor; documentatia tehnica
a infrastructurii; cerintele tehnice; documentarea posibili-
tatilor si compatibilitatii cu alte produse sau echipament;
documentarea modificarilor operate; documentatia solutiei
integre. Documentatia sistemului se considera o informatie
deosebit de importanta si vulnerabild, deci, pentru ea
trebuie aplicate mdsuri sporite de securitate si integritate.

SIIV este utilizat atit in cadrul sediului central, cit si in
birourile si posturile vamale, precum si de alte institutii.
Accesul la resursele informationale este posibil prin LAN,
WAN, Internet si VPN.
cdtor, care deseori este accesibild doar in limba engleza.

In majoritatea cazurilor documentatia nu a fost revizuiti
niciodata si nu reflectd situatia curenta sau chiar nu este
completatd cu informatia necesard, rdminind in forma brutd,
asa cum a fost receptionatd de la furnizor.

Nu este asigurat accesul corespunzdtor la documentatia
existentd pentru persoanele relevante. Astfel, nu este clar
in baza cdror documente sint introduse criteriile de selecti-
vitate in SIIV. Conform afirmatiilor persoanelor responsabile,
subdiviziunea respectivd nu are acces la documentatia
tehnicd necesard, aceasta creind impedimente in executarea
operativa si cu acuratete a atributiilor. Mai mult decit atit,
toate criteriile de selectivitate sint introduse direct pe serverul
de productie, fard a fi testate corespunzator, ceea ce poate
duce la functionarea lor eronata in conditii reale.

In pofida unei infrastructuri largi si complexitétii partilor
componente, SV nu dispune de o descriere actualizatd clard
a resurselor informationale si tehnologice (de exemplu:
topologia retelelor, arhitectura de interactiune a sistemelor
informationale, serverelor si a echipamentelor etc.).

Recomandarea nr. 5: Sa fie revizuitd, completatd,
sistematizata si actualizatd documentatia SlIV. Sa fie creata o
descriere generald a intregului sistem, modului de gestionare
si interactiune a pdrtilor componente si infrastructurii.

Recomandarea nr. 6: Si fie elaborate si implementate
politici privind producerea, aprobarea si emiterea documen-
tatiei de sistem, precum si privind controlul modificarilor la
documentele existente.

Recomandarea nr. 7: S3 fie documentate corespun-
zdtor toate activitdtile aferente Tl. S& fie asigurat accesul
la documentatia tehnica relevanta tuturor utilizatorilor SilV,
conform atributiilor de serviciu.

Recomandarea nr. 8: Toate modificdrile, completarile
si ajustdrile SlIV s& fie introduse si testate mai intii pe
serverul de testare. Serverul de testare sd fie ajustat pentru
a permite testarea eficientd a modificarilor.

Politica de externalizare a serviciilor

Principalele domenii de externalizare a serviciilor
aferente SIIV au fost descrise in Capitolul ,Implementarea

¢ Contractul nr.2 SV din 28.01.2010, cap.5.

SIIV”. Putem constata ca gestionarea SIIV este asiguratd
prin contractarea serviciilor din exterior, iar SV trebuie sa
verifice calitatea lucrdrilor, securitatea, integritatea, veridici-
tatea si acuratetea datelor. Conditiile contractuale trebuie sa
prevada o specificare exhaustiva a lucrdrilor externalizate,
modul de evaluare a calitatii si de receptionare, precum si
respectarea proprietdtii intelectuale.

Unul din scopurile credrii 1.S. ,Vamtehinform” a fost
asigurarea posibilitdtii de intretinere a functionalitatii
continue a SIIV si altor sisteme din gestiunea SV, prin
mentinerea specialistilor calificati, instruirea planificata
a acestora, gestionarea eficientd a mijloacelor tehnice
si informationale. 1.S. ,Vamtehinform” presteazi servicii
informationale Serviciului Vamal in bazd de contracte
anuale, volumul acestora fiind stabilit reiesind din estimarile
efectuate, care sint incluse in contract. Contractul prevede
pdstrarea confidentialitatii si asigurarea securitatii in baza
unui regulament elaborat si coordonat de ambele parti®.

Pentru anul 2010, Serviciul Vamal a incheiat Contractul
nr. 86MOASY04 din 04.04.2010 cu I.C.S. ,Hewlett-Packard”
S.R.L. pentru prestarea serviciilor de suport tehnic al bazelor
de date si mentenanta aplicatiilor in valoare de 7181,5
mii lei (inclusiv TVA). Astfel au fost suprapuse mai multe
domenii de activitate cu 1.S. ,Vamtehinform”. De altfel,
contractul mentionat presupune deservirea unor module
ale Sl ,Asycuda World”, care nu se utilizeaza.

Cu toate cd mentenanta si dezvoltarea sistemelor infor-
mationale este in mare parte externalizata, iar acestea
reprezinta domenii critice de activitate, SV nu dispune de
politici si proceduri de externalizare a serviciilor.

Desi contractele pentru anii 2009 si 2010 intre SV si
1.S. ,Vamtehinform”, precum si cel pentru anul 2008,
prevad elaborarea unui Regulament privind asigurarea
securitatii informationale, un astfel de document nu
existd, deci, asigurarea securititii informationale in
cadrul realizdrii contractului nu poate fi asigurata.

Contractele de mentenantid si deservire tehnica a
componentelor SIIV nu sint divizate in modul cores-
punzdtor pe domenii de activitate, astfel dublindu-se
achizitionarea unor activitati.

Recomandarea nr. 9: S3 fie elaboratd, aprobatd si
implementatd politica de externalizare a serviciilor Tl cu
procedurile de rigoare.

Recomandarea nr. 10: Prioritar sa fie elaborat si
aprobat Regulamentul privind asigurarea securitdtii infor-
mationale, care va constitui parte componenta a oricarui
contract de externalizare a serviciilor TI.

Recomandarea nr. 11: S& fie revazute serviciile incluse
in contractele de externalizare a serviciilor, astfel incit s&
nu fie dublate domeniile si activitdtile acestora. Serviciile
si activitdtile externalizate sad fie divizate in asa mod, incit
sd fie minimalizat accesul la domeniile-cheie si informatia
vulnerabild.

Implicarea auditului intern

Managementul are responsabilitatea finald pentru asigu-
rarea implementdrii unui sistem adecvat de controale interne.
Managementul implementeaza politici si proceduri si primeste
asigurarea ca controalele sint functionale si in mod corespun-
zator reduc riscurile identificate, bazindu-se pe activitatea de
examinare efectuatd de catre auditorii interni.

In cadrul SV existd o directie de audit intern, formatd din
trei sectii, una din care este responsabild de auditarea Tl. La
momentul actual sint ocupate trei din cele noua posturi ale
Directiei audit intern, din care unul din cele doud ale Sectiei de
audit TI. In anul 2010, Directia audit intern a analizat functionarea
SIIV, determinind punctele forte si slabe ale sistemului. Aceasta
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analiza contine multe constatari fiabile si recomandari bune, insa
ele nu au fost luate in consideratie pind in prezent.

Desi unitatea de audit intern isi desfdsoara activitatile
destul de eficient, recomanddrile acesteia nu sint realizate,
iar activitatea directiei respective nu este reprezentativd
pentru luarea deciziilor de management.

Recomandarea nr. 12: De cétre Directia audit intern,
in mod regulat, sa fie efectuate audite ale sistemelor infor-
mationale din dotarea SV. Rapoartele Directiei audit intern
sd fie analizate in cadrul sedintelor de lucru ale manage-
mentului SV, iar recomandarile sa fie tratate in modul cel
mai serios si implementate in termene cit mai restrinse.

Politica de securitate Tl

Este important ca institutia sa stabileasca o politica de
securitate Tl, care prevede in mod clar pozitia organizatiei.
Controalele detaliate la un nivel mai inferior ar trebui sa se
bazeze pe politica de securitate Tl. De exemplu, controalele
detaliate asupra parolelor ar trebui sa se bazeze pe sectiunea
privind accesul logic din cadrul politicii de securitate TI.

SV ar trebui sd@ implementeze metode de monitorizare
a conformitatii cu politica si de asigurare cd politica ramine
actualizata la zi.

Desi SIIV are aprobat un document care specificd princi-
piile de baza ale asigurdrii securitadtii informationale’®:

- documentul nu acoperd toate domeniile si obiectivele-
tintd necesare unei politici de securitate;

- utilizatorii SIIV nu cunosc despre existenta acestuia;

- prevederile documentului nu se respecta si nu sint luate
in consideratie la crearea si deservirea componentelor SlIV;

- nu au fost elaborate procedurile necesare realizarii
acestuia;

- documentul nu este parte a instruirilor efectuate;

- acesta nu este actualizat periodic.

Recomandarea nr. 13: S3 fie elaboratd, aprobatd si
implementatad politica de securitate Tl cu procedurile de
rigoare. Toti utilizatorii SIIV sd fie instruiti intru aplicarea
prevederilor ei. S& fie desemnat un comitet (comisie) respon-
sabil de monitorizarea respectarii si de actualizarea periodicad
a politicii de securitate Tl si procedurilor acesteia.

Conformitatea legald si de reglementare

Organizarea activitatilor aferente TI, functionarea subdivi-
ziunilor specializate se incadreazd in ansamblul managerial si
organizational al Serviciului Vamal, care corespunde cadrului
legal si regulamentelor interne. Documentele aferente dezvol-
tarii Tl preponderent corespund legislatiei in domeniu.

Segregarea sarcinilor

Segregarea (separarea) sarcinilor este o modalitate
doveditd de a asigura ca tranzactiile sint autorizate, inregis-
trate in mod corespunzator si cd activele sint protejate.
Separarea sarcinilor se produce atunci cind o persoana
efectueaza un control asupra activitatilor altei persoane.
De asemenea, aceasta este utilizata pentru a impiedica
0 persoand sd desfdsoare o activitate de la inceput pind
la sfirsit, fard implicarea unei alte persoane. Segregarea
sarcinilor reduce riscul de fraudd, deoarece pentru a ocoli
controlul ar fi necesare intelegeri secrete.

Pentru luarea deciziilor importante aferente TI, similar
managementului altor subdiviziuni, este prevdzutd o
procedurd bine definitd de aprobare. In cadrul SV este
utilizata practica rotatiei cadrelor, insa acest lucru nu este
valabil pentru activitdtile aferente Tl. Cu toate acestea,
existd cazuri de atribuire a drepturilor privilegiate unui numar
neintemeiat de mare de persoane.

Nu exista o politica de segregare a sarcinilor, lucru care
poate afecta securitatea si continuitatea functiondarii SIIV.

Cu toate cd procesul de aprobare a deciziilor in domeniul

AL REPUBLICII MOLDOWVA

Tl este supus unor proceduri riguroase, deciziile deseori
nu sint documentate.

In cadrul SV existd citeva persoane care indeplinesc
functii-cheie pentru intregul SlIV, ce ar trebui segregate
si documentate, pentru a exclude dependenta de unele
persoane. In mod special, functiile critice ce tin de adminis-
trarea componentelor SllV sint:

- administrarea bazelor de date si a aplicatiilor de sistem;

- modificari de sistem;

- instalarea, dezinstalarea, modificarea modulelor;

- alte functii de administrare a pdrtilor componente ale SIIV.

Desi unele functii sint exagerat de restrictionate, altele
sint atribuite unui numar mare de persoane. De exemplu:

- modificarea declaratiilor in procesul de control vamal;

- introducerea agentilor economici;

- crearea, modificarea si anularea criteriilor s.a.

Aceasta poate duce la:

- ingreunarea monitorizarii activitadtii si depistarii respon-
sabilului de aparitia erorilor;

- posibilitatea aparitiei informatii eronate sau frauduloase;

- pierderi de date sau inregistrdri eronate.

Recomandarea nr. 14: S& fie elaboratd, aprobatd si
implementatd politica de segregare a sarcinilor cu proce-
durile de rigoare. S& fie revdzute principiile de acordare a
drepturilor pentru utilizatorii SIIV, precum si revdzute listele
persoanelor care au acces la functii importante din cadrul
sistemului.

Controalele operationale (controlul operatiunilor TI)

Controalele operationale trebuie sd ofere asigurare cd
rolurile si sarcinile operatiunilor Tl sint executate calitativ si la
timp si acestea corespund asteptarilor managementului.

Planificarea capacitatilor

Planificarea reprezintd asigurarea faptului ca sistemele
computerizate vor continua sa ofere un nivel satisfacator
de performanta pe termen mai lung. Acest lucru va implica
personalul operativ Tl sd faca estimari ale cerintelor viitoare
de resurse, capacitati, parametri, comunicatii etc.

Au existat numeroase analize separate asupra depadsirii
plafonului admisibil de solicitare a resurselor. Majoritatea au fost
satisfacute. Necesitatile identificate vizau majorarea spatiului de
stocare, a volumului de memorie RAM la servere, a capacitatii
canalelor de comunicare, a numarului de licente VPN, precum
si modernizarea echipamentului activ de retea.

Toate analizele si solicitdrile au fost efectuate la
necesitate (in situatii critice) si nu au avut o abordare
strategicd sau o analizd a cost-eficientei si perspectivelor
de dezvoltare. Majoritatea situatiilor critice parvenite s-au
datorat lipsei unei planificdri a capacitatilor si coreldrii
cu necesitdtile de modificare. Pind in prezent persistd
majoritatea din problemele (necesitdtile) identificate, iar
sistemul ruleazd in regim de suprasolicitare, depdsire a
capacitdtilor, cu risc permanent de prdbusire. Aceastd
situatie este si 0 consecintd a lipsei unei monitorizari
adecvate a performantelor, urmatd de analiza solutiilor
si planificarea capacitatilor.

Recomandarea nr. 15: Sa fie efectuata o planificare/
prioritizare strategicd a capacitdtilor, in conformitate cu
Strategia de dezvoltare Tl si in corelare cu analiza cost-
eficientei. La planificarea capacitatilor sa fie luate in consi-
deratie scalabilitatea sistemului, compatibilitatea cu alte
componente, precum si problemele de intretinere.

Monitorizarea performantelor

Monitorizarea inadecvatda a performantelor si lipsa unei
analize a capacitdtilor necesare pentru implementarea unor solutii
noi, addugarea de componente, operarea de modificdri duc la
situatii de suprasolicitare a sistemului (software si hardware).

9 Ordinul nr. 231-0 din 10.06.2008 referitor la aprobarea Regulamentului cu privire la accesul colaboratorilor vamali la SIIV.
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De catre 1.S. ,Vamtehinform” este efectuatd o analizd
periodicd a performantelor. Exista adresdri scrise catre
conducerea SV, care, se pare, cd in majoritatea cazurilor
(cu exceptia celor de accidente) nu au fost satisfdcute.
Motivul principal al unei astfel de situatii este lipsa unei
analize complexe a problemelor, care sa fundamenteze
necesitatea cerintelor si corectitudinea solutiilor.

Nu existd instrumente si proceduri bine definite si
acceptate de monitorizare a performantelor, ale céaror
rezultate sd fie analizate periodic si utilizate pentru luare de
decizii privind gestionarea si dezvoltarea sistemului. Periodic
sint uftilizate putinele instrumente incorporate in sistemele
de operare, pentru a evalua performanta componentelor
sistemului la momentul actual. Pentru comunicatii nu exista
instrumente de monitorizare a performantei. Cu toate
acestea, capacitatea canalelor de comunicatii rdmine cea
mai importantd problema si partea vulnerabild a SIIV. Viteza
de conexiune cu unele posturi vamale este de 64 kbps, iar
prin aceste canale se ruleaza si alte aplicatii.

Din motivul performantelor slabe ale componentelor
sistemului, mai cu seama ale canalelor de comunicatii,
sint omise intentionat sau sint neglijate unele controale si
proceduri de securitate (de exemplu, actualizarea regulatd
a programului antivirus si a sistemelor de operare).

Schimbdrile operate in SIIV nu sint analizate sub aspectul
necesitdtilor de crestere a performantelor, precum si nu
sint utilizate pentru a argumenta majorarea/planificarea
capacitatilor.

Recomandarea nr. 16: S3 fie elaborate, aprobate
si implementate proceduri de monitorizare si analizd a
performantelor. Rezultatele analizelor sd fie raportate in
mod regulat managementului si utilizate pentru determi-
narea si planificarea necesitétilor si modului de dezvoltare
a componentelor SlIV.

Planificarea realizarii sarcinilor

Existd o serie de activitati (actiuni) planificate, efectuate
periodic, necesare intretinerii, actualizarii si modernizarii
sistemului. Actiunile se planifica preponderent pentru orele
de noapte. Utilizatorii sistemului cunosc despre aceste
cazuri. Atunci cind sint efectuate lucrari neplanificate, utili-
zatorii sint instiintati prin intermediul mesageriei incorporate
in Sl ,Asycuda World”. Printre astfel de activitdti putem
evidentia: actualizarea clasificatorilor, efectuarea copiilor
de rezervd, gestionarea conturilor etc.

Din motiv cd majoritatea modulelor Sl ,,Asycuda World”
se incarcd in memoria RAM, la actualizare, versiunile noi
intrd in vigoare numai dupd repornirea serverului. Desi sint
planificate, actiunile de efectuare a copiilor de rezerva nu
se realizeazd in mod regulat. La momentul actual, planifi-
carea realizarii sarcinilor se efectueazd cu maxima atentie,
dar, totusi, duce la impedimente in functionarea continud
a sistemului. Astfel, in anul 2010 serverul a fost stopat
planificat de 356 de ori (354 de actualizari ale clasifica-
torilor si 2 actualizdri ale modulelor) si neplanificat de 69
de ori (59 din motivul functiondrii defectuoase a sistemului
si 10 reinnoiri de urgenta ale clasificatorilor).

Recomandarea nr. 17: S3 fie identificate metode de
micsorare a numdrului stopdrilor planificate ale serverelor,
prin comasarea actiunilor de mentenantd cu ajutorul unei
planificari mai bune a realizarii sarcinilor. S& fie inldturate,
in mdsura posibilitdtilor, pricinile ale cdror consecinte sint
lucrarile neplanificate, ce pot duce la stopdri ale sistemului.

Centrul de asistentd (help desk) si managementul
problemelor

In scopul organizarii mai bune a gestionarii sistemelor
informationale si infrastructurii, 1.S. ,Vamtehinform” a creat
un serviciu de asistenta tehnica (serviciul ,Hot-Line”), ce
functioneaza 24 din 24 de ore. Lucrul acestei unitati este
organizat destul de bine si satisface cerintele SV.

Adresadrile utilizatorilor sint inregistrate in registre
speciale, cu indicarea modului si termenului de solutionare
sau a motivului de nesolutionare a adresérilor. O parte de
probleme sint rezolvate prin actiunea nemijlocitd a angaja-
tilor centrului de asistenta. Problemele mai serioase sint
adresate specialistilor in domeniul respectiv. Problemele
aparute pe parcurs, de obicei, sint de natura ciclica si pot fi
clasificate dupa tipuri, directii de activitate si natura aparitiei.
In baza incidentelor depistate, uneori se intreprind lucrari
mai complexe de inlaturare a deficientelor. Problemele apar
din diverse motive, inclusiv din cauza utilizatorilor.

Desi majoritatea adresdrilor sint inregistrate la centrul
de asistentd, iar problemele apdrute sint descrise destul
de bine, nu existd metode de raportare a unitétii respective
cdtre conducerea I.S. ,Vamtehinform” sau a SV. Drept
urmare, evenimentele inregistrate nu sint analizate detaliat
pentru a fi utilizate in procesul de luare a deciziilor sau
pentru modificdri/ajustari in sistemele informationale ori
infrastructurd. Ar fi binevenitd o descriere mai detaliatd a
adresdrilor, care ar reprezenta o sursd sigurd de informatie
pentru managementul problemelor/incidentelor.

Recomandarea nr. 18: S& fie elaboratd, aprobatd si
implementatd procedura de raportare si management al
problemelor/incidentelor. Evenimentele s& fie analizate
periodic, iar rezultatele — raportate. In baza analizelor
efectuate, sa fie luate decizii privind actiunile de inldturare,
necesitdtile de ajustare sau instruirea utilizatorilor.

Intretinerea (hardware si software)

In mare parte intretinerea este asiguratd prin externa-
lizarea serviciilor. In aceste conditii, pentru o gestiune la
nivel bun a activelor, SV trebuie sa asigure:

1. divizarea corecta a domeniilor de activitate si tipurilor
de lucrari;

2. planificarea mijloacelor;

3. intocmirea corecta a contractelor;

4. monitorizarea calitdtii serviciilor si acceptarea numai
a lucrarilor ce satisfac intocmai cerintele.

Actualmente, majoritatea echipamentului utilizat este
invechit din punct de vedere moral si fizic. Pentru camera de
servere si pentru comunicatii trebuie planificatd inlocuirea
sau modernizarea componentelor.

In prezent, echipamentul functioneazd in regim de
solicitare maximd, iar in momentele de activitate maxima
(,rush hours”) nu face fata cerintelor si functioneaza extrem
de lent sau stopeaza accidental. Utilizatorii constatad zilnic
cazuri in care intimpind dificultdti in utilizarea sistemului.

Se pare cd nu existd o delimitare clard a domeniilor
de activitate, tipurilor de lucrari efectuate si activelor spre
deservire. O mare parte din hardware si software este inclusd
atit in contractul de deservire semnat cu Compania HP, cit si
in cel semnat cu I.S. ,Vamtehinform”. Trebuie omise din lista
componentelor deservite acelea care nu se utilizeaza, se afld
la garantie, nu sint cost-eficiente sau nu sint critice.

In mod prioritar, ar trebui efectuate investitii in procurarea de
echipament nou, cu deservire gratuitd pe garantie, precum siin
instruirea specialistilor I.S. ,\Vamtehinform”. Este riscantd depen-
denta SV de contractarea serviciilor de deservire in domeniile
critice de o companie externad (chiar de persoane concrete).

De cétre I.S. ,Vamtehinform” au fost efectuate evaluari
ale necesitédtilor de achizitionare sau modernizare de
hardware si software, dar nu intotdeauna acestea au fost
satisfdcute. Din motivul unei lipse de planificare strategicad
multianuald, documentata si formalizatd in modul stabilit,
alocdrile efectuate nu au fost intotdeauna eficiente si nu a
existat o argumentare exhaustivd a necesitétilor lor. Oricare
investitie trebuie planificatd reiesind din compatibilitatea
cu componentele existente, capacitdtile de intretinere si
planurile de dezvoltare pe viitor.

Recomandarea nr. 19

19: Contractele de deservire a
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echipamentului sa fie intocmite reiesind din criticismul
componentelor. Din contractele de deservire s& fie excluse
componentele care nu se utilizeazd. La planificarea achizi-
tillor prioritatea sd o constituie procurarea strategicd de
echipament nou, astfel incit componentele critice sa fie la
garantie pe toatd perioada de exploatare. La achizitionare
sd fie luatd in consideratie posibilitatea internd de deservire,
costurile de intretinere si cele postgarantie.

Recomandarea nr. 20: Si fie determinate necesitatile
de ridicare a calificdrii pentru domeniile-cheie de deservire si
dezvoltare. S fie identificate persoanele necesare, pentru fiecare
sd fie intocmite planuri individuale de instruire si certificare.

Recomandarea nr. 21: S3 fie efectuatd o analizd
completd a componentelor SIIV (hardware, software si
comunicatii). In baza analizei respective, s& fie identificate
componentele care vor fi necesare de modificat sau inlocuit
in cel mai apropiat timp.

Monitorizarea si administrarea retelei

Topologia retelei este destul de complicata si include
citeva niveluri de delimitare. Astfel, exista reteaua LAN
a SV din oficiul central, reteaua WAN unde sint interco-
nectate retelele LAN ale birourilor si posturilor vamale. O
altd componentd importanta este reteaua externa, prin
intermediul cadreia este asigurat accesul altor institutii la
SllV, efectuata legatura cu Banca de Economii si brokerii
vamali (Anexele nr.2, nr.3 si nr.4).

Managementul, gestionarea si dezvoltarea retelei corpo-
rative a SV sint atributiile .S. ,Vamtehinform”. Practic fiecare
statie de lucru este conectata la retea.

Nu existd o descriere detaliatd a retelelor din cadrul
birourilor si posturilor vamale, iar cea a oficiului central nu
este actualizatd periodic.

Registrele jurnalelor de activitate (logurile) in retea nu
sint utilizate pentru o analizd a activitdtii, depistare a proble-
melor si pericolelor si monitorizare a performantelor.

Recomandarea nr. 22: Si fie intocmitd o schema
completd a retelei LAN, a celei WAN, a conexiunilor externe
si a retelelor locale (birourile si posturile vamale), care sa
fie actualizatd si revizuitd periodic. S& fie tinutd evidenta
tuturor partilor componente (active si pasive) ale retelei,
iar introducerea unor pdrti noi sa fie efectuatd numai cu
aprobarea oficiald a responsabililor din cadrul SV.

Recomandarea nr. 23: S3 fie elaborate si aprobate
proceduri de analizd a logurilor de retea, pentru depistarea
siinldturarea problemelor si erorilor, asigurare a securitdtii,
monitorizare a performantelor si prevenire a accidentelor.

Incércarea (instalarea) initiald a programelor

Include instalarea sistemelor de operare la statiile de
lucru si a setului de programe-standard, necesare exercitdrii
atributiilor de serviciu.

Conform prevederilor contractuale, 1.S. ,Vamtehinform”
este responsabild de gestionarea sistemelor de operare si
produselor-program la statiile de lucru si la servere.

La posturile de lucru utilizatorii nu sint restrictionati
adecvat si pot instala/dezinstala produse-program, chiar si
sistemul de operare. Aceasta are loc din motivul atribuirii de
drepturi privilegiate in mod necorespunzd&tor si interventiilor
tardive ale specialistilor (O analizd mai detaliatad: Sistemul
de operare si controalele de acces la aplicatii).

Recomandarea nr. 24: S& fie restrictionatd incar-
carea initiald a programelor numai cdtre persoanele
specializate. S& fie determinat un set-standard necesar de
programe licentiate sau autorizate, care sd fie instalat la
posturile de lucru. Procedurile si delimitdrile respective sd
fie documentate. Sa fie tinutad evidenta strictd a softurilor
instalate, a licentelor existente si datei efectudrii lucréarilor.
Incdrcarea produselor-program s& se efectueze in baza unei
analize a necesitatilor individuale ale utilizatorilor.

Managementul media

AL REPUBLICII MOLDOWVA

Include controlul discurilor si dischetelor, CD/DVD ROM-
urilor, stick-urilor de memorie, dispozitivelor externe de
transportare a informatiei (purtatori de informatie).

Nu existd o restrictionare fizicd sau documentard privind
managementul media. Majoritatea angajatilor necesita si
utilizeaza purtatori de informatie, care pot transporta virusi
si alte malitioase, sau informatie confidentiald. Utilizarea
purtdtorilor de informatie ar putea fi cu greu restrictionatd
si nu s-ar solda cu efectul scontat, insa ar trebui folosite
reguli fixe si instructiuni pentru a minimaliza riscurile. Efectul
este mult mai accentuat la posturile vamale, unde existd
probleme cu protectia de virusi, nu este personal calificat
necesar monitorizdrii situatiei existente si intervenirii in
cazuri de riscuri, iar majoritatea utilizatorilor folosesc
frecvent purtdtori de informatie.

Recomandarea nr. 25: S fie determinate necesitdtile
de restrictionare a utilizarii purtdtorilor de informatie. Sé fie
elaborate mdsuri generale de securitate necesare atenuarii
riscurilor utilizdrii  purtatorilor de informatie si asigurarii
securitdtii informationale. Aceste proceduri ar trebui sa fie
parte a politicii de securitate.

Controale fizice si de mediu

Conform datelor Asociatiei de Control si Audit al Sistemelor
Informatice (ISACA), a doua cauzd generatoare de erori o
reprezinta dezastrele naturale (prima fiind eroarea de utilizator,
a treia fiind frauda, iar a patra — defectiunea hardware).

Sediul si camera de servere fizic sint protejate la nivelul
accesibil, dar ar putea fi imbundtatite. Accesul in sediu
este restrictionat de gardian si este permis numai cu cheie
electronica. Accesul in camera de servere este permis
numai persoanelor autorizate si se limiteaza la persoanele
responsabile si/sau in prezenta acestora. Camera de
servere are usa dubld, geamurile sint protejate cu gratii.

Controalele de mediu sint la un nivel satisfdcdtor, dar ar
putea fi imbundtdtite. Monitorizarea senzorilor si detectorilor
existenti se efectueazad doar periodic — nu existd un sistem
unic de monitorizare si instiintare. Astfel, nu existd detectori
de umiditate, substante chimice, cutremur si inundatie.
Camera de servere nu este dotatd cu podea falsd si din
incdpere nu sint eliminate toate obiectele usor inflamabile.

Recomandarea nr. 26: S& fie inldturate neajun-
surile protectiei de mediu prin implementarea unei solutii
complexe si independente de monitorizare si instiintare
pentru protectia de mediu.

Controale de acces logic

Controalele de acces logic pot fi definite ca un sistem
de masuri si proceduri, atit in cadrul unei organizatii, cit si
in programele informatice, care vizeaza protejarea resur-
selor informatice (date, programe si terminale) impotriva
tentativelor de acces neautorizat.

Exista trei elemente de baza pentru securitatea accesului
logic:

- ldentificarea utilizatorului;

- Autentificarea utilizatorului (politica de parole);

- Protectia resurselor.

Insuficienta controalelor de acces logic sau aplicarea
lor neadecvata fac sistemele informationale vulnerabile la
atacurile de hackeri sau la posibilele actiuni frauduloase din
partea persoanelor din exterior sau a fostilor angajati.

Identificarea si autentificarea

in cadrul SIIV se utilizeazd o identificare-standard.
Pentru majoritatea utilizatorilor numele sint generate dupa
un algoritm unic, care usureaza asocierea acestuia cu
persoana cui ii apartine. Conturile utilizatorilor nu se sterg,
dar se dezactiveaza pentru a permite asocierea actiunilor
istorice cu persoane concrete.

Desi SIIV este construit pe o platformd care poate
asigura utilizarea celor mai exigente cerinte de securitate
ale controalelor de acces logic, acestea reprezinta o ingri-
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jorare majora pentru functionarea intregului sistem. Dupa
cum s-a mentionat, nu exista proceduri definite pentru
asigurarea securitdtii informationale. Din acest motiv nu exista
documente care ar reglementa gestionarea parolelor (politica
de parole). Mai mult decit atit, nu exista nici controale
detective pentru cazurile de abuz, incdlcare sau tentativele
de penetrare.

Desi ,,Asycuda World” are incorporata functia de fortare
a modificdrii parolei, aceasta nu este activatd, ca urmare
utilizatorii nu sint fortati s& modifice parola periodic.

Nu este restrictionatd lungimea minimd sau continutul
alfanumeric al parolei si periodicitatea cu care trebuie
aceasta modificata.

La data de 26.10.2010, din totalul de 3214 utilizatori ai S|
L2Asycuda World”, 672 nu schimbase niciodatd parola, utilizind
una si aceeasi parold (generatd la crearea contului). Printre
acestea sint conturi cu posibilitati privilegiate. Aceeasi situatie
este si in cazul portalului de statisticd (Portal SV).

Managementul conturilor de utilizatori nu este corelat
cu cel al resurselor umane (Conturile utilizatorilor nu sint
dezactivate/suspendate de fiecare datd cind persoana este
concediata).

Recomandarea nr. 27: Sa fie elaboratd, aprobatd si
implementata o politica fiabild de parole, care ar corespunde
practicilor internationale si cerintelor de securitate.

Recomandarea nr. 28: Si fie revizuite toate conturile
utilizatorilor si concordate cu managementul resurselor
umane (pentru utilizatorii eliberati, aflati in concediu sau in
deplasare). Foaia de parcurs a persoanei care se elibereazsd
sd fie semnatd numai dupd dezactivarea tuturor conturilor
din cadrul sistemelor informationale.

Alte controale de acces logic

Sl ,,Asycuda World” nu permite citeva sesiuni simultane
ale aceluiasi utilizator, chiar si de la posturi de lucru diferite.
In caz de asa tentative, automat este expediat un mesaj de
instiintare pe mesageria sistemului. Cu toate acestea, de la
acelasi computer poate fi efectuata identificarea cu doua
conturi diferite.

La introducerea repetata de date de autentificare
gresite (3 incercdri), sistemul instiinteaza despre depdsirea
numadrului-limita de incercdri, insd permite in continuare
autentificarea. Acest lucru prezinta o vulnerabilitate serioasa
a securitatii sistemului.

Valabilitatea conturilor nu este restrictionata reiesind din
orele de muncd, sarbatori, deplasari, concedii anuale platite
sau concedii de boald. Pentru majoritatea utilizatorilor ar fi
oportunad restrictionarea respectiva.

Conturile utilizatorilor pot fi utilizate indiferent de locatie
(in cadrul WAN a SV). Pentru majoritatea utilizatorilor, ar
trebui asigurata restrictionarea utilizarii contului in depen-
denta de locatia acestuia, ceea ce ar minimaliza riscul folosirii
conturilor strdine.

La majoritatea utilizatorilor sistemul nu se deconecteaza
(intrerupe sesiunea) automat de la server, dar rdmine activ
si chiar dupa o ora de inactivitate lucrul poate fi reluat. Din
motive de securitate, aceasta nu poate fi tolerat, caci exista
riscul utilizarii contului de catre persoane straine.

Toate controalele de acces logic capata o importanta si
efect major datoritd managementului insuficient al parolelor
si lipsei unei politici de securitate.

Recomandarea nr. 29: S3 fie inldturate neajunsurile
de acces logic mentionate, reiesind din politica de securitate
si posibilitdtile functionale ale sistemului.

Protectia/restrictionarea resurselor

In cadrul Sl ,,Asycuda World” drepturile de acces sint restric-
tionate dupa roluri, precum si dupa elemente functionale (in
total — 204 roluri predefinite). Un utilizator poate avea atribuit
unul sau mai multe roluri. Rolurile se atribuie sau se modifica in
baza unei cereri scrise semnate de directorul de departament.
Accesul la diferite resurse informationale ale SlIV si de retea

pare sa fie restrictionat cdtre persoanele relevante.

Pentru anumite roluri privilegiate din cadrul SIIV existad
prea multi utilizatori. Unii utilizatori poseda drepturi neinte-
meiate in cadrul sistemului (Vezi: Segregarea sarcinilor).

Recomandarea nr. 30: Sa fie revizuit modul de acordare
a rolurilor in cadrul SIIV. Accesul la functiile si resursele siste-
mului sd fie restrictionat numai catre persoanele relevante,
care au nevoie de aceste drepturi pentru exercitarea atribu-
tiilor de serviciu. Rolurile acordate si drepturile s& fie revazute
periodic in baza necesitdtilor de serviciu si a analizei activitatii
utilizatorilor respectivi.

Resurse, fisiere si instalatii care necesitd protectie

Accesul la fisierele si aplicatiile de sistem, fisierele cu
parole, instrumentele de sistem, fisierele-jurnal ale SIIV este
restrictionat destul de bine. Cu toate acestea, nu existd un
cadru de securitate, care ar restrictiona accesul la astfel de
resurse in modul corespunzator si in conformitate cu astep-
tarile conducerii. Acest lucru reprezintd o ingrijorare si mai
mare odatd ce majoritatea serviciilor Tl sint externalizate.

Recomandarea nr. 31: Si fie identificate toate
resursele Tl, care necesitd protectie. Pentru fiecare din ele
sd se determine nivelul necesar de securitate aplicat si sd fie
restrictionat accesul pentru asigurarea securitdtii adecvate
a acestora.

Sistemul de operare si controalele de acces la aplicatii

In cadrul SV, la statiile de lucru, sint utilizate diferite
sisteme de operare din familia NT: Windows XP, Windows
Vista, Windows 7. In cadrul oficiului central computerele,
in mod normal, se includ in Active Directory. Autentificarea
fiecarui utilizator atribuie acestuia drepturi predefinite la
postul de lucru siin retea. La birourile vamale statiile de lucru
nu sint incluse in Active Directory, respectiv, administrarea
drepturilor utilizatorilor este mult mai anevoioasad.

Unii utilizatori din cadrul oficiului central au drepturi de
administrator la statiile de lucru, respectiv, au si drepturi
privilegiate la resursele informationale de retea. Acesti
utilizatori pot instala sau dezinstala programe, schimba
parametrii sistemului de operare si ai aplicatiilor locale.
Existd cazuri cind la statiile de lucru ale utilizatorilor sint
instalate programe care nu sint necesare pentru serviciu si
chiar aplicatii-pirat. La majoritatea utilizatorilor sint instalate
programe de comunicare tip ,chat” sau de acces la retelele
de socializare.

La birourile vamale majoritatea utilizatorilor au drepturi
depline la statiile de lucru si in retea. Drept urmare, la
toate posturile sint instalate aplicatii-pirat, de comunicare,
programe pentru uz personal sau de divertisment. Statiile
de lucru sau nu sint protejate cu parolda sau parola este
comunicatd colegilor. Un utilizator poate lucra la postul de
lucru al altuia. Au fost constatate cazuri cind personalul
nespecializat a efectuat reinstalarea sistemului de operare
la statiile de lucru.

La statiile de lucru, de obicei, nu se efectueazid actua-
lizarea sistematicd a SO, astfel nu sint inldturate vulnerabi-
litdtile SO. Ca rezultat, computerele sint expuse unui risc
iminent de a fi infectate de virusi.

Instalarea de aplicatii-pirat sau neautentice (modificate
sau recompilate) reprezintd o amenintare iminentd pentru
securitatea informationald, deoarece acestea pot include
module si functii ascunse, utilizate de rdufdcdatori sau pot
crea brese in securitate.

Recomandarea nr. 32: Si fie revdzut modul de
acordare a drepturilor privilegiate la statiile de lucru si in
retea pentru utilizatori. S& fie restrictionati utilizatorii (cu
exceptia cazurilor de necesitate confirmata) la instalarea sau
dezinstalarea aplicatiilor, modificarea parametrilor de lucru ai
sistemului de operare sau ai programelor specializate.

Recomandarea nr. 33: S3 fie protejate posturile de
lucru cu parold la BIOS'" si restrictionatd lansarea de pe

" Basic Input Output System - o componentd (un program inregistrat pe un cip special) a calculatoarelor care face legétura dintre componentele fizice (hard-

ware) si sistemul de operare utilizat.
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purtdtorii externi de informatie.

Recomandarea nr. 34: S3 fie impusd autentificarea
prin parold la sistemul de operare pentru toti utilizatorii.
S&d se interzicd utilizirea posturilor de lucru strdine sau
schimbul de parole intre utilizatori.

Recomandarea nr. 35: Orice lucrdri de instalare,
dezinstalare, ajustare sau modificarea la statiile de lucru s&
fie efectuate numai de personalul specializat. S& fie intocmit
jurnalul lucrdrilor efectuate pentru fiecare statie de lucru.

Recomandarea nr. 36: S3 se implementeze o solutie
centralizatd de actualizare a sistemelor de operare pentru
toate statiile de lucru.

Recomandarea nr. 37: S& se elimine toate programele-
pirat sau de divertisment de la statiile de lucru si sd se
interzicd utilizarea acestora.

Recomandarea nr. 38: S3 se efectueze analiza
periodicd a jurnalelor de activitate la posturile de lucru si
in retea, precum si raportarea incidentelor cédtre conducere
cu o periodicitate anumita.

Protectia de virusi la posturile de lucru

Pentru statiile de lucru sint procurate licente de antivirus
corporativ — dr. WEB, care poate fi monitorizat si gestionat
de la distanta. In oficiul central este restrictionatd posibi-
litatea de copiere din internet a fisierelor executabile,
este restrictionat accesul la unele resurse internet ce pot
prezenta pericol, insd acest lucru nu este realizat in birourile
vamale. Acelasi antivirus este preconizat pentru servere.

In unele cazuri in oficiul central si deseori la birourile
vamale sint utilizate alte programe-antivirus, care sint
sau versiuni-pirat, sau versiuni gratuite cu functionalitate
redusd. Astfel, la statiile de lucru de la birourile vamale se
utilizeaza o varietate mare de programe-antivirus, care nu
pot asigura o protectie adecvatd sau compatibilitate cu
sistemele informationale utilizate. Existd cazuri cind utili-
zatorii singuri instaleazd sau dezinstaleazd programe de
protectie impotriva virusilor. Pe lingd acestea, pericolul de
infectare a statiilor de lucru creste considerabil din motiv
cd brokerii vamali prezintd informatia pe purtdtori externi
de informatie, care pot sluji drept sursa de infectare. Unele
statii de lucru din birourile vamale sint infectate cu virusi,
fapt ce duce la micsorarea considerabild a vitezei de lucru a
computerelor, la blocarea sistemului de operare si, chiar, la
pierderi de date. Computerele virusate devin imposibile de
utilizat si utilizatorii sint nevoiti s foloseascd postul de lucru
al vecinului sau chiar sd astepte timp indelungat aparitia
unui loc de lucru liber. Existenta virusilor la statiile de lucru
duce la cresterea esentiald a traficului prin canalele de
comunicare. Acest fapt este critic in cazul canalelor externe
de comunicare (spre serverele SllV), capacitatea cdrora si
asa nu face fatad necesitdtilor. Versiunea de antivirus utilizatd
are unele incompatibilitdti cu aplicatiile folosite pe servere,
ceea ce deseori conduce la supraincdrcarea comunicatiilor
sau la latente in functionare. Din acest motiv pentru unele
servere s-a renuntat la utilizarea acestui produs.

Recomandarea nr. 39: S3 fie efectuatd o analizd
comprehensivd a posibilitdtii de utilizare a unui program unic
de protectie antivirus la statiile de lucru, care sd corespunda
cerintelor de securitate si compatibilitate cu produsele-
program existente. S& fie monitorizate si analizate incidentele
si identificate metodele de protectie complexa si eliminare a
riscurilor (aceastd recomandare trebuie realizatd numai dupd
realizarea completd a Recomanddrilor nr. 32-38).

Recomandarea nr. 40: S fie efectuata o analizd compre-
hensiva a posibilitdtii de utilizare a unui program de protectie
antivirus pentru servere, compatibil cu sistemele existente si
optimal pentru utilizarea canalelor de comunicare existente. S&
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fie monitorizate si analizate incidentele, precum si identificate

metodele de protectie complexd si eliminare a riscurilor.
Planul de Continuitate in Afaceri, Planul de

Recuperare in caz de Dezastru si Copiile de Rezerva

Scopul elabordrii si implementarii Planului de Continu-
itate in Afaceri (Business Continuity Plan — BCP) si Planului
de Recuperare in caz de Dezastru (Disaster Recovery Plan
— DRP) si controalelor aferente este de a asigura cd organi-
zatia isi va putea realiza misiunile si nu-si va pierde capaci-
tatile de procesare, receptionare si protectie a datelor chiar
si in cazul de stopare brusca sau provocatd de un dezastru
(calamitate, factor necontrolat) care va aduce la pierderea
temporarad sau totald a functionalitatii infrastructurii TI.

Absenta unul BCP si a unui DRP bine definite si testate ar
putea reprezenta urmatoarele amenintari majore la adresa
existentei insesi a organizatiei:

- Capacitatea organizatiei de a-si indeplini misiunea
dupa reluarea (repornirea) functionalitatii;

- De a prelua si proteja informatia detinuta;

- De a mentine intacte toate activele organizatiei dupa
dezastru;

- De a incepe operatiunile in proportii depline cit mai
curind posibil, de a minimaliza pierderile de resurse finan-
ciare, umane si active.

BCP si DRP trebuie sa fie documentate adecvat, testate
periodic si actualizate in mod regulat. Pentru a determina
daca planurile vor functiona asa cum este prevazut, ele ar
trebui sa fie testate periodic prin exercitii de simulare a
cazurilor de dezastru.

Importanta unei documentatii corespunzdtoare este
majord in caz de dependenta semnificativd de unele
persoane-cheie. Pierderea persoanelor-cheie poate afecta
capacitatea unei organizatii de a relua operatiunile intr-un
interval de timp rezonabil.

Copiile de rezerva (Back-up) ale Sl, ale aplicatiilor si ale
tuturor datelor importante trebuie efectuate in mod regulat.
Copiile de rezerva trebuie s aibd un caracter ciclic bine deter-
minat, utilizind o combinatie a periodicitatii de efectuare. Copiile
Back-Up trebuie pdstrate impreuna cu DRP si cu documentatia
de sistem intr-un loc bine protejat in afara sediului.

SV ar trebui sa aiba evaluate amenintdrile in adresa
sistemului, vulnerabilitatea si impactul pierderii de functi-
onalitate care pot afecta posibilitatea de atingere a obiec-
tivelor organizationale. Trebuie puse in aplicatie mdsuri
adecvate, care ar reduce riscurile la un nivel acceptabil
pentru conducerea institutiei. Reiesind din criticismul si
importanta SlIV, rezultd necesitatea implementarii unor BCP
si DRP comprehensive, actualizate, testate si care includ
»active in asteptare” (ce pot fi lansate in orice moment cu
functionalitate deplind) in locatii alternative.

Copia de rezerva consta din doua parti: o imagine ,,.Snap-
shot” a partitiei'? de lucru si copia unei mape ce contine
logurile™ bazei de date. Conform procedurilor, copia de
tip ,Snap-shot” trebuie efectuata saptaminal, iar copierea
logurilor — zilnic. Ambele parti urmeazd sa fie salvate pe
bandi magneticd si pastrate in sediul 1.S. ,Vamtehinform”.

Desi colaboratorii subdiviziunii Tl constientizeazd necesi-
tatea existentei unei solutii de asigurare a continuitatii activi-
tatii si acestia au informat in mai multe rinduri conducerea
privind riscurile existente in acest sens, pind in prezent nu
existd o astfel de solutie. In anul 2008 a fost lansatd initiativa
de creare a unui centru de rezervd (nodul ll) la BV Chisindu,
pentru care a fost repartizatd o incdpere separatsd. Cu toate
cd a fost creatd infrastructura incdperii, lucrarile s-au stopat
din lipsd de finantare.

Desi pentru Sl ,Asycuda World” se efectueaza copii de

2 Structurd logicd de repartizare a spatiului pe un dispozitiv de pastrare a informatiei.

® Tnregistrari automate si tipizate ale unor evenimente in cadrul unei aplicatii sau Sl.
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rezervd, acestea nu prezintd o sursd sigurd de informatie,
care ar permite recuperarea datelor la momentul necesar.
Pentru efectuarea procedurii de Back-up, se utilizeaza
documentatia tehnicd, care a insotit echipamentul si
produsele-program specializate. Nu existd un document
oficial, aprobat si implementat de cétre SV, care ar
reglementa si indica exact toate procedurile, persoanele,
resursele si actiunile necesare. Pentru efectuarea copiei de
rezerva este nevoie de a opri lucrul serverelor pe o perioada
de aproximativ 40 de minute.

La efectuarea copiei de rezervd pe data de 1 decembrie
2010 (la initiativa echipei de audit) s-a constatat cd copia prece-
dentd fusese facutd doar pe data de 7 octombrie 2010.

Pentru recuperarea datelor de pe copia de rezerva
efectuatd, este necesar de a utiliza copia de tip ,Snap-
shot” (ce reprezintd o imagine completd a datelor la data
efectudrii, dar nu este actuala, de indata ce se fac
unele modificadri sau inregistrari). Pentru a ajunge la
datele-tintd cu actualizare la o oarecare zi urmeazad a fi
efectuate urmdtoarele procese:

- Stopat complet Sl, adicd aplicatiile si bazele de date.

- Efectuatd recuperarea de pe copia de tip ,Snap-shot”
la data de efectuare a acesteia.

- Pe datele recuperate trebuie aplicate toate modificarile
operate de la data credrii copiei pind la ultima copie a mapei cu
loguri in mod manual. Acest lucru presupune stoparea lucrului
Sl pentru o perioadd indelungatd, indeplinirea unui lucru manual
complicat, migdlos si de duratad pentru recuperarea datelor.

Procesul integru de recuperare nu este o solutie
eficienta si fiabild, deoarece nu este rational de a stopa
lucrul pentru o perioadd asa de lungd, iar recuperarea
datelor in modul mentionat nu garanteazd integritatea
datelor recuperate.

Procedura presupusd de recuperare a copiilor de
rezervd prin metoda disponibild sus-mentionatd estimativ
poate dura timp dublu perioadei dintre data ultimei copii
de tip ,,Snap-shot” si data desfasurdrii procedurii.

Metoda utilizatd de Back-up nu poate fi consideratad
ca solutie aplicabild, unicul beneficiu existent reprezinta
existenta datelor la o datd de reper (la care a fost creatd
copia de tip ,Snap-shot”) si nu poate asigura reluarea
activitatii in cazuri de accidente, dezastre sau de pierdere
a datelor.

Echipamentul existent nu permite efectuarea unor copii
de rezerva fiabile. Mai mult, locatia amplasérii lui este
aceeasi ca si a serverului de productie, ceea ce reprezintd
un risc iminent in caz de aparitie a necesitdtii de resta-
bilire a aplicatiei, precum si a bazelor de date. Chiar si
plasarea dispozitivelor magnetice cu copii de rezervad in
locatie separatd nu se efectueazd. Copiile de rezervd nu
se testeazd sau nu se valideaza.

Amploarea pericolului la care poate duce lipsa BCP si
DRP a fost resimtitd in urma unui incident in anul 2009.
Lipsa unui centru de rezervd, care sd preia automat
functiile celui de baza a dus la necesitatea stopdrii functi-
ondrii intregului SIIV pind la refacerea capacitdtii de lucru
si recuperarea completd a datelor. Copiile de rezerva
disponibile nu au putut fi utilizate drept sursa de informatie
pentru reluarea activitatii SIIV in termene rezonabile si nu
exista garantia cd informatia poate fi recuperatd integral.
In astfel de conditii s-a decis utilizarea metodei manuale
de recuperare a datelor pierdute.

In rezultatul incidentului produs la 12.11.2009 au
fost pierdute date (declaratii vamale, declaratii T1,
carnete TIR si chitantiere PV-14 ) din sistem pentru o
perioada de circa 8 ore. Dupa evaluarea eforturilor,
la 13.11.2009 au fost stabilite listele documentelor
vamale pierdute pe fiecare post vamal, apoi in baza
acestor liste a fost organizata reinregistrarea documen-

telor respective de catre brokerii vamali, iar inspectorii
vamali au verificat documentele reintroduse cu cele
de pe suport de hirtie. in zilele de 14-15.11.2010, cu
scopul excluderii dublarii, a fost efectuata o verificare
repetata de catre specialistii din cadrul aparatului
central al SV. Astfel, in perioada respectiva, in total
pe Serviciul Vamal au fost reperfectate 816 declaratii
vamale, 262 de carnete TIR, 291 de declaratii T1 si
132 de chitantiere PV-14.

Ca rezultat al incidentului exemplificat, in conditiile
lipsei unui centru de rezerva, precum si a documentatiei
relevante (BCP, DRP si politicii de Back-up) a stationat
serverul de productie al SV pentru o perioada de 4 ore,
iar restabilirea datelor pierdute din sistem a durat 3 zile.
Ideal in caz de dezastru, de asemenea activitati nu este
nevoie, cide o trecere simultana la serverul de rezerva,
care va prelua automat functiile celui de baza .

Recomandarea nr. 41: In termene cit mai restrinse, sd fie
elaborate, aprobate si implementate BCP si DRP cu procedurile
si documentatia aferentd. Sa se efectueze simularea periodica
a situatiilor de calamitati si testarea documentelor respective.

Recomandarea nr. 42: In termene optime, s3
fie identificatd, achizitionatd si implementatd o solutie
complexd, integrd si automatizatd de efectuare a copiilor
de rezerva si infrastructura de ,active in asteptare” (intr-o
locatie diferitd), care ar permite recuperarea fard intre-
rupere a functionalitdtii depline a sistemului.

Recomandarea nr. 43: S3 fie elaborate, aprobate
si testate procedurile si politica de efectuare a copiilor de
rezervd. Copiile de rezerva sd fie efectuate cu o regularitate
planificata, sd fie testate si validate, iar fiecare copie sd
fie insotitd de o descriere complexd a intregului proces.
S& se asigure pdstrarea lor, impreund cu documentatia si
procedurile de recuperare, intr-un loc separat si sigur.

Controlul schimbarilor

Controlul schimbarilor este necesar pentru a obtine o
asigurare ca sistemele continud sa facd ceea ce ar trebui sa
faca si controalele continud sa functioneze asa cum au fost
prevazute, indiferent de schimbdrile sau ajustdrile efectuate,
pe parcursul intregului ciclu de viatd. Se analizeaza schimbari
referitoare atit la hardware, cit si la software.

Controlul schimbdrilor este conceput pentru a asigura cd
toate modificdrile operate asupra sistemelor sint autorizate,
testate, documentate, dirijate si ca sistemele functioneaza
asa cum a fost preconizat, precum si ca exista o pista de
audit adecvatd a modificarilor.

SIIV a suferit modificari, completdri si ajustari substantiale,
iar partile componente ale acestuia au fost transferate de citeva
ori la versiuni mai noi. in afari de acest fapt, toate modificarile
in legislatia fiscala si vamald au fost si vor trebui sa fie reflectate
prin operare de modificdri in modulele si componentele SIIV.
Sint inevitabile inlocuirea sau modificarea componentelor
hardware si a infrastructurii SIIV. Reiesind din acestea, sint
foarte importante un control si o evidenta a schimbarilor,
precum si 0 abordare strategica a efectuarii lor.

Lipsa procedurilor organizatiei privind controlul schimbarii
si a unui document strategic de management si planificare a
schimbarilor (conformat cu strategia de dezvoltare TI) poate
duce la: schimbari neautorizate, probleme de implementare,
procesare sau raportare eronatd, nemultumirea utilizatorilor,
dificultati in intretinere, utilizarea de hardware si software
neautorizat si la probleme cu schimbarile de urgentd.

Desi au fost operate schimbdri esentiale asupra SllIV,
componentelor hardware si infrastructurii lui, acestea nu au fost
documentate. Majoritatea modificarilor se aplicd, fird o testare
adecvatd intr-un mediu separat, identic celui de productie.
Modificérile practic nu sint documentate, unele se efectueazd
»in regim de urgentad” pentru a inldtura unele deficiente apdarute,
dar nu sint autorizate. Aceasta duce la dificultadti considerabile
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in intretinerea sistemului si la dependenta prea mare de citeva
persoane-cheie (inclusiv din exterior).

Serverul de testare nu coincide nici dupa parametri, nici
dupd continut cu cel de productie.

Nu exista o procedurd de solicitare a modificarilor (RFC'™).
Solicitarile existente nu sint analizate sau luate in consideratie.
La momentul actual, brokerii vamali nu utilizeaza interfata S|
L~Asycuda World” pentru introducerea declaratiilor vamale.

Nu sint analizate adresdrile la serviciul ,Hot-Line”,
motivul si natura acestora.

Modificdrile nu sint operate cu o abordare strategicd
si existd riscul cd in orice moment schimbdrile necesare
de efectuat nu vor fi compatibile cu cele operate anterior
sau vor necesita investitii neplanificate. In astfel de conditii
persistd riscul ca la o anumita etapad va apdrea necesitatea de
inlocuire a intregii infrastructuri sau a unei pdrti considerabile,
pentru a putea face fatd necesitatilor de schimbare.

Recomandarea nr. 44: S3 fie elaborate, aprobate si
implementate procedurile de management al schimbdrilor si
de solicitare a modificdrilor. S& fie asiguratd documentarea
si autorizarea tuturor modificarilor. Sa fie implementata si
testatd procedura de trecere la versiunea precedenta.

Evaluarea controalelor aplicatiei

Controale de intrare

Controalele introducerii (de intrare) vor asigura ca:

+ toate tranzactiile sint introduse cu acuratete;

- toate tranzactiile sint introduse;

+ toate tranzactiile sint valide;

- toate tranzactiile au fost autorizate;

toate tranzactiile au fost introduse in perioada
contabila corespunzdtoare; si

- toate tranzactiile au fost inregistrate conform clasificatiei.

Sl ,Asycuda World” este un sistem ce opereazd in timp
real (on-line data processing).

Fiecare utilizator are meniul aplicatiei format (limitat)
in dependentd de rubricile si functiile la care are acces.
Sl ,Asycuda World” este suficient de sinuos pentru a fi
posibild eliminarea la un nivel acceptabil a erorilor de intrare.
In acest context, ponderea declaratiilor care au necesitat
interventie repetata (anulare sau modificare dupd inregis-
trare) este suficient de mare.

Autorizarea introducerii datelor

Dupd cum s-a mentionat in ,Controalele de acces
logic”, toate tranzactiile sint autorizate prin parola si fiecare
poate fi asociata cu utilizatorul care a efectuat-o. Reiesind
din neajunsurile descrise in capitolul respectiv, nu putem
confirma ca controalele de autorizare sint suficiente.

Din cauza numeroaselor probleme tehnico-organizatorice
si de compatibilitate, pind in prezent nu este implementata
tehnologia cheilor digitale. Implementarea semndturii digitale
ar reprezenta 0 metoda importanta de asigurare a autorizdrii
corecte a datelor si de preintimpinare a actiunilor frauduloase.

Plenitudinea introducerii si validarea datelor

Intru verificarea plenitudinii datelor, se efectueazi verifi-
carea controalelor pentru a ne asigura ca tranzactiile introduse
sint complete, si anume ca tranzactiile nu lipsesc.

Plenitudinea datelor este verificatd atit automatizat, cit si
manual. Exista un set minim de rubrici cu caracter obligatoriu,
fard completarea cdrora sistemul informational nu accepta
declaratia vamald. Acuratetea si plenitudinea introducerii datelor
este verificata suplimentar de cétre ofiterul vamal. Controalele
de validare sint suficiente pentru a asigura cd toate datele
acceptate in sistem vor fi acceptate de toate procesele subsec-
vente, inclusiv de alte sisteme care prevad un transfer electronic
de date. In asa conditii devine foarte important rolul ofiterului
vamal care accepta informatia importata in format electronic si

4 Request For Changes - solicitare de efectuare a modificarilor.
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corespunderea acesteia cu cea in format de hirtie.

O parte din cimpuri trebuie completate de ofiterul vamal,
insd anumite rubrici, chiar daca sint obligatorii, se comple-
teaza superficial sau partial.

Pentru procedura de validare sint utilizate proceduri-
standard, cum ar fi:

- Controlul formatului (pentru a exclude erori la comple-
tarea cimpurilor standarde cu continut-sablon)

- Controlul seriei/sirului/tipului si limitei

- Caractere de control

- Controlul validitdtii datelor

- Verificarea/controlul compatibilitatii.

In cadrul Sl ,Asycuda World” se mai utilizeaza
urmdtoarele controale de intrare:

Concordanta datelor — verificd si compard o inregistrare
a tranzactiei cu datele incluse in altd tranzactie relevanta.

Controale de consecutivitate — efectuarea anumitor
actiuni si introducerea de date pot fi efectuate numai intr-o
consecutivitate anumita sau cu conditia efectudrii anterioare
a unor actiuni predefinite.

Cu toate cd Sl ,Asycuda World” poseda o interfatd
destul de comoda si flexibild, brokerii vamali utilizeazad
alte aplicatii pentru introducerea informatiei primare (fie
aplicatia ,Valah”, fie aplicatia ,Informbusiness-C”). Infor-
matia introdusd trebuie importata prin intermediul fisierelor
(format .xml) in Sl ,,Asycuda World”. Asfel, in continuare sint
descrise controalele de intrare ale Sl ,Asycuda World”, nu si
cele ale aplicatiilor utilizate de cdtre companiile de brokeri.
Desi la importare in sistem majoritatea datelor sint supuse
procedurii de validare, acest lucru exclude posibilitatea
aplicarii pe deplin a controalelor de intrare. Mai mult
decit atit, brokerii au posibilitatea de a imprima datele pe
blanchetele declaratiei vamale din sistemele proprii, ceea
ce poate duce la imprimarea de date eronate’®.

Existd un numdr impundtor de declaratii modificate dupd
acceptare de cdtre sistem (10696 ,,modify registered”din totalul
de 141381 declaratii). Acest lucru poate fi cauzat de: insuficienta
controalelor de intrare (care permit inregistrarea declaratiilor cu
cimpuri gresite) sau de controlul manual slab din partea ofiterilor
vamali, sau de tentativa de a ocoli actiunea controalelor de intrare
prin operare de modificdri in declaratii acceptate deja de sistem.

Pentru excluderea subiectivismului in repartizarea
declaratiilor cétre ofiterii vamali, la 16 posturi vamale a fost
implementat& functia de repartizare automata a declaratiilor
vamale in dependentd de gradul de incdrcdturd de lucru a
ofiterilor vamali si de complexitatea declaratiilor. Repartizarea
este efectuatd de cdtre examinatorii sefi la punctele de
receptie a declaratiilor. In urma efectudrii unui sir de analize,
s-a depistat evitarea intentionatd a acestui control de intrare
prin repartizarea manuald a declaratiilor vamale.

Desi la 23.11.2007 a fost emis Ordinul SV nr. 454-0O
prin care este interzisd lichidarea examinatorilor sefi si
suspendarea examinatorilor, precum si utilizarea opftiunii
de repartizare manuald, pind in prezent existd asemenea
cazuri. Astfel, la BV Chisindu (posturile vamale cu repar-
tizarea automatizatd instalatd), pe parcursul anului 2010,
din totalul de 131525 de declaratii, 19628 (14,9%) au
fost repartizate manual. Comparativ cu perioadele prece-
dente (anii 2008, 2009), in anul 2010, numdrul declaratiilor
repartizate manual a crescut considerabil. In anul 2010,
numdrul declaratiilor repartizate manual a crescut de 12
ori comparativ cu anul 2008 (1636 de declaratii repartizate
manual) si de 4,4 ori comparativ cu anul 2009 (4501
declaratii repartizate manual). Mentiondm c& pe parcursul
acestor perioade numdrul total de declaratii procesate de
BV Chisindu nu a fost in crestere si a constituit in anul 2008

5 De catre echipa de audit a fost documentat un caz in care in arhiva este péstratd o declaratie vamald imprimaté din S| ,Valah” si continutul acesteia nu coincide
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— 138194 de declaratii; in anul 2009 — 121992 de declaratii
si in anul 2010 — 131525 de declaratii. Cele expuse sint
reflectate in Diagrama nr.2.
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Diagrama nr.2

Dinamica cresterii cazurilor de repartizare manuald a

declaratiilor vamale, divizata pe anii 2008, 2009 si 2010,
este ilustratd in Diagrama nr.3.
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Diagrama nr.3
Din Diagrama nr.3 observdm céa pe parcursul intregului
an 2008 si primului semestru al anului 2009 s-a inregistrat o
tendintd relativ similard, numdarul declaratiilor vamale repar-
tizate manual incadrindu-se in limitele de 63—-226 de declaratii
pe lund. Incepind cu luna iulie 2009, numdarul declaratiilor
vamale repartizate manual incepe a creste considerabil si
practic se dubleaza (395 de declaratii pe luna), ca in luna
august 2010 (1819 declaratii pe lund) sd depdseascd
nivelul intregului an 2008 cu 183 de declaratii vamale, iar
in luna decembrie 2010 s& atingd cota maximd de 2773
de declaratii vamale pe luna, repartizate manual. Astfel,
putem concluziona céd desi numdrul total de declaratii vamale
procesate de cdtre posturile vamale la care a fost imple-
mentatd procedura de repartizare automatizatd nu a fost in
crestere, numdrul declaratiilor vamale repartizate manual
numaiin luna decembrie 2010 a depdsit numdarul de declaratii
vamale repartizate manual pe intregul an 2008 de 1,7 ori.
Dinamica cresterii numdrului declaratiilor repartizate
manual, pentru perioada anilor 2008-2010, este ilustratad in
Diagrama nr.4.
Diagrama nr.4
Dinamica cresterii numarului lunar de declaratii
repartizate manual in cadrul Biroului Vamal Chisindu
pentru perioada anilor 2008-2010

Dinamica cresterii numarului lunar de declaratii repartizate manual in cadrul Biroului Vamal Chisinau
pentru perioada anilor 2008-2010

Conform afirmatiilor reprezentantilor SV, cresterea
numdrului declaratiilor repartizate manual in anul 2009
(semestrul 1) si in anul 2010 a fost conditionata de preve-
derile Ordinului nr.43 din 08.07.2009 ,,Cu privire la modifi-
carea schemei tehnologice de declarare si vdmuire a marfu-
rilor in cadrul ,,ghiseului unic” al Biroului Vamal Chisindu”.
Conform ordinului nominalizat, repartizarea manuald este
permisd doar in cazuri exceptionale pentru grupajele de
madrfuri si doar in baza raportului sefului postului vamal,
autorizat de cdtre seful biroului vamal.

In urma analizelor, de céatre echipa de audit, au fost
constatate doud metode de evitare a efectului procedurii
de repartizare automatizata:

- repartizarea manuald fortatd a declaratiei (exemplele
descrise anterior); si

- deconectarea temporard a unui numdr de utilizatori
din sistem in timpul aplicdrii procedurii de repartizare
automatizatd.

Una din urmdrile ocolirii metodei de repartizare automa-
tizatd este procesarea declaratiilor vamale ale unor agenti
economici de cdtre aceiasi ofiteri vamali. Drept urmare, nu
putem exclude existenta cazurilor de utilizare intentionatd a
metodelor de evitare a repartizdrii automatizate si influenta
factorului uman la aplicarea corecta a legislatiei vamale.

De asemenea, la unele posturi vamale, unde nu este
implementatd repartizarea automatizatd, au fost constatate
cazuri cind aceleasi persoane procesau majoritatea decla-
ratiilor unor agenti economici.

Recomandarea nr. 45: S fie efectuatd o analizd a
posibilitdtilor de excludere a riscurilor asociate cu imprimarea
datelor eronate (care nu au trecut validarea si verificarea de
rigoare) pe formularele tipizate. In baza analizei si fie intre-
prinse mdsuri fiabile de excludere a asemenea cazuri.

Recomandarea nr. 46: Si fie efectuatd o analizi
minutioasd a motivelor modificdrilor operate asupra decla-
ratiilor inregistrate, pentru excluderea sau minimizarea
numdrului de astfel de cazuri.

Recomandarea nr. 47: Sz fie monitorizate si analizate toate
cazurile de repartizare manuali si cazurile de repartizare prefe-
rentiald a declaratiilor unor agenti economici. Sa fie elaborati si
implementatd o procedurd de gestionare a cazurilor de repar-
tizare manuald. In baza analizei, s& fie determinatd exact lista
posturilor pentru care va fi aplicatd repartizarea automatizata.
Lista respectivd sd fie revdzutd periodic de cédtre conducerea
SV. Repartizarea manuald sa fie limitatd doar pentru cazurile
exceptionale, aprobate si documentate corespunzator.

Recomandarea nr. 48: S3 fie efectuatd o analizd
completd a cauzelor neutilizérii SI ,Asycuda World” pentru
introducerea datelor de cdtre brokerii vamali. S& fie identi-
ficatd posibilitatea efectudrii ajustdrilor pentru inldturarea
posibilelor deficiente. In urma acestor analize, si fie deter-
minatd oportunitatea utilizarii numai a Sl ,,Asycuda World”
pentru introducerea declaratiilor vamale.

Controalele procesirii datelor

Controalele procesarii vor asigura obligatoriu ca:

- Datele sa fie procesate adecvat;

+ Toate datele sa fie procesate;

+ Datele sa fie procesate doar o datd; si

+ Procesdrile sa fie aplicate doar pe datele validate.

in cadrul SI ,Asycuda World” orice declaratie vamali
este procesata:

+ In dependentd de culoarul stabilit de sistemul selectivitatii
incarcaturilor, bazat pe activitatea de analiza a riscurilor;

+ in baza unor algoritme prestabilite in limbajul SOClass
la calculul drepturilor de import si export.

Directionarea declaratiilor vamale pe anumite culoare
se bazeaza pe ,Selectia in baza criteriilor de selectivitate”
si pe ,Selectia aleatorie”. Selectivitatea in baza selectiei
aleatorii permite reglarea fluxului de procesare a decla-
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ratiilor in conformitate cu politica de control vamal si
capacitatea organului vamal de a executa controale fizice
sau documentare. Selectivitatea in baza criteriilor de risc
permite interceptarea si verificarea anumitor produse sau
tranzactii care prezinta risc sporit (in dependenta de codul
marfar, tara de origine, lista neagra etc).

Culoarul de vdmuire reprezinta gruparea realizatd in
baza unor criterii de selectivitate predefinite, care determina
aplicarea unor tipuri de control vamal diferite in procesul
de vamuire a marfurilor.

Conform informatiei prezentate la data de 10.01.2011, in
Sl ,Asycuda World” sint inregistrate 163 de criterii nationale,
53 de criterii regionale si 29 de criterii locale. Criteriile de risc
sint introduse in sistem de cdtre colaboratorii Directiei analiza
riscurilor si audit postvdmuire in baza ghidurilor si instructiunilor
SV. Fiecare criteriu introdus in sistem reflecta un indicator de
risc. Astfel, daca o declaratie vamalad intruneste unele carac-
teristici care cad sub incidenta unui anumit criteriu, atunci
ea este redirectionatd in mod automat pe culoarul ,Galben”
(control documentar) sau ,Rosu” (control documentar si
control fizic). In cazul atribuirii declaratiei vamale a culoarului
Verde”, conform ,Selectiei in baza criteriilor de selectivitate”,
declaratia trece la ,Selectia aleatorie”, cdreia, de asemenea,
ii poate fi atribuit culoarul ,Rosu”, ,Galben” sau ,Verde” in
dependenta de procentajul stabilit.

Initial, potrivit ,Selectiei aleatorii” din 25.04.2006, culoa-
rului ,Rosu” de control i-au fost stabilite 90% din volumul
total al declaratiilor vamale la import si export, iar celelalte
10% din declaratiile vamale au fost directionate pe culoarul
,Galben” — 6% si, respectiv, pe ,Verde” — 4%. In prezent,
cota procentuala estimatd pentru import (,Rosu” — 20%,
»,Galben” — 25%, ,Verde” — 55%) si export (,Rosu” — 10%,
,Galben” — 20%, ,Verde” — 70%) este stabilitd uniform
pentru toate posturile vamale.

Misiunii de audit nu i-a fost prezentat un document
oficial al SV, prin care a fost stabilitd cota actuald a procen-
tajului distribuit conform ,Selectiei aleatorii”.

Criteriile de selectivitate sint introduse in sistem de cétre
responsabilii de riscuri in lipsa unei documentatii tehnice.
Mai mult, criteriile sint introduse, modificate direct in mediul
de productie, fard a fi testate.

Existd un numadr mare de persoane care au dreptul sd
introducd sau sd& modifice criteriile de selectivitate, iar in
lipsa documentatiei tehnice actiunile acestora pot prezenta
riscuri serioase pentru Sl.

Calculul drepturilor de import si export se efectueaza
conform unor algoritmi introdusi in SI ,,Asycuda World” de
catre administratori. Dreptul de a introduce sau modifica
algoritmii de calcul il au doar 2 angajati ai aparatului central
al SV (administratorul si loctiitorul acestuia).

Algoritmii sau regulile de calcul se elaboreazd in dependenta
de tipurile de impozite si taxe (TVA, accize, proceduri vamale,
taxa vamala, taxa speciald etc.) in corelare cu codurile marfare,
precum si de unele facilitdti sau scutiri pe cazuri concrete.

Conform declaratiilor administratorului, algoritmii
se introduc/modifica la aparitia necesitatii doar in baza
ordinelor directorului general al Serviciului Vamal, care sint
elaborate potrivit modificarilor in legislatie. Fiecare algoritm
de calcul reprezintd o procedurd separatd care poate
functiona autonom sau se poate baza pe altele. Procedurile
respective utilizeaza clasificatorii din sistem, unele liste
si chiar date dinamice. Din aceste considerente e foarte
complicat de a determina cum se modificd actiunea fiecarui
algoritm la schimbarea datelor initiale. Din acest motiv este
foarte importantd pdstrarea separata a continutului fiecdrei
proceduri, cu descrierea detaliata a functiilor acesteia,

6 Ordinul SV nr. 148-0 din 14.04.2006.
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perioadei de valabilitate si scopului credrii.

Nu existd nici un document aprobat, cu descrierea
procesului de introducere/modificare a algoritmilor de
calcul, fapt ce genereaza riscuri in cazul asigurdrii continu-
itdtii la preluarea functiilor date de cétre alte persoane.

Fiecare algoritm de calcul are perioada de valabilitate, fiind
posibil de stabilit si perioade nelimitate de valabilitate. In cazul
algoritmilor de calcul cu termene de valabilitate stabilite, S|
L~Asycuda World”” nu avertizeazd despre expirarea lor.

Nu este efectuatad evidenta algoritmilor utilizati, cu o
descriere coerentd.

Recomandarea nr. 49: Si fie identificatd posibilitatea
asigurdrii accesului colaboratorilor relevanti la documentatia
tehnicd si la materialele metodologice necesare. Toate criteriile
de selectivitate si algoritmii de calcul s& fie supusi unei testari
adecvate inainte de aplicare pe serverul de productie.

Recomandarea nr. 50: S3 fie revizuitd atribuirea
drepturilor de introducere sau modificare a criteriilor de
selectivitate cadtre un numdr limitat de persoane.

Recomandarea nr. 51: S& fie documentat procesul
de creare, aplicare, modificare si anulare a algoritmilor de
calcul si sa fie tinutd evidenta detaliatd a acestora.

Sistemele on-line ar trebui sa includa controale pentru a
monitoriza si raporta tranzactiile neprelucrate sau neclare.
Ar trebui sa existe proceduri care sa permita identificarea
si revizuirea tuturor tranzactiilor neclare, care au trecut de
0 perioada de asteptare stabilitd.

Au fost constatate cazuri in care declaratiile vamale
stocate in sistem nu au fost prelucrate perioade indelungate
(de la 29 de zile pind la 306 zile).

Mentiondm cd Codul vamal'” prevede un termen maxim
de 10 zile pentru verificarea declaratiei vamale, a documen-
telor, controlul marfurilor si mijloacelor de transport.

Recomandarea nr. 52: Sa fie identificate si inldturate
motivele existentei declaratiilor vamale cu termen expirat de
procesare. Sa fie implementate posibilitédti de automatizare a
instiintdrii SIIV despre existenta declaratiilor neprocesate.

Controalele iesirii datelor

Controalele datelor—-rezultat (de iesire) vor asigura
obligatoriu ca:

+ Se produce un rezultat atunci cind se asteapta un
rezultat;

+ Rezultatul este complet;

- Rezultatul este exact (acurat) si procesat;

+ Rezultatul este rezonabil in termeni de cantitate si
format;

+ Rezultatul este produs in timp util; si

- Rezultatul este distribuit la destinatia corectad intr-un
mod securizat.

S| ,Asycuda World” poseda instrumente si functii de
raportare, dar acestea se utilizeaza doar pentru necesitdtile
specialistilor TI. Pentru optimizarea procedurilor de raportare,
asigurarea securitatii SIIV si din insuficienta capacitatilor
echipamentului a fost creat ,Portalul de Statistica Vamala”.
Portalul utilizeazd informatia primara, prin replicarea datelor
de pe serverul de productie o data in 15 minute. Functiile
de bazd ale portalului sint asigurarea accesului securizat si
rapid la informatia din SIIV pentru angajatii SV si utilizatorii
din exterior. In acest scop existd o multime de rapoarte
predefinite, precum si posibilitatea de modelare a rapoartelor
conform unor criterii. Datoritd unor optimizari in structura
bazelor de date si excluderii din pachetele de replicare a
datelor inutile, este obtinut un nivel bun de productivitate,
astfel rapoartele ordinare se genereaza suficient de rapid.

Actualmente, din 952 de utilizatori inregistrati, 97% nu au
schimbat parola niciodatd. Existd persoane care nu mai activeaza
in posturile pentru care au primit acces la portal, dar conturile

7 Legea nr. 1149-XIV din 20.07.2000 Codul vamal al Republicii Moldova, art.199, alin.(1) (cu modificarile si completérile ulterioare).
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acestora sint active pind in prezent. Deoarece portalul poate fi acces la portal sd fie revizuite periodic, pentru a exclude

accesat din exteriorul SV, restrictionarea accesului doar cédtre  persoanele care nu mai au temei sd posede acces. S& fie

persoanele autorizate este esentiald pentru asigurarea securitéti - implementaté functia de solicitare a modificérii periodice a

informatiei cu caracter personal, comercial sau secret. parolei si s& fie monitorizatd implementarea acesteia.
Recomandarea nr._53: Listele utilizatorilor care au

ECHIPA DE AUDIT:

SEFUL ECHIPEI DE AUDIT,

CONTROLOR SUPERIOR DE STAT,

AUDITOR PUBLIC V. SARGAROVSCHI

Controlor superior de stat, auditor public G. Antoci

Director general

Dwpartamentul venituri gi tehnolegii
informationale
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PARTEA Il
Hotaériri ale Guvernului Republicii Moldova

210

HOTARIRE

cu privire la aprobarea Metodologiei de elaborare
a programelor de dezvoltare strategica ale autoritatilor
administratiei publice centrale

In conformitate cu Programul de activitate al Guver-
nului Republicii Moldova ,Integrarea Europeand: Libertate,
Democratie, Bunastare 2011-2014”, precum si in scopul
asigurdrii unei administrari responsabile si eficiente in
cadrul ministerelor si altor autoritati administrative centrale,
Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba Metodologia de elaborare a programelor
de dezvoltare strategica ale autoritatilor administratiei
publice centrale (se anexeazd).

2. Autoritatile administratiei publice centrale:

in termen de 3 zile de la data intrarii in vigoare a
prezentei hotariri, vor crea grupuri de planificare respon-
sabile pentru elaborarea programelor de dezvoltare
strategica a autoritatii;

pind la finele anului 2011, vor elabora in conformitate cu
Metodologia sus-numitd si vor coordona cu Cancelaria de Stat
programele de dezvoltare strategica pentru anii 2012-2014,

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:
Ministrul finantelor

Nr. 176. Chisindu, 22 martie 2011.

care vor fi examinate la colegiul autoritatii respective si aprobate
de conducatorul acesteia.

3. Cancelaria de Stat:

va coordona procesul de elaborare a programelor
de dezvoltare strategica pentru anii 2012-2014, de cétre
autoritdtile administratiei publice centrale asigurind un nivel
calitativ tnalt al documentelor respective si respectarea
termenelor de elaborare stabilite;

va elabora un plan de actiuni pentru anul 2011, stabilind
termenele pentru organizarea instruirilor ce se impun si elabo-
rarea pe etape a programelor de dezvoltare strategica;

va asigura suportul metodologic necesar autoritdtilor
administratiei publice centrale.

4. Controlul asupra executdrii prezentei hotariri se
pune in sarcina domnului Victor Bodiu, secretar general
al Guvernului.

Vladimir FILAT

Veaceslav Negruta

Aprobata
prin Hotarirea Guvernului nr.176
din 22 martie 2011

METODOLOGIE
DE ELABORARE A PROGRAMELOR DE DEZVOLTARE STRATEGICA ALE AUTORITATILOR ADMINISTRATIEI
PUBLICE CENTRALE

INTRODUCERE

1. Programul de dezvoltare strategicd (PDS) al autori-
tatii administratiei publice centrale constituie principalul
document de planificare manageriald si strategicd a activi-
tatii in cadrul autoritdtii si inlocuieste Planurile de Dezvoltare
Institutionald care expird in anul 2011.

2. Metodologia de elaborare a Programelor de
dezvoltare strategica ale autoritatilor administratiei publice
centrale (in continuare — Metodologie) descrie modalitatea
de planificare strategica a activitatii autoritatii administratiei
publice centrale, stabileste definitiile, rolul, structura si
continutul de baza, procedurile si etapele de elaborare a
PDS a autoritdtilor administratiei publice centrale (AAPC).

3. Specificarile ce tin de modalitatea optima de
organizare a procesului, descrierea detaliatd a continu-
tului capitolelor, diverse exemple pentru fiecare dintre
componentele PDS, forme-standard si texte-standard vor
fi prezentate in Ghidul privind elaborarea PDS.

4. Prezenta metodologie are drept scop ghidarea autori-
tatilor in procesul de planificare a activitatii autoritatilor prin
intermediul PDS.

5. Metodologia este constituita din urmatoarele sectiuni :

Locul si rolul PDS in sistemul de planificare strategica;

Structura PDS (componentele obligatorii);

Modalitatea de organizare a procesului de elaborare a PDS;

Mecanismul de monitorizare si evaluare.

I. LOCUL SI ROLUL PROGRAMELOR DE
DEZVOLTARE STRATEGICA IN SISTEMUL NATIONAL
DE PLANIFICARE STRATEGICA

Ce este Programul de dezvoltare strategica?

6. Programul de dezvoltare strategica al autoritdtii este

documentul de baza al acesteia, care:

descrie directiile de activitate ale institutiei si se axeaza pe
prioritatile de politici publice pe termen mediu, deja aprobate
de Guvern;

planificd pe termen mediu activitatea institutiei, descriind
cum vor fi realizate prioritdtile de politici publice stipulate in
documentele strategice nationale/sectoriale/intersectoriale,
de care autoritatea respectiva este responsabila;

reflectd lacunele in ceea ce priveste capacitdtile autoritatii
de realizare a misiunii sale si propune modul de remediere a
acestora.

7. PDS reflecta aportul autoritatii in realizarea prioritdtilor
nationale si programelor sectoriale si va fi utilizat de catre
conducerea autoritdtii ca un instrument de management. Acest
document expune punctul de vedere intern al autoritdtii — modul
in care aceasta va contribui la realizarea prioritdtilor de politici
publice si a sarcinilor stipulate in documentele de politici publice
nationale si sectoriale/intersectoriale.

8. Programele de dezvoltare strategicd se elaboreazd
pentru o perioada de 3 ani. Pentru planificarea operationala
se vor utiliza planurile anuale de activitate ale autoritdtii, care
vor include actiunile concrete de realizare a PDS, constituind,
totodatd, instrumentul de monitorizare si evaluare al acestuia.

9. Modificarea PDS urmeaza sd fie efectuatd doar in cazul
in care aceastd necesitate deriva din Raportul de evaluare
anuala a activitatii autoritatii sau in cazul modificarii substantiale
a prioritdtilor de politici publice la nivel national. Modificdrile
respective urmeaza sa fie bine argumentate si coordonate cu
Cancelaria de Stat.

Cum interactioneazd PDS cu alte documente de
politici publice ?
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10. Prioritatile de politici publice nationale sint descrise
in documentele strategice de baza: Programul de activitate
al Guvernului, Cadrul de Buget pe Termen Mediu (CBTM)
si alte documente strategice nationale. Rolul PDS consta
in reflectarea modalitdtii in care autoritatile vor asigura
realizarea prioritdtilor stipulate in documentele de politici
publice nationale, a instrumentelor de realizare si institu-
tillor-partener, identificind, totodata, rolul fiecarei autoritati/
institutii implicate.

11. Totodata, PDS trebuie sa insereze si alte angajamente
si obligatiuni ale autoritatii, care constituie parte componenta
a misiunii autoritatii si/sau sint stipulate in diferite tratate/
acte/documente internationale (inclusiv cele ce deriva din
documentele UE), dar care, nu se regdsesc in documentele
de politici publice nationale/sectoriale/intersectoriale.

12. In relatia cu CBTM, programele de dezvoltare
strategica urmeaza sd fie coordonate la nivelul planurilor
strategice de cheltuieli . Programele din planurile strategice
de cheltuieli se vor regasi in PDS al autoritdtii (in cazul in
care autoritatea participa la realizarea lui), fiind indicat rolul
autoritatii la realizarea acestora.

13. Legatura dintre PDS si alte documente de politici
publice este expusd in schema de mai jos.

Planificarea strategica la nivelul national Finantarea

Programul de Planul de Cadrul de Buget
activitate al actiuni al pe Termen Mediu
Guvernului Guvernului
Documente

strategice nationale

Programul de
Dezvoltare Planul anual Legea
Strategica al autoritatii bugettultui de

sta

Planificarea la nivelul autoritatii

Il. COMPONENTELE OBLIGATORII ALE PDS

14. PDS va avea urmdtoarea structura:

Introducere (text standardizat cu referire la scopul PDS
si legdtura acestuia cu alte documente de politici publice)

Situatia curenta

Misiunea autoritatii

Descrierea profilului autoritatii (organigrama, bugetul
executat al autoritatii, portofoliul subdiviziunilor interne,
statele de personal etc.)

Analiza SWOT (puncte forte, puncte slabe, oportunitati
si riscuri) care influenteaza activitatea institutiei

Cadrul de politici publice

Prioritatile de politici publice pe termen mediu (preluate
din documentele de politici publice aprobate la nivel national
si sectorial/intersectorial)

Programele si subprogramele de care este responsabila
sau la realizarea cdrora contribuie autoritatea

Obiectivele autoritatii

Obiectivele din PDS care tin de responsabilitatea autori-
tatii, cu indicarea indicatorilor de performanta, subdiviziu-
nilor responsabile de implementare din cadrul autoritatii,
instrumentelor de realizare a obiectivelor si perioada de
realizare a acestora

Evaluarea si dezvoltarea capacitatilor

Sumarul evaluarii capacitatilor, indicind necesitatile
prioritare de capacitati si recomandarile pentru suplinirea
acestora.

Mecanismul de monitorizare si evaluare.

15. Structura logicd a PDS este urmatoarea:

( | MISIUNI|EA AAPC | )
v v v

Prioritatea pe
termen mediu 1

Prioritatea pe
termen mediu 2

Prioritatea pe
termen mediu 3

| | |
! !

| Programul 2 |

| Programul 1 |

! !

Obiectivul Obiectivul Obiectivul | Obiectivul Obiectivul Obiectivul |

1.1 1.2 X 2.1 2.2 X

A 4

Evaluarea capacitatilor si recomandarile
pentru dezvoltarea lor

2.1. MISIUNEA

16. Misiunea identifica rolul autoritatii in sistemul adminis-
tratiei publice, precum si rezumatul analitic al functiilor si
responsabilitdtilor de baza ale acesteia, factorii interesati primari
(clienti, parteneri etc.) si principalele produse ale acesteia,
raspunzind la intrebarile: “cine sintem ca organizatie?”, "ce
facem?”, "pentru cine facem?”.

17. Misiunea urmeaza a fi identica cu cea statuata in actele
normative in vigoare (regulamentul de functionare si organizare
a autoritdtii).

2.2. PROFILUL AUTORITATII

18. In prezentul capitol se descrie autoritatea din punctul
de vedere al structurii organizationale si functionale:

organigrama internad a autoritdtii si analiza partenerilor de
bazg;

bugetul autoritdti administratiei publice centrale pentru
ultimii 3 ani si informatia cu privire la personal;

portofoliul/misiunea dezagregatd a subdiviziunilor interne
ale autoritatii si ale institutiilor din subordine.

2.3. ANALIZA SWOT

19. In capitolul respectiv vor fi descrise punctele forte si cele
slabe ale organizatiei, care au un impact direct asupra realizarii
obiectivelor din PDS si asupra performantei generale ale autori-
tatii. Totodata, se vor identifica factorii externi asupra cdrora
autoritatea nu detine controlul deplin, dar care fie contribuie
la, fie impiedica realizarea obiectivelor din PDS si, respectiv,
influenteaza pozitiv sau negativ performanta autoritatii.

20. In cazul analizei SWOT pentru PDS, nu se impune o
analiza amanuntitd, ci o identificare a factorilor de baza care
influenteazd intr-un fel sau altul activitatea institutiei (nu ne
referim la analiza SWOT a sectorului) si care va sta la baza
evaludrii ulterioare a capacitatilor.

2.4. PRIORITATILE DE POLITICI PUBLICE PE TERMEN
MEDIU

21. Prioritdtile de politici publice nationale sint preluate
din documentele strategice nationale si transpuse in PDS al
autoritatii.

22. In cazul in care nici o prioritate relevantd pentru
autoritate nu a fost stipulatd in documentele de politici publice
nationale/sectoriale/intersectoriale, autoritatea va identifica
prioritdtile, pornind de la misiunea si functiile de baza ale
acesteia, precum si/sau de la alte documente (ex. acordurile
internationale, inclusiv cele incheiate cu UE).

2.5. PROGRAME

23. Programul (sau subprogramul) acoperda un domeniu
de activitate al autoritatii si include un ansamblu de obiective
si actiuni ce pot fi realizate la nivel sectorial doar cu implicarea
mai multor institutii si in parteneriat cu organizatiile nonguver-
namentale.
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24. In PDS urmeazi s fie reflectate programele incluse
in CBTM (planurile strategice de cheltuieli).

25. Prezentul capitol al PDS va expune succint informatia
despre programele/subprogramele din aria de competenta
a autoritatii si principalele efecte scontate ale acestora,
specificind, totodatd, parteneriatele implicate in atingerea
lor, dupd analiza factorilor implicati.

26. In cazul autoritatii care este responsabilz de realizarea
programului/subprogramului (cu rol de lider), se mentioneaza
institutiile implicate si se descrie pe scurt rolul fiecdreia dintre
ele in realizarea programului/subprogramului.

27. In cazul autorititii care are un rol aditional in reali-
zarea unui program/subprogram, se mentioneaza doar
institutia responsabild (cu rol de lider).

2.6. OBIECTIVELE AUTORITATII

28. Fiecare program/subprogram, aflat in responsa-
bilitatea autoritdtii, poate fi in continuare dezagregat in
obiective concrete ale autoritatii (Obiectivele PDS).

29. Fiecare obiectiv din PDS va fi descris mai detaliat,
enumerind indicatorii de performantd, persoana respon-
sabila de realizare (subdiviziunea internd), perioada de
realizare si instrumentele/metodele care se vor utiliza pentru
realizarea obiectivului respectiv.

30. In PDS urmeazi si fie identificate si descrise doar
obiectivele de care autoritatea este responsabild (inclusiv
cele care se referd la institutiile din subordine, dar formulate
din perspectiva autoritatii).

31. In cazul unui obiectiv ce tine de competenta unei
institutii din subordine, autoritatea va reflecta doar instru-
mentele/metodele pe care le va utiliza de sine statator
in vederea realizdrii obiectivului respectiv in termen si cu
indicatorul de performanta atins.

32. Activitdtile detaliate si rezultatele anuale scontate
relevante pentru implementarea PDS vor fi incluse in
planurile anuale de actiuni ale AAPC.

2.7. EVALUAREA SI RECOMANDARILE DE
DEZVOLTARE A CAPACITATILOR

33. La capacitati se referd resursele, abilitatile sau
deprinderile persoanelor si organizatiilor, necesare pentru
a atinge obiectivele intr-o maniera eficientd si durabild.

34. Abordarea conceptuald generald a problemei ce tine
de evaluarea si dezvoltarea capacitatilor este prezentata in
schema de mai jos:

3. NECESARUL: ce

lipseste? >
N JTE S .
. R s | - -==-= \ 1 2. Situatia viitoare
1. Situatia actuald I PDS \ (Obiective realizate mai
I eficient, eficace si
/ sustenabil)
L====- /

4. Recomandari de
dezvoltare a
capacitatilor

35. Evaluarea capacitatilor se bazeazd pe comparatia
intre capacitatea existentd si cea necesard in viitor pentru
realizarea obiectivelor din PDS. Evaluarea se efectueaza
dupa stabilirea obiectivelor, accentul punindu-se pe capaci-
tatile de care este nevoie.

36. Evaluarea capacitatilor va fi efectuata la trei nivele
de bazi:

AL REPUBLICII MOLDOWVA

nivel de sistem (extern): capacitati juridice, de politici
si institutionale;

nivel de organizatie (intern): structura organizationala,
sisteme, mecanisme si procese;

nivel individual (intern): abilitati individuale si de echipa,
competente, experientd, cunostinte etc.

37. Rezultatele evaludrii capacitatilor vor fi sintetizate si
expuse in PDS, incluzind recomandarile pentru dezvoltarea
acestora (identificind, dupa caz, costurile estimative si
posibile sursele de finantare ale acestora).

38. Actiunile detaliate specifice de dezvoltare a capaci-
tatilor vor fi reflectate in planul anual al autoritatii.

2.8. MONITORIZARE Sl EVALUARE

39. Prezentul capitol al PDS descrie instrumentele si
procedurile utilizate la monitorizarea, evaluarea si raportarea
rezultatelor implementdrii Programului. Monitorizarea se va
baza pe rezultatele si activitatile concrete din planul anual
al autoritatii. Evaluarea PDS se va baza pe indicatorii de
performanta ai obiectivelor din PDS.

I1l. ORGANIZAREA PROCESULUI DE ELABORARE
A PDS

40. Organizarea procesului de elaborare a PDS se va
baza pe urmatoarele principii:

timp suficient pentru elaborare;

timp suficient pentru organizarea consultdrilor interne
si externe (abordare participativa);

abordare pe etape — fiecare etapa va fi explicata si
discutatd/testatd separat;

instruiri aditionale si suport pentru functionarii publici
din autoritati realizate de Cancelaria de Stat.

41. In fiecare autoritate publicd, prin ordinul sefului
autoritatii respective, va fi creat Grupul de planificare, care
va fi responsabil de elaborarea PDS si va fi alcatuit din:

ministru/viceministru/adjunctul directorului general,
responsabil pentru planificarea strategicd in cadrul autoritatii
respective (seful Grupului de planificare);

seful directiei/sectiei de analiza, monitorizare si evaluare
a politicilor,_publice (DAMEP) sau, dupéd caz, o pozitie
echivalenta (sef adjunct al Grupului de planificare);

consultantul/specialistul principal din cadrul DAMEP
(secretarul Grupului de planificare);

directorii directiilor generale sau, dupd caz, sefii de
directii si/sau de sectii;

reprezentanti ai proiectelor relevante de asistenta
tehnicd, in caz de necesitate;

managerii-sefi de intreprinderi, institutii subordonate
si organizatii.

42. La sedintele Grupului de planificare se invita cite
un reprezentant al Cancelariei de Stat responsabil de
coordonarea politicilor si al Consiliului National pentru
Participare.

43. Principalele functii ale Grupului de planificare vor fi:

organizarea si coordonarea intregului proces de
elaborare a PDS;

asigurarea elabordrii oportune si calitative a PDS;

luarea deciziilor privind continutul PDS;

organizarea procesului participativ la elaborarea PDS.

44. Responsabilitatile fiecarui membru al Grupului
de planificare vor fi stabilite concomitent cu aprobarea
nominald a membrilor acestuia. Periodicitatea in care
Grupul de planificare se va convoca va fi inclusad in ordinul
sefului autoritatii.

45. Directia/sectia de analizd, monitorizare si evaluare
a politicilor publice in cadrul autoritatilor (sau directia/
sectia cu functii similare) va juca rolul principal in activi-
tatea Grupului de planificare, fiind responsabild de buna
organizare si desfasurare a activitdtii grupului respectiv

* In cazul in care o asemenea subdiviziune nu existd in cadrul autorittii, sarcinile respective vor fi preluate de o alti subdiviziune interioard sau de un functionar

public numit in acest scop de catre seful autoritatii.
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(inclusiv asigurind elaborarea agendelor si intocmirea
proceselor-verbale, colectarea informatiei si a datelor
necesare pentru sedintele respective).

Procedura de coordonare si aprobare

46. Coordonatorul procesului de planificare strategicd a
activitatii AAPC este secretarul general al Guvernului, care,
prin intermediul directiei responsabile de politici publice
din cadrul Cancelariei de Stat, coordoneaza procesul de
elaborare a programelor de dezvoltare strategica.

47. Dupa avizarea cu Cancelaria de Stat, PDS poate fi
fnaintat in sedinta colegiului autoritdtii spre aprobare finald si
publicat pe pagina web oficiald a autoritdtii publice centrale.

48. In cazul necesititii de a introduce unele modificari
in PDS al autoritatii, acestea urmeaza sa fie coordonate cu
Cancelaria de Stat si aprobate ulterior prin decizia colegiului
autoritatii.

IV. SISTEMUL DE MONITORIZARE S| EVALUARE
AL PDS

49. PDS va fi implementat prin intermediul planului
anual al AAPC. Acest plan va utiliza obiectivele stipulate in
PDS, in baza carora vor fi formulate actiunile si rezultatele
anuale concrete, constituind instrumentul principal pentru
organizarea operationald a activitdtii AAPC si baza pentru
monitorizarea si evaluarea anuald a PDS.

50. Monitorizarea va urmari respectarea planului anual
(indirect a PDS) si va identifica cauzele eventualelor insuccese,
precum si va propune actiunile corective necesare pentru
imbunatdtirea performantei operationale. Monitorizarea va
trebui sa@ confirme ca anumite activitati anuale se realizeaza si
ca ele produc rezultatele scontate sau, dupd caz, sa sugereze
masurile corective ce urmeazd a fi intreprinse.

211

51. Pentru monitorizarea activitatii autoritatii, se vor utiliza
sistemele interne de raportare, deja existente, in autoritate.
Astfel, in functie de autoritate, sistemul de raportare poate
diferentia si include rapoarte/raportare trimestrialda, semes-
trialda, anuald, lunard sau chiar sdptaminald.

52. Evaluarea poate fi efectuatda numai dupa finalizarea
unei anumite perioade de implementare. Vor exista 3 tipuri
de evaludri.

53. Primul tip de evaluare a PDS/AAPC este autoe-
valuarea anuald, efectuata de AAPC in baza planurilor
anuale de actiuni. Astfel, primul tip de evaluare a PDS
va constitui de fapt evaluarea anuald ordinard a AAPC.
Rezultatele acestei evaludri vor fi transpuse in Raportul
anual de activitate/evaluare al autoritatii. In conformitate cu
performanta atinsa in anul precedent si in baza obiectivelor
prevazute in PDS, autoritdtile vor elabora planuri anuale
pentru perioada ulterioara.

54. Al doilea tip de evaluare a PDS/AAPC este evaluarea
finald, care va fi realizata in ultimul (al treilea) an de
implementare a PDS si va rezulta in Raportul de evaluare
finald. Aceastd evaluare are scopul de a prezenta infor-
matia necesara pentru definitivarea PDS pentru perioada
urmatoare de planificare.

55. Raportul de evaluare finald va fi aprobat de colegiul
autoritdtii concomitent cu proiectul noului PDS si plasatd pe
pagina web oficiald a autoritatii publice centrale.

56. Al treilea tip de evaluare este neregulatd — aceasta
va fi efectuatd numai in cazul unor schimbari majore in
Programul de activitate al Guvernului si alte documentele
de politici publice nationale etc.

HOTARIRE

cu privire la crearea Intreprinderii
de Stat ,,Vamservinform”

In conformitate cu art.6 alin.(1) lit. e) din Legea nr. 121-XVI
din 4 mai 2007 privind administrarea si deetatizarea propri-
etatii publice (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007,
nr.90-93, art.401), cu modificdrile si completdrile ulterioare,
precum si in scopul formdrii unei intreprinderi de stat cu
gestiune unica, care acorda servicii complexe agentilor
economici din Republica Moldova si Serviciului Vamal de pe
linga Ministerul Finantelor, Guvernul HOTARASTE:

1. Se acceptd propunerea Serviciului Vamal de pe
ling& Ministerul Finantelor cu privire la crearea Intreprinderii
de Stat ,Vamservinform” prin reorganizare (contopire) a
Intreprinderii de Stat ,Moldvama-Grup” si a Intreprinderii
de Stat ,Vamtehinform”.

2. Serviciul Vamal va exercita functia de fondator al intre-
prinderii de Stat ,Vamservinform” si, in termen de 2 luni:

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:
Ministrul finantelor

Nr. 178. Chisindu, 23 martie 2011.
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va crea comisia de reorganizare a intreprinderilor
mentionate la pct.1 din prezenta hotarire, care va asigura
realizarea acestui proces in conformitate cu legislatia in
vigoare;

va aproba statutul Intreprinderii de Stat ,Vamservinform”.

3. Transmiterea patrimoniului aflat in gestiunea intreprin-
derilor nominalizate citre Intreprinderea de Stat ,Vamser-
vinform” se va efectua conform prevederilor Regulamen-
tului cu privire la modul de transmitere a intreprinderilor,
organizatiilor, institutiilor de stat, a subdiviziunilor lor,
cladirilor, edificiilor, mijloacelor fixe si altor active, aprobat
prin Hotdrirea Guvernului nr.688 din 9 octombrie 1995
(Monitorul Oficial al Repubilicii Moldova, 1996, nr.10, art.45),
cu modificarile si completarile ulterioare.

Vladimir FILAT

Veaceslav Negruta

HOTARIRE

cu privire la aprobarea Planului de actiuni
al Guvernului pentru anii 2011-2014

Pentru asigurarea executdrii obiectivelor Progra-
mului de activitate al Guvernului ,Integrarea Europeana:
Libertate, Democratie, Bundstare” 2011-2014, precum si a
angajamentelor fata de partenerii de dezvoltare, Guvernul
HOTARASTE:

1. Se aproba Planul de actiuni al Guvernului pentru anii
2011-2014 (se anexeazd).

2. Ministerele, alte autoritati administrative centrale:

vor intreprinde madsurile necesare pentru executarea
integrald si in termenele stabilite a Planului de actiuni al
Guvernului pentru anii 2011-2014;

vor asigura procesul de consultare a partilor interesate referitor
la proiectele actelor normative incluse in Planul nominalizat;

vor raporta trimestrial Guvernului, pind la data de 15 a
lunii urmatoare, despre executarea Planului de actiuni al
Guvernului pentru anii 2011-2014;
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la data de 30 ianuarie, raportul de evaluare a Planului de
actiuni al Guvernului pentru anii 2011-2014.

4. Controlul asupra executdrii prezentei hotariri se pune
in sarcina Cancelariei de Stat.

Vladimir FILAT

vor prezenta anual, pind la 1 decembrie, propuneri
pentru revizuirea Planului de actiuni al Guvernului pentru
anii 2011-2014.

3. Cancelaria de Stat va prezenta anual Guvernului, pind

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:
Viceprim-ministru,
ministrul afacerilor externe

si integrarii europene lurie Leanca

Viceprim-ministru,
ministrul economiei
Viceprim-ministru
Viceprim-ministru

Nr. 179. Chisindu, 23 martie 2011.

Valeriu Lazar
Eugen Carpov
Mihail Moldovanu

PLANUL

Aprobat

prin Hotarirea Guvernului nr. 179

din 23 martie 2011

de actiuni al Guvernului pentru anii 2011-2014

|. EDIFICAREA STATULUI DE DREPT
A. Protectia drepturilor omului
Obiective: Indicatori de impact
e Dezvoltarea cadrului legal si institutional in domeniul drepturilor omului. Reducerea cu 25 de
e Redresarea situatiei in domeniile drepturilor omului considerate problematice pentru Republica Moldova (eradicarea procente a numarului
torturii si a altor pedepse sau tratamente inumane sau degradante; libertatea individuala si securitatea persoanei; cererilor depuse la CEDO
eliminarea traficului de fiinte umane si a violentei in familie; accesul liber la justitie si dreptul la un proces echitabil;
dreptul la libera exprimare si accesul la informatie; asigurarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati etc.).
o Consolidarea mecanismelor de protectie a drepturilor omului.
Nr. Actiuni Subactiuni Institutia Termenul- Indicatori de rezultat
d/o responsabila limita
1 2 3 4 5 6
1. Asigurarea functionalittii Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
mecanismului national de prevenire a normativ Justitiei; 2011
torturii n conformitate cu standardele Ministerul
internationale si angajamentele asumate Afacerilor
Interne
Institutionalizarea mecanismului national de Ministerul Trimestrul I, Mecanism institutionalizat
prevenire a torturii Justitiei 2012
2. Modernizarea mecanismului de Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul II, | Ponderea cazurilor
investigare a cazurilor de tortura si normativ Justitiei; 2011 finalizate cu succes,
maltratare, precum si de trafic de fiinte Ministerul raportate la cele semnalate
umane Afacerilor
Interne
3. Transferarea institutiilor de detentie Crearea sectoarelor de detentie specializate in Ministerul Trimestrul IV, | Sectoare de detentie
provizorie din jurisdictia Ministerului cadrul institutiilor penitenciare pentru executarea | Justitiei; 2014 create, pentru executarea
Afacerilor Interne in competenta arestului preventiv si contraventional Ministerul arestului preventiv si
Ministerului Justitiei Afacerilor contraventional
Interne
4. Modernizarea izolatoarelor de detentie | Identificarea terenurilor Ministerul Trimestrul 1V, | Terenuri identificate
provizorie prin construirea caselor de Justitiei 2011
arest regionale subordonate
Ministerului Justitiei si Tmbunatatirea Elaborarea documentatiei de proiect Ministerul Trimestrul II, | Documentatia de proiect
conditiilor de detentie n comisariatele Justitiei 2012 elaborata
de politie
Contractarea antreprenorilor pentru executarea Ministerul Trimestrul 1V, | Penitenciar si case de
lucrarilor de constructie Justitiei 2014 arest construite
5. Includerea si/sau reformarea Organizarea cursurilor in domeniul drepturilor Ministerul Trimestrul 1V, | Numarul de persoane
componentei de studiere a drepturilor omului si a libertatilor fundamentale Justitiei; 2014 instruite
omului si libertatilor fundamentale in Ministerul
programele de studii din Tnvatamintul Afacerilor
preuniversitar si universitar, precum si Interne
asigurarea formarii continue n
domeniu a functionarilor publici,
personalului institutiilor nationale a
ordinii publice etc.
6. Dezvoltarea culturii universale privind | Definitivarea proiectului de lege privind Ministerul Trimestrul 1, Proiect aprobat
drepturile omului, unde fiecare este combaterea discriminarii Justitiei 2011
constient de propriile drepturi si
obligatii Tn raport cu respectarea Desfasurarea unei campanii mass-media (spoturi, | Ministerul Trimestrul 1V, | Numarul de suporturi
drepturilor celorlalti, precum si cicluri de emisiuni, diseminare brosuri Justitiei 2011 informationale
promovarea individului drept membru | informative si afise)
responsabil al unei societati libere, Organizarea evenimentelor de prezentare Ministerul Trimestrul IV, | Numarul de evenimente
pasnice, pluraliste si incluzive publicului a creatiei artistice a detinutilor Justitiei 2014 organizate;
(expozitii, ateliere de poezie, spectacole etc.) Numarul de detinuti
participanti;
Areal public cuprins
7. Identificarea si/sau perfectionarea Promovarea proiectului de lege privind repararea | Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
mecanismelor de asigurare a de catre stat a prejudiciului cauzat prin incalcarea | Justitiei 2011
implementarii eficiente a drepturilor termenului rezonabil la judecarea cauzelor sau la
omului si libertatilor fundamentale executarea hotaririlor judecatoresti
potrivit cadrului normativ national,
regional si international
8. Crearea unui mecanism national Instituirea unei Comisiei pentru supraveghere si Ministerul Trimestrul 1V, | Comisie instituita
interministerial cu participarea coordonare a implementarii concluziilor si Justitiei; 2011
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1 2 3 4 5 6
societatii civile de supraveghere si recomandarilor organismelor internationale Ministerul
coordonare a implementarii specializate ale ONU si CoE cu referire la Afacerilor
concluziilor si recomandarilor drepturile omului Externe si
organismelor internationale specializate Integrarii
ale ONU si CoE cu referire la Europene
drepturile omului
9. Recunoagterea competentei Comitetului | Elaborarea proiectelor de acte normative pentru Ministerul Trimestrul IV, | Proiecte aprobate
ONU contra Torturii privitor la ajustarea cadrului normativ intern la Conventie Justitiei; 2012
plingerile individuale in baza art. 21 si Ministerul
22 ale Conventiei contra torturii si Afacerilor
recunoasterea competentei Comitetului Externe si
ONU pentru combaterea tuturor Integrarii
formelor de discriminare rasiala asupra Europene
plingerilor individuale din Moldova in
baza art. 14 al Conventiei pentru Elaborarea declaratiei de recunoastere a Ministerul Trimestrul IV, | Declaratie adoptata
eliminarea tuturor formelor de competentei Afacerilor 2011
discriminare rasiala Externe si
Integrarii
Europene
10. Asigurarea tuturor conditiilor necesare | Elaborarea Raportului de Evaluare Periodica Ministerul Trimestrul I, Raport elaborat
evaluarii Republicii Moldova prin Universala (UPR) a Drepturilor Omului in Justitiei 2011
intermediul Mecanismului de Evaluare | Republica Moldova, conform cerintelor
Periodica Universala a Drepturilor internationale si prin consultarea societatii civile
Omului, precum si implementarea Implementarea concluziilor operationale si Ministerul Trimestrul 1V, | Raport de progres
recomandarilor finale recomandarilor finale din Raportul national (UPR) | Justitiei 2014
11. Perfectionarea cadrului normativ si Elaborarea proiectului de lege privind combaterea | Ministerul Trimestrul I, Proiect aprobat
institutional privind cultele religioase, | discriminarii Justitiei 2011
pentru a preveni discriminarea pe Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul IV, | Proiect aprobat
criterii confesionale normativ pentru a elimina factorii ce genereaza Justitiei 2011
discriminarea pe criterii confesionale
12. Revizuirea mecanismului Legii nr. Elaborarea proiectului de amendare a legii Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
1225-X11 din 8 decembrie 1992 privind Justitiei 1V, 2012
reabilitarea victimelor represiunilor
politice
B. Reforma justitiei
Obiective: Indicatori de impact
e Instituirea unui sistem judecatoresc eficient, profesionist si independent, conform practicilor europene. Raportul dintre cazurile
o Reformarea sistemului judecatoresc si a procuraturii Tn vederea asigurarii unei justitii independente, impartiale, neexaminate si cazurile
functionale si transparente. intrate Tn instanta este in
e Sporirea gradului de integritate si de profesionalism al corpului judecatoresc. descrestere; N
e Asigurarea unui sistem stabil si eficient de finantare a justitiei. Numarul de adresari Tn R
instante superioare este in
descregtere
Indicatori de rezultat
13. Lichidarea judecatoriilor specializate, Lichidarea Judecatoriei Militare prin transferarea | Ministerul Trimestrul Judecatoria militara
cu preluarea atributiilor acestora de atributiilor catre organele judecatoresti civile Apararii; 1V, 2011 lichidata
catre colegiile/sectiunile specializate Ministerul
din cadrul instantelor de drept comun Justitiei
Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul I, Proiect aprobat
normativ Justitiei 2011
14. Reforma hartii judiciare in scopul Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Harta judiciara revizuita
consolidarii capacitatii manageriale a normativ Justitiei 2011
instantelor judecatoresti si asigurarea
folosirii cit mai eficiente a resurselor
disponibile
15. Reformarea modalitatii de constituire a | Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
completelor de judecatd normativ Justitiei 2011
16. Fortificarea sistemului de repartizare Elaborarea proiectelor de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
aleatorie a cauzelor in instantele de normativ Justitiei 2011
judecata, drept o expresie a principiului
de acces la un judecator prestabilit prin
lege, alocarea cauzelor catre un
judecator anume trebuie sa fie bazata
pe criterii obiective si transparente,
stabilite Tn prealabil de lege sau de alte
reglementari speciale. Orice exceptie
trebuie sa fie motivata. Aceasta regula
trebuie respectata si Tn cazurile n care,
din motive obiective si legale, este
necesara inlocuirea judecatorului
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Perfectionarea Modulului de repartizare a Ministerul Trimestrul 11, | Modul perfectionat
cauzelor din Programul Integrat de Gestionare a Justitiei 2011
Dosarelor
17. Asigurarea publicarii tuturor hotaririlor | Elaborarea proiectelor de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul IV, | Proiect aprobat
judecatoresti si extinderea accesului normativ pentru a asigura accesul public la dosare | Justitiei 2011
public la dosare
Perfectionarea Programului Integrat de Gestionare | Ministerul Trimestrul IV, | Ponderea dosarelor cu
a Dosarelor Justitiei 2011 acces public
Monitorizarea procesului de publicare a hotaririlor | Ministerul Trimestrul 1V, | Ponderea hotaririlor
judecatoresti pe pagina web a instantelor si Justitiei 2014 publicate
elaborarea rapoartelor de monitorizare
Organizarea cursurilor de instruire pentru Ministerul Trimestrul IV, | Ponderea personalului
personalul antrenat in gestionarea sistemului Justitiei 2011 instantelor instruit in
informational judiciar gestionarea sistemului
informational judiciar
18. Asigurarea unei pregatiri adecvate a Elaborarea proiectelor de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul IV, | Proiecte aprobate
judecatorilor, inclusiv prin reformarea | normativ Justitiei 2011
si eficientizarea activitatii Institutului Prognozarea pe o perioada de 5 ani a numarului Ministerul Trimestrul 1V, | Prognoza aprobata
National al Justitie necesar de judecatori si procurori pentru formarea | Justitiei 2011
lor initiala
19. Stabilirea criteriilor clare si Elaborarea proiectelor de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul II, | Proiecte aprobate
transparente de selectare, numire si normativ Justitiei 2011
promovare a judecatorilor
20. Reducerea cenzulului de virsta si de Elaborarea proiectului de amendare a Constitutiei | Ministerul Trimestrul I, Proiecte aprobate
vechime n functia de judecator pentru | si a proiectelor de amendare a legislatiei Justitiei 2012
a deveni judecator la curtile de apel si
la Curtea Suprema de Justitie si
deschiderea accesului Tn aceste instante
pentru persoane cu Tnalte calitati
morale si profesionale din afara
sistemului judecatoresc
21. Revizuirea, Tn conformitate cu Elaborarea proiectului de amendare a Constitutiei | Ministerul Trimestrul I, Proiecte aprobate
recomandarile Comisiei de la Venetia, | si a proiectelor de amendare a legislatiei Justitiei 2012
a termenului de proba la numirea
judecatorului, care diminueaza
independenta acestuia
22. Sporirea substantiala a remunerarii Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
judecatorilor, Tnsotita de reforma normativ Justitiei; 2011
sistemului de pensionare, si excluderea Ministerul
oricaror sporuri sau retributii Finantelor;
nonfinanciare care nu sint bazate pe Ministerul
criterii obiective Muncii,
Protectiei
Sociale si
Familiei
23. Asigurarea transparentei procedurii de | Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
selectare si numire a presedintilor si normativ Justitiei 2011
vicepresedintilor instantelor
judecatoresti
24. Modificarea competentelor Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
presedintilor si vicepresedintilor normativ Justitiei; 2011
instantelor judecatoresti n vederea Ministerul
desarjarii acestora de functiile Finantelor;
administrative Ministerul
Muncii,
Protectiei
Sociale si
Familiei
25. Revederea regulilor procedurale si de Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
organizare n scopul asigurarii normativ Justitiei 2011
independentei interne a judecatorilor,
inclusiv fata de presedintii si
vicepresedintii instantelor
26. Instituirea functiei de secretar general Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
al instantei de judecata, care va fi normativ Justitiei; 2011
ordonatorul de credite al instantei, Tsi Ministerul
va asuma toata responsabilitatea pentru Finantelor
administrarea resurselor fara a avea
atributii nemijlocite Tn procesul de
infaptuire a justitiei
27. Modificarea statutului, atributiilor sia | Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
salarizarii grefierului. Statutul si normativ Justitiei; 2011
atributiile grefierului urmeaza a fi Ministerul
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modificate astfel incit el sa nu fie un Finantelor;
simplu functionar cu atributii tehnice, Ministerul
ci un veritabil asistent al judecatorului, Muncii,
cu largi atributii procesuale, care Protectiei
trebuie sa preia cea mai mare parte a Sociale si
procesului de administrare a justitiei Familiei
28. Optimizarea modului de organizare a Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
instantelor judecatoresti — revizuirea normativ Justitiei 2011
statelor de personal, atit auxiliar, cit si a
numarului de judecatori, n contextul
redistribuirii responsabilitatilor
personalului instantelor
29. Introducerea functiei de referent al Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
judecatorului Tn judecatorii si curtile de | normativ Justitiei 2011
apel
30. Consolidarea structurilor responsabile Instituirea structurilor responsabile pentru relatiile | Ministerul Trimestrul 11, | Structuri instituite
de comunicarea cu presa si cu publicul | cu mass-media n instantele ce au pe rol dosare de | Justitiei 2011
rezonanta publica
Instruirea persoanelor responsabile de relatiile cu | Ministerul Trimestrul 1V, | Personal instruit
presa si publicul Justitiei 2011
3L Reformarea institutiei imunitatii Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
judecatorilor pentru a se asigura normativ Justitiei 2014
exclusiv imunitatea functionala
(substituirea sistemului de autorizare cu
cel de notificare, prin excluderea
acordului Consiliului Superior al
Magistraturii si al Presedintelui
Republicii Moldova sau, dupa caz, al
Parlamentului la pornirea actiunilor
penale Tmpotriva judectorilor),
revizuirea mecanismului actiunii Tn
regres a statului Tmpotriva judecatorului
prin instituirea unor proceduri care sa
tina cont de necesitatea asigurarii
independentei interne si externe a
judecatorului
32. Modernizarea statutului unor profesii Elaborarea proiectului de lege privind statutul Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
juridice si conexe sistemului judiciar, expertului judiciar Justitiei 2011
precum expertii judiciari, Amendarea Legii nr.264-XV1 din 11 decembrie | Ministerul Trimestrul IV, | Proiect aprobat
administratorii si lichidatorii judiciari, | 2008 privind autorizarea si plata interpretilor si Justitiei 2011
traducatorii si interpretii autorizati traducatorilor antrenati de Consiliul Superior al
Magistraturii, de Ministerul Justitiei, de organele
procuraturii, organele de urmarire penala,
instantele judecatoresti, de notari, avocati si de
executorii judecatoresti
Elaborarea proiectului de lege privind statutul Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
administratorilor fiduciari si al lichidatorilor Justitiei; 2012
Ministerul
Economiei
33. Extinderea transparentei in activitatea Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
Consiliului Superior al Magistraturii, normativ Justitiei 2011
inclusiv n procesul de adoptare a
hotarfrilor, si asigurarea accesului
public la toate materialele Tn baza
carora au fost adoptate acestea
34. Revizuirea actelor normative in scopul | Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
asigurarii ca deciziile Consiliului normativ Justitiei 2011
Superior al Magistraturii sa fie adoptate
n baza unor criterii obiective si
instituirea obligatiei Consiliului
Superior al Magistraturii de a-si motiva
hotaririle
35. Instituirea obligatiei Consiliului Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
Superior al Magistraturii de a adopta normativ Justitiei 2011
norma de procedura pentru toate
cazurile Tn care modul de adoptare a
deciziilor nu este stabilit prin legi sau
prin alte acte normative
36. Restringerea competentei Consiliului Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
Superior al Magistraturii in domeniul normativ Justitiei 2011
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37. Numirea neconditionata n functie a
presedintelui si vicepresedintilor Curtii
Supreme de Justitie prin decret
prezidential, in baza propunerii
Consiliului Superior al Magistraturii

Elaborarea proiectului de amendare a Constitutiei
si a cadrului normativ

Ministerul
Justitiei

Trimestrul I,
2012

Proiect aprobat

38. Modificarea criteriilor de selectare a
judecatorilor la Curtea Suprema de
Justitie, Tn mod similar cerintelor de
numire a judecatorilor Curtii Europene
a Drepturilor Omului. Guvernul va
promova modificari in legislatie prin
care va fi redus cenzul de virsta si de
vechime in functia de judecator pentru
a deveni judecator la Curtea Suprema
de Justitie. Guvernul opteaza, de
asemenea, pentru posibilitatea de a
desemna in calitate de judecatori (un
anumit numar) si a persoanelor care nu
sint judecatori de cariera, dar care au 0
pregatire juridica superioara, o Tnalta
competenta profesionala si 0 anumita
vechime Tn activitatea juridica, Tn
Tnvatamintul juridic sau n activitatea
stiintifica. Astfel, judecatori ai Curtii
Supreme de Justitie ar putea fi
judecatori, precum si profesori titulari
de drept sau alti specialisti in domeniul
dreptului

Elaborarea proiectului de amendare a Constitutiei
si a cadrului normativ

Ministerul
Justitiei

Trimestrul I,
2012

Proiect aprobat

39. Modificarea competentei Curtii
Supreme de Justitie. Guvernul va
promova modificari in legislatie prin
care va reduce competenta Curtii
Supreme de Justitie la examinarea
exclusiva a problemelor de drept si
generalizarea jurisprudentei nationale,
n scopul excluderii prevederilor legale
si a practicilor care au transformat
Curtea Suprema de Justitie Tntr-o
instanta de apel

Elaborarea proiectului de amendare a cadrului
normativ

Ministerul
Justitiei

Trimestrul 11,
2011

Proiect aprobat

40. Introducerea procedurii exclusiv scrise
n fata Curtii Supreme de Justitie

Elaborarea proiectului de amendare a cadrului
normativ

Ministerul
Justitiei

Trimestrul 11,
2011

Proiect aprobat

41. Reducerea numarului de judecatori ai
Curtii Supreme de Justitie

Elaborarea proiectului de amendare a cadrului
normativ

Ministerul
Justitiei

Trimestrul 11,
2011

Proiect aprobat

42. Acordarea graduala a statutului de
magistrat procurorilor

Elaborarea proiectului de amendare a cadrului
normativ

Ministerul
Justitiei

Trimestrul 11,
2011

Proiect aprobat

43. Modificarea atributiilor procuraturii si
concentrarea eforturilor asupra justitiei
penale

Elaborarea proiectului de amendare a cadrului
normativ

Ministerul
Justitiei

Trimestrul 11,
2011

Proiect aprobat

44, Modificarea procedurii de numire si de
destituire a Procurorului General, prin
excluderea posibilitatii de numire si de
destituire a acestuia pe criterii politice

Elaborarea proiectului de amendare a Constitutiei
si a cadrului normativ

Ministerul
Justitiei

Trimestrul 11,
2011

Proiect aprobat

45, Numirea Procurorului General pe un
termen indelungat, fara posibilitatea de
a fi desemnat pe un nou termen

Elaborarea proiectului de amendare a Constitutiei
si a cadrului normativ

Ministerul
Justitiei

Trimestrul I,
2012

Proiect aprobat

46. Instituirea obligatiei Procurorului
General de a prezenta anual
Parlamentului un raport public

Elaborarea proiectului de amendare a cadrului
normativ

Ministerul
Justitiei

Trimestrul 11,
2011

Proiect aprobat

47. Instituirea unui mecanism prin care sa
se excluda posibilitatea sa fie date
instructiuni ilegale de catre procurorii
ierarhic superiori, in scopul asigurarii
independentei interne a tuturor
procurorilor. Orice instructiuni prin
care se cere schimbarea opiniei
procurorilor inferiori trebuie s fie
motivate, iar pentru cazurile in care
instructiunile sint ilegale, se va
prevedea o cale de atac la Consiliul
Superior al Procurorilor

Elaborarea proiectului de amendare a cadrului
normativ

Ministerul
Justitiei

Trimestrul 11,
2011

Proiect aprobat

48. Prevederea unui mecanism de apel
catre Consiliul Superior al Procurorilor,

Elaborarea proiectului de amendare a cadrului
normativ

Ministerul
Justitiei

Trimestrul 11,
2011

Proiect aprobat
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n scopul excluderii posibilitatilor de
nlaturare de la examinarea dosarelor
sensibile a procurorilor care nu sint
obedienti

49. Reexaminarea regulilor de raspundere a | Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
procurorilor si excluderea imunitatii normativ Justitiei 2011
generale a acestora

50. Crearea unui mecanism adecvat, Implementarea Conceptiei finantarii sistemului Ministerul Trimestrul IV, | Ponderea majorarii
consecvent si durabil de finantare a judecatoresc Justitiei; 2013 finantarii sistemului
sistemului judecatoresc prin majorarea Ministerul
finantarii acestui sistem, perfectionarea Finantelor
cadrului normativ privind procedura de
elaborare si gestionare a bugetului
sistemului judecatoresc, identificarea
unor criterii obiective pentru stabilirea
bugetelor operational si capital ale
instantelor judecatoresti,
implementarea eficienta a sistemului
informational judiciar, elaborarea unor
indicatori de performanta si utilizarea
sistemelor de raportare statistica,
instituirea unor stimulente si sanctiuni
ce tin de performanta; consolidarea
capacitatii instantelor judecatoresti si a
Ministerului Justitiei Tn managementul
financiar, auditul intern si Tn achizitiile
publice

51. Formarea unui buget al sistemului Elaborarea metodologiei de formare a bugetelor Ministerul Trimestrul Metodologie aprobata
judecatoresc bazat pe criterii obiective | pentru instantele judecatoresti Justitiei; 1V, 2011
si transparente, fundamentate pe Ministerul
evaluarea necesitatilor de ordin Finantelor
organizatoric, administrativ, tehnico-
material si informational, precum si pe
performanta

52. Consolidarea capacitatii Consiliului Instruirea personalului antrenat Tn procesul de Ministerul Trimestrul I, | Personal instruit
Superior al Magistraturii si a evaluare a bugetului si de monitorizare a Justitiei; 2012
Ministerului Justitiei de evaluare a activitatii instantei Ministerul
bugetului instantelor judecatoresti si de Finantelor
monitorizare a activitatii lor

53. Elaborarea unui plan pe termen mediu | Evaluarea starii sediilor instantelor judecatoresti si | Ministerul Trimestrul 1V, | Plan aprobat
de investitii capitale pentru repararea a necesitatilor de spatii de activitate Justitiei 2012
sediilor, Tn baza unor criterii de Elaborarea documentatiei de proiect pentru Ministerul Trimestrul 1V, | Documentatie aprobata
prioritate constructia Palatului Justitiei Justitiei 2012

54. Modificarea competentei instantelor Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
judecatoresti astfel incit pentru toate normativ Justitiei 2011
litigiile instanta de fond sa fie
judecatoria, iar Curtea de Apel si fie,
dupa caz, instanta de apel sau recurs

55. Revizuirea competentelor Curtii Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
Supreme de Justitie si ale curtilor de normativ Justitiei 2011
apel

56. Plasarea accentului pe procedura scrisa | Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
n cauzele civile, administrative si normativ Justitiei 2011
economice, n mod similar procedurii
in fata CEDO

57. Revizuirea regulilor privind motivarea | Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
hotaririlor Tn prima instanta, in apel si normativ Justitiei 2011
in recurs, in scopul de a facilita
activitatea instantelor judecatoresti prin
excluderea obligativitatii de a motiva
hotaririle Tn cazurile Tn care aceasta nu
este necesar pentru protectia drepturilor
justitiabililor sau a intereselor justitiei

58. Limitarea aplicarii cailor extraordinare | Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
de atac si asigurarea securitatii normativ Justitiei 2011
raporturilor juridice

59. Limitarea cazurilor de trimitere spre Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
rejudecare de catre instantele ierarhic normativ Justitiei 2011

riscul constatarii de catre CEDO a
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incalcarii drepturilor fundamentale

60. Revederea temeiurilor de revizuire in Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
procesul civil — pastrarea doar a doua normativ Justitiei 2011
temeiuri, pentru cazul Tn care exista o
hotarire definitiva a CEDO sau
descoperirea unor circumstante noi (in
mod identic temeiurilor de revizuire din
procedura penala)

61. Revizuirea mecanismelor ce ar asigura | Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
aplicarea masurilor preventive in normativ Justitiei 2011
conformitate cu jurisprudenta CEDO

62. Revizuirea functionarii institutiei Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
judecatorului de instructie normativ Justitiei 2011

63. Asigurarea egalitatii partilor n Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
procedurile penale normativ Justitiei 2011

64. Regindirea participarii procurorului la | Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
judecata n cauzele civile, inclusiv normativ Justitiei 2011
excluderea interventiei procurorului fn
litigiile civile prin intermediul
depunerii recursurilor n afara
termenului general de prescriptie

65. Instituirea procedurii simplificate Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
pentru anumite categorii de litigii mai normativ Justitiei 2011
putin complexe sau de o valoare redusa

66. Instituirea unor norme si mecanisme Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
prin care sa se excluda practica normativ Justitiei 2011
depasirii de catre instantele
judecatoresti a limitelor puterii
judecatoresti si emiterea hotarfrilor prin
care acestea fsi aroga atributiile puterii
legislative si executive

67. Revizuirea regulilor de procedura, Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
inclusiv a celor privind prezentarea normativ Justitiei 2011
probelor, pentru a asigura o distinctie
clara intre procedura in prima instanta
si procedura Tn apel, astfel incit sa se
asigure examinarea n apel doar a
pretentiilor si probelor prezentate in
instanta de fond

68. Revizuirea regulilor de procedura Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
pentru a asigura examinarea in termene | normativ Justitiei 2011
rezonabile a cauzelor, inclusiv prin
instituirea unui mecanism de accelerare
a procesului si limitarea la maximum a
cazurilor de trimitere a cauzelor spre
rejudecare

69. Limitarea posibilitatii instantei de Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
recurs de a dispune, in mod repetat, normativ Justitiei 2011
casarea hotaririi si trimiterea cauzei
spre rejudecare

70. Instituirea unui mecanism eficace de Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
uniformizare a practicii judiciare normativ Justitiei 2011

71. Instituirea sedintelor de judecata Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
consecutive la examinarea cauzelor, normativ Justitiei 2011
pentru a asigura principiul continuitatii
si celeritatea procesului de judecata

72. Revizuirea legislatiei in vederea Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
excluderii concurentei normelor cu normativ Justitiei 2011
privire la arbitraj, la arbitrajul
comercial international si la mediere cu
normele din codurile de procedura
civila si penala

73. Consolidarea capacitatilor functionale | Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
ale Consiliului de mediere normativ Justitiei 2011

74. Instituirea mecanismului de asigurare a | Elaborarea proiectelor de acte normative Ministerul Trimestrul 1V, | Proiecte aprobate
medierii garantate de stat Justitiei 2011

75. Instituirea pentru judecatori a obligatiei | Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
de a recomanda arbitrajul in cazul normativ Justitiei 2011
litigiilor comerciale
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76. Instituirea pentru judecatori, procurori | Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
si avocati a obligatiei de a recomanda normativ Justitiei 2011
medierea, de a indruma partile sa
apeleze la mediatori autorizati si de a
insista n toate fazele procesului ca
solutionarea conflictului sa se faca pe
cale amiabila. Tn cazul unei asemenea
recomandari din partea judecatorului,
partile vor participa la o sedinta gratuita
de informare asupra avantajelor acestei
proceduri, la finalul careia pot lua
decizia de a continua solutionarea
litigiului prin mediere sau de a reveni
n instanta
77. Redarea independentei institutiei Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
notariatului. Guvernul va promova normativ Justitiei 2011
adoptarea unor noi reglementari cu
privire la notariat, care sa asigure buna
functionare a notariatului, sa prevada
un mecanism clar si transparent de
acceptare in profesie, de activitate, de
instruire continua, de control al
activitatii si de sanctionare a notarilor
78. Revizuirea organizarii profesionale a Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
notarilor normativ Justitiei 2011
79. Stabilirea unor criterii clare de formare | Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
a onorariilor notarilor normativ Justitiei 2011
80. Instituirea unor criterii obiective si Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
transparente privind stabilirea normativ Justitiei 2011
numarului de notari, a teritoriilor de
activitate, a conditiilor de schimbare a
teritoriului de activitate
81. Clarificarea statutului notarului si a Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
statutului notarilor stagiari normativ Justitiei 2011
82. Reglementarea procedurilor notariale Elaborarea proiectului de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
normativ Justitiei 2011
83. Fortificarea in continuare a institutiei Elaborarea metodologiei de calcul a necesitatilor | Ministerul Trimestrul 1V, | Metodologie aprobata
avocaturii si a sistemului de acordare a | de resurse pentru sistemul de asistenta juridica Justitiei 2011
asistentei juridice garantate de stat. garantata de stat Tn cauze penale si nonpenale
Guvernul va institui un sistem viabil de | Estimarea necesitatilor de asistenta juridica Ministerul Trimestrul IV, | Costuri estimate
acordare a asistentei juridice garantate | garantata de stat in cauze nonpenale Justitiei 2011
categoriilor de persoane defavorizate,
pe toate categoriile de cauze (penale, Revizuirea mecanismului de verificare a Ministerul Trimestrul 111, | Proiecte aprobate
contraventionale si civile) capacitatii de plata a beneficiarilor de asistenta Justitiei 2011
juridica garantata de stat
Elaborarea mecanismului de recuperare a Ministerul Trimestrul 111, | Mecanism elaborat si
cheltuielilor pentru asistenta juridica garantata de | Justitiei 2011 functional,
stat acordata Costuri de
asistenta juridica garantata
de stat recuperate
Elaborarea sistemului de consultatie on-line Ministerul Trimestrul IV, | Sistem functional
pentru beneficiarii de asistenta juridica garantata | Justitiei 2014
de stat
Elaborarea programului (soft) de Tnregistrare si Ministerul Trimestrul IV, | Program elaborat, testat,
procesare a solicitarilor pentru asistenta juridica Justitiei 2011 adaptat si functional
garantata de stat in cauze penale si nonpenale
Elaborarea si testarea mecanismului de acordare a | Ministerul Trimestrul IV, | Mecanism de acordare a
asistentei juridice primare de catre asociatiile Justitiei 2013 asistentei juridice primare
obstesti de catre asociatiile
obstesti elaborat, testat si
aprobat
Instruirea coordonatorilor si specialistilor oficiilor | Ministerul Trimestrul I11, | 15 angajati ai oficiilor
teritoriale ale Consiliului National pentru Justitiei 2012 teritoriale instruiti
Asistenta Juridica Garantata
Asigurarea transparentei Tn activitatea sistemului | Ministerul Trimestrul 1V, | Informatii relevante
de acordare a asistentei juridice garantate de stat Justitiei 2014 plasate pe pagina web
84. Consolidarea institutionala a sistemului | Instituirea aparatului administrativ al Consiliului | Ministerul Trimestrul 1V, | Schema de personal a
de acordare a asistentei juridice National pentru Asistenta Juridica Garantata Justitiei 2011 Consiliului National

pentru Asistenta Juridica
Garantata aprobat;
Personal angajat
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Revizuirea schemei de Tncadrare a personalului Ministerul Trimestrul IV, | Schema de personal a
oficiilor teritoriale ale Consiliului National pentru | Justitiei 2011 oficiilor teritoriale ale
Asistenta Juridica Garantata Consiliului National
pentru Asistenta Juridica
Garantata ajustata
Perfectionarea cadrului legislativ privind Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
modificarea formei de organizare a activitatii de Justitiei 2011
avocat, inclusiv dizolvarea cabinetului avocatului
sau biroului asociat de avocati
Revizuirea, Tn cooperare cu Uniunea Avocatilor, a | Ministerul Trimestrul 1V, | Criterii aprobate
criteriilor de selectare a avocatilor pentru Justitiei 2011
acordarea asistentei juridice garantate de stat
Revizuirea, Tn cooperare cu Uniunea Avocatilor, a | Ministerul Trimestrul 1V, | Mecanism revizuit si
mecanismului de monitorizare a calitatii asistentei | Justitiei 2011 functional
juridice garantate de stat
Monitorizarea, Tn cooperare cu Uniunea Ministerul Trimestrul IV, | Monitorizarea calitatii
Avocatilor, a calitatii asistentei juridice garantate | Justitiei 2014 serviciilor de asistenta
de stat acordate de catre avocati juridica garantata de stat
acordata de catre 20
avocati
Evaluarea costurilor pentru crearea birourilor de Ministerul Trimestrul 111, | Raport de evaluare
avocati publici Tn localitatile de resedinta a Justitiei 2011 elaborat
oficiilor teritoriale ale Consiliului National pentru
Asistenta Juridica Garantata
85. Consolidarea sistemului avocatilor Actualizarea listei de avocati specializati Ministerul Trimestrul 1V, | Liste actualizate plasate
specializati pentru cauzele cu minori Justitiei 2014 pe pagina web a
Consiliului Natonal pentru
Asistenta Juridica
Garantata
86. Revizuirea regulilor cu privire la Elaborarea standardelor profesionale de activitate | Ministerul Trimestrul IV, | Standarde profesionale de
raspunderea avocatului pentru pentru avocati Justitiei 2011 activitate aprobate
prejudiciul cauzat clientului
87. Crearea retelei de servicii parajuridice Elaborarea si testarea sistemului de asistenta Ministerul Trimestrul 1V, | Mecanism elaborat si
comunitare alaturi de servicii integrate | juridica primara prin parajuristi comunitari si/sau | Justitiei 2011 testat
de asistenta sociala, pentru acordarea integrati Tn reteaua de asistenti sociali
asistentei juridice primare B ~ B B
Evaluarea sistemulul de asistenta juridica primara | Ministerul Irimestrul 1V, | Propunere de politica
prin parajuristi comunitari si/sau integrati in Justitiei 2011 publica elaborata;
reteaua de asistenti sociali si formularea Schema de extindere
propunerilor pentru urmatoarea perioada elaborata
Elaborarea regulamentului de activitate a Ministerul Trimestrul 1V, | Regulament aprobat
parajuristilor Justitiei 2011
Institutionalizarea sistemului de asistenta juridica | Ministerul Trimestrul IV, | Sistem complex de
primara garantata de stat Justitiei 2013 asistenta juridica primara
functional
88. Consolidarea institutionala a noului Definitivarea crearii tuturor structurilor de Ministerul Trimestrul IV, | Structuri functionale
sistem privat de executare a hotarfrilor | administrare a sistemului Justitiei 2011
judecatoresti
89. Instituirea unor mecanisme pentru Elaborarea proiectelor de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul IV, | Mecanisme instituite
evitarea executarilor silite abuzive si normativ Justitiei 2012
efectuarea unor cheltuieli de executare
excesive in raport cu valoarea creantei
90. Asigurarea accesului executorilor la Tncheierea parteneriatelor cu institutiile Ministerul Trimestrul IV, | Acces asigurat
bazele de date necesare pentru detinatoare de baze de date Justitiei 2012
ndeplinirea eficienta a
atributiilor/activitatilor
91. Eficientizarea mecanismelor de Elaborarea proiectelor de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul IV, | Proiect aprobat
implicare activa si partajare a normativ Justitiei 2012
responsabilitatilor creditorilor si
debitorilor Tn procesul de executare a
hotaririlor judecatoresti
92. Consolidarea mecanismelor de Instituirea unor mecanisme de reactionare Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
raspundere disciplinara a executorilor prompta la cazurile de comitere a abuzurilor din Justitiei 2013
partea executorilor judecatoresti si elaborarea
proiectelor de amendare a cadrului normativ
93. Revizuirea mecanismelor de Elaborarea proiectelor de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul IV, | Proiect aprobat
disciplinare si stimulare a debitorilor normativ Justitiei 2012
pentru a asigura executarea benevola a
titlurilor executorii
94. Continuarea procesului de modernizare | Amenajarea/reutilarea spatiilor de detentie, Ministerul Trimestrul IV, | Ponderea spatiilor
a sistemului penitenciar conform normelor si standardelor internationale Justitiei 2014 reutilate
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Dotarea penitenciarelor cu echipamente de Ministerul Trimestrul IV, | Numarul de penitenciare
supraveghere, scanare a persoanelor si obiectelor | Justitiei 2014 dotate
si bruiere a convorbirilor telefonice
95. Dezvoltarea institutiei probatiunii Elaborarea metodologiei de activitate Tn domeniul | Ministerul Trimestrul IV, | Regulamente si
probatiunii Justitiei 2011 instructiuni de lucru
aprobate
Stabilirea parteneriatelor, la nivel central si local, | Ministerul Trimestrul 1V, | Acorduri de colaborare
cu institutiile ale caror servicii sint necesare Justitiei 2011 aprobate;
solutionarii problemelor psihosociale ale Numarul de beneficiari ai
beneficiarilor birourilor de probatiune birourilor de probatiune
asistati
Elaborarea strategiei de dezvoltare a sistemului de | Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
probatiune in Republica Moldova Justitiei 2011
Implementarea programelor de reabilitare si Ministerul Trimestrul IV, | Numarul de beneficiari
reintegrare psihosociala a beneficiarilor birourilor | Justitiei 2014 inclusi Tn programe
de probatiune
96. Revizuirea criteriilor de selectare a Elaborarea proiectelor de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
judecatorilor la Curtea Constitutionala. | normativ Justitiei 2011
Guvernul va promova modificari Tn
legislatie prin care va fi exclus cenzul
de virsta si de vechime pentru a deveni
judecator la Curtea Constitutionala
97. Revizuirea procedurilor de examinare a | Elaborarea proiectelor de amendare a cadrului Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
constitutionalitatii actelor normativ Justitiei 2011

C. Ordine publica, securitate si aparare

Obiective:
o Tmbunatatirea cadrului institutional, organizatoric si functional al institutiilor de mentinere a ordinii publice, asigurare a
securitatii si apararii.
e Asigurarea functionarii institutiilor de mentinere a ordinii publice, asigurare a securitatii i apararii Tn conformitate cu
rigorile si standardele europene.
e Consolidarea mecanismelor de asigurare si protectie a proprietatii publice si private.
o Implementarea progresiva a conceptiei de reformare a Ministerului Afacerilor Interne.

e Ovperarea modificarilor leaislative si institutionale Tn vederea excluderii conflictului de interese. dublarilor de
competenta si functionalitate intre institutiile de ordine publica, securitate si aparare.

e Reformarea institutiilor abilitate pentru extinderea mediului de securitate si democratie. Reformarea acestor institutii in
conformitate cu normele europene.

o Reformarea sectorului de securitate Tn conformitate cu standardele internationale.

e Identificarea solutiilor pentru provocirile globale si regionale care pot afecta siguranta Republicii Moldova.

e Contracararea unor riscuri si amenintari cu care se confrunta Republica Moldova, inclusiv nereglementarea conflictului
transnistrean, prezenta unor trupe militare si paramilitare Tn afara controlului constitutional in raioanele de est, care
prezinta riscuri de baza la adresa securitatii nationale.

e Transformarea Republicii Moldova intr-un stat care contribuie la securitatea regionala si internationala prin participarea

Indicatori de impact

mentinere a pacii.

activa la Politica Europeana de Securitate si Aparare (PESA) a UE si la operatiunile internationale de stabilizare si

Indicatori de rezultat

98. Demilitarizarea Ministerului Afacerilor | Stabilirea statutului angajatilor Aparatului Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
Interne Central, subdiviziunilor subordonate si Afacerilor 1V, 2011
desconcentrate care nu cad sub incidenta Interne
statutului de politist, carabinier si salvator si
elaborarea cadrului legislativ-normativ coerent
99. Perfectionarea cadrului legal al Ministerul Trimestrul 1, | Proiect aprobat
activitatii politiei si carabinierilor Afacerilor 2012
(elaborarea unui cadru normativ Interne
modern pe segmentul asigurarii ordinii
publice si combaterii criminalitatii)
100. Delimitarea competentelor structurilor | Elaborarea unei structuri-tip a comisariatului de Ministerul Trimestrul 1I, | Structura-tip aprobata;
subordonate Ministerului Afacerilor afaceri interne cu includerea serviciilor de politie, | Afacerilor 2012 Cadru normativ aprobat
Interne (politie, carabinieri, urmarire urmarire penald, carabinieri, salvatori, reiesind din | Interne
penala) si implementarea principiilor de | numarul populatiei, teritoriul si situatia
Tmbunatatire a cadrului institutional, criminogena si elaborarea cadrului normativ
organizatoric si functional necesar pentru buna functionare
101. Descentralizarea partiala a serviciilor Atribuirea unor competente mai largi autoritatilor | Ministerul Trimestrul I, Proiect aprobat
politienesti la nivelul autoritatilor administratiei publice locale privind finantarea, Afacerilor 2012
publice locale de nivelul al doilea, numirea conducerii si formarea statelor de Interne
apropierea politiei prin servicii de personal ale politiei locale, precum si finantarea
calitate pentru cetateni; consolidarea serviciilor desconcentrate ale carabinierilor
functiilor de prestare a serviciilor de (modificarea si completarea Legii nr.436-XV1 din
mentinere a ordinii publice Tn cadrul 28 decembrie 2006 privind administratia publica
Regimentului de patrula si santinela locala)
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»Scut” si asigurarea ordinii publice prin
descentralizarea si consolidarea
serviciilor la nivelul autoritatilor
publice locale de nivelul al doilea
102. Reformarea sistemului de pregatire si Ministerul Trimestrul Modificari aprobate dupa
promovare a personalului Ministerului Afacerilor 111, 2013 intrarea Tn vigoare a Legii
Afacerilor Interne Interne cu privire la activitatea
politiei si statutul
politistului
103. Implementarea principiilor activitatii Elaborarea proiectelor regulamentelor de Ministerul Trimestrul 11, | Regulamente aprobate
politienesti comunitare prin delimitarea | activitate a politiei de stat si politiei locale Afacerilor 2012
competentelor politiei de stat si ale Interne
politiei locale si implementarea
principiilor de colaborare institutionala
104. Reformarea trupelor de carabinieri prin | Efectuarea analizei privind fortele i mijloacele Ministerul Trimestrul 1, | Analiza efectuata si
preluarea integrala de la politie a necesare pentru mentinerea, asigurarea si Afacerilor 2012 recomandari elaborate;
functiilor de mentinere si restabilire a restabilirea ordinii publice pe Tntreg teritoriul tarii, | Interne Structura si statele de
ordinii publice si trecerea graduala la elaborarea structurii, statelor de organizare, personal create si
serviciul prin contract dislocare si efectivul limita, inclusiv identificarea aprobate;
si stabilirea sediilor in baza analizei efectuate Sedii stabilite
Lansarea proiectului-pilot privind Ministerul Trimestrul 1, | 270 unitati de militari in
profesionalizarea unui batalion al trupelor de Afacerilor 2012 termen Tnlocuite cu 118
carabinieri prin trecerea la serviciul militar prin Interne; functii de serviciu militar
contract Ministerul prin contract
Finantelor
Modificarea principilor si criteriilor de selectare a | Ministerul Trimestrul Regulament modificat;
persoanelor care urmeaza sa-si indeplineasca Afacerilor 1V, 2013 Program elaborat
serviciul militar in trupele de carabinieri si Interne
elaborarea unui program de dezvoltare a acestora
105. Asigurarea controlului securizat al Crearea subdiviziunii specializate in asigurarea Ministerul Trimestrul I, | 14 posturi mobile si 13
fluxurilor migrationale, traficului de controlului securizat al fluxurilor migrationale Afacerilor 2012 stationare create
marfuri, combaterea traficului de Interne;
persoane, droguri si armament etc., pe Serviciul
segmentul transnistrean Graniceri
106. Modernizarea mecanismelor de Ministerul Trimestrul Mecanism independent de
investigare a cazurilor de incalcare a Afacerilor 1V, 2012 investigare a tuturor
drepturilor si intereselor persoanelor Interne plingerilor cetatenilor
fizice si juridice Tmpotriva angajatilor
organelor de drept
identificat
107. Crearea unui nou sistem de evaluare a | Ajustarea Regulamentului privind criteriile de Ministerul Trimestrul 11, | Regulament modificat
activitatii politiei si a altor subdiviziuni | evaluare a activitatii politiei Tn conformitate cu Afacerilor 2012
ale Ministerului Afacerilor Interne, cu | prevederile Legii privind activitatea politiei si Interne
participarea societatii civile gi a statutul politistului
comunitatilor, pentru sporirea Organizarea si desfasurarea dezbaterilor cu Ministerul Trimestrul Organizareaa 2 mese
receptivitatii politiei fata de problemele | societatea civila privind eficienta activitatii Afacerilor 1V, 2014 rotunde anual, Tncepind cu
comunitatii organelor afacerilor interne conform criteriilor noi | Interne anul 2012
de evaluare aplicate
108. Cesiunea functiilor politiei Ministerul Trimestrul Proiect aprobat;
judecatoresti catre Ministerul Justitiei Afacerilor 111, 2011 170 unitati de personal
Interne; reduse de la Ministerul
Ministerul Afacerilor Interne si
Justitiei suplinite la Ministerul
Justitiei
109. Dezvoltarea statisticelor dezagregate si Ministerul Trimestrul 11, | Tabelele statistice cu date
accesibile Tn domeniul activitatii Afacerilor 2012 dezagregate plasate zilnic
agentiilor politienesti, publicate si Interne pe site-ul Ministerului
accesibile publicului Afacerilor Interne
110. Efectuarea analizei strategice a Ministerul Trimestrul Analiza efectuata si plan
sectorului de securitate si aparare a tarii Apararii 1V, 2011 de actiuni de reformare a
sectorului de securitate si
aparare aprobat
111. Adoptarea Strategiei Securitatii Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate
Nationale si a Strategiei Militare Apararii 1V, 2011
Nationale
112. Adoptarea si ajustarea strategiilor si Elaborarea proiectelor de legi si proiectelor de Ministerul Trimestrul 1V, | Proiecte aprobate
politicilor de reformare a sistemului hotariri ale Guvernului pentru modificarea actelor | Apararii 2011
securitatii nationale, a bazei politico- legislative si normative privind asigurarea cu
juridice din domeniu la angajamentele | echipament a militarilor Fortelor Armate pe timp
asumate si la noile provocari si sarcini | de pace
Elaborarea proiectului Codului cu privire la Ministerul Trimestrul Proiectul Codului aprobat
serviciul militar si obligatia militara Apararii 1V, 2012
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Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea | Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
Legii nr.212-XV din 24 iunie 2004 cu privire la Apararii 2012
starea de urgenta, de asediu si de razboi
113. Formarea capacitatilor necesare si Tncadrarea treptata a personalului civil la toate Ministerul Trimestrul Raportul dintre civili/
implementarea intregului arsenal de nivelurile ierarhice ale aparatului central al Apararii 1V, 2014 militari la fiecare nivel
instrumente ce tin de exercitarea Ministerului Apararii ierarhic de minimum
controlului civil si democratic asupra 20/80 procente
sectorului de securitate nationala,
inclusiv prin extinderea posibilitatilor
de coparticipare a mass-media si
societatii civile
114. Profesionalizarea graduala a Armatei Tncadrarea treptata a militarilor prin contract in Ministerul Trimestrul Numarul militarilor
Nationale, astfel incit aceasta sa faca functiile de soldati si sergenti Apararii 1V, 2014 incadrati anual prin
fata noilor amenintari care se manifesta contract
pe plan global si regional si pot afecta | Trecerea treptata la standardele moderne de Ministerul Trimestrul Numarul subunitatilor
securitatea nationala instruire a efectivului potrivit procesului de Apararii 1V, 2014 instruite potrivit
evaluare a Conceptului Capabilitatilor procesului de evaluare a
Operationale Conceptului
Capabilitatilor
Operationale
Dezvoltarea (perfectionarea) Tnvatamintului Ministerul Trimestrul Numarul de noi curricule
militar In vederea pregatirii corpului de sergenti si | Apararii 1V, 2014 elaborate conform
a subofiterilor conform standardelor moderne standardelor moderne
115. Asigurarea controlului spatiului aerian | Elaborarea proiectului de lege cu privire la modul | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
national prin dezvoltarea capabilitatilor | de actiune impotriva aeronavelor care utilizeaza Apararii 111, 2011
nationale si cooperarea cu partenerii neautorizat spatiul aerian al Republicii Moldova
straini Aderarea la sistemul de schimb de date cu privire | Ministerul Trimestrul Echipament necesar si
la situatia aeriana (ASDE) Apararii 1V, 2012 canale de comunicatii
instalate
Modernizarea radarelor din dotare pentru a spori Ministerul Trimestrul Radare modernizate
compatibilitatea lor operationala cu sistemele Apararii 1V, 2014
digitale occidentale
Stabilirea arhitecturii si configuratiei sistemului Ministerul Trimestrul Subunitati de radiolocatie,
de cercetare si control al spatiului aerian, conform | Apararii 1V, 2014 tehnica din dotare,
standardelor occidentale, si crearea infrastructurii infrastructura create si
necesare asigurate
Dislocarea unei subunitati de aviatie Tn aeroportul | Ministerul Trimestrul Subunitate dislocata
Chisinau Apararii 1V, 2012
116. Dezvoltarea in cadrul Armatei Ministerul Trimestrul Sistem de colectare si
Nationale a capacitatilor de colectare si Apararii 1V, 2014 analiza a informatiei
analiza a informatiei Tn scopul apararii militare functional
nationale
D. Consolidarea sistemului national de integritate si de lupti Tmpotriva coruptiei
Obiective: Indicatori de impact
e Crearea unui cadru legislativ si institutional eficient de prevenire si combatere a coruptiei in sistemul public. Cresterea Indicelui
o Optimizarea sistemului de achizitii publice. Perceperii Coruptiei al
e Crearea mecanismului de cooperare ntre autoritatile publice, societatea civila si partenerii de dezvoltare pentru Transparency
reducerea fenomenului de coruptie. International de la 2,9 in
2010 pina la 3,8 1n 2015
Indicatori de rezultat
117. Ridicarea imunitatii judecatorilor si a Reevaluarea sistemului de imunitati pentru Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
deputatilor judecatori, procurori si deputati si operarea Justitiei; 1V, 2011
modificarilor de rigoare In Constitutia Republicii | Centrul pentru
Moldova, adoptata la 29 iulie 1994, Legea nr.39- | Combaterea
X111 din 7 aprilie 1994 despre statutul deputatului | Crimelor
n Parlament, Legea nr.544-XI11 din 20 iulie 1995 | Economice si
cu privire la statutul judecatorului, Legea nr.947- | Coruptiei
X111 din 19 iulie 1996 cu privire la Consiliul
Superior al Magistraturii, Legea nr.294-XVI din
25 decembrie 2008 cu privire la procuratura si
Codul de procedura penala al Republicii Moldova
nr.122-XV din 14 martie 2003
118. Implementarea instrumentelor Crearea portalului guvernamental de prestare a Cancelaria de Trimestrul I, | Soft elaborat si
electronice Tn vederea diminuarii serviciilor catre cetateni si business Stat; 2012 implementat;
coruptibilitatii sistemului public si Ministerul Numarul autoritatilor
maririi gradului de transparenta a Tehnologiei publice incluse in circuitul
acestuia (achizitii publice, declaratii de Informatiei si portalului
avere si venit, amenzi etc.) Comunicatiilor
Extinderea proiectului-pilot al Registrului de stat | Ministerul Trimestrul 4 autoritati publice
al achizitiilor publice, Tn cadrul primului modul, Finantelor 1V, 2011 centrale incadrate
cu atragerea noilor autoritati publice centrale suplimentar n proiectul-
pilot
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119. Tnasprirea pedepselor pentru cazurile de | Elaborarea si aprobarea proiectului de lege pentru | Centrul pentru | Trimestrul Proiect aprobat
luare si dare de mita, elaborarea modificarea si completarea Codului penal al Combaterea 1V, 2011
mecanismelor de monitorizare eficientda | Republicii Moldova nr.985-XV din 18 aprilie Crimelor
a fenomenului coruptional 2002 si Codului de procedura penala al Economice si
Republicii Moldova nr.122-XV din 14 martie Coruptiei;
2003 Tn partea ce tine de Tnasprirea sanctiunilor Ministerul
penale aplicate Tn cazul comiterii infractiunii de Afacerilor
evaziune fiscala de catre intreprinderi, institutii i | Interne
organizatii
120. Modificarea cadrului legislativ- Definitivarea proiectului de lege pentru Centrul pentru | Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
normativ si institutional actual in modificarea si completarea Legii nr.90-XVI din Combaterea 2011
vederea diminuarii coruptibilitatii 25 aprilie 2008 cu privire la prevenirea si Crimelor
acestuia combaterea coruptiei in vederea racordarii Economice si
acesteia la Conventia penala privind coruptia si la | Coruptiei
Conventia ONU Tmpotriva coruptiei
Elaborarea si aprobarea proiectului de lege pentru | Centrul pentru | Trimestrul I, | Proiect aprobat
modificarea si completarea unor acte legislative in | Combaterea 2011
vederea reglementarii notiunii de persoana Crimelor
publica, persoana publica de rang nalt, persoana | Economice si
publica straina, incriminarea cumpararii voturilor | Coruptiei
si mituirea alegatorilor
121. Eficientizarea sistemului declaratiilor Elaborarea si aprobarea proiectului de lege Centrul pentru | Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
de avere si de interese pentru detinatorii | privind crearea Comisiei Principale de Etica. Combaterea 2011
functiilor publice si a controlului Reglementarea posibilitatii contestarii actiunilor si | Crimelor
acestora deciziilor organului abilitat de verificare a Economice si
declaratiilor de avere si a averii obtinute, precum | Coruptiei;
si a Comisiei respective Ministerul
Justitiei;
Cancelaria de
Stat
122. Perfectionarea cadrului existent de Examinarea si aprobarea proiectului de lege cu Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
prevenire si combatere a coruptiei privire la protectia avertizorilor Justitiei; 2011
privind declararea si controlul Centrul pentru
veniturilor si al proprietatii demnitarilor Combaterea
de stat, judecatorilor, procurorilor, Crimelor
functionarilor publici si unor persoane Economice si
cu functii de conducere, precum si Coruptiei
adoptarea Legii privind protectia
avertizorilor de integritate si a unui
mecanism de implementare a acesteia
123. Elaborarea si aprobarea proiectului de lege pentru | Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
modificarea Legii nr.16-XVI din 15 februarie Justitiei; 2011
2008 cu privire la conflictul de interese si a Legii | Centrul pentru
nr.1264-XV din 19 iulie 2002 privind declararea Combaterea
si controlul veniturilor si al proprietatii Crimelor
demnitarilor de stat, judecatorilor, procurorilor, Economice si
functionarilor publici si a unor persoane cu functie | Coruptiei
de conducere
124, Tntarirea responsabilititii personale a Elaborarea si aprobarea proiectului hotaririi Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
detinatorilor functiilor publice prin Guvernului pentru aprobarea proiectului de lege Justitiei; 1V, 2012
introducerea contractelor de privind raspunderea ministeriala Cancelaria de
performanta, precum si asumarea de Stat
catre demnitari a responsabilitatii
pentru cazurile grave de coruptie din
institutiile statului in care Tsi desfasoara
activitatea pina la demisia din functie
125. Consolidarea capacitatii Curtii de Modificarea legislatiei privind sanctionarea Centrul pentru | Trimestrul Cuantumul sanctiunii
Conturi n calitate de institutie suprema | administrativa si penala pentru iresponsabilitatea | Combaterea v, comparativ cu situatia
de audit al utilizarii finantelor publice, | manageriala in acumularea si utilizarea Crimelor 2011 pina la modificare;
asigurarea mecanismului de mijloacelor publice, Th exercitarea atributiilor Economice si Numarul persoanelor
valorificare a rezultatelor acestuia functionale de catre persoanele cu functii de Coruptiei; sanctionate
raspundere, precum si pentru neexecutarea Ministerul
cerintelor/recomandarilor Curtii de Conturi Finantelor;
Curtea de
Conturi
126. Crearea unui sistem informational de Crearea unui program cu furnizare instantanee de | Centrul pentru | Trimestrul Soft elaborat si
trasabilitate a marfurilor accizate catre masinile de casa si control a informatiei Combaterea 1V, 2011 implementat
privind produsele accizate comercializate, care Crimelor
ulterior va fi procesata de Inspectoratul Fiscal Economice si
Principal de Stat Coruptiei;
Ministerul
Finantelor;
Ministerul
Tehnologiei
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Informatiei si
Comunicatiilor
127. Interzicerea secretizarii contractelor Modificarea cadrului legislativ pentru dezvaluirea | Ministerul Trimestrul 100 procente contracte
ncheiate de catre institutiile statului si | informatiilor ample, Tn conformitate cu Justitiei; 1V, 2011 prezentate la cererea
firmele cu capital majoritar de stat prevederile aquis-ului comunitar, de catre Ministerul persoanelor interesate
Camera Inregistrarii de Stat si accesul on-line a Economiei;
publicului la informatia respectiva Ministerul
Finantelor;
Ministerul
Sanatatii

E. Liberalizarea spatiului mediatic si garantarea libertatii de exprimare

Obiective:

Indicatori de impact

e Armonizarea cadrului juridic ce reglementeaza activitatea mass-media cu normele si standardele europene, inclusiv
adoptarea unui nou Cod al audiovizualului.
e Asigurarea libertatii presei si crearea conditiilor optime pentru activitatea institutiilor de presa.

Cadrul normativ ce
reglementeaza activitatea
mass-media este ajustat la
standardele europene;
Initierea tranzitiei de la
televiziunea analogica la
cea digitala

Indicatori de rezultat

128. Armonizarea cadrului juridic al Modificarea Codului audiovizualului al Republicii | Ministerul Trimestrul 111, | Proiect aprobat
Republicii Moldova ce reglementeaza Moldova nr.260-X VI din 27 iulie 2006 pentru Justitiei 2011
activitatea mass-media la normele si reglementarea stricta a activitatii de retransmitere
standardele europene a posturilor straine, transparenta proprietatii in
mass-media, limitarea concentrarii proprietatii
mass-media si masurarea audientei mass-media
Modificarea si completarea Legii nr.1227-XI11 din | Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
27 iunie 1997 cu privire la publicitate Finantelor; 2012
Ministerul
Justitiei
129. Garantarea transparentei procesului de | Reformarea Intreprinderii de Stat Ministerul Trimestrul 1V, | Institutie reformata
acordare si retragere a frecventelor de ,Radiocomunicatii” Tehnologiei 2011
emisie si evaluarea modului de utilizare Informatiei si
n conformitate cu destinatia licentelor Comunicatiilor
terestre
130. Acordarea facilitatilor fiscale pentru Excluderea din Codul fiscal al Republicii Ministerul Trimestrul 111, | Proiect aprobat
mass-media Moldova nr.1163-XI11 din 24 aprilie 1997 a Finantelor 2011
prevederii prin care mass-media este obligata sa
achite taxa locala de publicitate de 5% si scutirea
ziarelor, revistelor si presei on-line de plata TVA
din sumele provenite din activitatea lor, indiferent
de cifra de afaceri
131 Realizarea tranzitiei de la televiziunea | Definitivarea si aprobarea proiectului de lege Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
analogica la cea digitala pentru aprobarea Strategiei privind tranzitia de la | Tehnologiei 111, 2011
televiziunea analogica terestra la televiziunea Informatiei si
digitala terestra Comunicatiilor
Construirea si punerea in exploatare a primului Ministerul Trimestrul 1, | Multiplex DVB-T pus in
multiplex DVB-T (TV digital) cu acoperire Tehnologiei 2012 exploatare
nationala (70 procente) Informatiei si
Comunicatiilor
132. Adoptarea unei noi strategii de Elaborarea unei noi strategii de dezvoltare a Ministerul Trimestrul 111, | Proiect aprobat
dezvoltare a audiovizualului, ce ar audiovizualului Justitiei 2012
stimula dezvoltarea stabila a mass-
media independente Tn Republica
Moldova
133. Eliminarea taxelor pentru obtinerea Elaborarea si aprobarea proiectului de lege Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
informatiilor de interes public privind reutilizarea informatiilor din institutiile Tehnologiei 1V, 2012
publice Informatiei si
Comunicatiilor;
Ministerul
Finantelor;
Ministerul
Justitiei

F. Consolidarea societitii civile si cooperarea cu sectorul public

Obiective:

Indicatori de impact

e Crearea conditiilor pentru asigurarea durabilitatii financiare a organizatiilor neguvernamentale.

e Crearea cadrului legal adecvat dezvoltarii societatii civile ca mediator al intereselor cetatenilor i partener al autoritatilor
publice Tn procesul de politici publice.
e Dezvoltarea cadrului institutional pentru colaborarea eficienta intre autoritatile publice si societatea civila.
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Indicatori de rezultat
134 Ajustarea cadrului legal ce Aprobarea proiectului legii organizatiilor Ministerul Trimestrul IV, | Proiect aprobat
reglementeaza activitatea organizatiilor | necomerciale Justitiei 2011
necomerciale la normele internationale
Revizuirea cadrului legal privind asociatiile Ministerul Trimestrul I, Proiect aprobat
obstesti, fundatiile si institutiile private si publice | Justitiei 2012
conform reglementarilor Codului civil al
Republicii Moldova nr.1107-XV din 6 iunie 2002
si practicilor europene
Simplificarea procedurilor de Tnregistrare a Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
fundatiilor prin modificarea Legii nr.837-XI1 din | Tineretului si 2011
17 mai 1996 cu privire la asiociatiile obstesti Sportului
135. Reformarea mecanismului de Simplificarea procedurilor de inregistrare, Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
nregistrare si reinregistrare a reinregistrare si lichidare a organizatiilor Justitiei 1V, 2011
organizatiilor necomerciale pentru necomerciale (Legea organizatiilor necomerciale)
asigurarea respectarii libertatii de conform practicilor europene
asociere
136. Completarea cadrului legal ce Aprobarea Strategiei nationale de dezvoltare a Cancelaria de Trimestrul I, Proiect aprobat
reglementeaza cooperarea dintre stat si | societatii civile 2012-2014 si a Planului de actiuni | Stat; 2012
societatea civila privind implementarea Strategiei autoritatile
(completarea/detalierea capitolelor privind publice centrale
asigurarea monitorizarii si participarii societatii
civile n cadrul procesului de luare a deciziilor
publice)
137. Institutionalizarea participarii Aprobarea proiectului pentru modificarea Legii Cancelaria de Trimestrul IV, | Proiect aprobat
organizatiilor societitii civile in nr. 239-X V1 din 13 noiembrie 2008 privind Stat 2011
procesul de formulare, implementare, transparenta in procesul decizional si altor acte
monitorizare si evaluare a politicilor normative conform standardelor internationale si
publice, inclusiv prin crearea unor studiilor autohtone privind implementarea legii
mecanisme clare si eficiente de respective
consultare si participare Tn procesul de
luare a deciziilor
138. Reformarea cadrului legal cu privire la | Aprobarea proiectului legii privind utilizarea Ministerul Trimestrul I, Proiect aprobat
filantropie, sponsorizare si publica a 2% din impozitul pe venit al persoanelor | Finantelor 2012
antreprenoriat social in vederea fizice si juridice rezidente ale Republicii Moldova
asigurarii durabilitatii organizatiilor
neguvernamentale si cresterii nivelului
lor de independenta
Elaborarea Conceptului de finantare a Ministerul Trimestrul 1V, | Concept aprobat
organizatiilor necomerciale (mecanisme clare Justitiei; 2011
pentru garantarea accesului echilibrat si Ministerul
transparent al organizatiilor necomerciale la toate | Finantelor;
cele 3 surse de finantare a organizatiilor societatii | Cancelaria de
civile: serviciile prestate de ONC, finantarea Stat
publica a ONC si filantropia privata)
Aprobarea modificarilor in legislatia fiscala, Ministerul Trimestrul I, Proiecte aprobate
sponsorizare si filantropie, achizitii publice Justitiei; 2012
privind sustinerea organizatiilor necomerciale: Ministerul
a) implementarea mecanismelor de deducere si | Finantelor;
redirectionare a impozitelor pe venit; Cancelaria de
b) inchirierea, Tn conditii preferentiale, de spatii | Stat
pentru activitati sau darea lor Tn folosinta gratuita;
c) finantarea si subventionarea programelor,
proiectelor si activitatilor propuse de asociatiile
obstesti de utilitate publica;
d) plasarea de comenzi sociale
139. Dezvoltarea cadrului legal necesar Aprobarea modificarilor la Legea achizitiilor Ministerul Trimestrul I, Proiect aprobat
,comenzilor sociale” pentru ONG-uri publice nr.96-XV1 din 13 aprilie 2007 in partea ce | Justitiei; 2012
n vederea realizarii unor servicii i tine de Comanda sociala pentru ONG-uri Ministerul
activitati de interes comunitar Economiei;
Cancelaria de
Stat
140. Dezvoltarea conceptului asociatiilor Elaborarea conceptului asociatiilor profesionale Ministerul Trimestrul I, Concept aprobat
profesionale pentru promovarea pentru promovarea intereselor diferitelor grupuri | Justitiei; 2012
intereselor diferitelor grupuri sociale sociale la nivel de Guvern si institutii subordonate | Cancelaria de
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prin implicarea acestora in elaborarea si | acestuia Stat
monitorizarea politicilor publice,
cooperarea cu autoritatile publice de
resort
1. POLITICI ECONOMICE SI FINANCIARE
A. Mediul de afaceri
Obiective: Indicatori de impact
e Eliminarea constringerilor de ordin administrativ in mediul de afaceri. Cresterea PIB Tn mediu cu
e Demonopolizarea pietei interne si eliminarea practicilor anticoncurentiale Tn tranzactiile comerciale. 5 procente anual;
e Asigurarea cresterii gradului de credibilitate Tntre sectorul public si cel privat si garantarea dreptului asupra Cresterea valorii
proprietitilor si investitiilor private. exporturilor Tn mediu cu 8
e Asigurarea conditiilor si accesului la resurse creditare pentru dezvoltarea mediului de afaceri; stimularea dezvoltarii procente anual; )
pietei de capital. Imbunatatirea a cel putin
e Asigurarea cresterii veniturilor populatiei Republicii Moldova si reducerea saraciei absolute si extreme. 3 domenii anual din
perspectiva ,,Doing
Business”;
Reducerea ratei saraciei
absolute pina la 22
procente catre anul 2014
Indicatori de rezultat
141. Dinamizarea reformei regulatorii, Aprobarea setului de acte elaborat ca rezultat al Ministerul Trimestrul 1, | 3 proiecte aprobate
cresterea transparentei sistemului de procesului de inventariere a actelor permisive Economiei; 2011
autorizare a afacerii, prin stabilirea eliberate de catre autoritatile publice persoanelor | autoritatile
clara a procedurilor si conditiilor de ce desfasoara activitatea de Tntreprinzator publice centrale
autorizare; reducerea numarului de (Ghilotina 2+)
domenii supuse autorizarii;
introducerea nomenclatorului
autorizatiilor, permisiunilor si
certificatelor eliberate de autoritatile
administrative centrale si organele
subordonate (implementarea reformei
regulatorii ,,Ghilotina 2+”)
Revizuirea conditiilor de eliberare a actelor Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
permisive si aducerea lor n concordanta cu Economiei; 1V,
cerintele legislatiei Tn vigoare autoritatile 2011
publice centrale
142. Limitarea aradului si modalitatilor de Modificarea leqislatiei Tn vigoare in vederea Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
interventie abuziva si nefondata a optimizarii functionale si institutionale a Economiei; 2011
statului Tn activitatea intreprinderilor organelor publice cu functii de control pasibile autoritatile
prin optimizarea legislativa si reformarii publice centrale
institutionala a controalelor asupra
activitatii agentilor economici,
respectiv delimitarea exhaustiva a
functiilor institutiilor relevante pentru
efectuarea controalelor asupra utilizarii
resurselor publice, activitatii
economico-financiare, fiscale si celor
specializate, precum si crearea unui
sistem unic de evidenta a inspectiilor si
controalelor
Elaborarea proiectului de lege privind Ministerul Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
reglementarea controalelor asupra activitatii de Economiei 2011
ntreprinzator (condica de control), inclusiv prin
stabilirea inspectiilor bazate pe risc
143. Adoptarea conceptului ghiseului unic si | Elaborarea proiectului de lege privind Ministerul Trimestrul 1, | Proiect aprobat
aplicarea lui pe scara larga la ghiseele implementarea ghiseului unic in desfasurarea Economiei 2011
unice existente de toate nivelurile. activitatii de intreprinzator
Implementarea principiului de ghiseu Extinderea retelei de ghisee unice locale Ministerul Trimestrul Ghisee unice functionale
unic pentru raportarea statistica si Economiei 1V, 2012
financiara, pentru acordarea
autorizatiilor si serviciilor la nivel de Elaborarea cadrului normativ secundar in vederea | Ministerul Trimestrul 1l, | Proiecte aprobate
administratie publica centrala si locala, | implementarii Legii nr.231 din 23 septembrie Economiei 2011
precum si pentru efectuarea operatiilor | 2010 cu privire la comertul interior in partea ce
de import-export si identificarea tine de instituirea ghiseelor unice pentru
domeniilor noi in care pot fi create eliberarea autorizatiilor de functionare si crearea
ghisee unice sistemului de comunicare ntre autoritatile publice
centrale si locale Th domeniu
144, Reducerea in continuare a procedurilor, | Crearea Sistemului Informational ih Comert Ministerul Trimestrul Retea on-line functionala
timpului si costurilor de Tnregistrare si Economiei; 1V, 2012
autorizare a activitatii firmei prin Ministerul
asigurarea posibilitatii de depunere a Tehnologiei
actelor si obtinerea certificatelor si Informatiei si
actelor permisive la un singur organ Comunicatiilor
administrativ in regim on-line, ca
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urmare a stabilirii platformei Extinderea ghiseului unic la Camera de Ministerul Trimestrul Ghiseu unic functional
electronice specializate (ghiseul unic Licentiere, inclusiv prin transferul unor autorizatii | Economiei v,
integrat, portalul guvernamental, emise de autoritatile publice 2011
registrul comertului etc.) Simplificarea procedurii de Tnregistrare a Ministerul Trimestrul Ghiseu unic extins

bunurilor imobile prin extinderea ghiseului unic si | Dezvoltarii \YA
plasarea documentelor in format electronic, in Regionale si 2012
regim on-line Constructiilor
145. Revizuirea, unificarea si optimizarea Introducerea conceptului de e-submission in Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
conditiilor si criteriilor de eliberare a licentiere — depunerea actelor pentru eliberarea Economiei; 111, 2011
licentelor, Tn particular examinarea licentei Tn format electronic, cu prezentarea lor in | Ministerul
posibilitatii de a optimiza numarul original la eliberarea licentei Tehnologiei
genurilor de activitate supuse licentierii Informatiei si
Comunicatiilor
Elaborarea modificarilor legislative cu privire la | Ministerul Trimestrul Analiza efectuata si
numarul genurilor de activitate supuse licentierii | Economiei 1V, 2012 discutata cu factorii
interesati
146. Adoptarea amendamentelor legislative | Sporirea capacitatii institutiei de administrator al | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
necesare, precum si implementarea insolvabilitatii (lichidator), consolidarea Economiei; v,
masurilor de ordin administrativ de normativa a institutionalizarii si profesionalizarii | Ministerul 2011
simplificare a procesului de lichidare a | administratorilor insolvabilitatii Justitiei
afacerilor Sporirea responsabilitatii debitorului prin Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
introducerea raspunderii penale, inclusiv Justitiei; \YA
materiale, pentru inactiunile organului executiv Ministerul 2011
indreptate spre tergiversarea procesului de Economiei
insolvabilitate si prin revizuirea cazurilor in care
poate fi aplicata contestarea actelor judiciare
Consolidarea institutiei creditorului prin Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
perfectionarea legislatiei ce se refera la regulile de | Finantelor; v,
exercitare a votului, regulile de valorificare a Ministerul 2011
masei debitoare si protectia bunurilor grevate etc. | Economiei
Facilitarea tuturor exponentilor procesului de Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate
lichidare prin: Justitiei; v,
modificarea obligatiei de publicare in Monitorul | Ministerul 2011
Oficial al Republicii Moldova a actelor si Economiei;
documentelor judiciare, ncheierilor si hotaririlor | Ministerul
instantei, prin publicarea actelor respective pe Tehnologiei
site-ul Camerei Tnregistrarii de Stat; Informatiei si
reducerea taxei de stat pentru Tnaintarea actiunii; | Comunicatiilor;
excluderea utilizarii indiscrete a posibilitatilor Ministerul
de exonerare de plata taxei de stat pentru Finantelor
companiile insolvente
147. Simplificarea procedurilor de Implementarea unui tarif unic de Tnregistrare a Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
nregistrare a afacerii, prin prevederea afacerii Justitiei; \YA
unui tarif unic de Tnregistrare a afacerii, Ministerul 2012
care ar cuprinde toate actiunile realizate Economiei
conexe acestui proces; excluderea
solicitarii de a prezenta certificatul
privind lipsa datoriilor la buget in cazul
fondatorilor persoane juridice, dar
mentinerea cerintei ca persoana juridica
sa nu aiba datorii la buget
Implementarea graduala a principiului de Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
declaratii pe propria raspundere n lansarea si Economiei; \VA
dezvoltarea afacerilor Ministerul 2012
Justitiei
Excluderea solicitarii certificatului privind lipsa Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
datoriilor la buget in cazul fondatorilor persoane Economiei; 1V,
juridice, cu mentinerea obligatiei respective ca Ministerul 2011
atare Justitiei
148. Implementarea practicilor si cerintelor | Aprobarea proiectului de lege pentru modificarea | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
internationale Tn domeniul comertului legislatiei relevante (Legea nr.264-XV din 15 iulie | Tehnologiei \VA
electronic, semnaturii digitale etc., 2004 cu privire la documentul electronic si Informatiei si 2011
inclusiv revizuirea obligativitatii semnatura digitala etc.) Comunicatiilor;
agentului economic de a detine si aplica Cancelaria de
stampila Stat
Perfectionarea cadrului normativ privind comertul | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
electronic prin prisma practicilor internationale Economiei 11,
2012
Schimbarea cerintei obligatorii privind stampila Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
firmei n cerinta optionala Justitiei; \YA
Ministerul 2012
Economiei
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Perfectionarea mecanismului de depunere a Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate
declaratiilor electronice Finantelor; 1V, 2011
Ministerul
Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor;
Ministerul
Economiei
149. Elaborarea unui Cod in domeniul Elaborarea proiectului Codului in domeniul Ministerul Trimestrul Cod aprobat
constructiilor care ar acoperi si ar aduce | constructiilor Dezvoltarii v,
Tmbunatatiri tuturor procedurilor din Regionale si 2012
constructie, precum si, Tn mod special, Constructiilor;
ar asigura optimizarea procedurilor de Ministerul
autorizare si receptie a lucrarilor de Economiei
constructie prin combinarea
documentatiei de finalizare a lucrarilor
de constructie ntr-o singura procedura
Crearea unei platforme electronice pentru Ministerul Trimestrul Platforma electronica
aprobarea conditiilor tehnice de catre prestatorii Dezvoltarii \YA functionala
de servicii comunale Tn scopul Tmbunatatirii Regionale si 2014
reglementarilor Tn constructii Constructiilor;
Ministerul
Economiei
150. Reducerea timpului si a cheltuielilor in | Elaborarea proiectului de lege cu privire la Agentia Relatii | Trimestrul Proiect aprobat
activitatea Tn constructii prin punerea la | modificarea Legii cadastrului bunurilor imobile Funciare si 111, 2011
dispozitie Tn regim on-line a nr.1543-XI11 din 25 februarie 1998 Cadastru;
certificatelor cu privire la lipsa Ministerul
grevarilor dreptului de proprietate si a Tehnologiei
actelor standardizate de transfer al Informatiei si
proprietatii, eliminarea autentificarii Comunicatiilor
notariale, conectarea electronica a
oficiilor fiscale, funciare si cadastrale
teritoriale, in vederea simplificarii
procedurilor si comunicarii
interinstitutionale
Implementarea Registrului bunurilor imobile n Agentia Relatii | Trimestrul Registru implementat si
format electronic Funciare si V. 2014 functional
Cadastru;
Ministerul
Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor
Executarea lucrarilor cadastrale in toate Agentia Relatii | Trimestrul Lucrari cadastrale
localitatile Funciare si 1V, 2014 executate Tn proportie de
Cadastru 100 procente
Elaborarea actelor juridice de model standard de Agentia Relatii | Trimestrul Modele standard aprobate
transfer al proprietatii Funciare si 11,
Cadastru; 2011
Ministerul
Justitiei
Elaborarea proiectului de lege cu privire la Agentia Relatii | Trimestrul Proiect aprobat
modificarea Legii nr.1308-XII1 din 25 iulie 1997 | Funciare si 1V, 2012
privind pretul normativ si modul de vinzare- Cadastru;
cumparare al pamintului pentru excluderea Ministerul
autentificarii notariale a actelor juridice Justitiei
Elaborarea proiectelor de legi privind modificarea | Agentia Relatii | Trimestrul Proiecte aprobate
Codului civil al Republicii Moldova nr.1107-XV | Funciare si 1V, 2012
din 6 iunie 2002 si Legii nr.449-XV din 30 iulie Cadastru;
2001 cu privire la gaj pentru excluderea Ministerul
autentificarii notariale a contractului de ipoteca Justitiei
151. Modificarea legislatiei Republicii Modificarea Codului civil al Republicii Moldova | Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate
Moldova in domeniul societatilor nr.1107-XV din 6 iunie 2002, Legii nr.1134-XIII Justitiei; 111, 2012
comerciale in scopul ajustarii la din 2 aprilie 1997 privind societatile pe actiuni, Ministerul
normele dreptului comunitar, Th mod Legii nr.135-XV1 din 14 iunie 2007 privind Economiei;
special cu privire la transparenta societatile cu raspundere limitata si Legii nr.220- | Ministerul
informatiei companiei, protectia XVI din 19 octombrie 2007 privind inregistrarea | Finantelor;
actionarilor, drepturile angajatilor si de stat a persoanelor juridice si a intreprinzatorilor | Comisia
creditorilor, formarea si intretinerea individuali etc. Nationala a
capitalului social si distribuirea Pietei
dividendelor, libertatea de stabilire si Financiare
de prestare a serviciilor pe piata
comunitara unica
152. Diminuarea restrictiilor la import- Eliminarea restrictiilor la accesul pentru fermieri | Ministerul Trimestrul 11, | Restrictii eliminate
export si debirocratizarea procedurilor | la semintele si puietii aprobati in catalogul comun | Agriculturii si 2011
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administrative

al UE, precum si accesul la toate ingrasamintele si
pesticidile aprobate de UE

Industriei
Alimentare

153. Intensificarea dialogului la nivel politic
n vederea facilitarii accesului
marfurilor moldovenesti pe diferite

piete

Negocierea Acordului de Comert Liber
Aprofundat si Cuprinzator dintre RM si UE
(DCFTA)

Ministerul
Economiei;
Ministerul
Agriculturii si
Industriei
Alimentare;
Ministerul
Afacerilor
Externe si
Integrarii
Europene

Trimestrul
1V, 2012

Acord semnat

Negocierea Acordului multilateral privind crearea
zonei de comert liber cu tarile CSI (ACL)

Ministerul
Economiei;
Ministerul
Agriculturii s
Industriei
Alimentare;
Ministerul
Afacerilor
Externe si
Integrarii
Europene

Trimestrul
1V, 2011

Acord semnat

Eliminarea exceptiilor din regimul de comert liber
cu Ucraina

Ministerul
Economiei;
Ministerul
Agriculturii si
Industriei
Alimentare;
Ministerul
Afacerilor
Externe si
Integrarii
Europene

Trimestrul
1V, 2011

Protocolul de anulare a
exceptiilor de la regimul
de comert liber bilateral
dintre Republica Moldova
si Ucraina semnat

154. Elaborarea instrumentelor pentru
asigurarea finantarii proiectelor
investitionale Tn domeniul inovatiilor si

tehnologiilor avansate

Elaborarea proiectului de lege cu privire la
activitatea venture inovationale

Academia de
Stiinte a
Moldovei

Trimestrul I1,
2011

Proiect aprobat

155. Valorificarea maxima a potentialului
economic al zonelor economice libere,
Portului International Liber
,,Giurgiulesti”, Aeroportului
International Liber ,,Marculesti”,
precum si al parcurilor industriale

Ministerul
Economiei;
Ministerul
Transporturilor
si Infrastructurii
Drumurilor

Trimestrul
1V, 2014

100 curse de zhor si
5000 tone marfuri
transportate prin
Aeroportului International
Liber ,,Marculesti;

20 mil. dolari SUA
investitii atrase in Portul
International Liber
,Giurgiulesti”;

Volumul investitiilor Tn
zonele economice libere
n crestere cu 5 procente
anual;

Volumul productiei
industriale fabricate Tn
zonele economice libere
n crestere cu 7 procente
anual

156. Promovarea stimulentelor si aplicarea
masurilor de sustinere de catre stat a
ntreprinderilor care utilizeaza
tehnologii de economisire a energiei,
precum si a agentilor economici care
produc si utilizeaza surse alternative de

energie

Elaborarea proiectului de hotarire a Guvernului cu
privire la masurile de stimulare a economisirii
energiei, de producere si utilizare a energiei
alternative

Academia de
Stiinte a
Moldovei;
Ministerul
Economiei

Trimestrul 11,
2012

Proiect aprobat

157. Facilitarea regimului de vize si de

sedere pentru investitori

Elaborarea proiectului hotarfrii Guvernului cu
privire la facilitarea regimului de vize si de sedere
pentru investitori

Ministerul
Economiei;
Ministerul
Afacerilor
Interne;
Ministerul
Afacerilor
Externe si
Integrarii
Europene

Trimestrul
11,
2011

Proiect aprobat
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158. Asigurarea conditiilor pentru finantarea | Atragerea asistentei financiare sub forma de Ministerul Trimestrul 25 de granturi oferite
mediului de afaceri la un cost granturi pentru dezvoltarea capacitatilor de Economiei 1V, 2014 anual;
rezonabil; stimularea dezvoltarii pietei | productie a Tntreprinderilor mici si mijlocii din 150 de noi locuri de
de capital sectorul rural, inclusiv prin aplicarea munca create anual
instrumentelor existente de suport
159. Stimularea convertirii economiilor in Dezvoltarea serviciilor financiare nonbancare Comisia Trimestrul Servicii financiare
mijloace de investire prin diversificarea Nationala a 1V, 2014 alternative accesibile
si dezvoltarea instrumentelor Pietei
financiare, inclusiv ipotecarea Financiare
160. Elaborarea si implementarea cadrului Modificarea Legii nr.1103-XIV din 30 iunie 2000 | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
juridic Tn domeniul concurentei, cu privire la protectia concurentei, inclusiv in Economiei; 1V, 2012
armonizat cu legislatia europeana si vederea includerii prevederilor ce tin de Agentia
recomandarile UE, care sa incurajeze sanctiunile exprese pentru incalcarea legislatiei Nationala
colaborarea tuturor exponentilor pietei | relevante, precum si a programului de clementa pentru Protectia
cu factorii de decizie Tn identificarea si Concurentei
combaterea concurentei neloiale prin
introducerea concomitenta a
sanctiunilor exprese pentru incalcarea
legislatiei relevante, precum si a
programului de clementa
161. Analiza impactului de reglementare al | Modificarea metodologiei de elaborare a Analizei | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
fiecarui proiect de act normativ nou Impactului de Reglementare Economiei 11,
care se referd la activitatea de afaceri si 2011
asigurarea functionarii unei platforme Implementarea instrumentelor electronice de Ministerul Trimestrul Portalul e-RIA functional
veritabile de dialog public-privat in elaborare a Analizei Impactului de Reglementare | Economiei; 11,
cadrul analizei impactului de (e-RIA) Ministerul 2013
reglementare Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor;
Cancelaria de
Stat
162. Intensificarea dialogului sectorial cu Organizarea Forumului anual al intreprinderilor Ministerul Trimestrul 1l, | 4 evenimente organizate
asociatiile de business In vederea mici si mijlocii Economiei 2014
ncurajarii elaborarii in comun a unor Participarea sectorului privat la procesele de Ministerul Trimestrul 3 consultari publice
strategii sectoriale cu obiective clare si | Tmbunatatire a cadrului de reglementare a Economiei \YA desfasurate anual
corelate cu planurile reale de dezvoltare | intreprinderilor mici si mijlocii si de luare a 2014
ale companiilor din sector deciziilor prin intermediul arupurilor de lucru
comune
163. Reluarea activitatii Comisiei de stat Modificarea actelor normative privind activitatea | Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
pentru reglementarea activitatii de Comisiei de stat pentru reglementarea activitatii Economiei; 2011
ntreprinzator de Tntreprinzator si a Grupului de lucru Cancelaria de
Stat;
autoritatile
publice centrale
B. Politici de competitivitate si dezvoltarea intreprinderilor mici si mijlocii
Obiective: Indicatori de impact
e Promovarea dezvoltarii tehnologice a intreprinderilor. Cregterea ponderii
o Dezvoltarea infrastructurii de suport pentru activitatea intreprinderilor. industriei in PIB pina la
e Asigurarea conditiilor de dezvoltare a unei economii bazate pe cunoastere. 15 procente Tn 2014;
Cresterea volumului
productiei industriale cu
circa 10 procente anual;
Cresterea volumului
investitiilor Tn capitalul fix
n mediu cu 13 procente
anual
Indicatori de rezultat
164. Simplificarea regimului de certificare Implementarea reglementarilor tehnice pe anumite | Ministerul Trimestrul 15 actiuni destinate
industriald a echipamentului industrial | tipuri de produse elaborate Tn conformitate cu Economiei 11, implementarii
importat care corespunde standardelor | directivele europene 2011 reglementarilor tehnice
internationale si europene de securitate realizate
industriala
165. Tncurajarea integrarii intreprinderilor in | Modificarea prevederilor Hotaririi Guvernului Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
retele si clustere tehnologice nr.1149 din 5 octombrie 2006 ,,Cu privire la Economiei 2011
nationale/internationale si introducerea | Strategia de dezvoltare a industriei pe perioada
unor practici moderne de management | pina in anul 2015”
industrial Elaborarea Strategiei nationale Tn domeniul Academia de Trimestrul Proiect aprobat
inovarii Stiinte a v,
Moldovei; 2011
Ministerul
Economiei
166. Sustinerea ntreprinderilor in Ministerul Trimestrul 11, | 1,5 mil. dolari SUA oferiti
participarea la programe si initiative Economiei 2012 pentru cofinantarea
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europene Tn domeniul calitatii si in serviciilor de consultanta,
obtinerea standardelor de management inclusiv pentru obtinerea
al calitatii bazate pe standarde 1SO, standardelor de calitate;
precum si continuarea implementarii Cel putin 300 companii
programelor de cofinantare Tn acest cofinantate
sens

167. Promovarea antreprenoriatului Sustinerea dezvoltarii intreprinderilor in vederea Ministerul Trimestrul Proces tehnologic
inovational: crearea unui mediu implementarii proceselor tehnologice inovationale | Economiei 1, inovational implementat
favorabil de dezvoltare a parcurilor 2011
stiintifico-tehnologice si incubatoarelor | Modificarea Legii nr.138-XVI din 21 iunie 2007 | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
de inovare prin perfectionarea cadrului | cu privire la parcurile stiintifico-tehnologice si Economiei; v,
legal de creare si functionare a acestora | incubatoarele de inovare Academia de 2012

Stiinte a
Moldovei

168. Modificarea politicii de stat de Tntocmirea proiectului bugetului conform noii Ministerul Trimestrul 111, | Alocatiile bugetare in
sustinere a cercetarii tehnologice prin metodologii de elaborare a bugetului si unei noi Finantelor; 2011 cercetare si inovare
descentralizare, pentru a asigura clasificatii bugetare Academia de repartizate pe programe
accesul liber al tuturor entitatilor Stiinte a bugetare
inovationale la resursele bugetare Moldovei
acordate pentru cercetare, dezvoltare
tehnologica si inovatii

169. Sprijinirea infiintarii si dezvoltarii Desfagurarea companiilor de informare a mediului | Ministerul Trimestrul 1, | 15 campanii desfasurate
ntreprinderilor mici si mijlocii prin de afaceri privind facilitatile acordate Tn cadrul Economiei 2013
dezvoltarea parcurilor stiintifico- parcurilor stiintifico-tehnologice
tehnologice, incubatoarelor de inovare | Prestarea serviciilor de informare si consultare a Ministerul Trimestrul 1400 antreprenori
si de afaceri, a altor instrumente de agentilor economici din zonele rurale de catre Economiei v, consultati anual
promovare a antreprenoriatului punctele de contact din cadrul consiliilor raionale 2014
inovational, precum si crearea acestora | Elaborarea Curriculumului de educatie Ministerul Trimestrul Curriculum de educatie
pe Iinga institutiile de invatamint antreprenoriala in cadrul nvatamintului Educatiei; v, antreprenoriala elaborat
superior pentru derularea programelor | preuniversitar, secundar profesional si mediu de Ministerul 2012
de cercetare aplicativa executate la specialitate Economiei
comanda sectorului real

Implementarea de catre Organizatia pentru Ministerul Trimestrul 1000 beneficiari anual

Dezvoltarea Sectorului Tntreprinderilor Mici si Economiei v,

Mijlocii a programului de instruire antreprenoriala 2014

continua destinat intreprinzatorilor existenti si

celor potentiali

Crearea unui parc stiintifico-tehnologic (incubator | Ministerul Trimestrul 111, | Parc stiintifico-tehnologic

de inovare si de afaceri / cluster inovational) Economiei 2014 (incubator de inovare si de
afaceri / cluster
inovational) functional

170. Perfectionarea cadrului normativ in Perfectionarea cadrului normativ in domeniul Ministerul Trimestrul 11, | 2 proiecte aprobate
domeniul constituirii si functionarii constituirii si functionarii parcurilor industriale Economiei 2011
parcurilor industriale si crearea unei Dezvoltarea conceptului de parcuri industriale Ministerul Trimestrul 1, | 9 studii de fezabilitate
retele a acestora n regiunile tarii, in prin elaborarea studiilor de fezabilitate privind Economiei 2011 elaborate
conditii de facilitare oferite de stat crearea acestora

Monitorizarea activitatii parcurilor industriale Ministerul Trimestrul 4 parcuri industriale noi
existente si crearea unor parcuri noi Economiei 111, create;
2013 4 rapoarte elaborate

171 Crearea conditiilor de stimulare a Elaborarea mecanismelor de facilitare a activitatii | Ministerul Trimestrul 3 mecanisme elaborate
fabricarii produselor industriale cu o ntreprinderilor din sectorul industrial in vederea | Economiei 11,
valoare adaugata Tnalta majorarii valorii adaugate in procesele de 2012

fabricare a produselor autohtone

172. Dezvoltarea cooperarii industriale Elaborarea Conceptiei clusteriale a sectorului Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
prin identificarea si aplicarea unor industrial al Republicii Moldova Economiei 2012
masuri specifice de sustinere a Crearea clusterului-pilot in domeniul industriei Ministerul Trimestrul 1 cluster-pilot creat
initiativelor industriale, inclusiv prin textile cu utilizarea asistentei proiectului CEED — | Economiei \A
crearea clusterelor 2 ,Majorarea competitivittii si dezvoltarea 2012

intreprinderilor”

173. Facilitarea accesului intreprinderilor Tmbunatatirea reglementarilor actuale in domeniul | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
mici si mijlocii la contractele de achizitiilor publice pentru Tntreprinderile micisi | Economiei; 1V, 2012
achizitii publice prin consolidarea mijlocii Ministerul
accesului la informatia despre Finantelor
oportunitatile de achizitii, folosind
portalurile electronice, stimulind
autoritatile publice de contractare sa
divizeze contractele Tn loturi, cind este
posibil, si sa evite calificari si exigente
financiare disproportionate

174. Capitalizarea fondului de garantare a Capitalizarea Fondului special pentru garantarea Ministerul Trimestrul 180 de garantii oferite;
creditelor pentru intreprinderile mici si | creditelor al Organizatiei pentru Dezvoltarea Economiei; 1V, 2014
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mijlocii; stimularea convertirii Sectorului Tntreprinderilor Mici si Mijlocii Muinisterul 360 de noi locuri de
economiilor Tn mijloace de investire Finantelor munca create
prin diversificarea si dezvoltarea
programelor guvernamentale, inclusiv | Alocarea mijloacelor financiare necesare pentru Ministerul Trimestrul 500 de noi intreprinderi
sustinerea financiara si implementarea | implementarea Programului PARE 1+1 — Economiei; 1V, 2014 create;

Programului ,,PARE 1+1” investirea remitentelor in scopul dezvoltarii Ministerul
mediului rural si crearii de noi intreprinderi Finantelor 1500 de noi locuri de
munca create
Intensificarea procesului de acordare a creditelor | Ministerul Trimestrul 320 granturi
n cadrul Componentei 11 a Programului national Economiei; 1V, 2012 acordate/afaceri noi
de abilitare economica a tinerilor — finantarea Ministerul create;
partiala, prin granturi, a proiectelor private ale Finantelor 450 de noi locuri de
beneficiarilor tineri munca create
175. Facilitarea accesului intreprinderilor Cancelaria de Trimestrul Numarul de intreprinderi
mici si mijlocii la serviciile publice Stat v, care presteaza servicii
prestate Tn prezent de administratia 2014 catre autoritatile
publica locala (de exemplu, administratiei publice
salubrizarea teritoriului, intretinerea locale
fondului locativ, iluminatul public etc.)
176. Armonizarea cadrului legislativ in Elaborarea proiectului de lege privind Ministerul Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
domeniul intreprinderilor mici si ntreprinderile mici si mijlocii, in redactie noua Economiei 2011
mijlocii la recomandarile europene si Elaborarea Programului de stat de sustinere a Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
implementarea programelor regionale dezvoltarii Tntreprinderilor mici si mijlocii pentru | Economiei v,
si europene de sustinere a acestui sector | anii 2012-2014 2011
177. Crearea unei retele de business- Crearea a trei business-incubatoare prin aplicarea | Ministerul Trimestrul 3 business-incubatoare
incubatoare si fortificarea celor schemei de succes a Incubatorului de Afaceri Economiei; 1V, 2012 functionale
existente, pentru asigurarea Soroca, inclusiv cel putin unul in domeniul IT Ministerul
infrastructurii de sustinere si viabilitatii Finantelor;
ntreprinderilor mici si mijlocii, Ministerul
sporirea activitatilor inovationale, Tehnologiei
introducerea noilor tehnologii si de Informatiei si
know-how si, respectiv, majorarea Comunicatiilor
veniturilor bugetare
178. Facilitarea accesului intreprinderilor Facilitarea accesului intreprinderilor mici si Ministerul Trimestrul IV, | Portal electronic
mici si mijlocii la achizitiile publice mijlocii la contractele de achizitii publice prin Economiei; 2014 functional
consolidarea accesului la informatia desore Ministerul
oportunitatile de achizitii, folosind portalurile Finantelor
electronice, stimulind autoritatile publice de
contractare sa divizeze contractele n loturi si sa
evite calificari si exigente financiare
disproportionate
C. Administrarea si deetatizarea proprietatii publice
Obiective: Indicatori de impact
e Continuarea procesului de privatizare a patrimoniului de stat din domeniile liberalizate, in baza licitatiilor deschise, Circa 1,5 mird. lei venituri
anuntate si transparente. ncasate Tn bugetul de stat
e Implementarea metodelor progresiste de deetatizare si administrare a proprietatii publice. n urma privatizarii si
o Dezvoltarea si valorificarea mecanismului parteneriat public-privat drept instrument de deetatizare. adrt;}i_nistririi proprietatii
publice;
Crearea a 10 parteneriate
public-private
Indicatori de rezultat
179. Implementarea principiilor Stabilirea criteriilor de selectare a functionarilor Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
administrarii corporative la publici desemnati Tn componenta consiliilor de Economiei 11,
ntreprinderile de stat; optimizarea administratie ale Tntreprinderilor de stat si ale 2011
dimensiunilor, structurii, metodelor de | societatilor pe actiuni cu cota de participare a
administrare a proprietatii publice statului
180. Optimizarea cheltuielilor la nivelul Inventarierea bunurilor imobile ale Autoritatile Trimestrul 18 expuneri la privatizare
ntreprinderilor de stat si societatilor pe | intreprinderilor de stat, neutilizate Tn procesul publice v,
actiuni cu capital preponderent de stat | tehnologic, si propunerea acestora pentru centrale, 2014
deetatizare de catre organul abilitat Ministerul
Economiei
181. Impunerea transparentei, simplicitatii si | Efectuarea unui studiu privind oportunitatea Ministerul Trimestrul Propuneri formulate
a sistemului extern de supraveghere a introducerii obligativitatii intreprinderilor de stat | Finantelor; 1V, 2012
achizitiilor de bunuri si servicii de a implementa procedura de achizitii publice Ministerul
efectuate de Tntreprinderile de stat, in Economiei
particular de cele de interes public
182. Eficientizarea utilizarii patrimoniului Modificarea Hotaririi Guvernului nr.1458 din 12 | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
public prin restructurarea si noiembrie 2002 ,,Pentru aprobarea Economiei 1,
modificarea profilului intreprinderilor Regulamentului privind selectarea investitorilor 2011
nerentabile, aplicind principiul pentru fondarea intreprinderilor noi sau pentru
parteneriatului public-privat majorarea capitalului social al celor existente”
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Elaborarea planurilor de dezvoltare a Ministerul Trimestrul 1, | 10 procente din totalul
ntreprinderilor de stat si societatilor pe actiuni cu | Economiei; 2014 ntreprinderilor nepasibile
cota de participare a statului incluse Tn lista autoritatile privatizarii
bunurilor nepasibile de privatizare, aplicind publice centrale
principiul parteneriatului public-privat

183. Accelerarea procesului de deetatizare a | Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea | Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
activelor de stat printr-un proces Legii nr.121-XV1 din 4 mai 2007 privind Economiei 2011
competitiv si transparent; continuarea administrarea si deetatizarea proprietitii publice
procesului de privatizare a agentilor Elaborarea proiectului hotaririi Guvernului Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
economici inclusi in Lista bunurilor privind modificarea Hotaririi Guvernului nr. 945 | Economiei 2011
proprietate de stat supuse privatizarii, din 20 august 2007 ,,Cu privire la masurile de
precum si revizuirea acestei liste realizare a Legii nr.121-XVI1 din 4 mai 2007
privind administrarea si deetatizarea proprietatii
publice”
Asigurarea periodicitatii expunerilor la privatizare | Ministerul Trimestrul 18 expuneri
a bunurilor incluse in lista celor supuse Economiei v,
privatizarii 2014
184. Promovarea parteneriatului public- Elaborarea proiectului hotaririi Guvernului cu Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
privat Tn implementarea proiectelor privire la unele masuri de asigurare a functionarii | Economiei 2011
regionale economice, sociale si de parteneriatului public-privat
infrastructura
185. Crearea retelei guvernamentale de Elaborarea Conceptului privind crearea si Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
parteneriat public-privat, care ar functionarea retelei guvernamentale de parteneriat | Economiei 2011
permite coordonarea tuturor public-privat
activitatilor in domeniu, intre Desemnarea "punctelor focale” responsabile de Ministerul Trimestrul Retea guvernamentala de
autoritatile administratiei publice domeniul parteneriatului public-privat in cadrul Economiei; 11, parteneriat public-privat
centrale i Unitatea pentru parteneriat tuturor autoritatilor publice centrale autoritatile 2011 functionala
public-privat din cadrul Agentiei publice centrale
Proprietatii Publice
186. Transmiterea Tn gestiune a activelor Elaborarea proiectului hotaririi Guvernului Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
ntreprinderilor cu cota majoritara de privind transmiterea activelor intreprinderilor cu Economiei 2011
stat companiilor de management straine | cota majoritara de stat in administrare fiduciara
si locale
187. Asigurarea accesului la informatie Ministerul Trimestrul 11, | Informatia cu privire la
privind rezultatele activitatii Finantelor 2012 situatiile financiare ale
economico-financiare a intreprinderilor ntreprinderilor cu cota
cu cota majoritara de stat majoritara de stat
‘ publicata
D. Politica bugetar-fiscali si gestionarea finantelor publice
Obiective: Indicatori de impact
e Asigurarea stabilitatii bugetului public national, crearea unui cadru bugetar-fiscal previzibil si mentinerea deficitului Majorarea ponderii
bugetar la un nivel rezonabil. investitiilor in cheltuielile
e Promovarea politicii fiscal-bugetare orientate spre cresterea economici durabila/incluziva, prin reducerea ponderii bugetului public national;
consumului public si majorarea investitiilor publice productive. Reducerea poverii fiscale
e Asigurarea disciplinei, echitatii, transparentei, simplitatii si onestitatii in repartizarea finantelor publice.
e Reducerea poverii fiscale si simplificarea sistemului de impozite si taxe.
Indicatori de rezultat
188. Armonizarea continua a politicilor Elaborarea proiectului de lege privind principiile, | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
bugetar-fiscale, monetar-creditare, regulile si responsabilitatile fiscal-bugetare si Finantelor 11,
valutare, investitionale si comerciale in | delimitarea clara a competentelor si 2011
scopul asigurarii dezvoltarii robuste a responsabilitatilor in domeniul fiscal —bugetar
sistemului economico-financiar
189. Perfectionarea sistemului de Tntocmirea proiectului bugetului conform noii Ministerul Trimestrul Proiect de lege a
prognozare a veniturilor si cheltuielilor | metodologii de elaborare a bugetului si unei noi Finantelor 11, bugetului pe anul 2013,
bugetare pentru eliminarea practicii de | clasificarii bugetare 2012 elaborat si aprobat in
modificare a bugetului anual de format nou
nenumarate ori pe parcursul anului, Utilizarea bugetului pe programe si sporirea Ministerul Trimestrul Gradul de acoperire
precum si Tmbunatatirea procesului de | flexibilitatii cheltuielilor bugetare in contextul Finantelor; 1V, 2014 (procente fata de
elaborare a politicilor bugetar-fiscale, cadrului bugetar pe termen mediu (3 ani) la nivel | autoritatile cheltuielile totale ale
prin asigurarea unui proces participativ | central si la nivel local prin implementarea publice bugetelor respective)
larg graduala a metodologiei bugetare pe baza de centrale; a) la nivel central:
programe autoritatile 2012 - 60 procente
administratiei 2013 - 100 procente;
publice locale b) la nivel local :
2013 - bugetele
unitatilor
administrativ-
teritoriale de nivelul al
doilea — 100 procente
2014 - bugetele
unitatilor
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administrativ-
teritoriale — 100
procente
190. Neadmiterea blocarii platilor din Ministerul Trimestrul Numarul de cazuri anuale
bugetul public national in vederea Finantelor; 1V, 2014 de blocare a platilor din
sporirii sigurantei financiare a Casa Nationala bugetul public national
bugetului si pastrarii banilor de Asigurari diminuat
contribuabililor in circuitul lor Sociale;
economic Compania
Nationala de
Asigurari in
Medicina
191. Implementarea generalizata a Dezvoltarea serviciilor ,,Declaratie electronica” si | Ministerul Trimestrul I, | 60 procente declaratii
sistemului de declarare fiscala prin ,Declaratie rapida” Finantelor; 2014 electronice prezentate prin
utilizarea tehnologiilor informationale Ministerul Internet catre 2014;
(e-declaratii), astfel incit cel putin 60% Tehnologiei Numarul de contribuabili
din declaratiile fiscale sa fie depuse Informatiei si instruiti majorat anual
prin Internet Comunicatiilor
192. Utilizarea bugetului pe programe si Implementarea graduala a metodologiei bugetare | Ministerul Trimestrul Gradul de acoperire
sporirea flexibilitatii cheltuielilor n baza de programe Finantelor; 1V, 2014 (procente fata de
bugetare Tn contextul cadrului bugetar autoritatile cheltuielile totale ale
pe termen mediu (3 ani) la nivel central publice bugetelor respective)
si la nivel local centrale; a) la nivel central:
autoritatile 2012 - 60 procente
administratiei 2013 - 100 procente;
publice locale b) la nivel local:
2013 - bugetele
unitatilor
administrativ-
teritoriale de nivelul al
doilea — 100 procente
2014 - bugetele
unitatilor
administrativ-
teritoriale — 100
procente
193. Cregterea capacitatii de administrare Efectuarea analizelor bazate pe riscuri in scopul Ministerul Trimestrul Studiu elaborat;
fiscala si colectare a impozitelor si depistarii decalajului fiscal si resurselor de Finantelor 1V, 2012 Propuneri formulate
taxelor, astfel incit ponderea veniturilor | colectare a veniturilor
fiscale Tn cadrul veniturilor bugetare
totale sa creasca continuu
194. Fortificarea disciplinei fiscale si Actualizarea Programului de conformare a Ministerul Trimestrul Program de conformare a
eliminarea impunitatii, fapt ce contribuabililor Tn scopul extinderii aplicarii Finantelor 1V, contribuabililor actualizat
atenteaza la libera concurenta si principiului de conformare benevola a 2011
dezavantajeaza agentii economici si contribuabililor
persoanele fizice oneste, care si-au Reducerea numarului tuturor controalelor fiscale Ministerul Trimestrul Numarul controalelor
onorat obligatiile fiscale conform efectuate Finantelor 1V, 2014 planificate efectuate
legislatiei Tn vigoare reduse cu 2-3 procente
anual comparativ cu anul
precedent
195. Dezvoltarea parteneriatelor public- Studierea posibilitatilor, costurilor si impactului Ministerul Trimestrul 1V, | Studiu elaborat;
private n eficientizarea administrarii implementarii metodelor de control prin instalarea | Finantelor 2011 Propuneri formulate
fiscale Tn unele sectoare supuse riscului | canalului GPRS la masinile de casa si control a
sporit de evaziuni fiscale agentilor economici care practica genuri de
activitate clasate n zona de risc
Stabilirea relatiilor de parteneriat cu Asociatia Ministerul Trimestrul 1V, | Acord de parteneriat
Nationala a Transportatorilor, Uniunea Finantelor 2012 ncheiat
Avocatilor, Uniunea Nationala a Executorilor
Judecatoresti etc. n vederea perfectionarii
metodelor de administrare fiscala a activitatilor
profesionale
Studierea spectrului de soft-uri utilizate de catre Ministerul Trimestrul 1V, | Studiu elaborat;
agentii economici pentru masinile de casa si Finantelor 2012 Propuneri formulate
control Tn vederea aprecierii cadrului legal al
programelor respective
Promovarea unui parteneriat cu institutiile de Ministerul Trimestrul 1V, | Sistem de schimb de
certificare (Centrul de Igiena si Epidemiologie, Finantelor 2012 informatii functional
Moldovagaz, Camera de Comert si Industrie etc.)
n vederea excluderii erorilor administrarii fiscale
196. Introducerea cotei unice la impozitul pe | Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
venit Tn marime de 10-12% pentru Codului fiscal al Republicii Moldova nr.1163- Finantelor 111, 2012
persoanele juridice, Tncepind cu anul X111 din 24 aprilie 1997
2012, cu pastrarea facilitatilor fiscale
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existente pina la introducerea cotei zero
197. Perfectionarea legislatiei fiscale prin Definitivarea proiectului Titlului X ”Contributiile | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
clarificarea si simplificarea normelor sociale”al Codului fiscal al Republicii Moldova Finantelor v,
legale primare, inclusiv prin nr.1163-XI11 din 24 aprilie 1997 2012
definitivarea si punerea in aplicare a Definitivarea proiectului Titlului XI “Taxa Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
Titlului XI “Taxa vamala” din Codul vamala” al Codului fiscal al Republicii Moldova | Finantelor v,
fiscal. Finalizarea sistematizarii nr.1163-XI11 din 24 aprilie 1997 2012
legislatiei fiscale prin elaborarea si Elaborarea proiectului Titlului XII” Alte impozite | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
adoptarea Titlului XII “Alte impozite si | si taxe” al Codului fiscal al Republicii Moldova Finantelor 1V,
taxe” din Codul fiscal nr.1163-XI11 din 24 aprilie 1997 2013
198. Simplificarea administrarii fiscale prin | Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
introducerea tehnologiilor Codului fiscal al Republicii Moldova nr.1163- Finantelor 11,
informationale, ,,one stop shops”, XIII din 24 aprilie 1997 2011
atragerea mai activa a sistemului Actualizarea bazelor de date, ajustarea la noile Ministerul Trimestrul 11, | Sistemul ,,Frontiera”
bancar si instrumentelor financiare reglementari si facilitarea schimbului de Finantelor; 2012 ajustat si perfectionat
relevante de plata si consolidarea informatii Tntre autoritatile de resort n vederea Ministerul
capacitatilor institutionale ale organelor | dezvoltarii Sistemului Informational “Frontiera” Tehnologiei
vamale si fiscale Informatiei si
Comunicatiilor
Optimizarea parametrilor de selectie la controlul Ministerul Trimestrul 1, | Parametrii selectivitatii
vamal selectiv si monitorizarea eficientei Finantelor 2012 (coraportul procentajului
sistemului de management al riscului coridorului rosu, galben si
verde de vamuire);
Numarul indicatorilor de
risc elaborati si actualizati
Implementarea proiectului-pilot ,,Crearea unitatii | Ministerul Trimestrul 1l, | Proiect-pilot implementat
de imprimare a somatiilor si avizelor” pentru Finantelor 2013 n cadrul Serviciului
contribuabili Tn cadrul Serviciului Fiscal de Stat Tn Fiscal de Stat
baza1.S. ,Fiscservinform”
Elaborarea Conceptului tehnic al Sistemului Ministerul Trimestrul Concept elaborat
informational Integrat al Serviciului Fiscal de Stat | Finantelor 1V, 2013
Instituirea ghiseului unic de receptie a rapoartelor | Ministerul Trimestrul Centru functional
fiscale si deservire a contribuabililor Finantelor 1V, 2013
Efectuarea studiului aferent oportunitatii Ministerul Trimestrul Studiu elaborat;
elaborarii Conceptiei ,,Factura fiscala electronica” | Finantelor 1V, 2012 Propuneri formulate
199. Reducerea numarului de impozite si Elaborarea unui plan de actiuni privind Ministerul Trimestrul Plan aprobat
taxe prin consolidarea acestora modificarea sistemului de impozite si taxe, prin Finantelor 1V, 2011
prisma practicii internationale
Elaborarea proiectului de lege privind modificarea | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
si completarea Codului fiscal al Republicii Finantelor 111, 2012
Moldova nr.1163-X111 din 24 aprilie 1997
200. Simplificarea sistemului de raportare Efectuarea studiului privind oportunitatea Ministerul Trimestrul Proiect aprobat in baza
fiscala i statistica pentru unificarii procedurilor de administrare fiscala Finantelor 1V, 2011 recomandarilor
intreprinderile mici si mijlocii si alte
forme organizatorico-juridice
201. Simplificarea si uniformizarea Modificarea si completarea Codului vamal al Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
procedurilor de vamuire a marfurilor Republicii Moldova nr.1149-X1V din 20 iulie Finantelor 2013
prin preluarea experientei tarilor UE in | 2000 drept urmare a efectuarii studiului comparat
domeniu al Codului vamal cu prevederile Conventiei
internationale privind simplificarea si armonizarea
procedurilor vamale (Conventia de la Kyoto
revizuita)
202. Racordarea cuantumului taxelor vamale | Modificarea cadrului normativ drept urmare a Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate
si taxelor pentru procedurile vamale la | efectuarii unui studiu referitor la taxele pentru Finantelor 11,
practica i angajamentele asumate fata | procedurile vamale si aducerea acestora in 2011
de organizatiile internationale la care conformitate cu prevederile OMC si UE si
Republica Moldova este parte formularea propunerilor
(Organizatia Mondiala a Comertului si | Elaborarea amendamentelor si propunerilor la Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
Organizatia Mondiala a Vamilor) si anexa nr.1 la Legea nr.1380-XII1 din 20 Economiei; 111, 2011
implementarea recomandarilor UE Tn noiembrie 1997 cu privire la tariful vamal, in Ministerul
domeniu partea ce tine de aplicarea taxelor vamale la Finantelor;
import Ministerul
Agriculturii si
Industriei
Alimentare
Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea | Ministerul Trimestrul Il1, | Proiect aprobat
si completarea anexei nr.2 la Legea nr.1380-XI11 | Finantelor 2011
din 20 noiembrie 1997 cu privire la tariful vamal
n partea ce tine de revizuirea taxelor existente
pentru procedurile vamale
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203. Introducerea normelor si standardelor Perfectionarea procedurii simplificate de vamuire | Ministerul Trimestrul 11, | Acte normative ale
internationale in domeniul vamal Tn pentru programul ,,Agent economic de incredere” | Finantelor 2011 Serviciului Vamal
vederea reducerii duratei si costurilor revizuite si ajustate;
efectiv suportate de agentii economici Numarul beneficiarilor
pentru vamuirea marfurilor in vama Dezvoltarea programului ,,Operator economic Ministerul Trimestrul Program aprobat
autorizat” Finantelor 1V, 2011
204. Racordarea cadrului normativ national | Elaborarea si promovarea proiectului de lege Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
la standardele si practicile UE prin pentru modificarea si completarea unor acte Finantelor 111, 2011
prisma unei abordari Tn ansamblu si legislative (Codul vamal al Republicii Moldova
nediscriminatorii a regulilor de origine | nr.1149-XIV din 20 iulie 2000, Legea nr.1380-
si aplicarii uniforme a acestora pentru X111 din 20 noiembrie 1997 cu privire la tariful
toate companiile pe intreg teritoriul vamal, Legea nr.440-XV din 27 iulie 2001 cu
Republicii Moldova, inclusiv in zonele | privire la zonele economice libere, Legea nr.8-XV
economice libere din 17 februarie 2005 cu privire la Portul
International Liber ,,Giurgiulesti” si Legea nr.178-
XV1 din 10 iulie 2008 cu privire la Aeroportul
International Liber ,,Marculesti” etc.) in partea ce
tine de stabilirea criteriilor de origine a marfurilor
205. Optimizarea interactiunii Tn cadrul Extindrea practicilor de control vamal si Ministerul Trimestrul Concept de dezvoltare a
administrarii fiscale i vamale cu consolidarea capacitatilor subdiviziunilor Finantelor 1V, 2011 activitatii de control
scopul eficientizarii si reducerii poverii | responsabile ale organelor vamale ulterior Tn cadrul
administrative si de control asupra Serviciului Vamal
mediului de afaceri elaborat;
Cadru normativ in
domeniul auditului post-
vamuire si control al
declaratiilor vamale
ajustat;
Personal vamal instruit Tn
domeniu
206. Crearea unui sistem eficient de Elaborarea Conceptului Imprimeriei de Stat a Ministerul Trimestrul I, Concept elaborat
trasabilitate a documentelor de stricta Republicii Moldova Finantelor 2012
evidenta si a celor cu grade de protectie | Elaborarea cerintelor tehnice ale sistemului de Minsiterul Trimestrul 1V, | Termeni de referinta
emise de stat, inclusiv examinarea trasabilitate a documentelor de stricta evidenta Finantelor 2012 elaborati
posibilitatii crearii Imprimeriei de Stat
207. Stabilirea principiului de achitare a Modificarea principiului de retinere a impozitului | Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate Tn baza
impozitului pe venitul persoanelor pe venit — de la locul sursei la locul resedintei Finantelor 111, 2011 recomandarilor studiului
fizice Tn bugetul localitatii in care subiectului impunerii Tn vederea realizarii
contribuabilul are resedinta reformei de descentralizare fiscale privind
impozitul pe venit
208. Asigurarea stabilitatii, previzibilitatii si Ministerul Trimestrul Raport de evaluare/
transparentei politicii si procedurilor Finantelor 1V, 2012 monitorizare
fiscale aplicate fata de contribuabili
prin adoptarea si aplicarea Codului de
procedura fiscala si a Codului de
procedura vamala
209. Optimizarea si reducerea taxelor Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
vamale la importul de materii prime, Legii nr.1380-X111 din 20 noiembrie 1997 cu Finantelor; 11,
materiale auxiliare si echipamente privire la tariful vamal Ministerul 2011
tehnologice si majorarea lor pentru Economiei
produsele finite din import, direct
competitive cu cele autohtone
210. Perfectionarea mecanismelor de Unificarea procedurilor de administrare fiscala a Ministerul Trimestrul IV, | Regulament aprobat
administrare a TVA si accizelor, TVA, prin elaborarea Regulamentului cu privire Finantelor 2011
dinamizarea procedurilor de restituire a | la unele masuri de administrare fiscala la
acestora din bugetul de stat compartimentul TVA
211 Implementarea normelor legale primare | Promovarea proiectului de lege privind extinderea | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
pentru restituirea TVA aferenta mecanismului de restituire a TVA la investitiile Finantelor 1V,
investitiilor capitale efectuate in (cheltuielile) capitale efectuate Tn localitatile 2011
municipiile Chisinau si Balti, prin republicii (mun. Chisinau si Balti)
stabilirea unui plafon minim al TVA
peste care ar fi posibila restituirea
212. Modificarea prevederilor Codului fiscal Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
n vederea permiterii de a utiliza suma Finantelor 11,
TVA posibila restituirii in contul 2011
stingerii obligatiilor viitoare fata de
bugetul public national
213. Examinarea posibilitatilor de stimulare | Elaborarea proiectului de lege privind extinderea | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
a retehnologizarii intreprinderilor prin | mecanismului de restituire a TVA la investitiile Finantelor \A
perfectionarea mecanismelor de (cheltuielile) capitale efectuate in localitatile 2011
aplicare a TVA republicii
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214. Revizuirea sistemului de impozitare si Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate
a celui de plata a contributiilor sociale Finantelor; 111, 2011
si medicale de catre detinatorii de Ministerul
patenta de Tntreprinzator Muncii,
Protectiei
Sociale si
Familiei;
Ministerul
Sanatatii;
Casa Nationala
de Asigurari
Sociale;
Compania
Nationala de
Asigurari in
Medicina
215. Asigurarea eficientei, transparentei si Elaborarea Registrului sporurilor si suplimentelor | Ministerul Trimestrul Registru aprobat
responsabilitatii Tn utilizarea resurselor | la salariul de functie, acordate angajatilor din Finantelor 1V, 2011
financiare publice, inclusiv in domeniul | sectorul bugetar
achizitiilor publice Modificarea Codului contraventional al Republicii | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
Moldova nr.218-X VI din 24 octombrie 2008 in Finantelor v, 2012
scopul includerii sanctiunilor pentru incalcarea
prevederilor legislative din domeniul achizitiilor
publice
216. Reformarea institutionala a Agentiei Crearea oficiilor teritoriale ale Agentiei Achizitii | Ministerul Trimestrul 35 oficii teritoriale ale
Achizitii Publice si dezvoltarea noilor Publice Finantelor 1V, 2012 Agentiei Achizitii Publice
tehnici de achizitii si sporirea eficientei functionale
si asigurarea executarii recomandarilor | Elaborarea si aprobarea manualului operational al | Ministerul Trimestrul Manual operational
UE, prin descentralizarea Agentiei Achizitii Publice Finantelor 11, 2011 elaborat
competentelor si crearea organismului
national independent de solutionare a | Crearea organismului national independent de Ministerul Trimestrul 1, | Autoritate administrativa
contestatiilor solutionare a contestatiilor Tn domeniul achizitiilor | Finantelor 2013 de specialitate
publice independent functionala
217. Reducerea poverii fiscale si Efectuarea studiului privind modificarea Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
simplificarea sistemului de impozite si | sistemului de impozite si taxe, prin prisma Finantelor 2011
taxe practicii internationale
E. Politici agroindustriale
Obiective: Indicatori de impact
e Modernizarea sectorului agricol si diminuarea dependentei acestuia de factorii climaterici adversi. Cresterea productivitatii
e Armonizarea reglementarilor in domeniul alimentar cu cele ale UE n asigurarea inofensivitatii alimentare. in agricultura la hectar cu
o Eficientizarea sistemului de subventionare a agriculturii si promovarea programelor multianuale. cca 7 la sutd anual
e Repunerea activelor din sectorul agricol in circuitul economic si asigurarea accesului investitorilor la aceste active.
o Cresterea calitatii capitalului uman n agricultura prin stimularea institutiilor de extensiune agricola.
e Stoparea degradarii resurselor funciare prin modernizarea si extinderea sistemului de imbunatatiri funciare.
Indicatori de rezultat
218. Introducerea si promovarea pe piata Elaborarea si promovarea proiectului hotarfrii Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
interna si pe pietele externe a Guvernului privind Tnregistrarea, protectia, Agriculturii si 1V, 2012
simbolului de calitate national, oferit utilizarea si promovarea simbolului de calitate Industriei
produselor ce corespund celor mai national Alimentare;
Tnalte criterii de calitate Ministerul
Economiei;
Agentia de Stat
pentru
Proprietatea
Intelectuala
Elaborarea marcii nationale ,,Agricultura Ministerul Trimestrul Marca nationala
Ecologica — Republica Moldova” Agriculturii si 1V, 2011 »Agricultura Ecologica —
Industriei Republica Moldova”
Alimentare aplicata pe etichetele
produselor agroalimentare
ecologice
219. Crearea unui mediu favorabil pentru Elaborarea proiectului de lege cu privire la Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
dezvoltarea afacerilor si stimularea modificarea si completarea Legii viei si vinului Agriculturii si 1V, 2012
investitiilor de-a lungul lantului nr.57-XVI din 10 martie 2006 Industriei
agroalimentar Alimentare
Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
si completarea Legii nr.66-XVI din 27 martie Agriculturii si 1V, 2012
2008 privind protectia indicatiilor geografice, Industriei
denumirilor de origine si specialitatilor Alimentare
traditionale garantate
Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea | Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
si completarea Legii nr.728-XII1 din 6 februarie Agriculturii si 2012
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1996 cu privire la pomicultura Industriei
Alimentare
Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea | Ministerul Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
si completarea Legii culturilor nucifere Agriculturii si | 2012
nr.658-X1V din 29 octombrie 1999 Industriei
Alimentare
Elaborarea proiectului de hotarire a Guvernului cu | Ministerul Trimestrul I11, | Proiect aprobat
privire la modificarea si completarea Hotarfrii Agriculturii si 2012
Guvernului nr. 356 din 11 mai 2009 ,,Pentru Industriei
aprobarea Reglementarii tehnice ,,Sistemul de Alimentare
organizare a pietei vitivinicole si trasabilitatea
produselor”
Perfectionarea cadrului legislativ si normativ in Ministerul Trimestrul IV, | Proiect aprobat
domeniile de producere a semintelor si Agriculturii si 2012
materialului saditor in scopul instituirii unui cadru | Industriei
regulatoriu optim necesar pentru activitatea Alimentare
eficienta a producatorilor agricoli
Elaborarea Codului Agriculturii Ministerul Trimestrul 11, | Proiectul Codului aprobat
Agriculturii si 2013
Industriei
Alimentare
Elaborarea Ghidului practic privind Tnregistrarea Ministerul Trimestrul Ghid aprobat
vinurilor cu indicatie geografica protejata Agriculturii si 111, 2013
Industriei
Alimentare
Atragerea investitiilor in vederea crearii Ministerul Trimestrul 1l, | Sistem informational creat
sistemului informational de identificare si Agriculturii si 2013 si functional
trasabilitate a resurselor genetice animaliere Industriei
Alimentare
220. Asigurarea securitatii alimentare a tarii; | Elaborarea proiectului Strategiei in domeniul Ministerul Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
elaborarea conceptului strategiei sigurantei alimentare Agriculturii si 2011
Republicii Moldova in domeniul Industriei
sigurantei alimentare in conformitate cu Alimentare
principalele recomandari ale UE
Elaborarea proiectului de hotarire a Guvernului cu | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
privire la aprobarea Programului de revizuire si Agriculturii si 1V, 2011
dezvoltare a sectorului vitivinicol pe perioada Industriei
anilor 2011-2020 Alimentare
221. Asigurarea transparentei procesului de | Elaborarea proiectului de hotarire a Guvernului cu | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat anual
achizitie a produselor agricole in privire la aprobarea Listei produselor Agriculturii si 1V, 2014
rezerva de stat agroalimentare ce urmeaza a fi achizitionate Industriei
obligatoriu de catre autoritatile contractante de la | Alimentare
producitorii autohtoni
222. Armonizarea reglementarilor in Ministerul Trimestrul 31 acte normative si
domeniul agroalimentar cu practica Agriculturii si 1V, 2014 legislative aprobate n
comunitara prin elaborarea si aprobarea Industriei anul 2011;
normelor sanitare si fitosanitare, Alimentare 7 regulamente ale UE
armonizate cu cele europene armonizate anual
223. Crearea premiselor privind Atragerea proiectelor investitionale privind Ministerul Trimestrul 3 ferme zootehnice create
implementarea experientei europene in | implementarea instalatiilor de producere a Agriculturii si 111, 2014
domeniul legislatiei si suportului biogazului la fermele zootehnice Industriei
financiar pentru implementarea Alimentare
wtehnologiilor verzi”: biomasa,
biodiesel, bioelectricitate, energie
solara si eoliana
224, Sustinerea si stimularea activitatilor de | Elaborarea Programului de conservare si sporire a | Ministerul Trimestrul 11, | Program aprobat
conservare a solului, inclusiv prin fertilitatii solului pentru anii 2011-2020 Agriculturii si 2011
implementarea agriculturii conservative Industriei
(no-till si altele), n scopul diminuarii Alimentare
proceselor de eroziune a terenurilor Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
agricole; promovarea produselor cu si completarea Legii nr.1308-XI1I din 25 iulie 1997| Agriculturii si 111, 2011
randamente si calitate ridicata; privind pretul normativ si modul de vinzare- Industriei
stimularea culturilor cu valoare cumparare a pamintului Alimentare;
adaugata Tnalta si ecologice pentru Agentia Relatii
valorificarea potentialului productiv al Funciare si
terenurilor Cadastru
Elaborarea si promovarea Programului de Ministerul Trimestrul Program aprobat
dezvoltare si implementare a tehnologiilor Agriculturii si 1V, 2011
conservative Tn agricultura (2011-2014) Industriei
Alimentare
Obtinerea preparatelor noi de protectie a plantelor | Academia de Trimestrul I, | 2 preparate noi obtinute;
nonpoluante si implementarea sistemelor Stiinte a 2014 2 metode biologice de
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biologice de protectie integrata a culturilor Moldovei protectie implementate
agricole

225. Crearea Registrului agricol digital ca Asigurarea si monitorizarea desfasurarii eficiente | Ministerul Trimestrul Recensamintul general
urmare a realizarii recensamintului a recensamintului general agricol, in limitele Agriculturii si 1V, 2012 agricol efectuat
agricol atributiilor functionale ale Ministerului Industriei

Agriculturii si Industriei Alimentare Alimentare
Crearea Registrului digital agricol Ministerul Trimestrul Registru agricol
Agriculturii si 1V, 2013 functional
Industriei
Alimentare;
Ministerul
Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor
Elaborarea proiectului de hotarire a Guvernului Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
pentru aprobarea Regulamentului privind Agriculturii si 111, 2012
Cadastrul viticol Industriei
Alimentare
Elaborarea proiectului de hotarire a Guvernului cu | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
privire la aprobarea Regulamentului Registrului Agriculturii si 1V, 2011
plantatiilor vitivinicole Industriei
Alimentare

226. Eliminarea din legislatia nationala a Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
tuturor ajutoarelor din partea statului Agriculturii si 2011
pentru cultivarea tutunului Industriei

Alimentare

227. Eliminarea barierelor inutile la exportul | Crearea unui sistem informational pentru Ministerul Trimestrul 11, | Sistem informational creat
produselor agricole si simplificarea perfectarea certificatelor necesare la efectuarea Agriculturii si 2014 si functional
procedurilor de export al produselor exportului de produse agroalimentare Industriei
agricole si agroalimentare Alimentare;

Ministerul

Economiei;

Ministerul

Finantelor

Ministerul

Tehnologiei

Informatiei si

Comunicatiilor
Atragerea investitiilor straine privind dotarea cu Ministerul Trimestrul Subdiviziuni teritoriale
echipament necesar pentru efectuarea inspectiilor | Agriculturii si 1V, 2013 dotate cu echipament
fitosanitare de catre subdiviziunile teritoriale Tn Industriei necesar
conformitate cu standardelor europene Alimentare

228. Simplificarea procedurii de schimbare a | Elaborarea proiectelor de acte normative pentru Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate
destinatiei terenurilor pentru terenurile | modificarea si completarea Codului funciar al Agriculturii si 111, 2011
agricole cu bonitate scazuta Republicii Moldova nr.828-X11 din 25 decembrie | Industriei

1991, Legii nr.1308-X111 din 25 iulie 1997 privind | Alimentare;
pretul normativ si modul de vinzare-cumparare a | Agentia Relatii
pamintului, Hotaririi Guvernului nr.1451 din 24 Funciare si
decembrie 2007 ,,Pentru aprobarea Cadastru
Regulamentului cu privire la modul de atribuire,

modificare a destinatiei si schimbul terenurilor”

229. Reorganizarea institutionala in Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
domeniul sanitar si veterinar prin si completarea Legii nr.10-XVI din 3 februarie Agriculturii si 11, 2011
conformarea la conceptul general de 2009 privind supravegherea de stat a sanatatii Industriei
dezvoltare a sistemelor de siguranta publice Alimentare
alimentara si la normele UE Eliminarea suprapunerilor institutionale prin Ministerul Trimestrul IV | Proiect aprobat

crearea unei singure autoritati pentru siguranta Agriculturii si 2011
alimentelor Industriei
Alimentare;
Ministerul
Economiei;
Ministerul
Sanatatii
Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
si completarea Legii nr.78-XV din 18 martie 2004 | Agriculturii si 111, 2011
privind produsele alimentare Industriei
Alimentare
Elaborarea proiectului de lege cu privire la Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
modificarea si completarea Legii nr.221-XVIdin | Agriculturii si 111, 2011
19 octombrie 2007 privind activitatea sanitar — Industriei
veterinara Alimentare
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Elaborarea Ghidului privind efectuarea Ministerul Trimestrul Ghid aprobat
controlului fitosanitar Agriculturii si 1V, 2013
Industriei
Alimentare
Acreditarea laboratoarelor in domeniul fitosanitar | Ministerul Trimestrul 11, | 3 laboratoare acreditate
si control semincer conform standardelor 1SO Agriculturii si 2012
9001; ISO 17025 Industriei
Alimentare
230. Reformarea institutiilor implicate Tn Elaborarea proiectului de hotarire a Guvernului cu | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
cercetari agricole prin optimizarea si privire la reorganizarea institutiilor de cercetari Agriculturii si 1V, 2012
reorganizarea acestora si consolidarea | stiintifice cu profil agrar Industriei
formarii profesionale a specialistilor in Alimentare
domeniu Elaborarea si promovarea proiectului de lege Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
privind extensiunea rurala Agriculturii si 1V, 2011
Industriei
Alimentare
Organizarea si desfagurarea, ih comun cu Agentia | Ministerul Trimestrul 1, | 20 producatori agricoli
Nationala de Dezvoltare Rurala (ACSA), a unui Agriculturii si 2011 instruiti
curs de perfectionare continua pentru producatorii | Industriei
agricoli Alimentare
Elaborarea si promovarea proiectului Strategiei de | Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
dezvoltare a serviciilor de extensiune rurala Agriculturii si 2012
pentru anii 2012-2021 Industriei
Alimentare
231. Valorificarea deplina a oportunitatilor | Perfectionarea mecanismului activitatii Ministerul Trimestrul Mecanismul activitatii
oferite de Preferintele Comerciale Serviciului Vamal cu autoritatile competente, Finantelor; 1V, 2011 Serviciului Vamal
Autonome acordate de UE si conform principiilor stipulate in Conventia Ministerul perfectionat
negocierea Acordului de Comert Liber | internationala privind armonizarea controalelor Agriculturii si
Aprofunda Cuprinzator t dintre RM si marfurilor la frontierd, semnata la Geneva la 21 Industriei
UE, inclusiv realizarea recomandarilor | octombrie 1982 Alimentare
UE pentru siguranta produselor de Identificarea necesitatilor pentru reconstructia Ministerul Trimestrul Analiza efectuata
origine animala si admiterea exportului | punctelor de control la frontiera Agriculturii si 1V, 2012
de produse de origine animala Industriei
Alimentare
Evaluarea activitatii laboratoarelor de incercaria | Ministerul Trimestrul 2 laboratoare renovate si
produselor alimentare si consolidarea acestora Aariculturii si 1V, 2012 functionale
pentru testarea produselor de origine animala si Industriei
non-animala Alimentare
Elaborarea proiectului de hotarire a Guvernului cu | Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
privire la crearea fondului de promovare a Agriculturii si 2012
exportului de vinuri pentru facilitarea utilizarii Industriei
cotelor oferite Tn cadrul Acordului de Parteneriat | Alimentare;
si Cooperare Ministerul
Economiei;
Ministerul
Finantelor
Crearea si consolidarea centrului informational de | Ministerul Trimestrul 11, | Centru informational de
marketing agricol Agriculturii si 2014 marketing agricol creat si
Industriei functional
Alimentare
232. Negocierea si implementarea Acordului Ministerul Trimestrul Acord semnat
dintre Republica Moldova si UE Agriculturii si 1V, 2013
privind protejarea indicatiilor Industriei
geografice. Tncurajarea industriilor Alimentare
nationale Tn vederea dezvoltarii
sistemului national de obiecte de
proprietate intelectuala private si de
stat, care urmeaza a fi protejate peste
hotare
233. Armonizarea legislatiei Tn scopul Ministerul Trimestrul Lista produselor permise
obtinerii statutului de tara terta Agriculturii si 1V, 2014 exportului in UE aprobata
nregistrata, eligibila pentru facilitarea Industriei
accesului majoritatii produselor Alimentare
agricole pe piata UE
234. Introducerea unui sistem de alerta Elaborarea Sistemului de Alerta Tn domeniul Ministerul Trimestrul Sistem de alerta functional
referitor la siguranta produselor fitosanitar Agriculturii si 1V, 2012
alimentare, inclusiv accesarea Industriei
Sistemului Rapid de Alerta pentru Alimentare
Alimente si Furaje al UE
235. Elaborarea unui sistem de informare Ministerul Trimestrul 1, | Sistem informational al
privind situatia epizootica din tara si Agriculturii si 2011 managementului
asigurarea unui nivel adecvat de Industriei supravegherii sanitar-
supraveghere si control asupra bolilor Alimentare; veterinare la nivel national
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la animale Ministerul functional
Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor
236. Directionarea subventiilor destinate Elaborarea proiectului de hotarfre a Guvernului Ministerul Trimestrul 1, | Proiect aprobat anual
producatorilor agricoli spre domenii cu | pentru aprobarea Regulamentului privind Agriculturii i 2014
un potential de productie cu valoare utilizarea mijloacelor fondului de subventionare a | Industriei
adaugata Tnalta si sporirea producitorilor agricoli Alimentare
productivitatii si competitivitatii Tn Subventionarea dobinzii la credite In marime de Ministerul Trimestrul 1, | Numar de beneficiari
agricultura 85% la procurarea animalelor de prasila pe un Agriculturii si 2014
termen de 2 ani si la procurarea utilajului Industriei
tehnologic pe un termen de 5 ani Alimentare
Subventionarea activitatilor investitionale legate Ministerul Trimestrul Numarul beneficiarilor de
de crearea unitatilor de procesare, manipulare si Agriculturii si 1V, 2014 subventii

pastrare a productiei agricole, dotarea cu tehnica Industriei
si utilaj agricol, crearea infrastructurii de colectare | Alimentare
a produselor agricole, asigurarea cu materie prima
agricola, nfiintarea plantatiilor multianuale,
unitatilor de producere a materialului semincer,
saditor si reproductiv

Elaborarea proiectului de hotarire a Guvernului Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
privind crearea terminalului de cereale furajere Agriculturii si 1V, 2013
pentru asigurarea cu furaje a complexelor de Industriei
producere a carnii de porc si intreprinderilor Alimentare
avicole
Crearea structurilor integrate de producere, Ministerul Trimestrul 11, | 3 structuri integrate create
achizitie si prelucrare/procesare a materiei prime | Agriculturii si 2013
de origine animala si vegetala Industriei
Alimentare
Atragerea investitiilor in dezvoltarea Centrului Ministerul Trimestrul Centrul Agroalimentar
Agroalimentar, pietelor regionale si locale Agriculturii si 1V, 2011 creat si functional
Industriei
Alimentare

F. Infrastructura si transport

Obiective: | Indicatori de impact

e Liberalizarea si dezvoltarea pietelor de transport. Numarul accidentelor

e Reabilitarea si modernizarea infrastructurii de transport, in special a infrastructurii drumurilor si conectarea la retelele rutiere Tnregistrate in 2014
paneuropene. mai mic cu 20 procente

e Gestionarea responsabila si eficienta a sistemului de transport, dezvoltarea si modernizarea transportului de marfuri si fata de anul 2010;
pasageri. Numarul accidentelor

e Implementarea auditului rutier obligatoriu, sporirea securitatii traficului rutier si reducerea numarului de accidente rutiere comise din cauza
rutiere. consumului de alcool sau

 Promovarea Republicii Moldova ca tara de tranzit i alinierea transportului autohton la conditiile europene de transport, | €xcesului de viteza in
e Asigurarea securitatii energetice si promovarea eficientei energetice in toate sectoarele economiei. 2014 mai mic cu 50

e Dezvoltarea sectorului constructiilor si promovarea tehnologiilor moderne n domeniu. gg’lc(;f_”te comparativ cu

Numarul accidentelor
rutiere Tnregistrate, comise
din cauza defectiunilor
tehnice ale
autovehiculelor in 2014
mai mic cu 50 procente
comparativ cu 2010;
Sporirea ponderii surselor
de energie regenerabila
din total Tn mediu cu 0,5-
1 punct procentual pe an;
Cresterea eficientei
energetice Tn mediu cu
1,8-2% anual;

Atingerea ponderii de
utilizare a energiei
alternative in anul 2015
pina la 10 procente
Indicatori de rezultat

237. Dezvoltarea unui spatiu de transport si Ministerul Trimestrul Conectarea legaturii de
comunicatii la nivel national, conectat Transporturilor | 111, 2011 comunicare TACHO net
la nivel regional si european si Infrastructurii

Drumurilor

238. Elaborarea strategiilor de dezvoltare a Ministerul Trimestrul 1V, | Proiecte aprobate
pietelor de transport si comunicatii, Transporturilor | 2012
bazate pe politicile si recomandarile si Infrastructurii
UE n domeniu Drumurilor
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239. Asigurarea continuitatii investitiilor Reabilitarea drumurilor in conformitate cu Planul | Ministerul Trimestrul 1V, | Kilometri de drumuri
capitale pe termen mediu si privind implementarea Strategiei Infrastructurii Transporturilor | 2014 reabilitati
contribuirea la cresterea capacitatilor Transportului Terestru si Infrastructurii
financiare ale autoritatilor locale, in Drumurilor
special Tn vederea mentinerii retelelor
locale de drumuri
240. Consolidarea capacitatilor Fondului Ministerul Trimestrul 1V, | Cresterea ponderii
rutier si cresterea continua a ponderii Transporturilor | 2011 Fondului rutier in PIB
lui in PIB si Infrastructurii minimum 1,5 procente;
Drumurilor; 65% din volumul total al
Ministerul accizelor la produsele
Finantelor petroliere supuse accizelor
—2011;
80% din volumul total al
accizelor la produsele
petroliere supuse accizelor
—2012
241. Promovarea parteneriatului public- Ministerul Trimestrul Modernizarea drumului
privat in reabilitarea, modernizarea, Transporturilor | 1V, 2013 M21 Chisinau — Dubasari
constructia si mentinerea infrastructurii si Infrastructurii la frontiera cu Ucraina,
de transport, inclusiv prin oferirea Drumurilor km 6-15;
posibilitatii de concesionare a lucrarilor Reabilitarea drumului R3
publice catre companiile internationale Chisinau — Basarabeasca,
care pot sa asigure finantarea unor sectorul Hincesti —
proiecte de infrastructura de calitate cu Cimislia
posibilitatea prelevarii ulterioare de
plati pentru utilizarea infrastructurii
242. Cresterea securitatii traficului rutier Elaborarea si aprobarea actelor legislative si Ministerul Trimestrul I11, | 8 proiecte aprobate
prin implementarea tehnologiilor normative Tn domeniul transportului auto Transporturilor | 2013
moderne de intretinere si reparatie a si Infrastructurii
drumurilor si asigurarea respectarii Drumurilor
regulilor de circulatie, inclusiv prin Amplasarea sistemelor automatizate de Ministerul Trimestrul Numar de sisteme
introducerea sistemelor moderne de supraveghere a traficului rutier pe drumurile Afacerilor 1V, 2014 instalate
gestionare a traficului rutier nationale ce asigura legaturile internationale ale Interne
tarii, pe sectoarele cu o frecventa inalta de
accidente rutiere
Dotarea unitatilor de politie cu aparate etilotest cu | Ministerul Trimestrul Unitati dotate
memorie fiscala si imprimanta portabila, precum | Afacerilor 1V, 2014
si dispozitive mobile de apreciere a vitezei de Interne
deplasare a mijloacelor de transport
Dotarea politiei rutiere cu laborator mobil de Ministerul Trimestrul Laborator functional
verificare a calitatii lucrarilor de reparatie si Afacerilor 1V, 2014
testare tehnica a autovehiculelor Interne
243. Implementarea tehnologiilor moderne | Utilizarea bitumului modificat la producerea Ministerul Trimestrul Kilometri de drum
de Tntretinere si reparatie a mixturilor asfaltice pentru majorarea termenului Transporturilor | 1V, 2014 reabilitati cu utilizarea
infrastructurii rutiere pentru de serviciu a imbracamintei rutiere; si Infrastructurii bitumului modificat
Tmbunatatirea starii drumurilor reabilitarea drumurilor cu implementarea Drumurilor
tehnologiilor de reciclare a sistemelor rutiere
existente
244, Liberalizarea si dezvoltarea concurentei | Restructurarea 1S ,,Calea Ferati din Moldova” Ministerul Trimestrul 11, | Tntreprindere restructurata
pe piata serviciilor de transport Transporturilor | 2012
feroviar, examinarea posibilitatii si Infrastructurii
concesionarii cailor ferate catre sectorul Drumurilor
privat Asigurarea transparentei si echitatii Tn aplicarea Trimestrul Lista tarifelor publicata
tarifelor la serviciile prestate de 1S ,,Calea Ferati 1V, 2011
din Moldova”
Implementarea si executarea proiectului liniei de | Ministerul Trimestrul Lucrari finisate
cale ferata Cahul-Giurgiulesti Transporturilor | 1V, 2011
si Infrastructurii
Drumurilor
245, Dezvoltarea transportului naval, Extinderea capacitatilor complexului portuar Ministerul Trimestrul 1V, | Volumul marfurilor in
extinderea flotei comerciale navale si Giurgiulesti pentru a creste volumul marfurilor Transporturilor | 2014 crestere
dezvoltarea continua a sistemului de transportate si prelucrate si Infrastructurii
porturi in Republica Moldova Drumurilor
Aprobarea proiectului hotaririi Guvernului cu Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
privire la atribuirea terenului de pe malul riului Transporturilor | 111, 2011
Prut Tntreprinderii de Stat Portul Fluvial si Infrastructurii
Ungheni” in vederea amenajarii cheurilor pentru Drumurilor
prelucrarea marfurilor transportate prin
intermediul transportului naval si asigurarea
stationarii navelor de pasageri Tnainte de
prelucrare in Portul de pasageri Giurgiulesti
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Aderarea Republicii Moldova la Memorandumul | Ministerul Trimestrul Memorandum semnat
de Tntelegere pentru controlul statului portului in | Transporturilor | 1V, 2013
regiunea Marii Negre si Infrastructurii
Drumurilor;
Ministerul
Afacerilor
Externe si
Integrarii
Europene
246. Crearea unei piete libere a serviciilor Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
aeriene, demonopolizarea serviciilor de | si completarea Legii aviatiei civile nr.1237-XII1 Transporturilor | 1V, 2011
deservire si atragerea companiilor din 9 iulie 1997 si Infrastructurii
aeriene low-cost (cu pret redus la Drumurilor
biletele de avion), aderarea la Spatiul
European Aviatic Comun
247. Stimularea si sustinerea operatorilor Ministerul Trimestrul Majorarea traficului de
aerieni In scopul valorificarii Transporturilor | 1V, 2012 pasageri si marfuri
oportunitatilor de transformare a si Infrastructurii transportate
aeroporturilor internationale Tn hub-uri Drumurilor
regionale prin majorarea traficului de
pasageri si marfuri si aplicarea unor
metode mai eficiente de atragere a
investitiilor private in domeniu
248. Crearea cadrului institutional eficient si Ministerul Trimestrul 1V, | Cadru institutional creat
independent in domeniul reglementarii Transporturilor | 2011
sigurantei zborurilor si Infrastructurii
Drumurilor
249. Diversificarea surselor de Constructia conductei de interconectare a Ministerul Trimestrul Gazoduct construit
aprovizionare cu energie primara sistemelor de transport gaze ale Republicii Economiei 1V, 2013
Moldova si Romaniei pe directia Ungheni — lasi
Negocierea acordului de amenajare a depozitelor | Ministerul Trimestrul Acord semnat
subterane pentru Tnmagazinarea gazelor naturale Economiei 1V, 2013
pe teritoriul Romaniei (Roman, Margineni), luind
n considerare constructia gazoductului de
interconexiune Ungheni — lagi
Finalizarea constructiei pe teritoriul Republicii Ministerul Trimestrul 3 km de linie electrica
Moldova a liniei electrice de interconexiune cu Economiei 1V, 2011 construita
Romania LEA 110 kV Filciu — Gotesti
Semnarea Memorandumului de Tntelegere intre TS | Ministerul Trimestrul I, | Memorandum semnat
,Moldelectrica” Republica Moldova si CN Economiei 2011
,Transelectrica” SA Romania privind constructia
liniei electrice de interconexiune cu Romania
LEA 400 kV Bilti — Suceava
Efectuarea lucrarilor de proiectare a constructiei Ministerul Trimestrul 1, | Lucrari de proiectare
liniei electrice de interconexiune cu Roméania Economiei 2012 executate
LEA 400 kV Balti — Suceava si elaborarea actelor
normative de rigoare
Tncheierea Memorandumului de intelegere privind | Ministerul Trimestrul 1, | Memorandum semnat
exploatarea si Tntretinerea liniei LEA 400 kV Economiei 2011
Vulcanesti-Isaccea intre CN Transelectrica SA
Romania si 1S ,,Moldelectrica” Republica
Moldova
Asigurarea functionarii LEA 400 kV Vulcanesti- | Ministerul Trimestrul 11, | Linie functionala;
Isaccea si reutilarea statiei de transformare 400 Economiei 2011 Statie reutilata
kV Vulcanesti
Elaborarea proiectului de lege privind modificarea | Ministerul Trimestrul 111, | Proiect aprobat
Legii energiei regenerabile nr.160-XVI din 12 Economiei 2011
iullie 2007, prin ajustarea acesteia la cerintele
europene
Elaborarea Planului de actiuni pentru utilizarea Ministerul Trimestrul Planul de actiuni pentru
surselor de energie regenerabila si a Planului de Economiei 1V, 2011 utilizarea surselor de
actiuni privind producerea de combustibil solid energie regenerabila si
pentru incalzire in localitatile rurale aprobate Planul de actiuni privind
producerea de combustibil
solid pentru incalzire in
localitatile rurale aprobate
250. Interconectarea sistemului Modernizarea sistemului de dispecerat si Ministerul Trimestrul Sistem modernizat
electroenergetic al Republicii Moldova | comunicatii al TS ,,Moldelectrica” Economiei v, functional
la reteaua europeana a operatorilor de 2011
sistem si de transport al energiei
electrice ENSTO-E1
251. Promovarea conservarii energiei, n Efectuarea auditelor energetice ale cladirilor Ministerul Trimestrul 10 audite energetice
special prin elaborarea si sustinerea publice si certificarea acestora sub aspectul Economiei; 1V, efectuate
financiara a programelor de reabilitare | performantei energetice Ministerul 2012
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termica a edificiilor Dezvoltarii
Regionale si
Constructiilor
Reabilitarea blocurilor locative Ministerul Trimestrul 300 blocuri locative
Dezvoltarii 1V, 2014 verificate;
Regionale si Numarul blocurilor
Constructiilor reabilitate
Modificarea cadrului normativ existent prin Ministerul Trimestrul 1l, | Legislatie modificata
implementarea standardelor europene si Dezvoltarii 2013
internationale Tn domeniul performantei Regionale si
energetice a cladirilor Constructiilor
Crearea infrastructurii necesare in domeniul Ministerul Trimestrul Program electronic pentru
performantei energetice a cladirilor Dezvoltarii 1V, 2014 calculul performantei
Regionale si energetice a cladirilor
Constructiilor elaborat;
Sistem electronic de
nregistrare centralizata a
certificatelor de
performanta energetica a
cladirilor creat;
Pagina-web oficiala in
domeniul performantei
energetice a cladirilor
pentru Tnregistrarea si
difuzarea informatiilor
publice creata
Implementarea proiectelor de promovare a Ministerul Trimestrul 10 proiecte implementate
eficientei energetice si utilizare a resurselor Economiei; 1V, 2011
regenerabile de energie Tn institutiile publice, Ministerul
acordind prioritate scolilor, gradinitelor, spitalelor | Dezvoltarii
si altor cladiri de menire sociala Regionale si
Constructiilor
Consolidarea procedurilor de etichetare energetica | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat;
Economiei 1V, 2013 Campanie informationala
desfagurata;
100 procente aparate
electrocasnice
comercializate etichetate
252. Asigurarea viabilitatii si posibilitatii de | Elaborarea studiului privind necesitatile Ministerul Trimestrul Studiu elaborat
dezvoltare a sistemului termoenergetic | investitionale pe termen scurt si lung pentru Economiei 1V, 2011
prin restructurarea economica, sectorul termoenergetic din mun. Chisinau
institutionala si tehnica a acestuia Elaborarea conceptului reformei institutionale, Ministerul Trimestrul Concept elaborat
inclusiv prin reglementarea datoriilor in Economiei 1V, 2014
complexul termoenergetic al mun. Chisinau
253. Asigurarea functionalitatii Agentiei Elaborarea proiectului hotaririi Guvernului Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
pentru Eficienta Energetica si crearea privind aprobarea Regulamentului Fondului Economiei 2011
Fondului pentru eficienta energetica pentru eficienta energetica
254, Reducerea intensitatii energetice si a Aprobarea Programului National pentru eficienta | Ministerul Trimestrul 1, | Program aprobat
consumului de energie in toate energetica 2011-2020 Economiei 2011
domeniile economiei nationale prin Elaborarea legislatiei secundare de punere in Ministerul Trimestrul 3 proiecte aprobate
aprobarea si implementarea aplicare a Legii nr.142-XVII din 2 iulie 2010 cu Economiei 1V, 2012
Programului national de eficienta privire la eficienta energetica
energetica 2020
255. Elaborarea strategiei de dezvoltare a Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
sectorului constructiilor Dezvoltarii 1V, 2013
Regionale si
Constructiilor
256. Sustinerea producerii materialelor de Elaborarea Regulamentului privind atestarea Ministerul Trimestrul Regulament aprobat;
constructie Th conformitate cu conformitatii produselor pentru constructii, Dezvoltarii 1V, 2013 400 standarde europene
standardele europene, inclusiv cu precum si adoptarea standardelor europene conexe | Regionale si adoptate
normele si standardele de mediu si de la Directiva Consiliului Comunitatii Europene Constructiilor
protectie a sanatatii ale Uniunii 89/106/CEE din 21 decembrie 1988 privind
Europene; sustinerea implementarii la | produsele pentru constructii
ntreprinderile de producere a
materialelor de constructie a sistemelor
de management al calitatii
257. Dezvoltarea infrastructurii calitatii in Elaborarea programului investitional de Ministerul Trimestrul Program aprobat
constructii cu atragerea asistentei dezvoltare a industriei materialelor de constructie | Dezvoltarii 1V, 2011
externe, inclusiv pentru crearea si pe anii 2011-2015 si atragerea investitiilor pentru | Regionale si
dotarea tehnica a laboratoarelor de realizarea proiectelor investitionale Constructiilor
ncercari in scopul evaluarii
conformitatii produselor pentru
constructii
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258. Facilitarea implementarii inovatiilor si
tehnologiilor noi in constructii, prin
reformarea sistemului de reglementare
tehnica a constructiilor si
implementarea standardelor de
performanta n constructii

Elaborarea programului de reforma a sistemului
de documente normative in constructii

Ministerul
Dezvoltarii
Regionale si
Constructiilor

Trimestrul 11,
2012

Program aprobat

Adoptarea si implementarea Eurocodurilor
(standardelor europene pentru proiectarea
structurilor)

Ministerul
Dezvoltarii
Regionale si
Constructiilor;
Ministerul
Economiei

Trimestrul
1V, 2014

100 procente din
Eurocoduri adoptate

Adoptarea standardelor internationale in domeniul
constructiilor

Ministerul
Dezvoltarii
Regionale si
Constructiilor;
Ministerul
Economiei

Trimestrul
1V, 2014

50 procente din
standardele relevante
adoptate

G. Infrastructura calitatii, securitatea industriala si protectia consumatorilor

Obiective:

Indicatori de impact

national de standardizare.

si etaloanelor.

industriale.

e Asigurarea unui nivel Tnalt de protectie a consumatorilor.
e Consolidarea capacitatilor de supraveghere a pietei.

e Armonizarea integrala a reglementarilor specifice domeniilor economiei nationale cu cele europene si implementarea
acestora la nivelul cerintelor din domeniile respective.
e Intensificarea eforturilor pentru dezvoltarea Sistemului national de standardizare coerent cu Sistemul european de
standardizare si Sistemul international de standardizare si consolidarea capacitatilor institutionale ale organismului

e Consolidarea Sistemului National de Acreditare si dezvoltarea institutionala a Organismului National de Acreditare
privind ajustarea acestuia la exigentele europene, in scopul semnarii Acordului de Recunoastere Multilaterala (MLA) cu
Cooperarea Europeana pentru Acreditare (EA).

e Adoptarea si promovarea standardelor europene in domeniul metrologiei, Tn scopul implementarii prevederilor europene
privind cadrul institutional, cadrul legal si cadrul normativ, precum si trasabilitatea masurarilor, mijloacelor de masurare

e Asigurarea cadrului legal adecvat pentru protectia populatiei si mediului Tnconjurator de posibilele avarii la obiectele
industriale periculoase si crearea conditiilor pentru Tmbunatatirea activitatilor desfasurate Th domeniul securitatii

Volumul exporturilor in
crestere cu 8 procente
anual;

Cresterea volumului
marfurilor exportate pe
pietele europene in mediu
cu 10 procente anual;
Numarul de plingeri si
adresari solutionate cu
privire la drepturile
consumatorilor

Indicatori de rezultat

prin ajustarea acestuia la exigentele
europene

de acreditare Tn domeniul evaluarii conformitatii
produselor” in conformitate cu noua lege privind
activitatile de acreditare si evaluare a
conformitatii

259. Consolidarea capacitatilor institutiilor Elaborarea proaramelor nationale de standardizare | Ministerul Trimestrul I, | 4 proarame anuale
cu functii de reglementare si ale anuale pentru perioada 2012-2014, bazate pe Economiei 2014 aprobate
Organismului National de standardele europene armonizate
Standardizare privind transpunerea Elaborarea proiectului de lege privind modificarea | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
legislatiei europene in legislatia Legii nr.590-XI1I din 22 septembrie 1995 cu Economiei 1V, 2011
nationala si adoptarea standardelor privire la standardizare
europene armonizate, astfel incit sa se | Elaborarea proiectului hotaririi Guvernului Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
asigure criteriul de transpunere a privind divizarea Institutului National de Economiei 1V, 2012
standardelor europene armonizate in Standardizare si Metrologie n doua entitati
cele nationale la nivel de 50% independente: Institutul National de Standardizare

si Institutul National de Metrologie

260. Elaborarea planurilor de implementare | Elaborarea planurilor si a reglementarilor tehnice | Ministerul Trimestrul 5 planuri de implementare
n economia nationala a reglementarilor | aplicabile domeniului combustibilului (benzina, Economiei 1V, 2012 aprobate;
tehnice nationale armonizate cu cele motorina, carbune, gaze) 4 proiecte aprobate
europene si monitorizarea realizarii Adoptarea standardelor UE n vederea eliminarii Ministerul Trimestrul I, | Standarde alimentare
acestora standardelor tehnice vechi (inclusiv standardele Agriculturii si 2013 adoptate conform

GOST pentru produsele alimentare) Industriei cerintelor UE
Alimentare;
Ministerul
Economiei

261. Intensificarea colaborarii internationale | Negocierea aderarii Republicii Moldova la Ministerul Trimestrul Demers elaborat si
si europene Th domeniul standardizarii Institutul European de Standardizare in Tehnologiei 1V, 2011 prezentat Institutului
prin intermediul Organismului national | Telecomunicatii Informatiei si European de
de standardizare si institutiilor Comunicatiilor Standardizare in
implicate Telecomunicatii

Aderarea Organismului National de Standardizare | Ministerul Trimestrul 1, Decizia Comisiei

la Comisia Electrotehnica Internationala Economiei 2012 Electronice Internationale
aprobata

Aderarea Organismului National de Standardizare | Ministerul Trimestrul Decizia Comitetului

la Comitetul European de Standardizare in Economiei 1V, 2014 European de

Electrotehnica (CENELEC) Standardizare in
Electrotehnica aprobata

262. Dezvoltarea institutionala a Modificarea Hotaririi Guvernului nr.1646 din 31 | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
Organismului National de Acreditare decembrie 2003 ,,Cu privire la crearea sistemului | Economiei 111, 2012
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Semnarea Acordului de Recunoastre Multilaterala | Ministerul Trimestrul Acord semnat
cu Cooperarea Europeana pentru Acreditare (EA | Economiei 1V, 2014
MLA) de catre Organismul National de
Acreditare din Republica Moldova
263. Armonizarea cadrului legal si normativ | Elaborarea modificarilor si completarilor la Legea | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
national in domeniul metrologiei la metrologiei nr.647-XI11 din 17 noiembrie 1995 Economiei 1V,
practica europeana prin transpunerea 2011
directivelor europene bazate pe Noua
Abordare in domeniul metrologiei
264. Asigurarea cadrului normativ-tehnic Ajustarea cadrului legislativ-normativ la Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
adecvat, corelat cu practicile europene, | prevederile Legii nr.803-XIV din 11 februarie Economiei 1V,
care sa stabileasca cerintele de 2000 privind securitatea industriala a obiectelor 2011
securitate pentru activitatile desfasurate | industriale periculoase, Tn redactie noua, prin
n domeniul securitatii industriale modificarea prevederilor Codului contraventional
al Republicii Moldova nr. 218-XVI din 24
octombrie 2008, Codului penal al Republicii
Moldova nr.985-XV din 18 aprilie 2002, Codului
subsolului al Republicii Moldova nr.3-XVI din 2
februarie 2009, Legii nr.451-XV din 30 iulie 2001
privind reglementarea prin licentiere a activitatii
de Intreprinzator si a Legii nr.461-XV din 30 iulie
2001 privind piata produselor petroliere
Elaborarea proiectului hotaririi Guvernului Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
privind modul de instruire si atestare a Economiei 111,
personalului agentilor economici care desfasoara 2012
activitati Tn domeniul securitatii industriale
265. Elaborarea si implementarea cadrului Ministerul Trimestrul I, | Proiect de lege privind
legal, care rezulta din punerea in Economiei 2013 nregistrarea, evaluarea
aplicare In UE a legislatiei comunitare conformitatii, permisiunea
referitor la inregistrarea, evaluarea si limitarea substantelor
conformitatii, permisiunea si limitarea chimice aprobat
substantelor chimice
266. Dezvoltarea cadrului legislativ in Elaborarea proiectului de lege privind clauzele Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
domeniul protectiei consumatorilor prin | abuzive din contractele incheiate ntre comercianti | Economiei 1V,
transpunerea acquis-ului referitor la si consumatori armonizat cu Directiva Consiliului 2011
protectia consumatorilor in legislatia 13/93/CEE din 5 aprilie 1993 privind clauzele
nationala abuzive Tn contractele ncheiate cu consumatorii
Elaborarea proiectului de lege pentru transpunerea | Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
Directivei nr.85/374/CEE din 25 iulie 1985 Economiei 2012
privind raspunderea producatorului, publicata in
Jurnalul Oficial al Comunitatii Europene (JOCE)
nr.L210 din 7 august 1985, modificata si
completata prin Directiva nr.1.999/34/CE a
Parlamentului European si a Consiliului, publicata
n Jurnalul Oficial al Comunitatilor Europene
(JOCE) nr.L141 din 4 iunie 1999
Elaborarea proiectului de lege privind Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
transpunerea Directivei 2008/48/CE a Economiei \A
Parlamentului European si a Consiliului din 23 2014
aprilie 2008 privind contractele de credit pentru
consumatori si de abrogare a Directivei
87/102/CEE a Consiliului
Actualizarea Strategiei Nationale Th domeniul Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
protectiei consumatorilor pentru perioada 2008- Economiei 1V, 2012
2012
267. Consolidarea capacitatii institutionale Elaborarea proiectului hotaririi Guvernului cu Ministerul Trimestrul Agentie functionala
n domeniul protectiei consumatorilor, | privire la crearea Agentiei Nationale pentru Economiei \YA
inclusiv prin crearea, pina la 1 ianuarie | Protectia Consumatorilor 2011
2012, a Agentiei Nationale pentru
Protectia Consumatorilor, cu transferul
catre aceasta a tuturor functiilor si
atributiilor de control ce tin de apararea
drepturilor si sigurantei consumatorilor;
elaborarea si aplicarea bazei normative
necesare. Aceasta institutie va fi creata
pentru protejarea consumatorului de
rind
268. Consolidarea capacitatilor de Elaborarea proiectului legii privind supravegherea | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
supraveghere a pietei si instituirea pietei, armonizata cu Regulamentul CE 765/2008 | Economiei v,
mecanismului de coordonare a de stabilire a cerintelor de acreditare si de 2013
activitatii de supraveghere a pietei la supraveghere a pietei in ceea ce priveste
nivel national comercializarea produselor
Crearea mecanismului de colaborare si Ministerul Trimestrul Mecanism instituit
coordonare a activitatii de supraveghere a pietei la | Economiei [\YA
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nivel national dintre organele de supraveghere, 2014
organele vamale si alte organe interesate
269. Revizuirea si dezvoltarea sistemului Implementarea cerintei de acreditare a Ministerul Trimestrul Numarul laboratoarelor
national de laboratoare pentru testarea | laboratoarelor de incercari la standardele Economiei \YA acreditate
inofensivitatii si calitatii produselor internationale, in special la cerintele ISO 17025 2014
plasate pe piata, in particular a Dotarea laboratoarelor cu echipamentele si Ministerul Trimestrul Numarul laboratoarelor
produselor alimentare mijloacelor tehnice necesare Economiei v, dotate
2014
H. Tehnologia informatiei si comunicatii
Obiective: Indicatori de impact
e Dezvoltarea sectorului TIC pentru crearea bazei transformarii Republicii Moldova intr-o societate bazati pe cunoastere. | Cresterea volumului total
o Accelerarea procesului de e-transformare in vederea sustinerii agendei de integrare europeana a Republicii Moldova. al vinzarilor in sectorul
e Promovarea instrumentarului TIC si implementarea lui pentru o mai buna guvernare, educatie si cercetare, sanatate TIC cu 8 mird. lei pind Tn
publica, diversificare a contentului electronic si digitalizare a patrimoniului cultural, dezvoltare a comertului electronic. anul 2014;
e Liberalizarea si dezvoltarea pietelor de comunicatii. Cregterea pina la sfirsitul
o Dezvoltarea infrastructurii de comunicatii (electronice si postale) integrate si eficiente, orientate spre cresterea anului 2014 a volumului
competitivitatii economiei nationale si asigurarea accesului tuturor categoriilor de utilizatori la serviciile societatii exportului produselor si
informationale. serviciilor TIC cu 450 mil.
’ dolari SUA;

Guvernare mai
transparenta si eficient,
sectoarele Tnvatamintului
si ocrotirii sanatatii
modernizate, patrimoniul
cultural disponibil on-line,
comertul electronic
practicat Th masa;
Atingerea 20 procente a
ratei de penetrare a
Internetului Tn banda larga
la punctele mobile, 20
procente penetrare a
Internetului Tn banda larga
la punctele fixe catre
finele anului 2013;

Un multiplex DVB-T (TV

diaital) cu acoperire
nationala (70 procente)

functional in 2012;
Disponibilitatea accesarii
n orice localitate a
Internetului Tn banda larga
prin intermediul cel putin
a doi furnizori de servicii
de comunicatii electronice

catre 2014
Indicatori de rezultat
270. Asigurarea unui cadru juridic, fiscal si | Elaborarea proiectelor hotaririlor de Guvern cu Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate
de reglementare de natura sa privire la implementarea serviciilor de Tehnologiei 1V, 2011
impulsioneze planurile de dezvoltare la | comunicatii electronice de acces la Internet in Informatiei si
nivelul societatii informationale, cu banda larga Tn banda de frecventa 3,4-3,8 GHz si | Comunicatiilor
prioritate a celor din infrastructura si 2,5-2,69 GHz
serviciile electronice
271. Eficientizarea gestionarii spectrului Elaborarea Strategiei de gestionare eficienta a Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
electromagnetic, spatiului .md si spectrului de frecvente radio in concordanta cu Tehnologiei 1V, 2011
resurselor de numerotare in vederea directivele UE Informatiei si
crearii oportunitatilor investitionale si Comunicatiilor
de dezvoltare a serviciilor
infocomunicationale
Elaborarea Programului de trecere de la IPv4 la Ministerul Trimestrul Program aprobat
IPv6 Tehnologiei 1V, 2012
Informatiei si
Comunicatiilor
Elaborarea Programului de implementare a Ministerul Trimestrul 1l, | Program aprobat
portabilitatii numerelor in Republica Moldova Tehnologiei 2011
Informatiei si
Comunicatiilor
272. Armonizarea legislatiei interne cu Aprobarea proiectului legii postei Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
acquis-ul comunitar si preluarea Tehnologiei 2011
standardelor europene Tn urmatoarele Informatiei si
directii prioritare: Comunicatiilor
comunicatii electronice si postale; Definitivarea si aprobarea Legii cu privire la Ministerul Trimestrul 1, | Proiect aprobat
comertul si semnatura electronica; Strategia de dezvoltare a comunicatiilor postale Tehnologiei 2011
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serviciile societatii informationale Informatiei si
Comunicatiilor
Aprobarea proiectului hotaririi Guvernului pentru | Ministerul Trimestrul 1, | Proiect aprobat
aprobarea Regulilor privind prestarea serviciilor | Tehnologiei 2012
postale Informatiei si
Comunicatiilor
Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea | Ministerul Trimestrul 1, | Proiect aprobat
Legii comunicatiilor electronice nr.241-XVI din | Tehnologiei 2011
15 noiembrie 2007 in concordanta cu directivele | Informatiei si
UE Comunicatiilor
Modificarea legislatiei Republicii Moldova cu Ministerul Trimestrul 1, | Proiecte aprobate
privire la documentul electronic si semnatura Tehnologiei 2012
digitala. Armonizarea cadrului normativ intern cu | Informatiei si
Directiva 1999/93/CE a Parlamentului European | Comunicatiilor
si a Consiliului Europei din 13 decembrie 1999
privind cadrul comunitar pentru semnéturile
electronice prin adoptarea Legii privind
semnatura electronica si documentul electronic
Ajustarea legislatiei nationale privind anumite Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate
aspecte juridice ale serviciilor societatii Tehnologiei 111, 2011
informationale, in special ale comertului Informatiei si
electronic, pe piata interna la recomandarile Comunicatiilor
Directivei 2000/31/CE privind comertul
electronic a Parlamentului European si a
Consiliului Europei
273. Adoptarea foii de parcurs privind Elaborarea si aprobarea Strategiei Nationale de Ministerul Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
e-transformarea ca platforma de e-Transformare Tehnologiei 2012
dezvoltare in baza de invovatie, Informatiei si
cunoastere si tehnologie Comunicatiilor;
Cancelaria de
Stat
274. Implementarea si asigurarea Elaborarea si aprobarea Programului National de | Ministerul Trimestrul Program aprobat
mecanismelor de functionare a implementare a Serviciului universal Tehnologiei 1V, 2011
Serviciului Universal de acces la Informatiei si
mijloacele de comunicare si informare Comunicatiilor,
ANRCFTI
Elaborarea proiectului de lege privind Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
organizarea si functionarea Sistemului national Tehnologiei 1V, 2011
unic pentru apelurile de urgenta 112 Informatiei si
Comunicatiilor
275. Extinderea accesului la infrastructura Efectuarea unui studiu de fezabilitate vizind Ministerul Trimestrul Studiu efectuat;
de comunicatii electronice de banda utilizarea infrastructurii alternative (drumurilor, Tehnologiei 111, 2011 Concluzii si recomandari
larga pentru comunitatile rurale cailor ferate, liniilor energetice, canalizarii, Informatiei si elaborate
retelelor de termoficare, apeductelor etc.) pentru | Comunicatiilor
construirea retelelor de comunicatii electronice
Elaborarea Regulamentului privind utilizarea Ministerul Trimestrul Regulament aprobat
infrastructurii alternative pentru instalarea Tehnologiei 1V, 2012
retelelor de comunicatii electronice Informatiei si
Comunicatiilor;
Ministerul
Transporturilor
si Infrastructurii
Drumurilor
276. Sporirea gradului de penetrare a Ministerul Trimestrul Ponderea gospodariilor
calculatoarelor in gospodariile casnice Tehnologiei 1V, 2014 casnice si a institutiilor de
si institutiile de Tnvatamint Informatiei si Tnvatamint echipate cu
Comunicatiilor calculatoare
277. Implementarea parteneriatului public- Ministerul Trimestrul Numarul de proiecte
private pentru e-transformare si Tehnologiei 1V, 2014 implementate Tn baza
atragerea investitiilor locale si straine Informatiei si parteneriatului public-
in domeniul TIC Comunicatiilor; privat;
Cancelaria de Numarul de servicii
Stat lansate
278. Asigurarea liberei concurente pe piata | Impunerea obligatiilor specifice preventive Ministerul Trimestrul Numarul furnizorilor
comunicatiilor electronice furnizorilor desemnati cu putere semnificativa pe | Tehnologiei 1V, 2011 carora le-au fost impuse
pietele relevante Informatiei si obligatii preventive
Comunicatiilor
279. Reformarea S.A. ,,Moldtelecom”, Ministerul Trimestrul SA ,,Moldtelecom”
asigurind accesul echitabil si Economiei 111, 2012 reformata
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280. Promovarea utilizarii tehnologiilor Dezvoltarea cadrului de reglementare pentru Ministerul Trimestrul Reglementari aprobate
moderne in comunicatiile electronice crearea oportunitatilor de implementare a Tehnologiei 1V, 2012
retelelor NGN Informatiei si
Comunicatiilor
281. Modernizarea sistemului educational in Ministerul Trimestrul Curricula modificata
domeniul TIC prin imbunatatirea Educatiei; 111, 2011
standardelor educationale, crearea de Ministerul
parteneriate cu companiile private, Tehnologiei
centre de excelenta si laboratoare Informatiei si
inovationale Comunicatiilor
282. Crearea parcurilor Tl si de inovatie Ministerul Trimestrul Parc creat
pentru atragerea de investitii si Tehnologiei 1V, 2012
tehnologii, incurajarea lansarii si Informatiei si
dezvoltarii de companii noi Comunicatiilor
283. Promovarea si realizarea programelor si | Dezvoltarea standardizarii si elaborarea Ministerul Trimestrul 11, | 6 reglementari tehnice
initiativelor de cercetare si inovare in reglementarilor tehnice h domeniul tehnologiei Tehnologiei 2011 aprobate
domeniul TIC, integrarea Republicii informatiei Informatiei si
Moldova in piata globala de TIC si Comunicatiilor
aplicarea standardelor si Dezvoltarea standardizarii si elaborarea Ministerul Trimestrul 4 reglementari aprobate
reglementarilor internationale in reglementirilor tehnice in domeniul Tehnologiei 1V, 2011
domeniul vizat comunicatiilor electronice si postale Informatiei si
Comunicatiilor
284. Dezvoltarea si promovarea capacitatii Elaborarea Planului de actiuni pentru promovarea | Ministerul Trimestrul Plan aprobat
de export a sectorului TIC capacitatii de export a sectorului TIC Tehnologiei 1V, 2012
Informatiei si
Comunicatiilor
111. ADMINISTRATIE RESPONSABILA SI EFICIENTA
A. Reforma administratiei publice centrale
Obiective: Indicatori de impact
e Restructurarea profundi a administratiei publice centrale in vederea crearii unui cadru institutional eficient, functional si | Planul de actiuni al
durabil, dedicat suprematiei legii si acordarii unor servicii publice calitative populatiei. Guvernului realizat n
e Asigurarea unui proces decizional transparent, echitabil, eficace si eficient. proportie de 80 procente;
e Transformarea guvernirii si cresterea performantei administratiei publice, inclusiv prin TIC; desconcentrarea serviciilor | 80 procente din politicile
publice prin reducerea birocratiei. publice noi consultate cu
e Implementarea guvernarii electronice si a serviciilor electronice pentru cetiteni. societatea civila;
o Dezvoltarea unui serviciu public meritocratic, format din functionari publici recrutati, evaluati si promovati in baza Reducerea timpului
calitatilor profesionale si performantei Tn indeplinirea sarcinilor de serviciu. aferent raspunsurilor la
petitii cu 50 procente;
Ponderea angajarilor prin
concurs a functionarilor
publici de 100 procente
Indicatori de rezultat
285. Restructurarea ministerelor, agentiilor | Analiza activitatii Casei Nationale de Asigurari Cancelaria de Trimestrul 111, | Propuneri de delimitare a
si altor institutii subordonate Sociale, delimitarea clara a functiilor si Stat; 2013 functiilor si atributiilor
Guvernului n vederea lichidarii atributiilor autoritatilor publice de elaborare si Ministerul autoritatilor publice Tn
autoritatilor publice cu un grad redus de | implementare a politicilor sociale in vederea Muncii, domeniu
eficienta, optimizarii activitatilor Tmbunatatirii relatiilor de cooperare Tn Protectiei
functionale si reducerii cheltuielilor implementarea politicilor sectoriale Sociale si
administrative Familiei; Casa
Nationala de
Asigurari
Sociale
Analiza activitatii Companiei Nationale de Cancelaria de Trimestrul Il1, | Propuneri de delimitare a
Asigurari in Medicina, delimitarea clara a Stat; 2013 functiilor si atributiilor
functiilor si atributiilor autoritatilor publice Tn Ministerul autoritatilor publice Tn
domeniul serviciilor medicale Tn vederea Sanatatii; domeniu
imbunatatirii relatiilor de cooperare Tn Compania
implementarea acestora Nationala de
Asigurari Tn
Medicina
Elaborarea proiectului de lege si a proiectului Ministerul Trimestrul 1V, | Proiecte aprobate
hotaririi Guvernului cu privire la transferul Muncii, 2013
functiilor de elaborare a politicilor de stabilirea | Protectiei
pensiilor pentru functionarii publici cu statut Sociale si
special de la organele speciale catre Ministerul Familiei;
Muncii, Protectiei Sociale si Familiei Ministerul
Afacerilor
Interne;
Ministerul
Apararii;
Centrul pentru
Combaterea
Crimelor
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Economice si
Coruptiei;
Serviciul
Graniceri
Elaborarea proiectului hotaririi Guvernului cu Ministerul Trimestrul 111, | Proiect aprobat
privire la modificarea si completarea unor acte Muncii, 2014
normative prin care subdiviziunile de calculare a | Protectiei
pensiilor pentru functionarii publici cu statut Sociale si
special vor fi transferate de la organele speciale Familiei;
catre Casa Nationala de Asigurari Sociale Casa Nationala
de Asigurari
Sociale;
Ministerul
Afacerilor
Interne;
Ministerul
Apararii;
Centrul pentru
Combaterea
Crimelor
Economice si
Coruptiei;
Serviciul
Graniceri
Dezvoltarea cadrului normativ secundar cu Ministerul Trimestrul I, Proiecte aprobate
privire la punerea n aplicare a Legii aviatiei Transporturilor | 2013
civile nr.1237-XI11 din 9 iulie 1997 si si Infrastructurii
subordonarea Autoritatii Aeronautice Civile catre | Drumurilor;
Ministerul Transporturilor si Infrastructurii Cancelaria de
Drumurilor Stat
Elaborarea proiectului hotaririi Guvernului cu Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
privire la modificarea si completarea unor acte Sanatatii; 2014
normative prin care institutiile medicale Ministerul
specializate administrate de catre organele Afacerilor
speciale vor fi transferate de la organele speciale | Interne;
n administrarea Ministerului Sanatatii Centrul pentru
Combaterea
Crimelor
Economice si
Coruptiei;
Serviciul
Graniceri
286. Continuarea procesului de reorganizare | Reorganizarea Organizatiei de Promovare a Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat de Guvern
interna a autoritatilor administrative Exportului din Moldova si elaborarea Economiei 2012
centrale in baza clarificarii obiectivelor | Regulamentului de organizare si functionare a
si evaluarii resurselor disponibile acesteia
autoritatii, In conformitate cu Planul de | Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea | Cancelaria de Trimestrul 111, | Proiecte aprobate
dezvoltare strategica Legii nr.64-XII din 31 mai 1990 cu privire la Stat; 2012
Guvern si a proiectului hotaririi Guvernului Ministerul
privind reorganizarea Centrului pentru Justitiei;
Combaterea Crimelor Economice si Coruptiei cu | Ministerul
transferarea unor functii catre institutiile Finantelor;
subordonate Ministerului Finantelor si Ministerul
Ministerului Afacerilor Interne si aprobarea Afacerilor
Regulamentului acestuia Interne
287. Actualizarea programelor de dezvoltare | Elaborarea programelor de dezvoltare strategica | Cancelaria de Trimestrul 1V, | Programe de dezvoltare
strategica a fiecarui minister in a autoritatilor administratiei publice centrale Stat; 2011 strategica pentru 16
conformitate cu noile provocari ale pentru anii 2012-2015 autoritatile ministere si 8 autoritati
Politicii Europene de Vecinatate, publice centrale administrative centrale
Parteneriatului Estic si angajamentele aprobate
viitorului Acord de asociere, precum si | Elaborarea programelor de dezvoltare strategica | Cancelaria de Trimestrul 1V, | Programe de dezvoltare
ntreprinderea masurilor concrete de a institutiilor subordonate autoritatilor Stat; 2012 strategica pentru toate
implementare a acestora administratiei publice centrale pentru anii 2012- | autoritatile institutiile subordonate
2015 publice centrale aprobate
288. Introducerea functiei de Secretar de Elaborarea conceptului cu privire la instituirea Cancelaria de Trimestrul I, | Concept elaborat
Stat in ministere. Secretarul de Stat va | pozitiei de ,,secretar de stat” Stat 2011
fi un profesionist in domeniul respectiv | Elaborarea proiectului de lege cu privire la Cancelaria de Trimestrul 11l, | Proiect aprobat
si se va bucura de stabilitate Tn functie, | instituirea pozitiei de ,,secretar de stat” Stat 2011
indiferent de schimbarea componentei
Guvernului
289. Instituirea in cadrul Cancelariei de Stat Cancelaria de Trimestrul 11, | Corp de Control
a Corpului de Control al Primului Stat 2011 functional
Ministru pentru asigurarea
implementarii n timp util i conform
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unor standarde Tnalte de eficienta a
responsabilitatilor puse Tn sarcina
autoritatilor administratiei publice
centrale

290. Reformarea Academiei de Elaborarea proiectului hotaririi Guvernului cu Cancelaria de Trimestrul I11, | Proiect aprobat
Administratie Publica si racordarea privire la organizarea si functionarea Academiei | Stat 2011
statutului acesteia la celelalte institutii | de Administratie Publica
de Tnvatamint superior Elaborarea unui nou statut al Academiei de Cancelaria de Trimestrul IV, | Proiect aprobat

Administratie Publica Stat; Academia | 2011
de
Administratie
Publica

291. Definitivarea si implementarea noii legi | Revizuirea proiectului de lege cu privire la Cancelaria de Trimestrul I, | Proiect aprobat
privind administratia publica centrala si | administratia publica centrala n corespundere cu | Stat 2011
a Codului de proceduri administrative practicile europene

Elaborarea proiectului Codului de proceduri Cancelaria de Trimestrul I, Proiectul Codului aprobat
administrative Stat 2012

292. Reglementarea organizarii si Elaborarea proiectului legii cu privire la Cancelaria de Trimestrul I, | Proiect aprobat
procedurilor administrative, conform modificarea si completarea cadrului legislativin | Stat 2013
bunelor practici europene de vigoare potrivit prevederilor Codului de
descentralizare si desconcentrare, prin | proceduri administrative
adoptarea unor noi acte legislative si
normative cu privire la administratia
publica centrala si procedurile
administrative

293. Asigurarea transparentei procesului Instituirea mecanismului de control al asigurarii Cancelaria de Trimestrul 1, | Mecanism functional
decizional, inclusiv prin publicarea transparentei procesului decizional referitor la Stat 2011
tuturor proiectelor de decizii pe proiectele de decizii ale autoritatilor publice
paginile Internet ale autoritatilor
administrative centrale

294. Consolidarea platformelor de dialog si | Crearea /actualizarea paginilor web ale Cancelaria de Trimestrul IV, | Numarul de documente
consultare a societatii civile n autoritatilor publice, inclusiv prin introducerea Stat; 2014 plasate si consultate anual
formularea, implementarea, functionalitatii de plasare a comentariilor autoritatile
monitorizarea si evaluarea politicilor publice centrale
publice, Tn cadrul unui mecanism Introducerea obligativitatii publicarii rapoartelor | Autoritatile Trimestrul I, | Numarul de rapoarte
diversificat de instrumente (conferinte, | si organizarea unui dialog pe marginea acestora publice centrale; | 2011 publicate;
mese rotunde, seminare, sedinte, afise | cu factorii interesati. inclusiv societatea civila Cancelaria de Numarul de rapoarte
pe pagina web a autoritatilor Stat discutate
administrative centrale, analize si
sondaje comune)

295. Asigurarea accesului cetatenilor la Elaborarea listelor informatiei si documentelor de | Cancelaria de Trimestrul 11, | Numarul de rapoarte
informatii publice, reducerea birocratiei | interes public si plasarea acestora pa paginile web | Stat; 2011 plasate si diseminate
si a cheltuielilor administrative prin ale autoritatilor publice autoritatile
aplicarea instrumentelor de guvernare publice centrale
electronica, inclusiv prin dezvoltarea si | Revizuirea actelor normative ce contin prevederi | Cancelaria de Trimestrul Proiecte aprobate
Tmbunatatirea paginilor Internet ale n domeniul accesului la informatie, ajustindu-le | Stat 1V, 2012
autoritatilor administrative centrale si la rigorile Legii nr.982-XIV din 11 mai 2000
locale si informatizarea serviciilor privind accesul la informatie
publice

296. Dezvoltarea si implementarea Elaborarea Propunerii de Politici Publice cu Cancelaria de Trimestrul 11, | Propunerea de Politica
sistemelor de circulatie a documentelor | privire la circulatia documentelor si actelor Stat 2011 Publica aprobata
si actelor normative, inclusiv prin normative
introducerea sistemelor de Tnregistrare, | Elaborarea proiectului actului normativ cu privire | Cancelaria de Trimestrul I, Proiect aprobat
distribuire si monitorizare electronica a | la introducerea sistemului de circulatie a Stat 2012
documentelor, precum si prin documentelor si actelor normative
imbunatatirea procesului de gestionare | Implementarea sistemului de circulatie a Cancelaria de Trimestrul 1V, | Sistem functional
a petitiilor documentelor si actelor normative Stat 2012

297. Consolidarea capacitatilor Elaborarea si promovarea proiectului actului Cancelaria de Trimestrul 11, | Proiect aprobat
functionarilor publici in domeniul normativ cu privire la aprobarea Regulamentului | Stat 2011
formularii si implementarii politicilor privind procedurile de elaborare, monitorizare si
publice, inclusiv prin implementarea elaborare a politicilor publice
mecanismului de analiza ex-ante a Elaborarea proiectului legii cu privire la aducerea | Cancelaria de Trimestrul 111, | Proiect aprobat
impactului politicilor publice cadrului legislativ Tn vigoare Tn corespundere cu | Stat 2011

mecanismul de analiza ex-ante a politicilor

publice

Implementarea analizei ex-ante a politicilor Cancelaria de Trimestrul 1V, | 30 propuneri de politici
publice in autoritatile publice centrale Stat 2014 publice elaborate anual
Acordarea asistentei metodologice si instruirea Cancelaria de Trimestrul Numarul de persoane
autoritatilor publice in formularea si Stat 1V, 2014 instruite anual
implementarea politicilor publice, inclusiv in

implementarea mecanismului de analiza ex-ante a

impactului politicilor publice
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298. Tmbunétﬁ;irea instrumentelor de Elaborarea sistemelor de indicatori si bazei de Cancelaria de Trimestrul 1, | Rubrici cu indicatorii
colectare si diseminare a datelor cu date pentru monitorizarea si evaluarea politicilor | Stat; 2012 statistici relevanti creata si
privire la principalii indicatori pentru publice si publicarea pe paginile web ale autoritatile mentinuta n toate
monitorizarea si evaluarea politicilor autoritatilor publice centrale publice centrale autoritatile publice
nationale, inclusiv prin publicarea centrale
statisticilor si bazelor de date Crearea pe etape a noului sistem informational Biroul National | Trimestrul Registru functional al
statistic integrat de Statistica 1V, 2014 unitatilor statistice;
Sistem de metadate
elaborat;
Sistem de rapoarte
electronice implementat
Realizarea Recensamintului general al populatiei Biroul National | Trimestrul Recensamint realizat
de Statistica 1V, 2014
299. Sporirea consecventei in procesul Implementarea graduala a metodologiei Ministerul Trimestrul Gradul de acoperire — 100
decizional, a gradului de corelare a bugetare pe baza de programe Finantelor; 1V, 2013 procente
politicilor publice si resurselor bugetare autoritatile
prin introducerea bugetelor pe publice centrale
programe Racordarea strategiilor sectoriale de cheltuieli la | Autoritatile Trimestrul I, | Strategii sectoriale
planurile de actiuni prin metodologia cadrului publice centrale; | 2012 racordate la planurile de
bugetar pe termen mediu Ministerul actiuni
Finantelor
300. Consolidarea capacitatilor de analiza, Elaborarea noului document national de politici Cancelaria de Trimestrul IV, | Proiect aprobat
monitorizare si evaluare a politicilor in | ca urmare a expirarii Strategiei Nationale de Stat; 2012
ministerele de ramura si promovarea Dezvoltare pe anii 2008-2011 autoritatile
ntelegerii procesului de planificare publice centrale
strategica Tn mediul societatii civile Tmbunatatirea mecanismului ex-post de analiza, Cancelaria de Trimestrul Metodologie elaborata
monitorizare si elaborare a politicilor publice Stat 1V, 2012
Comunicarea informatiei cu privire la calendarul | Autoritatile Trimestrul 1l, | Informatie diseminata
de planificare strategica pe termen mediu publice centrale | 2011
301. Efectuarea unei analize ample a Elaborarea Raportului privind analiza serviciilor | Cancelaria de Trimestrul I, Raport elaborat
serviciilor publice prestate de publice prestate contra plata de autoritatile Stat; 2011
autoritatile administrative centrale, administratiei publice centrale autoritatile
identificarea serviciilor publice cu publice centrale
impact maxim asupra paturilor
vulnerabile si a agentilor economici
302. Elaborarea si implementarea unui Cancelaria de Trimestrul IV, | Program aprobat
program de reformare complexa a Stat; 2011
serviciilor publice autoritatile
publice centrale
303. Introducerea standardelor minime de Elaborarea standardelor minime de calitate si a Cancelaria de Trimestrul IV, | Metodologie aprobata
calitate pentru serviciile publice si a metodologiei pentru stabilirea tarifelor la Stat; 2011
sistemului de indicatori de serviciile publice autoritatile
monitorizare/evaluare a calitatii lor, publice centrale
precum si a instrumentelor de depunere | Asistenta metodologica si instruirea Cancelaria de Trimestrul IV, | Numarul de persoane
a reclamatiilor cu privire la serviciile functionarilor publici privind introducerea Stat; 2012 instruite
publice prestate substandard standardelor minime de calitate pentru serviciile | autoritatile
publice publice centrale
304. Dezvoltarea metodologiei privind Cancelaria de Trimestrul 11, | Metodologie aprobata
stabilirea transparenta si echitabila a Stat 2012
tarifelor la serviciile publice
305. Crearea Registrului de stat al serviciilor Cancelaria de Trimestrul I, | Registru creat
publice Stat; 2012
autoritatile
publice centrale
306. Cresterea calitatii serviciului public Elaborarea proiectului de act normativ privind Cancelaria de Trimestrul 1, | Proiect aprobat
prin aplicarea inechivoca a practicii de | aducerea in concordanta a cadrului normativ in Stat 2011
angajare prin concurs a functionarilor vigoare cu Legea nr.158-XVI din 4 iulie 2008 cu
publici, institutionalizarea unui sistem | privire la functia publica si statutul functionarului
de recrutare, evaluare si promovare, in | public
baza de merit si competente, precum si | Elaborarea proiectului de lege pentru modificarea | Cancelaria de Trimestrul I, | Proiect aprobat
prin pedepsirea functionarilor pentru si completarea Legii nr.158-XV1 din 4 iulie 2008 | Stat 2011
performante reduse si comportament cu privire la functia publica si statutul
neonest functionarului public
Elaborarea proiectului actului normativ pentru Cancelaria de Trimestrul IV, | Proiect aprobat
modificarea si completarea Hotaririi Guvernului | Stat 2011
nr.201 din 11 martie 2009 ,,Privind punerea in
aplicare a prevederilor Legii nr.158-XVI1 din 4
iulie 2008 cu privire la functia publica si statutul
functionarului public”
Elaborarea proiectului de act normativ privind Cancelaria de Trimestrul I, | Proiect aprobat
sistemul informational automatizat ,,Registrul Stat 2012
functiilor publice si al functionarilor publici”
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307. Promovarea principiului mobilitatii Tn Cancelaria de Trimestrul Numarul de functionari
administratia publica pentru a stimula Stat 1V, 2014 detasati anual
competitia si inovatia, inclusiv prin
aplicarea practicii de detasare
308. Promovarea sistemelor de management | Instruirea/informarea factorilor implicati Tn Cancelaria de Trimestrul 460 persoane Tn anul
al performantei in domeniul resurselor | realizarea procedurii de evaluare a performantelor | Stat; 1V, 2014 2011;
umane din administratia publica prin profesionale ale functionarilor publici autoritatile 400 persoane Tn anul
implementarea standardelor publice centrale; 2012;
ocupationale autoritatile 340 persoane Tn anul
administratiei 2013;
publice locale 300 persoane n anul 2014
Elaborarea sistemului de certificare Tn domeniul Cancelaria de Trimestrul I11, | Proiect aprobat
managementului resurselor umane a Stat 2014
functionarilor publici din subdiviziunile resurse
umane
Elaborarea Ghidului cu privire la sistemul de Cancelaria de Trimestrul IV, | Ghid aprobat
management al performantelor autoritatilor Stat 2014
publice
309. Adoptarea grilei noi de clasificare si Elaborarea proiectului de lege cu privire la Cancelaria de Trimestrul I, | Proiect aprobat
gradare a functiilor publice, precum si | Clasificatorul unic al functiilor publice Stat 2011
reformarea sistemului de salarizare a
functionarilor publici in conformitate
cu noua grila, n vederea motivarii si
remunerarii In functie de competenta,
responsabilitate si performanta
Elaborarea proiectului de act normativ pentru Cancelaria de Trimestrul I11, | Proiect aprobat
blocul informational al Clasificatorului unic al Stat 2011
functiilor publice
Elaborarea proiectului de lege cu privire la Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
salarizarea functionarilor publici Muncii, 2011
Protectiei
Sociale si
Familiei
Elaborarea proiectului de act normativ pentru Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
implementarea legii cu privire la salarizarea Muncii, 2011
functionarilor publici Protectiei
Sociale si
Familiei
Implementarea noului sistem de salarizare a Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
functionarilor publici: Muncii, 1V, 2011;
| etapa Protectiei Trimestrul
1l etapa Sociale si 1V, 2012;
111 etapa Familiei; Trimestrul 1V
Ministerul 2013
Finantelor;
Ministerul
Justitiei
310. Instruirea cu regularitate si calitativi a | Elaborarea anuala a Comenzii de stat privind Cancelaria de Trimestrul IV, | Proiecte aprobate anual
functionarilor publici, managerilor in instruirea functionarilor publici Stat; 2014
administratia publica, precum si a Academia de
angajatilor cu functii tehnice si Administratie
administrative. Specializarea Publica
Academiei de Administratie Publica in | Instruirea personalului din autoritatile publice Cancelaria de Trimestrul Fiecare functionar public
domeniul perfectionarii functionarilor Stat; 1V, 2014 instruit cel putin 40 de ore
publici si a altor angajati Tn Academia de anual
administratia publica centrala si locala Administratie
Publica
311. Oferirea oportunitatilor de studii si Cancelaria de Trimestrul 60 burse peste hotare
stagieri pe termen scurt, mediu si lung, Stat 1V, 2014
n institutii de Tnvatamint de Tnalt
prestigiu de peste hotare, menite sa
raspunda direct necesitatilor de
perfectionare a functionarilor publici
312. Liberalizarea serviciilor de Implementarea comenzii de stat in domeniul Cancelaria de Trimestrul IV, | 100 procente de contracte
perfectionare a functionarilor publici instruirii functionarilor publici in baza de concurs | Stat 2014 realizate Tn baza de
prin oferirea accesului sectorului de concurs
afaceri si a celui neguvernamental la
prestarea acestor servicii
B. Descentralizare si autonomie locala
Obiective: Indicatori de impact
o Dezvoltarea cadrului legal, normativ si institutional corespunzator principiilor descentralizarii, asigurarii democratiei si | Ponderea bugetelor
autoritatilor administratiei
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autonomiei locale. publice locale in bugetul
o Directionarea coerenta a drepturilor, responsabilitatilor si resurselor financiare catre autoritatile publice locale, conform | public national in crestere
principiilor Cartei Europene a Autonomiei Locale, si consolidarea capacitatilor administrative ale acestora.
o Fortificarea autonomiei financiare si patrimoniale a autoritatilor publice locale.
e Promovarea cooperarii si consolidarii teritoriale a unitatilor administrativ-teritoriale.
Indicatori de rezultat
313. Aprobarea Strategiei nationale de Aprobarea Strategiei de Descentralizare in cadrul | Cancelaria de Trimestrul Proiect aprobat
descentralizare, elaborarea si aprobarea | Comisiei Paritare pentru Descentralizare Stat 111, 2011
strategiilor sectoriale de descentralizare | Elaborarea foilor de parcurs sectoriale privind Cancelaria de Trimestrul 1, | Foile de parcurs pentru 11
implementarea reformei de descentralizare in Stat; 2012 domenii pasibile
domeniile pasibile descentralizarii: educational, autoritatile descentralizarii aprobate
protectie sociala, ocrotirea sanatatii, ordine publice centrale n cadrul Comisiei paritare
publica, transport, intretinerea drumurilor, cultura, pentru descentralizare
tineret si sport, mediu, constructii, dezvoltare
economica local etc.
Elaborarea strategiilor sectoriale de Cancelaria de Trimestrul Proiecte aprobate
descentralizare Stat; autoritatile | 1V, 2012
publice centrale
Elaborarea strategiei de comunicare si promovare | Cancelaria de Trimestrul IV, | Proiect aprobat
a reformei de descentralizare Stat 2011
314. Ajustarea cadrului legal la principiile Cancelaria de Trimestrul 1, | Proiecte aprobate
constitutionale privind descentralizarea Stat; autoritatile | 2012
serviciilor publice si autonomiei locale, publice centrale
precum si la prevederile Cartei
Europene a Autonomiei Locale
315. Elaborarea si adoptarea unui pachet de | Definitivarea si promovarea proiectului legii Cancelaria de Trimestrul I, Proiect aprobat
legi privind statutul municipiului privind statutul municipiului Chisinau Stat 2012
Chisinau, inclusiv cu delimitarea clara
a atributiilor Consiliului municipal si a
Primarului General
316. Reexaminarea competentelor atribuite | Elaborarea Nomenclatorului Competentelor Cancelaria de Trimestrul 1, | Nomenclatorul
autoritatilor publice locale de nivelul autoritatilor publice locale de nivelul intii si Stat 2012 competentelor autoritatilor
intii si nivelul al doilea Tn conformitate | nivelul al doilea administratiei publice
cu principiile descentralizarii locale aprobat
317. Crearea sistemului informational Actualizarea Conceptului privind Sistemul Ministerul Trimestrul IV, | Concept aprobat
integrat al administratiei publice Informational Automatizat de Administrare Tehnologiei 2013
centrale si locale Teritoriala in contextul politicilor de e-guvernare | Informatiei si
Comunicatiilor;
Cancelaria de
Stat
Crearea registrului electronic al autoritatilor Cancelaria de Trimestrul Registru electronic
publice centrale si locale Stat; 1V, 2014 elaborat
Ministerul
Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor
318. Elaborarea mecanismului de Ministerul Trimestrul Mecanism functional
implementare a prevederilor legale Economiei; 111, 2012
privind administrarea patrimoniului Cancelaria de
unitatilor administrativ-teritoriale Stat
319. Elaborarea normelor metodologice de Elaborarea standardelor de evidenta a proprietatii | Ministerul Trimestrul Standarde de evidenta
evidenta a patrimoniului local, prin unitatilor administrativ-teritoriale Economiei; 1V, 2012 aprobate
crearea unui registru unitar si general al Cancelaria de
proprietatii unitatilor administrativ- Stat
teritoriale Crearea registrului unitar si general al proprietatii | Ministerul Trimestrul 111, | Registru functional
unitatilor administrativ-teritoriale Economiei; 2014
Cancelaria de
Stat
320. Reformarea sistemului finantelor Elaborarea si aprobarea proiectului legii finantelor | Ministerul Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
publice locale, in conformitate cu publice locale Finantelor; 2012
principiile constitutionale si standardele Cancelaria de
europene privind autonomia locala Stat
321. Delimitarea responsabilitatilor Identificarea propunerilor privind delimitarea Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
autoritatilor executive ale administratiei | responsabilitatilor executive ale autoritatilor Finantelor; 2012
publice locale de nivelul intfi si nivelul | administratiei publice locale de nivelul intfi si Cancelaria de
al doilea si a serviciilor publice nivelul al doilea si a serviciilor publice Stat
desconcentrate Tn teritoriu in domeniul | desconcentrate Tn teritoriu in domeniul finantelor
finantelor publice locale publice
322. Stabilirea normativelor de defalcari si a | Elaborarea formulelor de transfer din bugetul de Ministerul Trimestrul IV, | Formula aprobata si
formulei de transfer de la veniturile stat catre bugetele locale Finantelor; 2013 pilotata
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generale de stat pentru bugetele locale Cancelaria de
Stat
Elaborarea i implementarea unui sistem de Ministerul Trimestrul 1V, | Conceptul noului sistem
echilibrare stabil cu destinatie generala, care sa Finantelor; 2013 elaborat
ncurajeze efortul fiscal propriu Cancelaria de
Stat
Elaborarea unui sistem de transferuri conditionate | Ministerul Trimestrul 1V, | Conceptul noului sistem
pentru principalele functii sociale delegate si Finantelor; 2013 elaborat
partajate (educatie, asistenta sociala), care sa Ministerul
asigure un nivel minim si echitabil al prestatiilor Muncii,
Protectiei
Sociale si
Familiei;
Ministerul
Economiei;
Cancelaria de
Stat
323. Tmbunatatirea cadrului legal privind Elaborarea pachetului de acte normative pentru Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate
Tmprumuturile publice la nivel local, Tmbunatatirea sistemului de imprumuturi publice | Finantelor; 1V, 2013
consolidarea capacitatilor autoritatilor | la nivel local Cancelaria de
publice locale in gestionarea resurselor Stat
de imprumut
324. Elaborarea unor criterii obiective Cancelaria de Trimestrul Modele optionale de
(marimea teritoriului administrat, Stat 1V, 2011 stimulare a consolidarii
numarul populatiei, resursele financiare administrativ-teritoriale
locale, veniturile medii pe cap de elaborate
locuitor), care ar stabili formula optima
a unitatii administrativ-teritoriale
325. Identificarea unor modalitati legale de | Promovarea unui pachet de modificare a cadrului | Cancelaria de Trimestrul |, Proiecte aprobate
responsabilizare a alesilor locali Tn legislativ si normativ privind responsabilizarea Stat 2012
vederea consolidarii relatiei cu alesilor locali si consolidarii relatiilor cu cetatenii
cetatenii, eficientizarea consiliilor
locale
C. e-Guvernarea in serviciul cetatenilor
Obiective: Indicatori de impact
e Transformarea Republicii Moldova intr-un stat modern, performant, interactiv in baza utilizarii tehnologiei informatiei Majorarea pina la 20
procente a populatiei care
si comunicatiilor. acceseaza un site public
o Dezvoltarea platformei nationale de e-Guvernare si a sistemului electronic national prin crearea serviciilor electronice si | cel putin o data n an;
cresterea accesului populatiei la servicii publice digitalizate. Majorarea perceptiei
e Optimizarea infrastructurii informationale a sectorului public cu asigurarea securitatii informationale a e-Guvernarii, utilizatorilor/cetatenilor
eficientizarea comunicrii si coordonarii intre agentiile guvernamentale de nivel central, raional si local. privind calitatea
serviciilor publice pina la
70 procente
Indicatori de rezultat
326. Adoptarea i implementarea Strategiei | Elaborarea Strategiei Nationale de e-Transformare | Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
de transformare a guvernarii prin Tehnologiei 2011
tehnologii informationale si de Informatiei si
comunicare si a Planului de actiuni Comunicatiilor
privind modernizarea tehnologica a Cancelaria de
sectorului public, ca premise si Stat
platforma pentru emergenta unei Aprobarea Planului de actiuni pentru elaborarea Cancelaria de Trimestrul 111, | Plan aprobat
economii digitale competitive Strategiei Nationale de e-Transformare Stat; 2011
Ministerul
Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor
327. Implementarea serviciilor electronice in | Elaborarea metodologiei de selectare si Cancelaria de Trimestrul I, | Metodologie elaborata
educatie, sanatate, protectie sociala, implementare a serviciilor electronice Stat 2011
agricultura, precum si a tuturor
serviciilor electronice obligatorii in
Uniunea Europeana
Lansarea a 5 e-servicii-pilot Cancelaria de Trimestrul 111, | 5 e-servicii-pilot lansate
Stat 2011
328. Elaborarea si implementarea cadrului Elaborarea si aprobarea Planului de actiuni pentru | Ministerul Trimestrul 11, | Plan aprobat
legal privind e-transformarea si localizarea prevederilor Directivei Europene Tehnologiei 2011
e-guvernarea n baza celor mai bune 2003/98/EC privind reutilizarea informatiei Informatiei si
practici internationale si din Uniunea publice si deschiderea informatiei publice Comunicatiilor
Europeana
Elaborarea si aprobarea proiectului de lege | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
privind reutilizarea informatiilor din institutiile | Tehnologiei 1V, 2012
publice Informatiei si
Comunicatiilor
329. Implementarea Portalului Guvern catre | Lansarea Portalului Guvern catre Cetateni (G2C) | Cancelaria de Trimestru 11, | Portalul G2C lansat oficial
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Cetateni, Guvern catre Business si Stat 2011
Guvern catre Guvern
Lansarea Portalului Guvern catre Business (G2B) | Cancelaria de Trimestrul I, Portalul G2B lansat oficial
Stat 2012
Lansarea Portalului Guvern catre Guvern (G2G) Cancelaria de Trimestrul 111, | Portalul G2G lansat
Stat 2012 oficial
330. Implementarea principiilor si Elaborarea regulamentului privind principiile si Cancelaria de Trimestrul 111, | Regulament elaborat
standardelor de interoperabilitate a standardele de interoperabilitate a serviciilor Stat 2011
serviciilor publice Tn conformitate cu publice
bunele practici internationale
331. Modernizarea tehnologica si Organizarea instruirilor pentru functionarii publici | Cancelaria de Trimestrul 1V, | Numarul functionarilor
profesionalizarea administratiei publice | Tn domeniul guvernarii electronice Stat 2014 publici instruiti
prin implementarea guvernului
electronic, serviciilor on-line si Tn
regim mobil pentru cetateni si business
(e-achizitii publice, e-taxe, e-vama, e-
sanatate, portaluri unice de servicii
electronice pentru cetateni si mediul de
afaceri etc.)
Implementarea proiectului —pilot ,,ASYCUDA Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect implementat
World/TIR system” in Sistemul Vamal Integrat Finantelor 2011
332. Crearea platformei pentru introducerea | Elaborarea platformei pentru introducerea votului | Cancelaria de Trimestrul Platforma elaborata
votului electronic si sustinerea formelor | electronic Stat 1V, 2014
de democratie participativa prin sisteme
electronice, indiferent de locul Tn care
cetateanul se afla in momentul
desfasurarii alegerilor
333. Prestarea unor servicii publice Crearea si dezvoltarea aplicatiilor mobile pentru Cancelaria de Trimestrul Numarul aplicatiilor
accesibile on-line si Tn regim mobil accesarea serviciilor electronice publice Stat; 1V, 2014 mobile create
pentru toti cetatenii, inclusiv pentru Ministerul
persoanele de virsta a treia si celor cu Tehnologiei
dizabilitati Informatiei si
Comunicatiilor
334. Realizarea achizitiilor publice in regim | Extinderea proiectului-pilot al Registrului de stat | Ministerul Trimestrul 4 autoritati ale
on-line pentru eficientizarea procesului | al achizitiilor publice, Tn cadrul primului modul, Finantelor 1V, 2011 administratiei publice
de achizitii publice, diminuarea cu atragerea noilor autoritati publice centrale centrale incadrate _
coruptiei, utilizarea eficienta a banilor suplimentar in proiectul-
publici pilot
335. Conectarea institutiilor de Tnvatamint, a Ministerul Numarul institutiilor
muzeelor, librariilor, arhivelor si Tehnologiei conectate la Internet
institutiilor medicale la Internet prin Informatiei si
canale de Internet Tn banda larga si Comunicatiilor
crearea retelelor informationale de
profil
336. Implementarea Legii privind accesul la | Crearea unui portal pentru accesarea datelor Cancelaria de Trimestrul Portal functional
informatie si transparenta procesului deschise ale institutiilor publice Stat; 1V, 2012
decizional prin plasarea on-line a Ministerul
datelor guvernamentale cu caracter Tehnologiei
public in format ce ar permite Informatiei si
refolosirea lor de catre alte sisteme Comunicatiilor
electronice, adoptarea obligatorie a Elaborarea si aprobarea Initiativei ,,Accesul la Cancelaria de Trimestrul Initiativa aprobata
Initiativei “Accesul la datele datele guvernamentale cu caracter public” Stat 1V, 2012
guvernamentale cu caracter public”
pentru toate autoritatile publice din Elaborarea unor standarde unice pentru toate Cancelaria de Trimestrul Standard elaborat
Republica Moldova institutiile publice privind plasarea on-line a Stat 1V, 2012
datelor guvernamentale cu caracter public
Plasarea on-line a seturilor de date Cancelaria de Trimestrul 1V, | 400 seturi de date
guvernamentale cu caracter public Stat 2014 disponibile on-line pe
portalul
www.data.gov.md
337. Implementarea principiului, conform Elaborarea Planului de actiuni pentru localizarea | Ministerul Trimestrul I, | Planaprobat
caruia statul nu cere de la prevederilor Directivei Europene 2003/98/EC Tehnologiei 2011
cetatean/business prezentarea datelor privind reutilizarea informatiei publice si Informatiei si
pe care deja le detine, prin aplicarea In | deschiderea informatiei publice Comunicatiilor
legislatia nationala a Directivei
2003/98/EC a Parlamentului European
si a Consiliului de Ministri privind
reutilizarea informatiei din sectorul
public in Republica Moldova
D. Dezvoltare locala si regionali echilibrata
| Obiective: [ Indicatori de impact
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e Incurajarea initiativei la nivel local/regional si promovarea culturii de cooperare intre autoritatile publice centrale si Reducerea disparitatilor
locale. regionale;
o Reducerea dezechilibrelor regionale de dezvoltare prin implementarea proiectelor de investitii si stimularea cresterii Volumul investitiilor per
economice in regiunile defavorizate. capita Tn regiuni de
o Dezvoltarea regionala echilibrata prin asigurarea consecventei intre politicile nationale sectoriale si politicile economice | dezvoltare
de dezvoltare locala.
Indicatori de rezultat
338. Adoptarea cadrului legal-normativ: Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate
rolul institutiilor dezvoltarii regionale si Dezvoltarii 1V, 2013
relatiile dintre acestea; managementul Regionale si
dezvoltarii regionale; sistemul de Constructiilor
finantare a proiectelor de dezvoltare
regionala; stabilirea prin acte normative
a notiunii de Zona deprivata si Zona de
risc, a criteriilor de desemnare a
acestora
339. Constituirea catre anul 2012 a Ministerul Trimestrul Proiect aprobat;
agentiilor de dezvoltare regionala Dezvoltarii 1V, 2012 3 agentii create
Chisinau, UTA Gagauzia si Regionale si
Transnistria Constructiilor
340. Asigurarea utilizarii eficiente si Implementarea sistemului unic de monitorizare, Ministerul Trimestrul Numarul licitatiilor
economice a fondurilor directionate raportare si evaluare a programelor si proiectelor | Dezvoltarii 1V, 2011 publice desfasurate;
spre proiecte regionale in conformitate | de dezvoltare regionala Regionale si Numarul publicatiilor Tn
cu deciziile de finantare ale autoritatilor Constructiilor Buletinul Achizitiilor
Tmputernicite si cu respectarea Publice;
standardelor de contabilitate Volumul lucrarilor
efectuate;
Volumul mijloacelor
financiare valorificate;
Numarul controalelor
asupra activitatii
financiare a agentiilor de
dezvoltare regionala
efectuate;
Numarul de rapoarte
prezentate
341. Facilitarea si sustinerea autoritatilor Ministerul Trimestrul Numarul de consultari
administratiei publice locale in Dezvoltarii 1V, 2014 acordate;
aplicarea pentru finantare din Regionale si Numarul de instruiri
programele europene de cooperare Constructiilor organizate;
transfrontaliera si alte fonduri externe Numarul de proiecte
Cistigate
342. Promovarea diferitelor forme de Ministerul Trimestrul Doua proiecte Tnaintate
parteneriat pentru implementarea Dezvoltarii 1V, 2014 spre finantare n cadrul
proiectelor regionale: autoritatile Regionale si programelor
publice centrale — autoritatile Constructiilor transfrontaliere
administratiei publice locale — donatori
straini; autoritatile administratiei
publice locale — agentii nationale —
donatori straini; parteneriatul public-
privat
343. Diminuarea disparitatilor regionale, Crearea centrelor de informare si promovare a Agentia Trimestrul Trei centre de informare
inclusiv prin crearea premiselor pentru | turismului pentru stimularea circuitului turistic in | Turismului 1V, 2011 (Nord, Centru, Sud) create
dezvoltarea afacerilor nonagricole Tn zonele rurale
spatiul rural (agroturism, servicii, Elaborarea si plasarea indicatorilor informativi pe | Agentia Trimestrul 600 indicatoare turistice
artizanat, micile industrii etc.) traseele turistice nationale Turismului 111, 2012 amplasate
344. | Promovarea investitiilor in dezvoltarea | Perfectionarea cadrului normativ privind Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
infrastructurii utilitatilor publice serviciile de utilitate publica Dezvoltarii 1V, 2011
(sisteme de apa si canalizare, Regionale si
salubrizare, aprovizionarea cu gaze Constructiilor;
naturale, protectia mediului, Ministerul
dezvoltarea turismului etc.) Economiei
Perfectionarea cadrului normativ si legislativ Agentia Trimestrul 11, | Proiecte aprobate
privind zonele turistice nationale Turismului 2012
Elaborarea si implementarea sistemului Agentia Trimestrul Agenti economici din
informational e-turism Turismului 1V, 2012 domeniul turismului
conectati la sistemul
informational unic
Dezvoltarea clusterelor agroturistice Agentia Trimestrul 11, | 4 clustere agroturistice
Turismului 2012 create
345. Elaborarea Programului national de Ministerul Trimestrul Program aprobat
dezvoltare urbana care va specifica Dezvoltarii 1V, 2013
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mecanismele si instrumentele de Regionale si
dezvoltare a oraselor — poli de crestere Constructiilor
economica, dezvoltarea conceptului de
zona metropolitana
E. Coordonarea asistentei externe
Obiective: Indicatori de impact
e Crearea unui sistem institutional si regulatoriu functional Tn vederea cresterii capacitatii de absorbtie a asistentei externe. | Majorarea volumului
e Sporirea gradului de aliniere a asistentei externe la prioritatile nationale, institutiile si sistemele nationale. Asistentei oficiale pentru
o Asigurarea unei coordonari si sinergii mai bune in procesul de programare, implementare, monitorizare si evaluare a dezvoltare asimilat anual
asistentei externe. Majorarea Asistentei
) oficiale pentru dezvoltare
gestionat prin sistemele
nationale
Indicatori de rezultat
346. Asigurarea functionarii Comitetului Modificarea Hotaririi Guvernului nr.838 Cancelaria de Trimestrul 11, | Proiect aprobat
interministerial pentru planificare din 9 iulie 2008 "Privind crearea Comitetului Stat 2011
strategica, animarea consiliilor interministerial pentru planificare strategica”
sectoriale Tn domeniul coordonarii
asistentei externe, precum si crearea si
asigurarea functionarii Consiliului
comun de parteneriat, in calitatea sa de | Analiza capacitatilor si a functionalitatii Cancelaria de Trimestrul 1, | Consilii sectoriale
forum de dialog la nivel Tnalt in consiliilor sectoriale create Stat 2011 functionale n toate
domeniul coordonarii ministerele
Crearea Consiliului comun de parteneriat Cancelaria de Trimestrul 11, | Proiect aprobat
Stat 2011
347. Stabilirea si asigurarea functionalitatii Cancelaria de Trimestrul IV, | Raport publicat anual
sistemului national de monitorizare a Stat 2014
asistentei externe
348. Promovarea transparentei si Mentinerea bazei de date si paginei web privind Cancelaria de Trimestrul Baza de date on-line
ndeplinirea cerintelor cu privire la informatia ce tine de Asistenta oficiala pentru Stat 1V, 2014 actualizata
informarea, publicitatea si dezvoltare atrasa
monitorizarea utilizarii asistentei
externe receptionate
349. Abilitarea Curtii de Conturi cu Cancelaria de Trimestrul Numarul de audite ale
competente depline Tn auditarea Stat 1V, 2014 resurselor externe
proiectelor finantate din resurse straine Curtea de efectuate de catre Curtea
Conturi de Conturi
350. Crearea unor mecanisme de Istituirea practicii de raportare anuala privind Cancelaria de Trimestrul Rapoarte anuale publicate
responsabilizare a autoritatilor direct asistenta externa utilizata pe sector Stat; autoritatile | 1V, 2014 si discutate
implicate in implementarea proiectelor publice centrale
finantate de catre donatorii
internationali (asumarea
responsabilitatii pentru implementarea
proiectelor si rezultatele
acestora)
1V. POLITICA EXTERNA
Obiective: Indicatori de impact
e Promovarea unei politici externe dinamice si coerente in scopul asigurarii intereselor nationale ale Republicii Moldova | Libera circulatie a
si crearii unei imagini pozitive a tarii. cetatenilor in Uniunea
e Intensificarea dialogului si cooperarii cu statele-membre ale Uniunii Europene n vederea dinamizarii reformelor Europeana
politice, economice, sociale si juridice orientate spre alinierea la standardele europene in vederea obtinerii statutului de
candidat pentru aderare la UE.
o Impulsionarea relatiilor bilaterale si cooperarii multilaterale, promovarea raporturilor de buna vecinatate si edificarea
unor parteneriate strategice cu UE, Romania, Ucraina, Federatia Rusa si Statele Unite ale Americii.
e Valorificarea plenara a potentialului de cooperare cu China, Japonia, India, Turcia, Coreea de Sud si cu alti actori
globali si regionali in ascensiune.
e Promovarea intereselor de securitate nationala pe plan international.
e Efectuarea reformelor interne in domeniile relevante si realizarea demersurilor politico-diplomatice la Consiliul Europei
n vederea incheierii procedurii de monitorizare a Republicii Moldova si trecerii la etapa de postmonitorizare.
e Promovarea unei diplomatii economice active in vederea crearii conditiilor pentru dezvoltarea economica durabila a
tarii.
e Protejarea drepturilor si intereselor cetatenilor Republicii Moldova peste hotare.
e Consolidarea cadrului institutional necesar pentru promovarea eficienta a politicii externe.
Indicatori de rezultat
351. Implicarea activa a intregii societati, a | Adoptarea Agendei de Asociere Ministerul Trimestrul Agenda adoptata
tuturor fortelor politice si a actorilor Afacerilor 1V, 2011
externi relevanti in vederea Externe si
transformarii Republicii Moldova ntr- Integrarii
un stat european cu o perspectiva reala Europene
de aderare la UE Negocierea Acordului de Comert Liber Ministerul Trimestrul Acord semnat
Aprofundat si Cuprinzator dintre Republica Economiei; 1V, 2012
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Moldova si UE Ministerul
Afacerilor
Externe si
Integrarii
Europene;
autoritatile
administratiei
publice centrale

352. Crearea conditiilor adecvate pentru Organizarea rundelor de negocieri privind Ministerul Trimestrul 4 runde de negocieri
integrarea politica si economica in UE | Acordul de Asociere Republica Moldova — UE Afacerilor 1V, 2013 organizate anual
prin incheierea Acordului de asociere, Externe si
n conformitate cu prevederile Integrarii
Parteneriatului Estic Europene

353. Asigurarea liberei circulatii Tn spatiul Ministerul Trimestrul Plan privind liberalizarea
UE pentru cetatenii moldoveni prin Afacerilor 1V, 2013 regimului de vize
implementarea Planului de actiuni Externe si implementat
privind liberalizarea regimului de vize Integrarii

Europene

354. Implementarea actiunilor incluse in Ministerul Trimestrul 4 reuniuni anuale in
Parteneriatul de Mobilitate dintre UE si Afacerilor 1V, 2014 cadrul Parteneriatului de
Republica Moldova Externe si Mobilitate Republica

Integrarii Moldova - UE
Europene;

Ministerul

Muncii,

Protectiei

Sociale si

Familiei

355. Armonizarea legislatiei nationale cu Negocierea Acordului operational cu Europol sia | Ministerul Trimestrul Acorduri semnate
acquis-ul comunitar, in contextul Acordului de cooperare cu Eurojust Afacerilor 1V, 2014
negocierii Acordului de Asociere, a Externe si
altor acorduri n curs de negociere ntre Integrarii
RM si UE si, respectiv, a procesului Europene;
privind liberalizarea regimului de vize Ministerul

Justitiei

Ministerul

Afacerilor

Interne
Implementarea planurilor anuale de armonizare a | Ministerul Trimestrul Numarul actelor
legislatiei nationale la cea a UE Justitiei; 1V, 2014 armonizate

autoritatile

administratiei

publice centrale
Planificarea multianuala a masurilor legislative de | Ministerul Trimestrul Plan multianual aprobat
aproximare a legislatiei nationale cu acquis-ul UE | Justitiei; 1V, 2014

autoritatile

administratiei

publice centrale

356. Valorificarea plenara a oportunitatilor Ministerul Trimestrul 10 reuniuni organizate
oferite de Parteneriatul Estic, atit pe Afacerilor 1V, 2014
dimensiunea bilaterala, cit si Externe si
multilaterala Integrarii

Europene

357. Elaborarea si implementarea unor Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate
strategii de comunicare (interna si Afacerilor 1V, 2011
externa) privind integrarea europeana Externe si
cu societatea civila, factorii externi din Integrarii
UE si, respectiv, cu alti actori Europene
internationali

358. Promovarea unor relatii reciproc Modificarea Hotaririi Guvernului nr.743 din 23 Ministerul Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
avantajoase si edificarea unor noiembrie 2009 "Cu privire la comisiile Economiei 2011
parteneriate strategice cu UE, Romania, | interguvernamentale moldo-ruse, moldo-kazahe
Ucraina, Statele Unite ale Americii si pentru colaborare economica, mixte moldo-

Federatia Rusa ucrainene pentru colaborare comercial-
economica, moldo-belaruse pentru colaborare
comercial-economica si moldo-romana pentru
colaborare economica si integrare europeana”

350. Intensificarea dialogului politic Realizarea prevederilor Tratatului Tntre Republica | Ministerul Trimestrul Lucrari tehnice executate
bilateral cu Ucraina si relansarea Moldova si Ucraina cu privire la frontiera de stat, | Afacerilor 1V, 2014 n conformitate cu
mecanismelor de cooperare si prin realizarea Planului de demarcare a frontierei | Externe si recomandarile Misiunii
consultare Tn domenii de interes de stat moldo-ucrainene; Integrarii EUBAM;
comun: aprofundarea cooperarii Reglementarea  problemelor ce  tin  de | Europene; Acorduri semnate
economice, reglementarea conflictului | recunoasterea  reciproca a  drepturilor i | Agentia Relatii
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transnistrean; integrarea europeana, raporturilor de proprietate Funciare si
securitatea energetica, cooperarea Cadastru
regionala si internationala
360. Intensificarea demersurilor Ministerul Trimestrul Numarul de consultari
politico-diplomatice Tn vederea Afacerilor 1V, 2014 desfarsurate
obtinerii recunoasterii de catre statele Externe si
membre ale UE a perspectivei europene Integrarii
a Republicii Moldova Europene
361. Aprofundarea relatiilor cu Azerbaidjan | Organizarea si desfasurarea sedintelor Comisiei Ministerul Trimestrul 11, | Protocoale semnate
si Georgia, din perspectiva intereselor | mixte moldo-azere de colaborare economica, Economiei; 2014
comune si pentru dezvoltare comerciald, stiintifica si tehnica Ministerul
democratica si economica n spatiul Afacerilor
GUAM si in arealul Marii Negre Externe si
Integrarii
Europene
Tncheierea Acordului de colaborare in domeniul Agentia Trimestrul Acord de colaborare
turismului cu Georgia Turismului 1V, 2011 ncheiat
362. Promovarea dialogului politic si a Elaborarea, Tn comun cu expertii statelor-membre | Ministerul Trimestrul Plan aprobat
cooperarii Tn cadrul Comunitatii ale CSI, si aprobarea Planului de actiuni pentru Economiei; 111, 2011
Statelor Independente Tn vederea realizarea etapei a doua (2012-2015) a Strategiei Ministerul
valorificarii avantajelor oferite de de dezvoltare economica a CSI din 14 noiembrie | Afacerilor
aceasta structura n circulatia libera a 2008 Externe si
persoanelor, in dezvoltarea comertului, Integrarii
sferei sociale si schimburilor Europene
cultural-umanitare. Tncheierea unui
acord multilateral de creare a zonei de
comert liber
363. Intensificarea cooperdrii politice, de Promovarea proiectelor comune cu Romania, cu Ministerul Trimestrul Proiecte realizate
securitate si comerciala cu/in cadrul tarile din regiune privind dezvoltarea si Afacerilor 1V, 2014
organizatiilor din regiunea Europei implementarea Strategiei Dunarii Externe si
Centrale, de Sud-Est, arealul Dunarii si Integrarii
Marii Negre, la care Republica Europene;
Moldova este parte Ministerul
Economiei;
Ministerul
Dezvoltarii
Regionale si
Constructiilor
Aderarea Republicii Moldova la Comisia Agentia Trimestrul Acord semnat
Dunareana pentru Turism n calitate de membru Turismului 1V, 2011
cu drepturi depline
364. Consolidarea relatiilor de parteneriat cu | Promovarea dialogului politic RM — OTAN, Ministerul Trimestrul Plan implementat
OTAN implementarea Planului Individual de Actiuni al Afacerilor 1V, 2014
Parteneriatului (IPAP) RM - OTAN Externe si
Integrarii
Europene;
Ministerul
Apararii
365. Facilitarea si stimularea dezvoltarii Elaborarea, Tnregistrarea si promovarea brandului | Agentia Trimestrul I, | Brand turistic elaborat si
relatiilor economice cu alte state si turistic al Republicii Moldova pe plan Turismului 2012 Tnregistrat;
promovarea intereselor economice international Numarul participarilor la
nationale, cu un accent deosebit pe expozitii internationale;
promovarea exporturilor si Numarul spoturilor
competitivitatii companiilor si publicitare realizate si
produselor moldovenesti, atragerea de difuzate
investitii, capital strain si know-how,
consolidarea, extinderea si recuperarea
pozitiilor pe pietele externe
366. Perfectionarea cadrului juridic pentru Modificarea Legii serviciului diplomatic nr.761- Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
activitatea serviciului diplomatic XV din 27 ianuarie 2001 Afacerilor 1V, 2011
Externe si
Integrarii
Europene
367. Simplificarea activitatilor gi Crearea conditiilor pentru trecerea la perfectarea Ministerul Trimestrul Numarul de servicii
procedurilor consulare, in particular documentelor consulare Tn regim on-line Afacerilor 1V, 2012 acordate la distanta extins
documentarea cetatenilor peste hotare Externe si
Integrarii
Europene;
Ministerul
Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor
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368. Eficientizarea si extinderea institutiei Ministerul Trimestrul Retea extinsa
consulatului onorific Afacerilor 1V, 2014
Externe si
Integrarii
Europene
V. REINTEGRAREA TARII
Obiective: Indicatori de impact
e Identificarea unei solutii viabile si durabile a conflictului transnistrean, in cadrul negocierilor in formatul 5+2, in baza Integrarea socio-
respectarii suveranitatii i integritatii teritoriale a Republicii Moldova. economica a tarii
o Crearea conditiilor de reintegrare a regiunii transnistrene n spatiul economic, informational, politic, social si cultural al
Republicii Moldova.
o Mobilizarea eforturilor partenerilor externi in promovarea procesului de reglementare a conflictului transnistrean.
Indicatori de rezultat
369. Elaborarea unei strategii privind Cancelaria de Trimestrul Proiect aprobat
reintegrarea tarii si implementarea Stat 1V, 2011
politicilor coordonate de catre
institutiile nationale cu competente n
domeniu
370. Consolidarea negocierilor privind Cancelaria de Trimestrul Tntruniri anuale;
reglementarea conflictului transnistrean Stat; 1V, 2014 Informatia privind
in formatul ,,5+2” Ministerul atingerea consensului pe
Afacerilor diferite chestiuni publicata
Externe si anual
Integrarii
Europene
371. Implementarea masurilor de incredere; | Elaborarea si implementarea anuala, in comun cu | Cancelaria de Trimestrul Numarul proiectelor
intensificarea legaturilor interumane, populatia din partea stinga a Nistrului, a Stat 1V, 2014 implementate;
antrenarea locuitorilor regiunii in proiectelor in domeniul economic, social si Numarul parteneriatelor
procesele de transformare si umanitar create intre localitatile de
europenizare a Republicii Moldova pe ambele maluri
372. Promovarea pe plan intern si extern a Asigurarea accesului liber la justitie al cetatenilor | Cancelaria de Trimestrul Numarul persoanelor din
actiunilor orientate spre asigurarea din regiunea transnistreana si acordarea acestoraa | Stat; 1V, 2014 stinga Nistrului care au
respectarii drepturilor omului in asistentei juridice garantate de stat in conformitate | Ministerul solicitat protectie in
regiunea transnistreana cu legislatia in vigoare Justitiei domeniul drepturilor
omului, precum si
numarul celor ce au
beneficiat de asistenta
juridica
373. Promovarea conditiilor necesare pentru | Anularea taxelor de inregistrare pentru accesul Cancelaria de Trimestrul Taxe anulate;
nlaturarea tuturor barierelor existente | persoanelor in regiune, a taxelor percepute pentru | Stat 1V, 2014 Puncte de control
n calea liberei circulatii a persoanelor, | marfurile de pe malul drept al Nistrului si lichidate
bunurilor si serviciilor intre cele doua scoaterea treptatd a punctelor de control instalate
maluri ale Nistrului ilegal Tn zona de securitate

Crearea conditiilor favorabile pentru dezvoltarea | Cancelaria de Trimestrul Numarul parteneriatelor

cooperarii gsi schimbului de marfuri si servicii Stat; 1V, 2014 ncheiate Tntre agentii

dintre agentii economici de pe ambele maluri ale | Ministerul economici;

Nistrului Economiei Volumul schimburilor de
marfuri si servicii
efectuate

374. Dezvoltarea unui dialog cu Cancelaria de Trimestrul Mese rotunde cu
administratia, mediul de afaceri si Stat; 1V, 2014 participarea factorilor de
societatea civila din regiunea Ministerul decizie, agentilor
transnistreana in vederea crearii Economiei economici, precum si
premiselor de reintegrare a tarii reprezentantilor societatii

civile organizate anual

375. Elaborarea si implementarea Cancelaria de Trimestrul Proiecte implementate;
proiectelor comune, inclusiv cu Stat 1V, 2014 Cuantumul mijloacelor
sprijinul partenerilor externi, care ar financiare destinate
contribui la cresterea bunastarii activitatilor de reintegrare
populatiei de pe ambele maluri ale prevazute comparativ cu
Nistrului si ar crea o atmosfera cele utilizate pentru aceste
favorabila pentru promovarea activitati;
negocierilor in formatul ,,5+2” Cuantumul mijloacelor

financiare atrase din surse
externe pentru activitati de
reintegrare

376. Promovarea obiectivului ce tine de Cancelaria de Trimestrul Conferinte, reuniuni
retragerea fortelor militare straine de pe Stat; 1V, 2014 internationale;
teritoriul Republicii Moldova in Ministerul Mese rotunde organizate
conformitate cu prevederile Constitutiei Afacerilor anual
Republicii Moldova, angajamentele Externe si
internationale existente si principiile Integrarii
dreptului national si international Europene
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377. Intensificarea eforturilor in vederea Cancelaria de Trimestrul Tntrevederi si reuniuni cu
transformarii actualei operatiuni de Stat; 1V, 2014 partenerii internationali
mentinere a pacii intr-o misiune Ministerul organizate anual
multinationala de observatori civili sub Afacerilor
mandat international Externe si
Integrarii
Europene;
Ministerul
Apararii
378. Continuarea eforturilor vizind Facilitarea accesului agentilor economici din Cancelaria de Trimestrul Numarul agentilor
securizarea segmentului transnistrean al | regiunea transnistreana la regimurile comerciale Stat 1V, 2014 economici ce dispun de
frontierei moldo-ucrainene, inclusiv preferentiale prin intermediul mecanismelor de regim comercial
prin cooperarea cu Misiunea EUBAM promovare a comertului exterior preferintial

VI. EDUCATIE S| CERCETARE
A. Tnvatamintul preuniversitar

Obiective: Indicatori de impact

e Perfectionarea cadrului legislativ domenial, in conformitate cu normele europene existente si tendintele mondiale de Cota frecventarii
ultima ora. institutiilor prescolare de

e Eficientizarea procesului instructiv-educativ prin punerea in echilibru a principiului interactiunii academice la cel al catre copiii de 5-6 (7) ani,
pregatirii pentru viata. n anul 2014, se va majora

e Asigurarea accesibilitatii educatiei pentru toti cetatenii Republicii Moldova si, in mod special, asigurarea accesului la pina la 90 procente;
educatia timpurie pentru toti copiii de virsta prescolara. Cota absolventilor de

o Eficientizarea utilizarii alocatiilor financiare, imbunatatirea bazei tehnico-materiale, asigurarea unui randament gimnaziu care-si continua
educational Tnalt si oferirea unei remunerari adecvate angajatilor din sectorul educatiei. studiile Tn licee va spori

anual cu 3 procente;
Numarul de scoli care
accepta copii cu necesitati
speciale va spori cu 10
unitati anual;

Cota copiilor reintegrati in
familie va spori cu 10
procente anual;

Cota copiilor antrenati n
activitatile extrascolare, n
anul 2014, va constitui 30
procente;

Cota institutiilor de
Tnvatamint secundar
general si mediu de
specialitate optimizate, in
anul 2014, va constitui 10
procente din numarul total

e Promovarea educatiei incluzive pentru antrenarea tuturor copiilor cu nevoi speciale sau/si cu dizabilitati Tn activitati cu
caracter instructiv-educativ.

o Diversificarea si intensificarea educatiei extracurriculare.

e Asigurarea congruentei intre educatia formala, nonformala si cea informala.

de institutii
Indicatori de rezultat
379. Elaborarea, adoptarea si aplicarea unui Ministerul Trimestrul 1l, | Proiectul Codului aprobat
nou Cod al educatiei Educatiei 2011
380. Reglementarea statutului de cadru Elaborarea Statutului personalului didactic Ministerul Trimestrul Statut aprobat;
didactic Educatiei 1V, 2012 Carta pedagogului
aprobata
381. Reformularea conceptului de institutie | Elaborarea si punerea in aplicare a Ministerul Trimestrul Regulament aprobat
scolara si modernizarea infrastructurii | Regulamentului scolii de circumscriptie Educatiei 1V, 2011
scolare
Implementarea modelului de Scoala Prietenoasa Ministerul Trimestrul 8 institutii-pilot (cite 2
Copilului Educatiei 1V, 2014 anual) create
382. Adaptarea numarului si tipurilor de Dezvoltarea retelei de institutii prescolare si Ministerul Trimestrul Numarul insitutiilor
gradinite si scoli la numarul de copii si | crearea centrelor alternative pentru educatia Educatiei 1V, 2014 prescolare majorat cu 2
elevi din fiecare localitate, luind in prescolara procente anual ;
considerare si prognozele demografice Numarul centrelor
existente comunitare majorat cu 3
procente anual
383. Reformarea Tnvatamintului secundar- Elaborarea Standardelor ocupationale, Ministerul Trimestrul 1V, | Proiecte aprobate
profesional Nomenclatorului meseriilor si a Cadrului national | Educatiei; 2011
al calificarilor Academia de
Stiinte a
Moldovei
Reorganizarea a 8 institutii in baza Hotarfrii Ministerul Trimestrul 8 scoli reorganizate
Guvernului nr.749 din 18 august 2010 ,,Cu privire | Educatiei 111, 2011
la reorganizarea unor institutii de fnvatamint
secundar profesional”
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Reorganizarea retelei institutiilor de Tnvatamint Ministerul Trimestrul 11, | 10 licee profesionale
secundar profesional prin crearea liceelor Educatiei 2012 create
profesionale
Optimizarea institutiilor de invatamint mediu de Ministerul Trimestrul 3 colegii reorganizate
specialitate cu profil pedagogic Educatiei 1V, 2012
Elaborarea Curriculei disciplinare profesionale Ministerul Trimestrul 10 curricule la disciplinele

Educatiei 1V, 2014 profesionale elaborate si
aprobate
384. Optimizarea si eficientizarea Reducerea anuala cu 0,5 procente a ponderii Ministerul Trimestrul Cheltuieli publice pentru
cheltuielilor publice pentru educatie cheltuielilor publice pentru educatiei in PIB, Educatiei 1V, 2014 educatie Tn PIB reduse cu
incepind cu anul 2013 0,5 procente anual
Extinderea aplicarii noii formule de finantare a Ministerul Trimestrul 2012 - 2 raioane-pilot;
institutiilor de Tnvatamint preuniversitar Educatiei 1V, 2013 2012-2013 — 11 raioane-
pilot
385. Modernizarea sistemului de Revizuirea regulamentului de functionare a Ministerul Trimestrul Regulament aprobat
management educational directiilor generale raionale / municipale Educatiei 111, 2012
Tnvatamint, tineret si sport
Crearea sistemului de management al Ministerul Trimestrul Instructiune aprobata
curriculumului pentru tnvatamintul general Educatiei 1V, 2012
386. Revizuirea curriculei scolare in Elaborarea ghidurilor de implementare a Ministerul Trimestrul 54 ghiduri de
conformitate cu standardele curriculei modernizate Educatiei 111, 2011 implementare aprobate
internationale existente
Revizuirea si actualizarea standardelor Ministerul Trimestrul Standarde educationale
educationale pentru invatamintul primar, Educatiei 111, 2011 actualizate si aprobate la
gimnazial si liceal la disciplinele de studiu 21 discipline scolare
387. Promovarea educatiei in limba materna | Editarea materialelor-suport in limba minoritatilor | Ministerul Trimestrul 16 ghiduri si
pentru reprezentantii minoritatilor nationale Educatiei 1V, 2014 32 manuale editate (cite 8
nationale manuale anual)
388. Promovarea Conceptului educatiei Elaborarea si aprobarea Conceptiei educatiei Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
incluzive pentru asigurarea accesului la | incluzive Educatiei 2011
studii de calitate al copiilor cu
dizabilitati si al celor din familii
socialmente vulnerabile
389. Reformarea sistemului de institutii Transformarea institutiilor rezidentiale din Ministerul Trimestrul Institutii reformate in 7
rezidentiale prin promovarea politicilor | raioanele-pilot Ungheni, Falesti, Floresti, Educatiei 1V, 2011 unitati administrativ-
si programelor de dezinstitutionalizare | laloveni, Edinet, Donduseni si Chisinau teritoriale
a copiilor
390. Dezvoltarea si implementarea unui Ministerul Trimestrul 1, | Program aprobat
Program national de combatere a Educatiei 2012
abandonului scolar
391. Promovarea predarii limbii engleze la Ministerul Trimestrul Majorarea cotei elevilor
toate treptele sistemului de Tnvatamint Educatiei 1V, 2014 care studiaza limba
engleza cu 2 procente
anual
B. Tnvitamintul superior si cercetarea
Obiective: Indicatori de impact
e Modernizarea cadrului normativ al nvatamintului superior in corespundere cu experienta universitara a tarilor avansate | Ponderea cheltuielilor
si cu exigentele existente Tn sectorul real al economiei nationale. pentru cercetari stiintifice
e Asigurarea calitatii procesului didactic si de cercetare in institutiile de Tnvatamint superior prin instituirea unui regim de | efectuate prin institutiile
finantare adecvat, prin desfasurarea unor ample reforme structurale si de esenta, prin promovarea spiritului de de Tnvatamint superior Tn
autonomie universitara. totalul cheltuielilor pentru
e Asigurarea echilibrului structural si financiar dintre institutiile de Tnvatamint superior si institutiile de cercetare in cercetdri si inovatii, de cel
vederea asigurdrii competitiei si, drept consecinta, sporirii calitatii procesului de cercetare si inovare. putin 30 procente;
o Reorientarea politicilor academice in domeniul stiintific si inovational spre cresterea capacititii de competitivitate a Cota de acoperirea
sistemului de cercetare si inovare Tn baza principiului economiei bazate pe cunoastere. necesn_é;llor SECtO_fU_|U'
real prin cadre calificate;
Implementarea prin
concurs a comenzii de stat
Tn domeniul cercetarii si
inovarii
Indicatori de rezultat
392. Trecerea institutiilor de Tnvatamint Elaborarea Regulamentului cu privire la Ministerul Trimestrul Regulament aprobat
superior la principiile autonomiei mecanismul de functionare si finantare a Educatiei 111, 2011
financiare institutiilor de Tnvatamint superior in cadrul
statutului de autonomie financiara
393. Optimizarea sistemului de Tnvatamint Ministerul Trimestrul Management reformat al
superior Tn scopul eficientizarii Educatiei 1V, 2014 institutiilor de Tnvatamint
unitatilor educationale, rentabilizarii superior;
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resurselor bugetare si integrarii in 3 institutii optimizate
circuitul academic european

394. | Tncurajarea si stimularea participarii Participarea institutiilor de Tnvatamint, cadrelor Ministerul Trimestrul 16 proiecte implementate
Republicii Moldova la un numar sporit | didactice, cercetatorilor si a tinerilor din Educatiei 1V, 2014
de programe de mobilitate Republica Moldova la Programul comunitar Life
Long Learning (LLL): Tempus, Erasmus-Mundus
Comenius, Jean Monnet, e-Twinning
Fortificarea capacitatilor institutionale ale Ministerul Trimestrul 100 luni/burse anual
Oficiului National CEEPUS si incurajarea Educatiei 1V, 2014
participarii Republicii Moldova la Programul
CEEPUS 111
395. | Concentrarea cercetarii in institutiile de Ministerul Trimestrul Majorarea cu 10 procente
Tnvatamint superior si orientarea ei Educatiei 1V, 2014 anual a numarului de
prioritar spre solutionarea problemelor proiecte de cercetare in
existente in sectorul real al economiei institutiile de nvatamint
nationale superior
396. Perfectionarea cadrului legal si Liberalizarea procedurii de contractare a Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
institutional al procesului de cercetare | institutiilor care aplica la executarea comenzii de | Educatiei; 1V, 2012
si inovare in scopul eficientizarii si stat Ministerul
racordarii acestuia la normele europene Finantelor;
Cancelaria de
Stat
397. Consolidarea cercetarii Tn institutiile de | Constituirea structurii de studii superioare in trei | Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
Invatamint superior prin amplificarea cicluri, inclusiv doctorat Educatiei 2011
cooperrii si parteneriatelor in
domeniul cercetarii fundamentale si
aplicative cu institutiile i fondurile
europene si internationale
398. Implementarea programelor de Sustinerea tinerilor cercetatori pentru participarea | Ministerul Trimestrul 50 oferte de burse pentru
promovare a tinerilor cercetatori si la stagii/traininguri si evenimente stiintifice peste | Educatiei 1V, 2014 programe de mobilitate
ncurajarea repatrierii diasporei hotare, inclusiv la programele CE (Pestalozzi), oferite anual
stiintifice moldovenesti UNESCO, ICE si OCMN
399. Organizarea unui exercitiu de foresight Academia de Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
pentru sectorul cercetare cu elaborarea Stiinte a 2011
unor politici de lunga durata Moldovei
C. Formarea profesionala initiali si continua a resurselor umane
Obiective: Indicatori de impact
e Asigurarea accesului echitabil al populatiei la studii de formare profesionala si de formare profesionala continua. Cota de acoperire a
e Dezvoltarea unui sistem de formare profesionala orientat spre asigurarea cu resurse umane competitive a necesitatilor necesitatilor sectorului
curente ale pietei fortei de munca. real prin cadre calificate;
Rata de angajare Tn
cimpul muncii a
absolventilor insitutiilor
profesionale;
Sporirea anuala cu 2
procente a numarului de
angajatori implicati n
organizarea stagiilor
Indicatori de rezultat
400. Perfectionarea cadrului normativ in Modificarea Hotaririi Guvernului nr. 1224 din 9 Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
domeniul formarii profesionale si noiembrie 2004 “Cu privire la organizarea Educatiei 2012
formarii profesionale continue a formarii profesionale continue”
resurselor umane Elaborarea Regulamentului cu privire la stagiile Ministerul Trimestrul Regulament aprobat
de practica Educatiei 1V, 2011
Perfectarea Cadrului National al Calificarilor pe Ministerul Trimestrul Cadrul National al
domenii de formare profesionala in Tnvatamintul Educatiei 1V, 2011 Calificarilor aprobat (47
superior proiecte)
401. Promovarea educatiei pe tot parcursul Elaborarea Conceptului educatiei pe tot parcursul | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
vietii vietii Educatiei v,
2011
402. Perfectionarea sistemelor de instruire Elaborarea Curriculumului National de Formare Ministerul Trimestrul Curriculum aprobat
initiala si continua a personalului Continua a cadrelor didactice Tn baza Conceptiei Educatiei 1V, 2013
didactic in lumina cerintelor educatiei | educatiei centrate pe copil
centrate pe copil; extinderea
componentelor de pregatire
profesionala ce tin de comunicarea cu
parintii si comunitatea, implementarea
noilor metode de evaluare si predare
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403. Elaborarea Conceptiei si a Modificarea si actualizarea Hotaririi Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
mecanismului privind orientarea, Parlamentului nr.253-XV din 19 iunie 2003 Muncii, 1V, 2012
pregatirea si formarea profesionala pentru aprobarea Conceptiei privind orientarea, Protectiei
continua a resurselor umane pregatirea si instruirea profesionala a resurselor Sociale si
umane Familiei;
Ministerul
Educatiei
Crearea unor centre de ghidare si consiliere in Ministerul Trimestrul 4 centre regionale create
cariera cadrelor didactice din Tnvatamintul Educatiei 1V, 2013
secundar profesional si mediu de specialitate
404. Sporirea accesului si asigurarea Organizarea instruirii la specialitati conexe in Ministerul Trimestrul 4800 persoane instruite
oportunitatilor egale pentru dezvoltarea | institutiile de Tnvatamint secundar profesional si Educatiei 1V, 2014 pentru 12 meserii si 4
calificarilor, instruirii si educatiei de mediu de specialitate specialitati
calitate Modificarea cadrului normativ in vederea Ministerul Trimestrul Regulament aprobat;
asigurarii accesului echitabil la studii Tn Educatiei 111, 2011 Cota de 15% pentru
institutiile de Tnvatamint superior si mediu de paturile social
specialitate i cimine dezavantajate
Modernizarea sistemului de evaluare existent si Ministerul Trimestrul Autoritate functionala
reorganizarea autoritatii nationale responsabile in | Educatiei 1V, 2011
baza unei structuri de functionalitate
Revizuirea Standardelor nasionale de evaluare in | Ministerul Trimestrul Standarde aprobate
baza principiului integralizarii, Educatiei 111, 2013
interdisciplinaritatii si al centrarii pe performanse
405. Asigurarea accesului persoanelor cu Ministerul Trimestrul 25 procente din institutii
dizabilitati la studii profesionale de Educatiei 1V, 2014 adaptate la necesitatile
calitate persoanelor cu dizabilitati
406. Recunoasterea instruirii anterioare si a | Elaborarea Metodologiei de evaluare si de Ministerul Trimestrul Metodologie aprobata
calificarilor obtinute in strainatate de certificare a competentelor adultilor Educatiei 1V, 2012
catre persoanele migrante, determinarea
autoritatilor responsabile de acest
proces
407. Flexibilizarea instruirii prin constituirea | Crearea, Tn comun cu agentii economici, a Ministerul Trimestrul | 2 consortii create
institutiilor multidisciplinare de consortilor institutionale Educatiei 2013
instruire si implicarea sectorului privat
n efectuarea practicii de productie
408. Implicarea partenerilor sociali Tn Elaborarea, Tn comun cu comitetele sectoriale, a Ministerul Trimestrul Metodologii de evaluare
evaluarea instruirii profesionale metodologiilor de evaluare a rezultatelor instruirii | Educatiei 1V, 2012 aprobate
profesionale de catre comisiile externe, cu
participarea partenerilor sociali
4009. Crearea mecanismelor de implicare a Modernizarea programelor de instruire si de Ministerul Trimestrul 60 programe modernizate
beneficiarilor directi in modernizarea formare continua prin consolidarea parteneriatului | Educatiei 1V, 2014
continua a programelor de instruire si cu comitetele sectoriale
de formare profesionala
410. Stimularea conectarii studentilor si Ministerul Trimestrul 5 acorduri semnate anual
cadrelor didactice din Republica Educatiei 1V, 2014 de fiecare institutie de
Moldova la circuitul academic Tnvatamint universitar
international si facilitarea participarii
managerilor la programele europene si
internationale de instruire si schimb de
experienta
VIl. SANATATEA POPULATIEI
Obiective: Indicatori de impact
e Asigurarea accesului tuturor cetatenilor Republicii Moldova la servicii de sanatate publica, medicale si farmaceutice de | Asigurarea trendului de
calitate, inclusiv Tn scopul indeplinirii Obiectivelor de Dezvoltare ale Mileniului. atingere catre anul 2015 a
e Monitorizarea activitatii si performantei tuturor prestatorilor de servicii medicale si a companiilor de asigurari medicale, | tintelor stabilite in
crearea si aplicarea standardelor minime de calitate, reducerea coruptiei administrative in sanatate. Obiectivele de Dezvoltare
o Reformarea, armonizarea si eficientizarea cadrului legislativ si normativ ce tine de finantare, alocarea resurselor si ale Mileniului:
prestarea serviciilor medicale la prevederile si recomandarile Organizatiei Mondiale a Sanatatii si la standardele Uniunii mortalitatea infantila —
Europene. 13,2 decese/1.000 nascuti
o Dezvoltarea si implementarea mecanismelor de asigurare si control al calitatii serviciilor medicale acordate populatiei, vii (I_VI_inistgruI Sanatatii
prin fortificarea potentialului uman, tehnico-material, dotarea cu dispozitive medicale, de laborator, medicamente, planlfl_cé micsorarea
tehnologii performante a institutiilor medicale si de supraveghere de stat a sanatatii publice. mortalitatii infantile pina
o Cresterea responsabilitatii cetatenilor pentru propria sinatate, prevenirea factorilor de risc, protejarea si promovarea la 11,5 decese/1.000
sanatatii, prioritati de baza in asigurarea sanatatii populatiei, supuse riscurilor reale sau potentiale pentru sinatate. nascuti vii); o
mortalitatea copiilor Tn
virsta de pina la 5 ani —
15,3 decese/1.000 nascuti
vii (Ministerul Sanatatii
planifica micsorarea
mortalitati copiilor sub 5
ani pina la 14,0
decese/1.000 nascuti vii);
ponderea copiilor Tn
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Virsta de pina la 2 ani
vaccinati Tmpotriva
rujeolei — 96 procente;
mortalitatea materna —
13,3 decese/100 mii
nascuti vii;
ponderea nasterilor
asistate de personal
medical calificat — 99
procente;
incidenta HIV/SIDA -
8,0 cazuri/100 mii
locuitori;
infectia HIV printre
populatia cu virsta de 15 —
24 ani — 11,0 cazuri/100
mii locuitori;
mortalitatea asociata cu
tuberculoza - 10,0
decese/100 mii locuitori;
Mentinerea nivelului de
acoperire a populatiei cu
asigurari obligatorii
medicale la nivel de 80
procente din populatie;
100 procente institutii
medicale respecta
standardele minime de
calitate
Indicatori de rezultat
411. Diminuarea diferentelor dintre zonele Constructia si reconstructia a 53 de centre de Ministerul Trimestrul 53 centre de sanatate
rurale si urbane prin directionarea sanatate din mediul rural Sanatatii 111, 2013 construite / reconstruite
investitiilor spre mediul rural Dotarea cu utilaj medical a centrelor de sanatate Ministerul Trimestrul 34 centre de sanatate
din mediul rural Sanatatii; 1V, 2014 dotate
Compania
Nationala de
Asigurari in
Medicina
Asigurarea cu transport a centrelor de sanatate si a | Ministerul Trimestrul 40 centre de sanatate si
oficiilor medicilor de familie din localitatile rurale | Sanatatii; 1V, 2014 20 de oficii ale medicilor
Compania de familie asigurate cu
Nationala de transport
Asigurari in
Medicina
Rationalizarea structurii asistentei medicale Ministerul Trimestrul | Structura si normative
primare si optimizarea normativelor de state Sanatatii 2012 elaborate si aprobate
412. Promovarea modului sanatos de viata si | Realizarea campaniilor de comunicare si Ministerul Trimestrul 4 campanii pe an
diminuarea impactului factorilor nocivi | Tncurajare a populatiei de a adopta stiluri de viata | Sanatatii; 1V, 2014
si a riscurilor din mediul ocupational, cu influenta pozitiva asupra sanatatii Compania
habitual si social, prin implicarea Nationala de
comunitatii Asigurari in
Medicina
Crearea retelei nationale de scoli de promovarea | Ministerul Trimestrul 10 scoli incluse n retea
sanatatii Sanatatii 1V, 2014
Elaborarea materialelor metodice si ilustrative de | Ministerul Trimestrul 20 de materiale metodice
promovare a sanatatii Sanatatii 1V, 2014 si ilustrative elaborate
413. Asigurarea accesului populatiei la Revizuirea si completarea listei medicamentelor Ministerul Trimestrul Lista medicamentelor
medicamente eficiente, inofensive, de compensate Tn cadrul asigurarii obligatorii de Sanatatii; 111, 2014 revizuita si aprobata
buna calitate si accesibile ca pret (cost- | asistenta medicala Compania anual
eficiente) Nationala de
Asigurari in
Medicina
Tmbunitatirea mecanismului de achizitie publica a | Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate
medicamentelor, consumabilelor si produselor de | Sanatatii 11,
uz medical ce se vor procura centralizat din contul 2014
mijloacelor financiare
414. Monitorizarea si evaluarea Ministerul Trimestrul Studiu realizat
performantei sistemului de sanatate, Sanatatii 111, 2012
coordonarea cu autoritatile publice
locale, societatea civila, sectorul privat
etc. n procesul ludrii deciziilor despre
sanatate la toate nivelurile de
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conducere a sistemului de sanatate
415. Dezvoltarea domeniului de e-Sanatate | Elaborarea Strategiei de dezvoltare a domeniului | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
(e-Health) de e-Sanatate (e-Health) Sanatatii; 111, 2012
Ministerul
Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor;
Cancelaria de
Stat
Implementarea Telemedicinii si Dosarului Ministerul Trimestrul Numarul de servicii
electronic a pacientului ca forme de baza a e- Sanatatii 1V, 2014 medicale oferite prin
Sanatatii telemedicing;
Numarul de dosare
electronice aplicate
Facilitarea accesului populatiei si mediului de Ministerul Trimestrul Numarul de servicii
afaceri la informatie i servicii cu caracter medical | Sanatatii; 1V, 2014 electronice oferite
prin implementarea serviciilor de e-Sanatate Cancelaria de
Stat
416. Promovarea politicilor orientate spre Aplicarea mecanismului de acordare a facilitatilor | Ministerul Trimestrul 600 de medici si 1500 de
stoparea exodului de cadre din sistemul | pentru tinerii specialisti incadrati Tn cimpul Sanatatii 1V, 2014 personal medical cu
de sanatate muncii conform repartizarii studii medii beneficiari ai
mecanismului
Modificarea sistemului de salarizare Tn sistemul Ministerul Trimestrul 1, | Sistem modificat de
sanatatii Sanatatii 2013 salarizare
Instruirea conducatorilor institutiilor medicale in | Ministerul Trimestrul 200 de conducatori
managementul eficient al resurselor umane Sanatatii 1V, 2014 instruitii
417. Revizuirea cadrului normativ din Elaborarea modificarilor la cadrul normativ din Ministerul Trimestrul 11, | Proiecte aprobate
domeniul sanatatii, in vederea domeniul sanatatii, in vederea excluderii Sanatatii 2012
excluderii normelor si reglementarilor | normelor si reglementarilor care genereaza
care genereaza coruptie si provoaca coruptie, inclusiv prin revizuirea modului de
ineficienta si necorespundere sistemica | eliberare si completare a certificatului de
ntre investitii si valoarea obtinuta in concediu medical
sectorul sanatatii
418. Definitivarea autonomiei institutionale | Majorarea numarului de institutii de asistenta Ministerul Trimestrul Numarul de centre de
n cadrul asistentei medicale primare, medicalad primara autonome contractate direct de Sanatatii; 1V, 2014 sanatate contractate
inclusiv prin contractarea directa de Compania Nationala de Asigurari Tn Medicina Compania
catre Compania Nationala de Asigurari Nationala de
n Medicina a oficiilor medicilor de Asigurari Tn
familie Medicina
419. Modernizarea conceptului asigurarilor | Perfectionarea mecanismelor de plata a Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
medicale contributiilor la fondul asigurarii obligatorie de Sanatatii; 1V, 2011
asistenta medicala si eliminarea inechitatilor in Compania
stabilirea marimii acestora prin reevaluarea Nationala de
veniturilor ca baza de calcul Asigurari Tn
Medicina
Perfectionarea cadrului normativ necesar pentru Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
reevaluarea tarifelor la serviciile medicale Sanatatii; 1V, 2011
Compania
Nationala de
Asigurari Tn
Medicina
Identificarea categoriilor de contribuabili Ministerul Trimestrul Mecanism aprobat
potentiali si elaborarea mecanismelor de includere | Sanatatii; 1V, 2012
a acestora in schemele de asigurare Compania
Nationala de
Asigurari n
Medicina
Dezvoltarea si implementarea mecanismelor de Ministerul Trimestrul Mecanism aprobat
evaluare a performantelor economice si cost- Sanatatii; 1V, 2014
eficientei activitatii prestatorilor de servicii Compania
medicale Nationala de
Asigurari Tn
Medicina
Dezvoltarea si aplicarea mecanismelor de plata Ministerul Trimestrul Mecanism nou de
pentru prestatorii de servicii medicale spitalicesti | Sanatatii; 1V, 2014 finantare aprobat;
bazata pe Caz rezolvat (Diagnostic Related Group | Compania Mecanism aplicat ih 1/3
(DRG)) Nationala de institutii spitalicesti
Asigurari Tn
Medicina
Perfectionarea mecanismelor de plata a Ministerul Trimestrul Mecanism aprobat
prestatorilor din Asistenta Medicala Primara bazat | Sanatatii; 1V, 2013
pe performanta Compania
Nationala de
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Asigurari in
Medicina
Realizarea campaniilor de informare a populatiei | Compania Trimestrul IV, | O campanie de informare
referitor la drepturile si responsabilitatile Nationala de 2014 pe an
pacientilor, inclusiv Tn cadrul asigurarilor Asigurari in
obligatorii de asistenta medicala Medicina
420. Dezvoltarea sistemului de asigurare si Perfectionarea sistemului de asigurare si control al | Ministerul Trimestrul 80 protocoale clinice;
control al calitatii serviciilor medicale | calitatii serviciilor medicale Sanatatii 1V, 2014 16 ghiduri practice;
16 standarde medicale
Elaborarea Programului de dezvoltare a sistemului | Ministerul Trimestrul Program aprobat
calitatii asistentei medicale Sanatatii 1V, 2012
421. Tmbunatatirea politicilor de formare, Crearea centrelor regionale de educatie medicala | Ministerul Trimestrul 3 centre create
motivare si plasare in cimpul munciia | continua la distanta Sanatatii 1V,
cadrelor medicale, inclusiv din 2014
domeniul sanatatii publice si asistentei
farmaceutice
422. Perfectionarea cadrului legislativ si Elaborarea regulamentului cu privire la serviciile | Ministerul Trimestrul 11, | Regulament aprobat
normativ de reglementare a asistentei medicale specializate la domiciliu prin crearea Sanatatii 2012
medicale spitalicesti, inclusiv prin echipelor mobile
dezvoltarea serviciilor de alternativa, Estimarea si aprobarea costurilor de prestare a Ministerul Trimestrul Lista costurilor aprobata
de Tngrijiri comunitare si la domiciliu serviciilor medicale comunitare, de Tngrijire la Sanatatii 111, 2011
domiciliu si a celor paliative
Extinderea numarului prestatorilor de Tngrijiri Ministerul Trimestrul Numarul de prestatori
medicale la domiciliu si paliative, contractarea Sanatati, 1V, 2014 contractati
directa a acestora de catre CNAM Compania
Nationala de
Asigurari in
Medicina
423. Restructurarea retelei de spitale publice | Regionalizarea asistentei medicale spitalicesti Tn Ministerul Trimestrul 10-12 spitale regionale
n baza principiilor eficientei baza recomandarilor de buna practica Sanatatii 111, 2011 instituite
economice si oferirii serviciilor de
sanatate sigure si calitative
Elaborarea proiectului Regulamentului cu privire | Ministerul Trimestrul Regulament aprobat
la serviciile medicale spitalicesti prestate timp de | Sanatatii 111, 2012
ozi
Elaborarea Programului de dezvoltare a asistentei | Ministerul Trimestrul Program aprobat
medicale spitalicesti pentru anii 2013 - 2015 Sanatatii 1V, 2012
Constructia blocului chirurgical adiacent Ministerul Trimestrul Bloc chirurgical construit
Spitalului Clinic Republican Sanatatii 1V, 2013
Reconstructia cladirilor si dotarea cu echipament | Ministerul Trimestrul 11, | Cuantumul valorificat si
a SCF ,,Vorniceni”, r-nul Strageni Sanatatii 2014 ponderea lucrarilor
finisate
Renovarea cladirii Centrului regional de Ministerul Trimestrul Cladire renovata si
transfuzie a singelui, or Cahul Sanatatii 111, 2012 functionala
Renovarea cladirii si infrastructurii Institutului de | Ministerul Trimestrul Numarul de activitati de
Cercetari Stiintifice Tn domeniul Ocrotirii Sanatatii 1V, 2014 renovare;
Sanatatii Mamei si Copilului Cuantumul resurselor
valorificate
Reconstructia (partiala) a Institutului Oncologic Ministerul Trimetrul 1V, | Numarul de activitati de
Sanatatii 2014 renovare;
Cuantumul resurselor
valorificate
Reconstructia (partiala) Spitalului Clinic Ministerul Trimestrul 50 procente din spatiul
Republican Sanatatii 1V, 2014 Spitalului Clinic
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Republican reconstruit
Regionalizarea serviciilor de chimioterapie, Tn Ministerul Trimestrul Numarul de centre
cadrul serviciului oncologic Sanatatii 1V, 2012 regionale functionale
Organizarea asistentei medicale chirurgicale si Ministerul Trimestrul Mecanism elaborat si
obstetricale pacientilor din raioanele deservite de | Sanatatii 1V, 2014 aprobat;
spitalele fara platou chirurgical si obstetrical Numarul de institutii care
ofera asistenta medicala
chirurgicala si
obstetricala pacientilor
din raioanele deservite de
spitalele fara platou
chirurgical si obstetrical
Crearea si dezvoltarea paturilor de lunga durata Ministerul Trimestrul Numarul de paturi de
si/sau medico-sociale prin reprofilarea paturilor Sanatatii; 111, 2011 lunga durata si/sau
Compania medico-sociale create
Nationala de
Asigurari in
Medicina
Dezvoltarea retelei de servicii geriatrice Ministerul Trimestrul Retea de servicii geriatrice
Sanatatii 1V, 2014 7n toate raioanele;
400 paturi geriatrice
424. Sporirea calitatii si securitatii Elaborarea Programului National de prevenire si Ministerul Trimestrul Program aprobat
serviciilor medicale acordate femeii si | reducere a mortalitatii si morbiditatii copiilor Sanatatii 111, 2011
copilului, si imbunatatirea sanatatii prin malformatii congenitale si patologii
tinerilor ereditare in Republica Moldova pentru anii
2011-2015
Elaborarea si aprobarea suplimentului la Carnetul | Ministerul Trimestrul Supliment aprobat
de Dezvoltare a Copilului in fortificarea Sanatatii 1V, 2011
segmentului informativ — educativ — comunicativ
cu familia, pentru cresterea unui copil sanatos
Reglementarea activitatii serviciului de sanatate in | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
scoli Sanatatii 111, 2012
Reglementarea si dezvoltarea activitatilor Ministerul Trimestrul Act normativ aprobat;
profilactice ginecologice Tn cadrul asistentei Sanatatii 1V, 2014 150 mii femei pe an
medicale primare examinate
Dezvoltarea serviciului republican de Ministerul Trimestrul 850 copli beneficiart al
diagnosticare si supraveghere a nou-nascutului Sanatatii 1V, 2014 serviciului
Dezvoltarea Serviciului regionalizat de asistenta Ministerul Trimestrul 16000 copii beneficiari ai
medicala urgenta si terapie intensiva la copii Sanatatii 1V, 2014 serviciului
Extinderea serviciilor de sanatate prietenoase Ministerul Trimestrul 24 institutii vor presta
tinerilor Sanatatii 1V, 2014 servicii de sanatate
prietenoase tinerilor
(in 2010 — 12 institutii)
Dezvoltarea tehnologiilor informationale si a Ministerul Trimestrul 350 cazuri examinate
telemedicinii Tn perinatologie Sanatatii 1V, 2014
Implementarea mecanismului de colaborare Ministerul Trimestrul 37 teritorii administrative
intersectoriala in domeniul medico-social Tn Sanatatii 1V, 2014 implementatoare a
vederea prevenirii si reducerii ratei mortalitatii mecanismului de
infantile si a copiilor cu virsta de pina la 5 ani la colaborare intersectorial
domiciliu
Aplicarea Anchetei Confidentiale de analiza a Ministerul Trimestrul 100 procente de cazuri de
cazurilor de deces matern si a cazurilor de Sanatatii 1V, 2014 deces matern evaluate si
proximitate de deces matern anchete confidentiale
elaborate
425. Elaborarea si aprobarea cadrului Instituirea Serviciului de Reabilitare Medicala si Ministerul Trimestrul Serviciu functional
normativ pentru dezvoltarea serviciului | Medicina Fizica din Republica Moldova Sanatatii 1V, 2011
de reabilitare in Republica Moldova
426. Modernizarea si eficientizarea bazei Crearea si mentinerea registrului de evidenta a Ministerul Trimestrul Registru creat
tehnico-materiale existente a sectorului | ajutoarelor umanitare oferite sistemului de Sanatatii; 1V, 2014
spitalicesc la nivel raional, municipal si | sanatate Ministerul
republican Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor
Elaborarea Strategiei de dotare cu dispozitive Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
medicale a institutiilor medico-sanitare publice Sanatatii 2012
Elaborarea proiectului legii privind dispozitivele Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
medicale Sanatatii 111, 2012
Elaborarea standardelor minime de dotare cu Ministerul Trimestrul 11, | Numarul de standarde
dispozitive medicale a spitalelor Sanatatii 2012 aprobate
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Reevaluarea specificatiilor standard pentru testele | Ministerul Trimestrul Specificatii aprobate
si reagentii de laborator, filmele radiofotografice | Sanatatii 111, 2014
etc.
Tmbunatatirea bazei tehnico-materiale a Ministerul Trimestrul 70 procente din institutii
institutiilor de Tnvatamint medical superior si Sanatatii 1V, 2014 renovate;
mediu de specialitate Cuantumul resurselor
valorificate
Fortificarea bazei tehnico-materiale a serviciului Ministerul Trimestrul 60 procente de institutii
de asistenta medicald urgenta, inclusiv dotarea cu | Sanatatii 1V, 2014 medicale de urgenta
transport specializat renovate si asigurate cu
transport;
Cuantumul valorificat;
Numarul de unitati de
transport
427. Sporirea rolului sectorului medical Crearea Centrului de Imagistica in incinta Ministerul Trimestrul 11, | Centrul de Imagistica
privat in finantarea si prestarea Spitalului Clinic Republican Sanatatii 2014 functional
serviciilor prin dezvoltarea Crearea Centrului de Radioterapie Tn incinta Ministerul Trimestrul 11, | Centrul de Radioterapie
parteneriatului public-privat Institutului Oncologic Sanatatii 2014 functional
428. Promovarea iodarii universale a sarii si | Elaborarea si realizarea Programului National de Ministerul Trimestrul Program aprobat;
fortificarea fainii cu fier si acid folic, control al tulburarilor prin deficit de iod pina in Sanatatii 1V, 2014 Mentinerea numarului de
programe de sanatate publica anul 2015 persoane cu tulburari prin
recomandate de Organizatia Mondiala a deficit de iod
Sanatatii Tn vederea prevenirii carentei | Elaborarea si realizarea Programului national de Ministerul Trimestrul 1V, | Program aprobat;
de micronutrienti la femei si copii control al afectiunilor determinate de deficienta de | Sanatatii 2014 Mentinerea numarului de
fier si acid folic pe anii 2011 - 2017 persoane cu deficienta de
fier si acid folic
429. Reducerea riscurilor, prevenirea si Elaborarea si implementarea Planului national de | Ministerul Trimestrul 1V, | Plan aprobat;
combaterea fumatului, consumului actiuni pentru controlul tutunului Sanatatii; 2014 Stoparea cresterii
abuziv de alcool si consumului ilicit de Ministerul numarului de fumatori
droguri prin implementarea masurilor Agriculturii si
complexe, inclusiv intersectoriale Industriei
Alimentare;
Ministerul
Finantelor
Autorizarea circulatiei legale a substantelor Ministerul Trimestrul 111, | 100 procente de
narcotice si psihotrope si a precursorilor Sanatatii 2014 importatori de substante
narcotice, psihotrope si a
precursorilor autorizati
Realizarea masurilor de prevenire a consumului Ministerul Trimestrul IV, | 2 campanii de informare
de alcool si tratament Tn cazul alcoolismului Sanatatii 2014 pe an realizate;
cronic 15 procente din
persoanele Tnregistrate cu
alcoolism cronic tratate
430. Dezvoltarea serviciilor de sanatate Elaborarea si aprobarea Strategiei de integrare a Ministerul Trimestrul 1, | Proiect aprobat
mintala bazate pe principii comunitare | serviciilor de sanatate mintala Tn Asistenta Sanatatii 2012
medicala primara
Elaborarea Programului National de sanatate Ministerul Trimestrul I, | Program aprobat
mintala pentru anii 2012-2016, cu perfectionarea | Sanatatii 2012
cadrului normativ Tn domeniu
Elaborarea ghidurilor/protocoalelor clinice in Ministerul Trimestrul IV, | 6 ghiduri/protocoale
sanatatea mintala Sanatatii 2014 elaborate
431. Fortificarea sistemului de supraveghere | Modificarea Planului de actiuni privind punerea in | Ministerul Trimestrul Plan aprobat
si control al bolilor contagioase prin aplicare a Regulamentului Sanitar International in | Sanatatii 1V, 2011
programul de vaccinari si alte masuri Republica Moldova
profilactice, inclusiv tratament Reglementarea sistemului de alerta precoce si Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate
preventiv, precum si depistarea precoce | raspuns rapid Sanatatii 1V, 2011
a maladiilor contagioase, in special a Asigurarea acoperirii populatiei cu vaccinuri, Ministerul Trimestrul Asigurarea cu vaccinuri
celor cauzate de agenti patogeni noi inclusiv impotriva gripei Sanatatii 1V, 2014 n proportie de 100
procente din necesitati;
Acoperirea cu imunizari
n proportie de 95
procente din categoriile
tinta de populatie;
20 procente din populatie
vaccinata Tmpotriva
gripei anual
Instituirea centrelor comunitare de suport a Ministerul Trimestrul Regulamentul-tip al
pacientilor cu tuberculoza Sanatatii 1V, 2014 Centrului elaborat;
Numarul de centre
comunitare;
Numarul de beneficiari
Elaborarea Programului national de control al Ministerul Trimestrul Program aprobat;
hepatitelor virale pe anii 2012-2014 i realizarea | Sanatatii 1V, 2014 Numarul de persoane

98




1 aprilie 2011 Nr. 46-52 (3842-3848)

MONITORULIQEIG/AL

AL REPUBLICII MOLDOWVA

1 2 3 4 5 6
masurilor acestuia incluse Tn tratament;
4 campanii de comunicare
Elaborarea si realizarea programelor de prevenire | Ministerul Trimestrul Programe aprobate;
a HIV/SIDA 1in grupurile de populatie expuse la Sanatatii 1V, 2014 50 procente din populatie
risc (migranti, recruti, detinuti, copii in conflict cu din grupurile de risc vor
legea etc.) beneficia de servicii de
preventie
Asigurarea accesului la tratament antiretroviral Ministerul Trimestrul 70 procente din numarul
(ARV) a persoanelor cu HIV/SIDA Sanatatii 1V, 2014 nregistrat de persoane cu
HIV/SIDA
Asigurarea testarii, diagnosticului si tratamentului | Ministerul Trimestrul 60 procente din numarul
infectiilor cu transmitere sexuala (ITS) Sanatatii 1V, 2014 nregistrat al persoanelor
432. Realizarea masurilor de reducere a Elaborarea Strategiei de control al bolilor Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
poverii maladiilor cronice asupra netransmisibile Sanatatii 111, 2011
sanatatii populatiei, inclusiv a Elaborarea Programului National de control al Ministerul Trimestrul Program aprobat;
patologiilor cardiovasculare si celor diabetului zaharat pe anii 2011- 2015 si Sanatatii 1V, 2014 Numarul de persoane
oncologice realizarea actiunilor acestuia supuse screeningului;
Numarul de persoane in
tratament cu insuline
Elaborarea Programului National de control al Ministerul Trimestrul Program aprobat;
maladiilor cardiovasculare pe anii 2012 - 2016 si | Sanatatii 1V, 2014 Mentinerea nivelului
realizarea actiunilor acestuia morbiditatii si
mortalitatii prin maladii
cardiovasculare
Elaborarea Programului National de control al Ministerul Trimestrul Program aprobat;
cancerului pe anii 2012 - 2016 si realizarea Sanatatii 111, 2014 Majorarea ponderii
actiunilor acestuia populatiei supuse
screeningului
Elaborarea Programului National ,,Securitatea Ministerul Trimestrul Program aprobat;
transfuzionala si autoasigurarea tarii cu produse Sanatatii 1V, 2014 Asigurarea 100 procente
sangvine pentru anii 2012-2016” si realizarea a necesitatilor de
actiunilor acestuia preparate de singe;
Testarea 100 procente a
singelui donat
Consolidarea capacitatilor Agentiei de Ministerul Trimestrul Numarul de institutii
Transplant Sanatatii 1V, 2014 medicale autorizate
pentru desfasurarea
activitatilor de prelevare
si transplant de tesuturi si
celulelor de origine
umana;
Numarul de coordonatori
de transplant in cadrul
institutiilor medico-
sanitare autorizate;
Numarul de interventii de
transplant realizate
Elaborarea Programului National privind Ministerul Trimestrul 11, | Program aprobat
dezvoltarea serviciului de asistentd medicala Sanatatii 2011
urgenta pentru anii 2011-2015
Elaborarea proiectului legii asistentei medicale Ministerul Trimestrul 1, | Proiect aprobat
urgente Sanatatii 2013
433. Licentierea activitatilor, certificarea Elaborarea cadrului normativ necesar licentierii Ministerul Trimestrul I, | Proiecte aprobate;
specialistilor si acreditarea institutiilor | activitatilor profesionale Sanatatii 2012 Numarul de persoane
medicale prin metode universale de licentiate
asigurare a diversificarii si calitatii
serviciilor medicale prestate populatiei
434. Stimularea industriei farmaceutice a Realizarea transferului tehnologic Tn scopul Ministerul Trimestrul Numarul de tehnologii
Republicii Moldova prin largirea reproducerii medicamentelor esentiale necesare Sanatatii 1V, 2014 transferate
spectrului de producere a sistemului de sanatate
medicamentelor spre export
435. Reglementarea pietei produselor Armonizarea legislatiei nationale din domeniul Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate
farmaceutice si promovarea farmaceutic la acquis-lui comunitar Sanatatii 1V, 2014
transparentei in formarea preturilor la Mentinerea si actualizarea Catalogului national de | Ministerul Trimestrul Catalog permanent
medicamente si la achizitionarea preturi de producator la medicamente Sanatatii 1V, 2014 ajustat;
acestora din sursele publice Rapoarte cu privire la
dinamica preturilor la
medicamente elaborate
436. Fortificarea sistemului de control al Finisarea lucrarilor de constructie a blocului de Ministerul Trimestrul 1, Laboratorul Control
calitatii medicamentelor, crearea laboratoare al Agentiei Medicamentului si Sanatatii 2012 Calitate Medicamente
laboratoarelor moderne de analiza si plasarea Tn acest bloc a Laboratorului Control functional
control omologate de catre UE Calitate Medicamente
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Echiparea si dotarea blocului de laboratoare cu Ministerul Trimestrul Lista echipamentului
echipament tehnologic, dispozitive si mobilier Sanatatii 1V, 2014 procurat si valoarea

acestuia
437. Sporirea accesului la servicii Ministerul Trimestrul Numarul de localitati
farmaceutice n localitatile rurale Sanatatii 1V, 2014 rurale unde au fost
organizate servicii
farmaceutice
438. Tncurajarea investitiilor private in Ministerul Trimestrul Ponderea investitiilor
sistemul de sanatate si crearea Sanatatii 1V, 2014 private in sistemul de
conditiilor pentru implicarea sectorului sanatate
privat in domeniile neacoperite eficient
de sectorul public
VIIIl. POLITICI SOCIALE
A. Asistenta sociala
Obiective: Indicatori de impact
o Cresterea calitatii vietii familiilor, reducerea saraciei, inegalitatii si inechitatii in societate. Reducerea ratei populatiei
e Directionarea programelor de asistentd sociala spre sustinerea grupurilor vulnerabile si persoanelor cu venituri mici. cu un consum sub 4,3
o Reducerea si eliminarea ineficientelor in sistemul de protectie sociala. dolari pe zi pentru o
e Asigurarea accesului populatiei la servicii sociale de calitate. persoand (Ia Paritatea
e Asigurarea incluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitati. Puterii de Cumpirare) de
la 29,5 procente in 2009
pina la 23 procente in
2015;
Micsorarea ponderii
populatiei sub pragul
absolut al saraciei de la
26,3 procente Th 2009
pina la 20 procente in
2015;
Mentinerea ponderii
populatiei sub pragul
saraciei extreme sub
nivelul de 3,5 procente
Indicatori de rezultat
439. Dezvoltarea unui sistem de asistenta Ministerul Trimestrul 50 procente din solicitarile
sociala bazat pe evaluarea necesitatilor Muncii, 1V, 2014 privind serviciile sociale
individuale ale persoanelor/familiilor in Protectiei acoperite la nivel local
dificultate Sociale si
Familiei
440. Elaborarea cadrului normativ si Elaborarea si aprobarea proiectului de lege Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
dezvoltarea cadrului institutional pentru | privind serviciul de sprijin familial Muncii, 1V, 2012
implementarea la nivel national a Protectiei
serviciului de sprijin familial Sociale si
Familiei
441, Majorarea cuantumurilor indemnizatiei Ministerul Trimestrul Rata de crestere anuala
unice la nasterea copilului si a Muncii, 1V, 2014 mentinuta la nivelul anilor
indemnizatiei lunare pentru Protectiei precedenti
cresterea/ingrijirea copiilor Sociale si
Familiei
442. Consolidarea capacitatilor institutionale | Elaborarea materialelor de instruire pentru Ministerul Trimestrul Curricula aprobata
si functionale ale autoritatilor autoritatile administratiei publice locale de nivelul | Muncii, 1V, 2012
administratiei publice locale Tn ntli si nivelul al doilea Protectiei
exercitarea functiilor de autoritate Sociale si
tutelara, pentru a asigura respectarea Familiei
drepturilor copiilor
443. Asigurarea masurilor de protectie si de | Elaborarea si aprobarea Regulamentului de Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
monitorizare a copiilor ramasi fara activitate a Consiliului Consultativ pentru Adoptii | Muncii, 1V, 2011
ocrotire parinteasca Internationale Protectiei
Sociale si
Familiei
Elaborarea si aprobarea Regulamentului cu privire | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
la procedura de acreditare, modul de functionare a | Muncii, 1V, 2011
organizatiilor straine cu atributii in domeniul Protectiei
adoptiei internationale si Listei serviciilor si Sociale si
activitatilor pe care le pot desfasura in domeniul Familiei
adoptiei internationale
Elaborarea si aprobarea Regulamentului privind Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
cuantumul, modul de achitare si destinatia taxei Muncii, 1V, 2011
aferente procedurii de adoptie internationala Protectiei
Sociale si
Familiei
Elaborarea si aprobarea Regulamentului de Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
evaluare a capacitatii de adoptie si de pregatirea | Muncii, 1V, 2011
adoptatorilor Protectiei

100



aprilie 2011 Nr. 46-52 (3842-3848)

MONITORULIQEIG/AL

AL REPUBLICII MOLDOWVA

1 2 3 4 5 6
Sociale si
Familiei
444, Prevenirea institutionalizarii si Elaborarea si aprobarea Regulamentului de Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
eficientizarea procesului de activitate a autoritatilor tutelare din cadrul Muncii, 1V, 2011
dezinstitutionalizare, dezvoltind unitatilor administrativ-teritoriale de nivelul intli | Protectiei
servicii sociale de tip familial si nivelul al doilea Sociale si
Familiei
445, Promovarea cadrului normativ necesar | Uniformizarea continutului standardelor minime Ministerul Trimestrul 6 standarde uniformizate
pentru organizarea si functionarea de calitate pentru serviciile sociale adresate Muncii, 1V, 2013
serviciilor sociale calitative familiilor cu copii si copiilor aflafi n dificultate Protectiei
Sociale si
Familiei
446. Elaborarea si promovarea Elaborarea si aprobarea proiectului de lege Ministerul Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
mecanismului de acreditare a privind evaluarea si acreditarea prestatorilor de Muncii, 2012
prestatorilor de servicii sociale si de servicii sociale Protectiei
procurare a serviciilor sociale Sociale si
Familiei
Elaborarea si aprobarea Regulamentului privind Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
procedura de evaluare si acreditare a prestatorilor | Muncii, 1V, 2012
de servicii sociale Protectiei
Sociale si
Familiei
447. Crearea inspectiei sociale Ministerul Trimestrul 11, | Inspectie functionala
Muncii, 2012
Protectiei
Sociale si
Familiei
448. Crearea sistemului informational Ministerul Trimestrul Sistem informational
automatizat in domeniul protectiei Muncii, 1V, 2012 automatizat creat
sociale Protectiei
Sociale si
Familiei
449. Substituirea treptata a sistemului de Ministerul Trimestrul Compensatii nominative
compensatii nominative prin sistemul Muncii, 1V, 2012 eliminate pentru toate
de asistenta sociala bazat pe testarea Protectiei categoriile, cu exceptia
veniturilor reale si evaluarea Sociale si veteranilor de razboi si a
necesitatilor solicitantilor, cu majorarea Familiei participantilor la
cuantumulur veniturui funar minim Tichidarea consecinielor
garantat al familiilor vulnerabile avariei de la Cernobil
450. Sustinerea familiilor defavorizate prin Elaborarea si aprobarea proiectului de lege pentru | Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
acordarea ajutorului pentru perioada modificarea si completarea Legii nr.15-XVII din | Muncii, 2011
rece a anului 26 februarie 2010 privind compensatiile sociale in | Protectiei
perioada rece a anului 2010 Sociale si
Familiei;
Casa Nationala
de Asigurari
Sociale;
Ministerul
Finantelor
451. Introducerea mecanismelor de munca Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
n folosul comunitatii si/sau de lucrari Muncii, 2012
publice pentru reducerea dependentei Protectiei
fata de ajutorul social Sociale si
Familiei
452, Dezvoltarea retelei de asistenti sociali Instituirea unitatii de formare continua in asistenta | Ministerul Trimestrul Unitatea de formare
prin implementarea unui mecanism sociala in cadrul Ministerului Muncii, Protectiei Muncii, 1V, 2012 continua Tn asistenta
eficient de recrutare, instruire, Sociale si Familiei Protectiei sociala instituita
promovare si evaluare profesionala Sociale si
Familiei
453. Crearea premiselor pentru oferirea Elaborarea si aprobarea Regulamentului de Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
echitabila si eficienta a mijloacelor de organizare si functionare a serviciului social Muncii, 1V, 2011
protectie sociald persoanelor cu ,,Echipa mobila” si a standardelor minime de Protectiei
dizabilitati calitate Sociale si
Familiei
Elaborarea si aprobarea Regulamentului de Ministerul Trimestrul 1, | Proiect aprobat
organizare si functionare a serviciului social Muncii, 2012
Respiro” si a standardelor minime de calitate Protectiei
Sociale si
Familiei
Crearea de servicii sociale destinate persoanelor Ministerul Trimestrul 12 servicii sociale
cu dizabilitati (locuinte protejate, case comunitare | Muncii, 111, 2013 destinate persoanelor cu
etc.) Protectiei dizabilitati (locuinte
Sociale si protejate, case comunitare
Familiei etc.) create
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454. Dezvoltarea retelei serviciului Elaborarea si aprobarea Regulamentului de Ministerul Trimestrul 1, | Proiect aprobat
individualizat de ingrijire la domiciliu | organizare si functionare a serviciului social Muncii, 2012
LAsistenti personala” si a standardelor minime de | Protectiei
calitate Sociale si
Familiei
Oferirea serviciului de asistenta si ingrijire Ministerul Trimestrul 2 mii de persoane cu
personala a persoanelor cu dizabilitate severa Muncii, 1V, 2014 dizabilitate severa
Protectiei beneficiare
Sociale si
Familiei
455, Trecerea treptata si consecventa de la Organizarea de seminare, conferinte si de alte Ministerul Trimestrul 10 seminare, conferinte si
modelul medical la incluziunea sociala | evenimente publice despre reformarea sistemului | Muncii, 1V, 2014 alte evenimente publice
a persoanelor cu dizabilitati de protectie sociala a persoanelor cu dizabilitati Protectiei organizate anual
Sociale si
Familiei
456. Reformarea sistemului de acordare a Elaborarea si aprobarea criteriilor/metodologiei de | Ministerul Trimestrul Il, | Proiect aprobat
gradelor de invaliditate in baza determinare a dizabilitatii la copii si la persoanele | Muncii, 2012
evaluarii vitalitatii i capacitatii de adulte Protectiei
munca a solicitantilor Sociale si
Familiei
457. Recuperarea capacitatii de munca a Crearea centrelor regionale de reabilitare Ministerul Trimestrul 3 centre regionale de
persoanelor cu grade de invaliditate si profesionala Muncii, 1V, 2012 reabilitare profesionala
dizabilitati si obtinerea independentei Protectiei create
de alte persoane prin integrarea lor in Sociale si
societate Familiei;
Ministerul
Finantelor
458. Racordarea cadrului Elaborarea si aprobarea Regulamentului cu privire | Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
legislativ-normativ national la la modul de asigurare a unor categorii de cetateni | Muncii, 2011
standardele europene si internationale cu mijloace ajutatoare tehnice Protectiei
privind protectia drepturilor Sociale si
persoanelor cu dizabilitati Familiei
Elaborarea si aprobarea proiectului de lege Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
privind incluziunea sociala a persoanelor cu Muncii, 2011
dizabilitati Protectiei
Sociale si
Familiei:
Ministerul
Finantelor;
Ministerul
Justitiei
459. Reorganizarea structurilor si Crearea in cadrul Consiliului Republican de Ministerul Trimestrul Sistem informational
institutiilor responsabile de Expertiza Medicala a Vitalitatii a unui sistem Muncii, 1V, 2013 automatizat creat
coordonarea sistemului de incluziune informational automatizat de evidenta a Protectiei
sociala a persoanelor cu dizabilitati persoanelor cu dizabilitati (baza de date) Sociale si
Familiei;
Ministerul
Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor;
Casa Nationala
de Asigurari
Sociale
Elaborarea si aprobarea Regulamentului de Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
organizare si functionare a Consiliului National Muncii, 1V, 2012
pentru determinarea dizabilitatii si a Instructiunii | Protectiei
privind modul de determinare a dizabilitatii Sociale si
Familiei
Instruirea personalului din institutiile responsabile | Ministerul Trimestrul 100 de angajati ai
de coordonarea sistemului de incluziune socialaa | Muncii, 1V, 2014 institutiilor responsabile
persoanelor cu dizabilitati Protectiei de coordonarea sistemului
Sociale si de incluziune sociala a
Familiei persoanelor cu dizabilitati
instruiti
B. Asiguriri sociale
Obiective: Indicatori de impact
e Sporirea nivelului de protectie sociala a persoanelor asigurate. Majorarea ratei medii de
e Asigurarea durabilitatii financiare a sistemului public de asigurari sociale. nlocuire
e Eliminarea inechitatilor n sistemul public de asigurari sociale si privilegiilor nejustificate pentru anumite categorii de
pensionari.
o Elaborarea cadrului normativ pentru dezvoltarea sistemelor de pensii “suplimentare”.
Indicatori de rezultat
460. | Perfectionarea legislatiei privind | Majorarea graduali a virstei de pensionare pentru | Ministerul [ Trimestrul 11, | Proiect aprobat
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pensionarea, precum si crearea unor unele categorii de asigurati pina la nivelul virstei | Muncii, 2011
conditii unice de asigurare cu pensii generale de pensionare stabilite (57 ani femei, 62 | Protectiei
pentru toate categoriile de cetateni in ani barbati) Sociale si
temeiul contributiilor de asigurari Familiei
sociale platite
Stabilirea unei modalitati unice de calculare a Ministerul Trimestrul 1I, | Proiect aprobat
cuantumului pensiei pentru toate categoriile de Muncii, 2012
asigurati in functie de contributiile achitate T Protectiei
sistemul public de asigurari sociale Sociale si
Familiei
Transferul competentei de stabilire a cuantumului | Ministerul Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
pensiei pentru militari si colaboratori ai Muncii, 2011
Ministerului Afacerilor Interne catre Casa Protectiei
Nationala de Asigurari Sociale Sociale si
Familiei;
Ministerul
Afacerilor
Interne
Definitivarea si aprobarea Strategiei de unificare a | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
sistemului de pensii de asigurari sociale Muncii, 1V, 2011
Protectiei
Sociale si
Familiei
461. Perfectionarea sistemului de indexare a | Reevaluarea indicilor de indexare Ministerul Trimestrul 1, | Proiect aprobat
pensiilor si alocatiilor de stat Muncii, 2011
Protectiei
Sociale si
Familiei;
Ministerul
Finantelor
462. Stabilirea clara a riscurilor asigurate si | Crearea fondurilor corespunzitoare tipurilor de Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
a cotei-parti de asigurari pentru fiecare | riscuri sociale asigurate Muncii, 1V, 2012
risc Protectiei
Sociale si
Familiei;
Casa Nationala
de Asiqgurari
Sociale
463. Excluderea oricaror cheltuieli care nu Preluarea de catre bugetul de stat a cheltuielilor Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
constituie prestatie de asigurari sociale | care nu constituie risc asigurat (indemnizatia Muncii, 1V, 2012
unica la nastere si altele) Protectiei
Sociale si
Familiei
464. Asigurarea conditiilor necesare pentru | Revizuirea listelor unitatilor de productie, Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
crearea unui sistem de pensii lucrarilor, profesiilor si functiilor cu conditii de Muncii, 1V, 2012
“suplimentare” (privat, profesional, munci foarte nocive si foarte grele Protectiei
pentru persoanele care activeaza in Sociale si
conditii nocive de munca, care sa fie Familiei;
asigurate cu pensii anticipate, finantate Comisia
din acest sistem, sau asigurarea Nationala a
posibilitatilor de majorare) Pietei
Financiare;
Ministerul
Educatiei;
Ministerul
Finantelor
465. Reconsiderarea graduala a coraportului | Majorarea cotei de contributii datorate de catre Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate
dintre contributiile la sistemul de salariati cu 1 procent anual si diminuarea cotei de | Muncii, 1V, 2014
asigurari sociale obligatorii ale contributii datorate de catre angajator cu 1 procent | Protectiei
angajatorilor si salariatilor anual Sociale si
Familiei
466. Elaborarea unei strategii de trecere Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
graduala la sistemul cumulativ de Muncii, 1V, 2012
pensii Protectiei
Sociale si
Familiei
467. Extinderea obligativitatii achitarii Revizuirea calitatii de asigurat a persoanelor care | Ministerul Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
contributiilor de asigurari sociale de activeaza pe teritoriul Republicii Moldova Muncii, 2011
stat obligatorii pentru toate persoanele Protectiei
care activeaza pe teritoriul Republicii Sociale si
Moldova Familiei
468. Perfectionarea mecanismului de Ministerul Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
acordare a prestatiei In cazul Muncii, 2011
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incapacitatii temporare de munca Protectiei
Sociale si
Familiei
469. Elaborarea mecanismului de asigurare | Includerea persoanelor care ingrijesc de persoane | Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
sociala a persoanelor care ingrijesc de | cu dizabilitati severe in sistemul public de Muncii, 2012
persoane cu dizabilitati severe asigurari sociale Protectiei
Sociale si
Familiei;
Ministerul
Finantelor;
Casa Nationala
de Asigurari
Sociale
C. Munca, ocuparea fortei de munci si migratia de munci
Obiective: Indicatori de impact
e Perfectionarea cadrului normativ in domeniul muncii pentru asigurarea unui echilibru intre drepturile si interesele Cresterea cu 10 procente
angajatorilor si salariatilor. anual a numarului
e Perfectionarea continui a sistemului de salarizare din economia nationali. somerilor plasati n
e Asigurarea conditiilor complete si productive de angajare si de munca decenta pentru toti. cimpul muncii;
e Combaterea oricaror forme de discriminare pe piata muncii, diminuarea disparitatilor intre sexe si a diferentelor intre Cregterea cu 7 procente
regiuni in ceea ce priveste ocuparea fortei de munca. anual a numarului
e Consolidarea sistemului national de management al migratiei, asigurarea conditiilor pentru migratia legali si persoanelor cu dizabilitati
mbunatatirea statutului social al lucratorilor migranti. plasati in cimpul muncii
e Facilitarea reintegrarii lucratorilor migranti reintorsi in tara.
Indicatori de rezultat
470. Flexibilizarea legislatiei muncii in Elaborarea si aprobarea proiectelor de acte Ministerul Trimestrul Proiecte aprobate
vigoare si aducerea acesteia in legislative/normative in vederea perfectionarii Muncii, 1V, 2014
concordanta cu cerintele moderne ale legislatiei muncii in vigoare Protectiei
economiei de piata Sociale si
Familiei
471. Perfectionarea procedurilor de Elaborarea si aprobarea proiectului de lege pentru | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
concediere a salariatilor modificarea si completarea Codului muncii al Muncii, 1V, 2012
Republicii Moldova nr.154-XV din 28 martie Protectiei
2003 Sociale si
Familiei
472. Transpunerea in legislatia nationala a Ministerul Trimestrul 10 directive UE In
Directivelor UE in domeniul Muncii, 1V, 2014 domeniul raporturilor de
raporturilor de munca, securitatii si Protectiei munca si securitatii si
sanatatii in munca Sociale si sanatatii fn munca
Familiei transpuse in legislatia
nationala
473. Sporirea protectiei sociale a salariatilor Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
cu retributie mica din ramurile Muncii, 1V, 2011
sectorului bugetar prin majorarea Protectiei
graduala a salariilor de baza si Sociale si
perfectionarea Retelei tarifare unice Familiei;
Ministerul
Finantelor
474. Finalizarea implementarii sistemului de | Majorarea pe transe a salariilor angajatilor Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
salarizare a angajatilor din sectorul salarizati n baza Retelei tarifare unice fata de Muncii, 1V, 2013
bugetar reglementat prin Legea nr.355- | marimea medie a grilelor de salarii pe categorii de | Protectiei
XV1 din 23 decembrie 2005 cu privire | salarizare Sociale si
la sistemul de salarizare Tn sectorul Familiei;
bugetar Ministerul
Finantelor
475. Implementarea unui sistem unic de Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
salarizare a militarilor, efectivului de Muncii, 2014
trupa si corpului de comanda angajati Protectiei
Tn serviciul organelor apararii Sociale si
nationale, securitatii statului si ordinii Familiei;
publice, bazat pe salarii lunare Ministerul
Finantelor;
Ministerul
Afacerilor
Interne;
Ministerul
Apararii;
Ministerul
Justitiei
476. Sporirea nivelului garantiilor minime Elaborarea si aprobarea hotaririi Guvernului Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
de stat vizind salarizarea despre noul cuantum minim garantat al salariului | Muncii, 2012
n sectorul real Protectiei
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Sociale si
Familiei;
Ministerul
Educatiei;
Biroul Relatii
Interetnice
477. Intensificarea activitatii Tn vederea Elaborarea si aprobarea Planului de actiuni in Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
sporirii cotei inregistrate a salariului si | vederea minimizarii practicii achitarii salariilor Muncii, 1V, 2011
diminuarii fenomenului negativ al platii | “in plic” si “muncii la negru” Protectiei
salariilor ,,in plic”, a contabilitatii duble Sociale si
si muncii ,,la negru” Familiei;
Ministerul
Educatiei;
Ministerul
Justitiei
478. Identificarea unor solutii de politici Elaborarea unei propunerii de politica publica in Ministerul Trimestrul Propunere de politica
pentru diminuarea fenomenului de baza analizei ex-ante a impactului Muncii, 1V, 2011 publica aprobata
“ocupare informala” Protectiei
Sociale si
Familiei
479. Sustinerea persoanelor aflate Tn Implementarea programelor de formare Ministerul Trimestrul 3500 persoane instruite
cautarea unui loc de munca profesionala si dezvoltare a competentelor Muncii, 1V, 2014 anual;
antreprenoriale pe piata muncii pentru diferite Protectiei 7 procente din solicitanti
categorii de populatie Sociale si instruiti;
Familiei 20 procente de beneficiari
angajati
480. Perfectionarea cadrului legislativ Elaborarea si aprobarea proiectului legii privind Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
pentru promovarea politicii de ocupare | ocuparea fortei de munca si protectia sociala a Muncii, 2012
a fortei de munca persoanelor aflate Tn cautarea unui loc de munca Protectiei
Sociale si
Familiei
481. Protectia sociala a somerilor, aplicind Revizuirea conditiilor beneficierii de ajutor de Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
totodata masuri relevante pentru somaj in scopul stimularii somerilor de a cauta Muncii, 2011
crearea stimulentelor de munca activ un loc de munca Protectiei
corespunzatoare Sociale si
Familiei
482. Asigurarea activitatilor de dezvoltare a | Acordarea somerilor pe termen lung a serviciilor | Ministerul Trimestrul 5 procente din someri pe
competentelor pentru ocuparea fortei de | de informare si consiliere, de instruire (calificare, | Muncii, 1V, 2014 termen lung instruiti;
munca pentru someri pe termen lung, recalificare si perfectionare) adaptate nevoilor lor | Protectiei 10 procente de beneficiari
astfel incit acestia sa ramina in contact | specifice, in scopul cresterii abilitatilor si Sociale si ai serviciilor angajati
Ccu piata muncii calificarilor acestora Familiei
483. Asigurarea conditiilor pentru instituirea Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
unui mecanism eficient de plasare in Muncii, 2011
cimpul muncii a persoanelor cu Protectiei
dizabilitati Sociale si
Familiei
484, Asigurarea respectarii principiilor de Stabilirea in legislatia de ocupare a fortei de Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
echitate de gen in promovarea politicii | munca a prevederilor clare privind egalitatea Muncii, 2011
de ocupare a fortei de munca femeilor si barbatilor pe piata muncii si dreptul la | Protectiei
acces egal al femeilor si barbatilor la masurile de | Sociale si
ocupare a fortei de munca Familiei
485. Facilitarea plasarii in cimpul munciia | Elaborarea unui program de stimulare a Ministerul Trimestrul 1, | Program aprobat
tinerilor specialisti angajatorilor pentru incadrarea absolventilor Muncii, 2012
institutiilor de Tnvatamint Protectiei
Sociale si
Familiei
486. Oferirea instruirii profesionale si Elaborarea si aprobarea programului de dezvoltare | Ministerul Trimestrul 1, | Program aprobat
tehnice si de dezvoltare a calificarilor a competentelor antreprenoriale in rindul tinerilor | Muncii, 2014
antreprenoriale, in special pentru tinerii | someri Protectiei
someri Sociale si
Familiei
487. Folosirea schemelor publice de Ministerul Trimestrul Antrenarea a circa 2500
garantare a ocuparii fortei de munca Muncii, 1V, 2014 de someri anual la lucrari
pentru ocuparea temporara, efectuarea Protectiei temporare de interes
lucrarilor publice de urgenta si Sociale si public
aplicarea altor scheme de creare a Familiei
locurilor de munca
488. Asigurarea portabilitatii drepturilor Negocierea si incheierea acordurilor bilaterale in | Ministerul Trimestrul 6 acorduri si aranjamente
sociale ale lucratorilor migranti prin domeniul securitatii sociale si a aranjamentelor Muncii, 1V, 2014 negociate
negocierea si incheierea acordurilor administrative pentru aplicarea acestora Protectiei
bilaterale in domeniul securitatii sociale Sociale si
cu statele gazda Familiei
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489. Extinderea oportunitatilor legale de Semnarea Acordului Tn domeniul migratiei de Ministerul Trimestrul Acord semnat i promovat
angajare la munca a cetatenilor munca intre Guvernul Republicii Moldova si Muncii, 1V, 2011 spre ratificare
Republicii Moldova peste hotare prin Guvernul Federatiei Ruse Protectiei
incheierea acordurilor bilaterale Tn Sociale si
domeniul migratiei de munca cu statele Familiei;
de destinatie Ministerul
Afacerilor
Externe si
Integrarii
Europene
Semnarea Acordului Th domeniul migratiei de Ministerul Trimestrul Acord semnat i promovat
munca Tntre Guvernul Republicii Moldova si Muncii, 1V, 2011 spre ratificare
Guvernul Republicii Italiene Protectiei
Sociale si
Familiei;
Ministerul
Afacerilor
Externe si
Integrarii
Europene
490. Realizarea initiativelor comune cu Initierea si implementarea unor proiecte-pilot de | Ministerul Trimestrul 2 proiecte initiate si
statele de destinatie preconizate pentru | migratie circulara si/sau sezoniera Muncii, 1V, 2013 implementate
facilitarea reintoarcerii lucratorilor Protectiei
migranti si reintegrarii lor pe piata Sociale si
muncii din Republica Moldova, Familiei
inclusiv Tn cadrul Parteneriatului de
Mobilitate Republica Moldova -
Uniunea Europeana
491. Informarea migrantilor si potentialilor | Elaborarea, editarea si diseminarea materialelor Ministerul Trimestrul Ghiduri, pliante si spoturi
migranti cu privire la caile si informative privind conditiile de angajare legala Muncii, 1V, 2013 publicitare diseminate
oportunitatile de migrare si angajare peste hotare si oportunitatile de reintegrare in tara | Protectiei
legala, precum si cu privire la pentru cei reintorsi Sociale si
refntoarcerea si reintegrarea pe piata Familiei
muncii din Republica Moldova
492. Promovarea reintegrarii lucratorilor Elaborarea si derularea programelor specifice de Ministerul Trimestrul 11, | 2 programe initiate
migranti Tntorsi de peste hotare prin asistenta a migrantilor refntorsi/readmisi din Muncii, 2013
consilierea si sustinerea in strainatate Protectiei
recunoasterea calificarilor obtinute si Sociale si
initierea propriilor afaceri Familiei
Consilierea vocationala si profesionala a Ministerul Trimestrul Numarul beneficiarilor de
persoanelor reintoarse Tn vederea reincadrarii lor | Muncii, 1V, 2014 consiliere majorat cu 10
pe piata muncii din tara Protectiei anual
Sociale si
Familiei;
Ministerul
Educatiei
D. Politici de gen
Obiective: Indicatori de impact
e Sporirea cotei de participare a femeilor la luarea deciziilor si in structurile de reprezentare politica si publica. Cresterea reprezentarii
e Asigurarea egalitatii sanselor in domeniul social-economic. femeilor la nivelul de
e Implementarea Programului national de asigurare a egalitatii de gen pe anii 2010-2015. luare a deciziilor in 2015
pina la 40 procente in
consiliile locale, 25
procente in consiliile
raionale, 25 procente
femei primari si 30
procente femei deputati Tn
Parlament;
Reducerea inegalitatii de
gen pe piata muncii prin
micsorarea discrepantei
Tntre salariile femeilor si
barbatilor cu cel putin 10
procente pina in 2015
Indicatori de rezultat
493. Ajustarea cadrului legal-normativ Elaborarea proiectului de lege cu privire la Ministerul Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
national la Legea cu privire la modificarea legislatiei nationale in conformitate Muncii, 2011
asigurarea egalitatii Tntre femei si cu Legea nr.5-XVI din 9 februarie 2006 cu privire | Protectiei
barbati la asigurarea egalitatii de sanse Tntre femei si Sociale si
barbati Familiei
494. Fortificarea unitatilor de gen in cadrul | Consolidarea capacitatilor grupurilor Ministerul Trimestrul 8 seminare de instruire;
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tuturor ministerelor, autoritatilor coordonatoare in domeniul egalitatii de gen prin Muncii, 1V, 2014 26 persoane instruite
publice centrale si locale organizarea semestriala a seminarelor de instruire | Protectiei

Sociale si
Familiei
Instruirea semestriala a specialistilor din Ministerul Trimestrul 250 specialisti instruiti
autoritatile administratiei publice locale la Muncii, 1V, 2014
subiectul implementarii politicii nationale in Protectiei
domeniul egalitatii de gen Sociale si
Familiei
495, Promovarea participarii active a femeii Ministerul Trimestrul Cota de reprezentare a
la luarea deciziilor si Tn structurile de Muncii, 1V, 2014 femeilor n pozitiile de
reprezentare publica Protectiei luare a deciziilor introdusa
Sociale si
Familiei
496. Armonizarea legislatiei nationale la Implementarea recomandarilor Comitetului Ministerul Trimestrul Plan aprobat
standardele si mecanismele de CEDAW la Raportul periodic (4 si 5 combinat) pe | Muncii, 1V, 2014
asigurare a egalitatii de sanse ntre marginea implementarii de catre Guvernul Protectiei
femei si barbati Republicii Moldova a CEDAW Sociale si
Familiei
497. Tmbunatatirea cadrului legislativ in Elaborarea si aprobarea proiectului de lege pentru | Ministerul Trimestrul 1, | Proiect aprobat
domeniul prevenirii si combaterii asigurarea armonizarii cadrului legal national Tn Muncii, 2013
violentei Tn familie in conformitate cu domeniul vizat la standardele europene Protectiei
standardele europene in domeniul vizat Sociale si
Familiei
Elaborarea si aprobarea proiectului de lege pentru | Ministerul Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
ratificarea Conventiei Europene cu privire la Muncii, 2013
prevenirea si combaterea violentei fata de femei, Protectiei
inclusiv violentei domestice (CAHVI10) Sociale si
Familiei
498. Asigurarea accesului la servicii de Elaborarea si aprobarea conceptului serviciilor de | Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
asistenta si reabilitare a victimelor asistenta destinate agresorilor Muncii, 2012
violentei Tn familie prin sustinerea Protectiei
dezvoltarii serviciilor specializate Sociale si
pentru victimele violentei Tn familie si a Familiei
centrelor/serviciilor de asistenta
destinate agresorilor
499. Dezvoltarea sistemului de consiliere si Ministerul Trimestrul Sistem functional
asistenta juridica gratuita a victimelor Muncii, 1V, 2011
violentei Tn familie Protectiei
Sociale si
Familiei;
Ministerul
Justitiei
500. Promovarea educatiei nonviolente si Elaborarea modulelor de formare profesionala Ministerul Trimestrul 2 module aprobate
consolidarea capacitatilor sistemului continua a cadrelor didactice si a psihologilor Educatiei 1V, 2012
scolar pentru identificarea si scolari privind violenta impotriva copilului
solutionarea, precum si prevenirea
timpurie a cazurilor de violenta in
familie
501. Extinderea si fortificarea Sistemului Crearea si consolidarea echipelor Ministerul Trimestrul 7 echipe create si
national de referire pentru asistenta si multidisciplinare a Sistemului national de referire | Muncii, 1V, 2014 consolidate
protectia victimelor si potentialelor Protectiei
victime ale traficului de fiinte umane Sociale si
Familiei
502. Elaborarea curriculumului si a Ministerul Trimestrul Curricula aprobata
materialelor didactice pentru instruirea Muncii, 1V, 2013
initiala si continua a asistentilor sociali, Protectiei
organelor de ordine publica, medicilor Sociale si
de familie, procurorilor, judecatorilor, Familiei
avocatilor
E. Politici demografice
Obiective: Indicatori de impac

e Redresarea consecventa a problemelor demografice n vederea diminuarii declinului demografic si crearea conditiilor
pentru cresterea cantitativa si calitativa a populatiei, realizindu-se conexiunea dintre starea de securitate demografica si
cea economica si sociala n scopul dezvoltarii.

Diminuarea anuala cu 10
procente a valorii negative
a sporului natural

Indicatori de rezultat

503. Aprobarea si implementarea Strategiei | Aprobarea Strategiei nationale in domeniul Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
nationale in domeniul securitatii securitatii demografice Muncii, 2011
demografice, fiind prioritizate politicile Protectiei
de stimulare a natalitatii, de reducere a Sociale si
morbiditatii si mortalitatii Familiei

504. Gestionarea eficienta a problemelor de | Elaborarea cadrului normativ pentru Ministerul Trimestrul 2 reglementari aprobate
Tmbatrinire demografica, integrarea in institutionalizarea Ghidului de parcurs pentru Muncii, 11,
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strategiile de dezvoltare a obiectivelor | Republica Moldova in vederea considerarii Protectiei 2012
de adaptare la schimbarile Tn structura | recomandarilor de orientare a politicilor in Sociale si
populatiei si de ameliorare a problemele de imbatrinire Familiei
indicatorilor calitativi ai capitalului
uman pentru o productivitate mai buna
505. Promovarea multilaterala a politicilor Implementarea unui set largit de prestatii sociale Ministerul Trimestrul 10 mii de familii
familiale si a solidaritatii intre generatii | Tn temeiul unui program national destinat Muncii, 1, beneficiare
sustinerii familiei Protectiei 2014
Sociale si
Familiei
506. Implementarea politicilor orientate spre | Dezvoltarea cadrului juridic n vederea Ministerul Trimestrul 2 proiecte aprobate
fortificarea egalitatii genurilor in solutionarii problemelor privind concilierea Muncii, 1V, 2014
vederea asigurarii unei cresteri vietii profesionale si familiale Protectiei
demografice stabile Sociale si
Familiei
507. Constituirea in cadrul Academiei de Crearea Centrului de studii demografice Academia de Trimestrul Centru creat
Stiinte a Moldovei a Centrului (organigrama, obiectivele si directiile de Stiinte a \YA
Demografic cu functii Tn domeniul cercetare) Moldovei 2013
cercetarii i fundamentarii stiintifice a
politicilor demografice, determinarii
mecanismelor de monitorizare a
implementarii acestora si de evaluare a
impactului
508. Implementarea unui mecanism unic de Ministerul Trimestrul Mecanism identificat
elaborare a prognozelor demografice si Muncii, \YA
utilizarea plenara a acestora in Protectiei 2012
programele de dezvoltare si planificare Sociale si
Familiei;
Academia de
Stiinte a
Moldovei;
Biroul
National de
Statistica
F. Parteneriatul social
Obiective: Indicatori de impact
e Dezvoltarea parteneriatului social la nivel national, la nivel de ramura si la nivel teritorial.
o Implicarea activa a partenerilor sociali in elaborarea si realizarea politicilor in domeniul muncii si cel social-economic.
Indicatori de rezultat
509. Realizarea consultarilor tripartite ntre Ministerul Trimestrul 1V | 100 procente din
partenerii sociali n problemele ce tin Muncii, 2014 probleme discutate
de domeniul muncii si In problemele Protectiei anterior luarii deciziilor
social-economice de interes national, Sociale si
de ramura si teritorial Familiei
510. Promovarea parteneriatului social la Desfasurarea consultarilor cu Confederatia Ministerul Trimestrul Mecanism Tmbunatatit
toate nivelurile Nationala a Sindicatelor din Moldova si Muncii, 11,
Confederatia Nationala a Patronatului din Protectiei 2011
Republica Moldova in vederea identificarii Sociale si
solutiilor de perfectionare a sistemului actual de Familiei
parteneriat social
IX. INTEGRAREA MINORITATILOR NATIONALE
Obiective: Indicatori de impact
e Pastrarea si consolidarea patrimoniului cultural si lingvistic al minoritatilor nationale care locuiesc pe teritoriul Reducerea treptata a
Republicii Moldova. cazurilor de xenofobie,
e Promovarea unei politici de stat coerente si multidimensionale Tn raport cu minoritatile nationale. intoleranta si discriminare
e Perfectionarea cadrului juridic pentru asigurarea integrarii minoritatilor nationale in viata social-administrativa, cultural- | interetnica pina in anul
politica gi economica a Republicii Moldova. 2014
Indicatori de rezultat
511. Dezvoltarea cadrului juridic Tn directia | Modificarea si completarea Legii nr.3456-X1 din | Biroul Relatii Trimestrul Proiect aprobat
protejarii si dezvoltarii culturii si 1 septembrie 1989 cu privire la functionarea Interetnice 1V, 2011
limbilor minoritatilor nationale care limbilor vorbite pe teritoriul RSS Moldovenesti
locuiesc pe teritoriul Republicii
Moldova, inclusiv promovareaa
predarii Tn limbile minoritatilor
nationale Tn institutiile de nvatamint
preuniversitar
512. Elaborarea si aplicarea unui Program Biroul Relatii Trimestrul Program aprobat
de stat Tn vederea asigurarii conditiilor Interetnice; 111, 2011
necesare pentru studierea si aplicarea Academia de
limbii oficiale a Republicii Moldova de Stiinte a
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catre cetatenii alolingvi, inclusiv de Moldovei
catre functionarii publici si alesii locali
513. Sustinerea de catre stat a programelor Elaborarea Planului de actiuni pentru sustinerea Biroul Relatii Trimestrul I, | Plan aprobat
de promovare a coeziunii sociale cu populatiei de etnie roma din Republica Moldova Interetnice 2011
sprijinul institutiilor etnoculturale pentru perioada anilor 2011-2015
nregistrate Tn Republica Moldova
514. Dezvoltarea si sustinerea relatiilor cu Elaborarea Programului de actiuni privind Biroul Relatii Trimestrul 11 | Proiect aprobat
diaspora moldoveneasca din strainatate | sustinerea national-culturala si sociala a diasporei | Interetnice 2011
moldovenesti pe anii 2011-2014
Instituirea Consiliului coordonator al diasporei Biroul Relatii Trimestrul 11 | Proiect aprobat
moldovenesti pe linga Guvern Interetnice 2011
X. CULTURA
Obiective: Indicatori de impact
e Dezvoltarea artei contemporane ca mijloc de promovare si afirmare a culturii nationale, atit pe plan intern, cit si pe plan
international.
e Restabilirea activitatii si infrastructurii culturale, n special in zonele rurale.
e Finantarea activitatilor culturale in conformitate cu prioritatile stabilite si pe baza de proiecte.
e Promovarea culturii ca factor primordial al pastrarii si dezvoltarii identitatii nationale.
e Promovarea valorilor culturale nationale ca parte componenta a patrimoniului cultural european.
Indicatori de rezultat
515. Protejarea si integrarea patrimoniului Elaborarea si aprobarea Conceptiei privind Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
cultural national Tn sistemul valorilor digitalizarea patrimoniului cultural national si Culturii; 1V, 2011
culturale europene prin asigurarea crearii bazelor de date e-patrimoniu si e-cultura Ministerul
existentei unei viziuni strategice asupra Tehnologiei
dezvoltarii culturii pe perioada medie, Informatiei si
asigurarea reabilitarii i intretinerii Comunicatiilor;
obiectelor istorico-culturale Tn baza Cancelaria de
parteneriatelor public-private si Stat
digitalizarea patrimoniului cultural al Elaborarea Cadastrului arheologic al Republicii Ministerul Trimestrul 1V, | Cadastru aprobat
Republicii Moldova Moldova Culturii 2014
516. Dezvoltarea cadrului juridic privind Modificarea Legii nr.286-XII1 din 16 noiembrie Ministerul Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
protejarea, conservarea si punerea in 1994 cu privire la biblioteci Culturii 2012
valoare a monumentelor de cultura,
istorie si arheologie, precum si in Modificarea Legii nr.135-XV din 20 martie 2003 | Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
scopul stimularii implicarii active a privind mestesugurile artistice populare Culturii 2012
persoanelor fizice si juridice in Modificarea Regulamentului cu privire la Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
activitati de pastrare, valorificare si Depozitul legal de publicatii Culturii 1V, 2011
dezvoltare a patrimoniului cultural Modificarea Regulamentului privind utilizarea Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
national mijloacelor financiare pentru editarea cartii Culturii 111, 2011
nationale
Elaborarea proiectului legii monumentelor de for | Ministerul Trimestrul I, | Proiect aprobat
public Culturii 2011
Elaborarea proiectului legii protejarii Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
patrimoniului cultural mobil Culturii 111, 2011
Elaborarea proiectului legii protejarii Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
patrimoniului cultural imaterial Culturii 111, 2011
Elaborarea proiectului legii-cadru privind Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
patrimoniul cultural national Culturii 1V, 2012
Elaborarea proiectului legii privind protejarea Ministerul Trimestrul 1, | Proiect aprobat
monumentelor istorice Culturii 2012
Elaborarea proiectului legii privind mormintele si | Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
operele comemorative de razboi Culturii 2013
Elaborarea proiectului legii privind completarea si | Ministerul Trimestrul 1, | Proiect aprobat
modificarea Codului penal al Republicii Moldova | Culturii 2011
nr.985-XV din 18 aprilie 2002 si Codului
contraventional al Republicii Moldova nr. 218-
XV1 din 24 octombrie 2008 referitor la protejarea
patrimoniului cultural
Actualizarea Registrului monumentelor ocrotite Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
de stat Culturii 1V, 2011
Elaborarea Regulamentului privind exportul si Ministerul Trimestrul 1l, | Proiect aprobat
importul valorilor culturale Culturii 2011
517. Elaborarea Strategiei unice de Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
dezvoltare a culturii si de protejare a Culturii 1V, 2012
patrimoniului cultural national, care va
cuprinde un Program de restaurare si
valorificare a monumentelor de cultura
si istorie, de sustinere a asezamintelor
de cultura, de reabilitare a
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infrastructurii, racordate la programele
de dezvoltare economica, sociala,
educationala si urbana
518. Perfectionarea capacitatii de gestionare | Crearea Agentiei Nationale Arheologice Ministerul Trimestrul 11, | Institutie creata
a patrimoniului cultural national prin Culturii 2012
crearea unui management adecvat
Crearea Institutului National al Monumentelor Ministerul Trimestrul Institutie creata
Istorice Culturii 1V, 2013
Crearea Centrului de formare si perfectionare a Ministerul Trimestrul Centru creat
specialistilor n conservarea si restaurarea Culturii 1V, 2014
patrimoniului cultural
519. Dezvoltarea comprehensiva a artei Modificarea si completarea Legii culturii nr.413- | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
contemporane prin crearea conditiilor XIV din 27 mai 1999 Culturii 11,
necesare, sustinerea infrastructurii si 2011
educatiei artistice, Tnlesnirea accesului | Modificarea si completarea Legii nr.1421-XV din | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
si Tncurajarea participarii largi a 31 octombrie 2002 cu privire la teatre, circuri si Culturii v,
cetatenilor la procesele organizatii concertistice 2011
cultural-artistice, elaborarea si Modificarea si completarea Legii nr.1420-XV din | Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
implementarea Legii privind uniunile 31 octombrie 2002 cu privire la filantropie si Culturii 2013
de creatie si a Statutului omului de sponsorizare in vederea echilibrarii procesului de
creatie, Tn scopul sustinerii efective a sustinere financiara a culturii atit din bugetul de
artistilor si a creatiei lor stat, Cit si de catre diversi agenti economici
Elaborarea proiectului legii cu privire la uniunile | Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
de creatie si statutul omului de creatie Culturii 2013
Elaborarea proiectului hotaririi Guvernului Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
privind institutionalizarea Cabinetului metodic si | Culturii 2012
transformarea acestuia Tn Agentia de evaluare si
perfectionare a educatiei artistice complementare
520. Modernizarea si diversificarea ofertei Integrarea bibliotecilor din republica in sistemul Ministerul Trimestrul 15 biblioteci integrate
de servicii a institutiilor culturale, SIBIMOL Culturii 1V, 2014
dezvoltarea unicitatii culturale locale Elaborarea si aprobarea Regulamentului-cadru cu | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
prin modernizarea activitatii caselor de | privire la functionarea Casei de Cultura Culturii 111, 2011
cultura, echiparea si internetizarea Organizarea turneelor in teritoriu ale colectivelor | Ministerul Trimestrul 400 spectacole;
bibliotecilor din institutiile teatral-concertistice subordonate Culturii 1V, 100 mii spectatori
2013 deserviti
Organizarea si desfasurarea actiunilor culturale in | Ministerul Trimestrul 1V, | 15 actiuni internationale
vederea asigurarii accesului populatiei de pe Culturii 2014 anuale;
Tntreg teritoriul tarii la valorile artei profesioniste: 16 actiuni nationale
festivaluri/concursuri internationale si nationale, anuale;
treceri Tn revista, omagieri, comemorari 40 actiuni institutionale,
inclusiv in teritoriu;
6 festivaluri folclorice
521. Reformarea sistemului de finantare a Modificarea Hotaririi Guvernului nr.381 din 13 Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
culturii prin asigurarea transparentei in | aprilie 2006 “Cu privire la conditiile de salarizare | Culturii 2011
elaborarea, gestionarea si distribuirea a personalului din unitatile bugetare”, pentru
bugetului culturii, revizuirea sistemului | revizuirea sistemului de salarizare a personalului
de salarizare a lucratorilor din din domeniul culturii, cu stabilirea criteriilor si
domeniul cultural, stabilirea unei cote normelor de evaluare a performantelor
minime de alocatii pentru cultura in profesionale individuale a lucratorilor din
bugetele de toate nivelurile domeniul muzeelor si bibliotecilor
Ajustarea mecanismului de plata per capita in Ministerul Trimestrul 1, | Mecanism aprobat
functie de diferentele dintre structura demografica | Culturii 2014
a populatiei si numarul institutiilor de cultura, al
colectivelor artisice
522. Conectarea fenomenului cultural din Consolidarea si extinderea relatiilor culturale de Ministerul Trimestrul 10 evenimente de
Republica Moldova la circuitele cooperare cu/in cadrul organizatiilor regionale si Culturii 1V, 2014 promovare a culturii
culturale regionale si internationale internationale prin implicarea mai activa a moldovenesti Tn
Republicii Moldova Tn programele culturale ale strainatate;
UNESCO, Uniunii Europene, Consiliului Europei, 5 proiecte comune initiate;
Organizatiei Internationale a Francofoniei, 3 proiecte initiate;
OCEMN, Csl, Initiativei Central Europene, 1 conventie ratificata
Procesului de Cooperare in Europa de SUD-EST
Organizarea activitatilor de elaborare si Ministerul Trimestrul 1V, | 2 dosare promovate;
promovare a dosarelor privind nominalizarea Culturii 2014 2 dosare elaborate
patrimoniului cultural national material si
imaterial din Republica Moldova in Lista
patrimoniului mondial UNESCO
XI. POLITICI DE TINERET S| SPORT
A. Integrarea sociala si dezvoltarea potentialului tinerilor
Obiective: Indicatori de impact
e Crearea conditiilor pentru realizarea plenara a potentialului tinerilor in viata politica, sociald, economica si culturala a Reducerea ratei somajului
tarii. in rindurile tinerilor de la
13,9 procente la 10
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e Asigurarea accesului tinerilor la servicii de educatie si de informare. procente pina fn anul
e Crearea conditiilor pentru lansarea si dezvoltarea afacerilor si crearea locurilor de munca pentru tineri. 2014;
e Consolidarea capacitatilor umane si institutionale ale sectorului asociativ de tineret. Cresterea ratei de ocupare
n rindurile tinerilor de la
28,2 procente la 33
procente pina fn anul
2014;
Cresterea anuala cu 5
procente a afacerilor
initiate de tineri
Indicatori de rezultat
523. Tncurajarea angajarii tinerilor bine Elaborarea si implementarea programelor de Cancelaria de Trimestrul Numarul tinerilor angajati
pregatiti Tn cadrul autoritatilor angajare a tinerilor in cadrul autoritatilor publice | Stat; 1V, 2014 anual Tn cadrul
administratiei publice centrale si locale | centrale si autoritatile administratiei publice locale | Ministerul autoritatilor publice
(burse pentru functionarii publici, angajarea in Muncii, centrale si locale
cadrul autoritatilor publice centrale a tinerilor Protectiei
calificati peste hotare etc.) Sociale si
Familiei;
Ministerul
Tineretului si
Sportului
524, Sustinerea participarii tinerilor si a Elaborarea cadrului normativ pentru Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
organizatiilor de tineret Tn procesul autoguvernare studenteasca Tineretului si 111, 2011
decizional Sportului;
Ministerul
Educatiei
Crearea senatelor studentesti Tn toate institutiile de | Ministerul Trimestrul I, | Senate create
Tnvatamint superior Tineretului si 2013
Sportului;
Ministerul
Educatiei
Promovarea bunelor practici in domeniul Ministerul Trimestrul 1, | Forum al studentilor
autoguvernarii studentesti, inclusiv prin Tineretului si 2012 organizat, cu participarea
organizarea unui forum al studentilor Sportului; a 100 delegati ai senatelor
Ministerul studentesti
Educatiei
Elaborarea si aprobarea Regulamentului-cadru al | Ministerul Trimestrul 11, | Regulament aprobat
Consiliului Local al Copiilor si Tinerilor Tineretului si 2011
Sportului
525. Stimularea voluntariatului Tn rindul Organizarea actiunilor de sustinere si promovare a | Ministerul Trimestrul 1, | Participarea a cel putin
tinerilor voluntariatului (Conferinta Nationala a Tineretului si 2011 300 de voluntari si 20 de
Voluntariatului, desfasurarea anuala a Festivalului | Sportului ONG-uri n actiuni de
National al Voluntarilor) sustinere a voluntariatului
Acordarea premiilor pentru cei mai activi Ministerul Trimestrul 15 premii acordate anual
voluntari Tineretului si 1V, 2014
Sportului
Elaborarea mecanismului de aplicare a Legii Ministerul Trimestrul 1V, | Proiect aprobat
voluntariatului nr.121-XV1I din 18 iunie 2010 Tineretului si 2011
Sportului
526. Crearea mecanismelor de facilitare la Elaborarea si implementarea unui program Ministerul Trimestrul Program implementat
procurarea locuintelor de catre tineri national de asigurare cu locuinte a tinerilor Tineretului i 1V, 2014
Sportului;
Ministerul
Dezvoltarii
Regionale si
Constructiilor
527. Tmbunatatirea procesului educational Informatizarea institutiilor de Tnvatamint si Ministerul Trimerstrul Numarul elevilor si
promovarea serviciilor electronice de educatie Educatiei 1V, 2014 studentilor care vor avea
(invitamint on-line, biblioteci on-line, softuri acces la biblioteci on-line
educationale etc.) si softuri educationale
Introducerea unui mecanism de granturi si credite | Ministerul Trimestrul Numarul de granturi si
de studiu pentru tineri in baza criteriilor sociale si | Educatiei; 1V, 2014 credite de studii acordate
de performanta Ministerul
Tineretului si
Sportului
Asigurarea accesului gratuit la educatie Tn Ministerul Trimestrul Numarul tinerilor din
institutiile superioare de invatamint al tinerilor din | Educatiei; 1V, 2014 familii socialmente
familiile socialmente vulnerabile si al celor Ministerul vulnerabile Tncadrati in
institutionalizati Muncii, procesul de studii
Protectiei
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Sociale si
Familiei
Dezvoltarea sistemului de burse sociale pentru Ministerul Trimestrul Numarul tinerilor
tinerii socialmente vulnerabili Educatiei 1V, 2014 beneficiari de burse
sociale
528. Constructia si modernizarea caminelor | Initierea unui program national de constructie si Ministerul Trimestrul Numarul caminelor
pentru elevi si studenti modernizare a caminelor studentesti in baza unui | Educatiei; 1V, 2014 construite;
parteneriat public-privat Ministerul Numarul caminelor
Tineretului si modernizate;
Sportului; Cota elevilor si studentilor
Ministerul asigurati cu locuri de
Dezvoltarii cazare in camine
Regionale si
Constructiilor,
529. Stimularea dezvoltarii parteneriatelor Tncheierea unor acorduri de parteneriat intre Ministerul Trimestrul Numarul de acorduri
dintre institutiile de Tnvatamint din institutiile de Tnvatamint din tara si de peste hotare | Educatiei; 1V, 2014 incheiate;
Republica Moldova si cele din privind mobilitatea elevilor si studentilor Ministerul Numarul elevilor si
strainatate, pentru a stimula mobilitatea Sanatatii; studentilor participanti la
elevilor i studentilor Tn spatiul Ministerul programele de mobilitate
educational international Agriculturii si academica internationala
Industriei
Alimentare;
Ministerul
Tineretului si
Sportului
530. Constructia si reabilitarea taberelor Elaborarea si implementarea unui program de Ministerul Trimestrul Numarul taberelor
scolare si universitare constructie si reabilitare a taberelor scolare si Educatiei; 1V, 2014 construite si reabilitate
universitare prin parteneriat public-privat Ministerul
Dezvoltarii
Regionale si a
Constructiilor
Conectarea caminelor studentesti la Internet si Cancelaria de Trimestrul 11, | 275 de camine studentesti
dotarea lor cu cite o sala de calculatoare Stat; 2011 dotate cu calculatoare si
Ministerul conectate la Internet
Educatiei
531. Sustinerea tinerilor intreprinzatori in Diversificarea serviciilor si extinderea categoriilor | Ministerul Trimestrul Numarul de afaceri
lansarea si dezvoltarea propriilor de beneficiari Tn cadrul Programului National de Economiei; 1V, 2014 finantate
afaceri Abilitare Economica Tinerilor Ministerul
Tineretului si
Sportului
532. Oferirea serviciilor de informare, consultanta si Ministerul Trimestrul Numarul de tineri
instruire pentru tinerii antreprenori Economiei 1V, 2013 beneficiari ai serviciilor
de informare pentru
dezvoltarea afacerilor
Extinderea retelei incubatoarelor de afaceri pentru | Ministerul Trimestrul Numarul de incubatoare
tineri Economiei; 1V, 2012 nou-create
Ministerul
Tineretului si
Sportului
Acordarea anuala a domenurilor .md si hosting Ministerul Trimestrul Numarul de site-uri
gratuit tinerilor ce vor prezenta o idee de afacere | Tineretului si 1V, 2014 lansate
Sportului;
Ministerul
Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor,
Cancelaria de
Stat
533. Stimularea angajarii tinerilor in cimpul | Organizarea tirgurilor locurilor de munca pentru Ministerul Trimestrul Numarul de tineri angajati
muncii tineri Muncii, 1V, 2014 n cadrul tirgurilor
Protectiei locurilor de munca
Sociale si
Familiei;
Ministerul
Tineretului si
Sportului
Organizarea anuala a actiunilor si campaniilor Ministerul Trimestrul 11, | Numarul campaniilor
promotionale de orientare profesionala a tinerilor | Educatiei; 2014 promotionale de orientare
din institutiile de Tnvatamint preuniversitar Ministerul profesionala
Muncii,
Protectiei
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Sociale si
Familiei
534. Revizuirea cadrului legislativ cu privire | Elaborarea si aprobarea proiectului de lege cu Ministerul Trimestrul 1, | Proiect aprobat
la tineret si armonizarea lui la privire la tineret Tineretului i 2011
standardele europene Sportului
Elaborarea si aprobarea standardelor minime de Ministerul Trimestrul 11, | Proiecte aprobate
calitate si a Regulamentului-tip de functionare a Tineretului si 2011
centrelor de resurse pentru tineri Sportului
535. Sustinerea activitatilor de tineret la Organizarea concursurilor de minigranturi pentru | Ministerul Trimestrul Numarul si valoarea mini-
nivel local si national ONG-urile de tineret si grupurile de initiativa ale | Tineretului si 1V, 2014 granturilor oferite anual
tinerilor Sportului
Sustinerea presei de tineret (ziare si posturi de Ministerul Trimestrul Numarul si valoarea
radio scolare si studentesti) si stimularea lansarii Tineretului si 1V, 2014 granturilor oferite anual
rubricilor si emisiunilor dedicate tinerilor in mass- | Sportului
media nationala
Organizarea si sustinerea anuala a actiunilor Ministerul Trimestrul Numarul de tineri si
pentru tineret Tn cadrul proiectului Capitala Tineretului si 1V, 2014 organizatii de tineret
Tineretului Sportului implicate anual in cadrul
proiectului Capitala
Tineretului
Instruirea continua a personalului centrelor de Ministerul Trimestrul Numarul de participanti in
resurse pentru tineret si consiliilor locale ale Tineretului si 1V, 2014 cadrul seminarelor de
copiilor si tinerilor Sportului instruire
Dezvoltarea retelei centrelor de resurse pentru Ministerul Trimestrul Numarul centrelor de
tineret Tineretului si 1V, 2014 resurse sustinute;
Sportului Numarul de beneficiari ai
centrelor de resurse pentru
tineret
Acordarea premiilor pentru cele mai reusite Ministerul Trimestrul Numarul anual de tineri
actiuni de tineret in domeniul cultural, voluntariat, | Tineretului si 1V, 2014 beneficiari ai premiilor
de participare, activism civic si inovatie Sportului
536. Consolidarea parteneriatelor cu Organizarea actiunilor dedicate Anului Ministerul Trimestrul Numarul de actiuni
structurile de tineret ale organizatiilor International al Tineretului si Anului European al | Tineretului si 1V, 2011 desfasurate;
internationale (Consiliul Europei si Voluntariatului Sportului Numarul de tineri
Uniunea Europeana) si sporirea rolului implicati
Republicii Moldova in dezvoltarea Elaborarea unui plan de actiuni pentru dezvoltarea | Ministerul Trimestrul 11, | Plan aprobat
politicilor de tineret la nivelul Europei | Centrului Republican pentru Copii si Tineret Educatiei; 2011
de Sud-Est “Artico” Ministerul
Tineretului si
Sportului
Extinderea relatiilor de colaborare in domeniul Ministerul Trimestrul Numarul de acorduri
tineretului si sportului prin Tncheierea unor Tineretului si 1V, 2014 incheiate;
acorduri si/sau elaborarea Th comun a unor planuri | Sportului Numarul actiunilor
de actiuni cu unele state din spatiul european realizate in comun
(Romania, Georgia, Azerbaijan, Federatia Rusa,
Cehia, Ucraina, Belgia, Lituania etc.)
537. Promovarea mobilitatii si a | Extinderea participarii Republicii Moldova in Ministerul Trimestrul Numarul schimburilor
schimburilor de tineret cadrul programului European “Youth in Action” | Afacerilor 1V, 2011 internationale de tineret
Externe si al
Integrarii
Europene
Aderarea la acordul Partial de mobilitate al Ministerul Trimestrul |, Acord semnat
tinerilor prin intermediul cadrului European Tineretului si 2011
pentru tineret al Consiliului Europei Sportului
B. Dezvoltarea culturii fizice si a sporturilor
Obiective: Indicatori de impact
e Promovarea prioritara a modului de viata sanatos.
e Reabilitarea infrastructurii sportive.
e Sustinerea sportului de performanta.
Indicatori de rezultat
538. Promovarea practicarii regulate si Organizarea si desfagurarea bianuala a Jocurilor Ministerul Trimestrul 11, | 35 mii participanti (2011);
continue a activitatilor fizice de catre Juniorilor la 11 ramuri de sport Tineretului gi 2013 50 mii participanti (2013)
copii si adulti Sportului
Organizarea anuala a Turneului republican de Ministerul Trimestrul 11, | 12 000 participanti
mini-fotbal pentru copii Tineretului si 2014 (2011);
Sportului 13 000 participanti
(2012);
14 000 participanti
(2013);
15 000 participanti (2014)
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Organizarea anuala a Turneului republican de Ministerul Trimestrul 26 000 participanti;
fotbal rezervat juniorilor Tineretului si 111, 2014 27 000 participanti;

Sportului 28 000 participanti;
30 000 participanti
Organizarea anuala a Turneului republican de Ministerul Trimestrul 3600 participanti;
volei rezervat persoanelor cu virsta cuprinsa intre | Tineretului si 1V, 2014 3800 participanti;
30 si mai mare — femei si 40 si mai mare — barbati | Sportului 4000 participanti;
4200 participanti
Organizarea anuala a concursurilor sportive Ministerul Trimestrul 400 participanti;
pentru persoane cu dizabilitati (de vaz, locomotor, | Tineretului si 1V, 2014 500 participanti;
mintale) Sportului 600 participanti;
700 participanti
539. Elaborarea si implementarea unui Elaborarea si implementarea planului anual Ministerul Trimestrul 1, | Calendar elaborat;
Program national de propagare a ,.Calendarul actiunilor sportive nationale si Tineretului si 2014 30 mii sportivi participanti
modului de viata sanatos, prin internationale” Sportului la competitii interne
implicarea institutiilor sportive si
educationale, ONG-urilor, autoritatilor
si institutiilor publice, mass-media,
donatorilor
540. Eficientizarea activitatii scolilor Elaborarea proiectului hotaririi Guvernului cu Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
sportive privire la statele-tip ale scolilor sportive Tineretului si 11,2012
Sportului
541. Sustinerea diferentiata a ramurilor de Stabilirea criteriilor de finantare a federatiilor Ministerul Trimestrul 1, | Contracte incheiate
sport, in functie de valoarea, traditia si | sportive nationale corespunzator performantelor Tineretului si 2011
gradul de dezvoltare a acestora la nivel | Tnregistrate, traditiilor practicarii acestora pe Sportului
national si international teritoriul Republicii Moldova (contract de
colaborare)
542. Instituirea unui mecanism de evidenta | Crearea bazei de date ,,Registrul sportiv” privind | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
si control a structurilor sportive edificiile sportive, organizatiile sportive, Tineretului si 111, 2013
existente pe teritoriul Republicii institutiile sportive etc. Sportului;
Moldova Ministerul
Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor
543. Monitorizarea stricta a procesului de Elaborarea planurilor individuale de pregatire a Ministerul Trimestrul 11, | 52 de planuri individuale
pregatire a loturilor nationale pentru sportivilor candidati-olimpici Tineretului si 2012 elaborate
participarea la Jocurile Olimpice de la Sportului;
Londra din 2012 si la Jocurile Olimpice Cancelaria de
de iarna de la Soci din 2014 Stat;
Ministerul
Sanatatii;
Ministerul
Afacerilor
Externe si
Integrarii
Europene
544, Sustinerea initiativelor private pentru Reabilitarea terenurilor si salilor sportive la Ministerul Trimestrul 3 sali sportive;
restabilirea si extinderea retelei de urmatoarele ramuri de sport: rugby, fotbal, Tineretului si 1V, 2014 2 terenuri sportive
cluburi, crearea sectiilor si complexelor | baschet, haltere lupte Sportului
sportive, reabilitarea terenurilor
sportive, teritoriilor pentru odihna
populatiei
545. Stimularea, inclusiv prin parteneriat Reconstructia Manejului de Atletica Usoara (sala | Ministerul Trimestrul 11, | 2 sali renovate
public-privat, a constructiei si/sau a de jocuri, sala de lupte) Tineretului si 2012
modernizarii bazelor sportive pentru Sportului
loturile nationale Renovarea complexelor, terenurilor si salilor Ministerul Trimestrul 2 terenuri si 3 sali sportive
sportive (Baza sportiva din Capriana, Baza de Tineretului si 1V, 2012 renovate
canotaj "Vatra", Sala de haltere, str.Lapusneanu, Sportului
nr. 2, Centrul de recuperare) din cadrul Centrul
Sportiv de Pregatire a Loturilor Nationale
546. Construirea, inclusiv prin parteneriate Efectuarea studiilor de fezabilitate pentru Ministerul Trimestrul Studii de fezabilitate
public-private, Tn mun. Chisinau a unui | constructia Stadionului Republican, a unui Palat al | Tineretului si \YA efectuate;
Stadion Republican, a unui Palat al Sporturilor (reconstructia 1.S. Manejul de atletici | Sportului; 2014 Stadion construit;
Sporturilor si a unui Centru Acvatic usoard) si al unui Centru Acvatic (reconstructia Ministerul Palat al Sporturilor
Complexului de inot ,,Feroviarul”din mun. Dezvoltarii construit;
Chisinau) Regionale si Centru Acvatic construit
Constructiilor;
Ministerul
Finantelor
547. Constructia, inclusiv prin parteneriate Initierea proiectului ,, Toti Tmpreuna” in Ministerul Trimestrul Proiect initiat;
public-private, la nivel national, parteneriat cu federatiile sportive nationale, agenti | Tineretului si 1V, 2014 2 sali polivalente
conform principiului geografic, a economici, autoritati ale administratiei publice Sportului; construite
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salilor polivalente locale in vederea constructiei (reconstructiei) a2 | Ministerul
sali polivalente Dezvoltarii
Regionale si
Constructiilor;
Ministerul
Finantelor,
548. Sprijinirea reabilitarii psihologice si Completarea si ajustarea Hotaririi Guvernului Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
fizice Tn urma traumelor a sportivilor de | nr.1552 din 4 decembrie 2002 ,,Pentru aprobarea Tineretului si 1V, 2011
performanta Normelor privind reglementarea unor probleme Sportului
financiare n activitatea sportiva” in scopul
sustinerii sportivilor de performanta
Completarea si ajustarea Legii nr.330-XIV din 25 | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
martie 1999 cu privire la cultura fizica si sport, in | Tineretului si 1V, 2011
vederea asigurarii cadrului legal pentru sustinerea | Sportului
sportivilor de performanta traumati
549. Sustinerea medicinei sportive si a Elaborarea si incheierea unui acord cu Ministerul Trimestrul 1, | Acord de colaborare
cercetarii in domeniul culturii fizice si | Universitatea de Stat din Moldova privind Tineretului si 2013 aprobat
sportului pregatirea tinerilor la facultatea kinetoterapie si Sportului
medicina sportiva
550. Dotarea cu utilaj medical performant a Centrului Ministerul Trimestrul 11, | Utilaj medical procurat in
Medical din cadrul Centrului Sportiv de Pregatire | Tineretului si 2013 suma de 100 mii lei
a Loturilor Nationale Sportului
XIl. PROTECTIA MEDIULUI
A. Schimbirile climatice si valorificarea resurselor naturale
Obiective: Indicatori de impact
e Asigurarea unui cadru adecvat pentru protectia mediului si utilizarea durabila a resurselor naturale. Majorarea ponderii ariilor
e Reducerea impactului negativ al activitatii economice asupra mediului, resurselor naturale si sanatatii populatiei. naturale protejate de stat
e Cresterea nivelului de informare, educatie si cultura ecologica a cetatenilor. pina la 5,5 procente din
teritoriul tarii;
Reducerea emisiilor
gazelor cu efect de sera cu
cel putin 60 procente
(comparativ cu anul
1990);
Majorarea ponderii
populatiei cu acces la
surse de apa potabila
calitativa si la canalizare;
Ponderea localitatilor
urbane asigurate cu sistem
de management integrat al
deseurilor
Indicatori de rezultat
551. Definitivarea cadrului juridic de mediu | Elaborarea si promovarea proiectului Strategiei Ministerul Trimestrul 1, | Proiectul Strategiei de
existent in conformitate cu cerintele, nationale de mediu si a unor documente de politici | Mediului 2014 mediu si 9 documente de
directivele si standardele Uniunii aferente acesteia politici aprobate
Europene
Armonizarea cadrului legislativ si normativ in Ministerul Trimestrul 25 proiecte de acte
domeniul protectiei mediului, ajustat la aquis-ul Mediului 1V, 2014 legislative si 35 de acte
comunitar de mediu normative elaborate si
aprobate
552. Promovarea in sfera de business a Elaborarea mecanismului de implementare a Ministerul Trimestrul 11, | Reglementari aprobate
responsabilitatii corporative in responsabilitatii extinse a producatorului de Mediului 2014
domeniul calitatii si protectiei mediului | deseuri pentru echipamentele electrice/ ambalaje
natural
553. Consolidarea potentialului institutional | Crearea Agentiei de Mediu Ministerul Trimestrul IV, | Agentie creata
n domeniul protectiei mediului si Mediului 2013
utilizarii durabile a resurselor naturale,
ajustarea politicii managementului
deseurilor la standardele europene
554. Crearea Centrului pentru gestionarea deseurilor Ministerul Trimestrul Centru creat
periculoase Mediului 1V, 2014
Crearea asociatiilor pentru gestionarea deseurilor | Ministerul Trimestrul Asociatii create
in regiunea Sud Mediului 1V, 2013
Crearea Agentiei substantelor chimice Ministerul Trimestrul 1V, | Agentie creata
Mediului 2014
Crearea Centrului Aarhus in Republica Moldova | Ministerul Trimestrul Centru creat
Mediului 1V, 2012
Elaborarea si promovarea proiectului Strategiei Ministerul Trimestrul 1, | Proiect aprobat
privind managementul deseurilor Mediului 2012
Elaborarea si promovarea proiectului conceptului | Ministerul Trimestrul Concept aprobat
etichetei ecologice pentru marfurile industriale Mediului 111, 2014
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Elaborarea si promovarea proiectului Programului | Ministerul Trimestrul 11, | Program aprobat
de monitoring integrat al substantelor chimice in Mediului 2014
componentele de mediu
555. Tmbunatatirea masurilor de prevenire a | Inventarierea substantelor chimice expirate si Ministerul Trimestrul 11, | Inventar elaborat;
poluarii mediului inconjurator prin eliminarea acestora din institutiile de nvatamint Mediului 2012 20 tone de substante
ridicarea nivelului de constientizare a chimice eliminate
populatiei si Incorporarea cerintelor de | Implementarea Sistemului Informational Ministerul Trimestrul Sistem functional
protectie a mediului Tn politicile Automatizat "Registrul Geologic de Stat” Mediului; 1V, 2013
sectoriale ale economiei nationale si in Ministerul
politicile teritoriale Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor
556. Tncurajarea conservarii, perpetuarii si Elaborarea si publicarea editiei a 3-a a Cartii Rosii | Ministerul Trimestrul I, | Editiaa 3-a a Cartii Rosii,
protejarii biodiversitatii a Republicii Moldova, a Registrului spatiilor verzi | Mediului; 2014 Registrul spatiilor verzi si
pentru 2010, a Cadastrului Regnului animal si Academia de 2 cadastre publicate
Cadastrului Regnului vegetal Stiinte a
Moldovei
Lansarea si promovarea Campaniei de conservare | Ministerul Trimestrul 1, | Campanie lansata si
a biodiversitatii pentru un deceniu (anii 2011- Mediului 2011 promovata
2020) n cadrul Conventiei privind Diversitatea
Biologica
Crearea si restabilirea centrelor pentru Ministerul Trimestrul 11, | 1 centru creat;
reproducerea artificiald a speciilor valoroase de Mediului 2014 2 centre restabilite
pesti in extravilanul or.Criuleni, n's. Proscureni
r-nul Rigcani) si s.Cuconesti, (r-nul Edinet)
Stabilirea hotarelor i cartografierea boistilor, Ministerul Trimestrul 12 pagapoarte Tntocmite
gropilor de iernat a pestilor Tn obiectivele acvatice | Mediului 1V, 2013
naturale si pasaportizarea acestora
557. Extinderea si protectia ariilor naturale Extinderea sistemului de arii naturale protejate cu | Ministerul Trimestrul 11, | Arii naturale protejate
protejate de stat in baza experientei sectoare reprezentative de vegetatie de stepa din Mediului, 2012 extinse Tn zona Bujeac:
europene de gestionare eficienta a zona Bujeac (rezervatia naturala si aria cu Agentia rezervatia naturala — cu
resurselor naturale management multifunctional) .Moldsilva”, 54,6326 ha;
Academia de aria cu management
stiinte a multifunctional — cu
Moldovei 8,2252 ha
Elaborarea Cadastrului ariilor naturale protejate Ministerul Trimestrul 1, | Cadastru elaborat si
de stat Mediului, 2014 publicat
Academia de
Stiinte a
Moldovei
558. Asigurarea transparentei si eficientei Tn | Perfectionarea cadrului legislativ si normativ in Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
administrarea Fondului Ecologic domeniul gestionarii Fondului Ecologic National | Mediului 1V, 2011
National
559. Realizarea programului national de Ministerul Trimestrul Masuri tehnice realizate
masuri tehnice, de evaluare si finantare Mediului 1V, 2014
a costurilor reducerii emisiilor de gaze
cu efect de sera in concordanta cu
prevederile Conventiei-cadru pentru
schimbari climatice (1992) si ale
Protocolului de la Kyoto (1997)
560. Modernizarea si eficientizarea Consolidarea capacitatilor sistemului national de Ministerul Trimestrul Echipament instalat
sistemului national de monitorizare a monitoring si prevenire a efectelor dezastrelor Mediului 1V, 2011
starii si evolutiei conditiilor naturale de origine hidrometeorologica prin
hidrometeorologice si a calitatii aplicarea tehnologiilor informationale
mediului performante
Fortificarea sistemului national de monitoring al Ministerul Trimestrul 2 statii automate de
calitatii mediului Mediului 1V, 2011 monitoring a calitatii
aerului instalate Tn orasele
Cahul si Ungheni;
3 posturi automate de
monitoring al calitatii
aerului cu panou de afisaj
instalate n diferite
sectoare din Chisinau;
2 statii automate de
monitoring al calitatii apei
instalate la intrarea in tara
pe riurile Nistru si Prut
Automatizarea si fortificarea retelei hidrologice a | Ministerul Trimestrul 11 statii hidrometrice
riurilor Prut si Nistru Mediului 1V, 2013 automate instalate pe riul
Prut;
10 statii hidrometrice
automate instalate pe riul
Nistru;

116




1 aprilie 2011

Nr. 46-52 (3842-3848)

MONITORULIQEIG/AL

AL REPUBLICII MOLDOWVA

1 2 3 4 5 6
1 statie hidrologica
lacustra construita la lacul
Dubasari
Constructia statiilor meteorologice n localitatile Ministerul Trimestrul 11, | 4 statii meteorologice
Bilti, Leova, Soroca si Ceadir-Lunga si dotarea Mediului 2013 construite;
acestora cu utilaj automat necesar 4 statii meteorologice
automate instalate
Asigurarea tehnica a procesului de prognozare a Ministerul Trimestrul Radar meteorologic
vremii si de elaborare a avertizarilor privind Mediului 1V, 2013 Doppler instalat;
fenomenele hidrometeorologice periculoase Senzori si softuri noi
instalate la punctele de
observatii
Asigurarea metrologica a monitoringului Ministerul Trimestrul 1I, | Laborator mobil de
meteorologic si hidrologic Mediului 2013 calibrare a utilajului si
echipamentului pus in
aplicare
561. Dezvoltarea retelei de arii protejate prin | Crearea parcurilor nationale ,,Orhei” si ,,Nistrul Ministerul Trimestrul 11, | 2 parcuri nationale create
crearea parcurilor nationale urmind inferior” Mediului; 2014
modelul european Agentia
»Moldsilva”;
Academia de
Stiinte a
Moldovei
Crearea rezervatiei biosferei “Prutul de Jos” Ministerul Trimestrul Rezervatia biosferei creata
Mediului; 111, 2014
Agentia
,Moldsilva”;
Academia de
Stiinte a
Moldovei
562. Reorganizarea activitatii Agentiei Ministerul Trimestrul I, | Agentii reorganizate
»Moldsilva” si Agentiei ,,Apele Mediului, 2011
Moldovei” in vederea optimizarii Agentia
structurii organizatorice si eficientizarii ,Moldsilva”
activitatii
563. Crearea infrastructurii necesare pentru | Extinderea retelelor de colectare selectiva a Ministerul Trimestrul 40 localitati asigurate cu
reciclarea deseurilor deseurilor Mediului 1V, 2014 servicii de colectare a
deseurilor
Crearea sistemelor de colectare a anvelopelor Ministerul Trimestrul Sistem de colectare creat
uzate Mediului 1V, 2014
564. Implementarea sistemului de circulatie Ministerul Trimestrul Sistem implementat
a certificatelor verzi pentru diminuarea Mediului 1V, 2014
poluarii mediului
565. Promovarea si infiintarea crescinda a Ministerul Trimestrul Mecanisme de stimulare
unitatilor de producere a energiei Mediului 1V, 2014 promovate
renovabile Tn baza biomasei, utilizarea
energiei solare si eoliene, instalatiilor
cu ciclu inchis de utilizare a apelor etc.,
ceea ce va influenta pozitiv starea
ecologica a tarii si va scadea
dependenta de anumite surse
traditionale de energie
566. Extinderea cooperarii internationale in | Initierea negocierilor in vederea ncheierii unor | Ministerul Trimestrul Acorduri de colaborare
domeniul mediului in scopul facilitarii | noi acorduri bilaterale si multilaterale de Mediului 1V, 2014 ncheiate cu Ucraina,
transferului de tehnologii si preluarii colaborare Tn domeniul protectiei mediului Bulgaria, Turcia, Franta,
produselor inovationale Tnconjurator Olanda, Belgia, Austria si
tarile baltice
Semnarea Memorandumului Tntre Agentia Ministerul Trimestrul I, | Memorandum semnat
Nationala de Reglementare a Activitatilor Mediului 2011
Nucleare si Radiologice a Republicii Moldova si
Comisia Nationala pentru Controlul Activitatilor
Nucleare din Romania privind cooperarea in
domeniul securitatii radiologice
567. Stimularea cercetarii aplicative in Sustinerea din mijloacele Fondului Ecologic Ministerul Trimestrul 3 proiecte finantate anual
domeniul tehnologiilor curate si National a proiectelor de cercetare si aplicare a Mediului 1V, 2014
promovarea unor campanii nationale de | tehnologiilor non-poluante in Republica Moldova
educare si sensibilizare pentru ecologie
si dezvoltare durabila
B. Reducerea riscurilor si protectia impotriva dezastrelor
Obiective: Indicatori de impact
e Asigurarea unui cadru institutional-functional pentru coordonarea actiunilor de raspuns in cazuri de dezastre. Reducerea ponderii
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e Implementarea unui set de masuri orientate spre diminuarea riscurilor in cazul dezastrelor. populatiei supuse riscului
e Sensibilizarea si informarea cetatenilor Republicii Moldova privind protectia impotriva calamitatilor. dezastrelor naturale cu 20
procente;
Ridicarea nivelului de
pregatire a populatiei
pentru raspuns Tn cazuri
de calamitati naturale
Indicatori de rezultat
568. Realizarea cercetarilor si studiilor Procurarea si implementarea soft-urilor noi si Ministerul Trimestrul Soft-uri noi instalate;
necesare pentru stabilirea bazei completarea bazei multianuale de date pentru Mediului; 1V, 2014 Bazi de date completata
factologice in domeniul prevenirii si domeniile de activitate ale Serviciului Ministerul anual;
reducerii riscurilor dezastrelor Hidrometeorologic de Stat Afacerilor 5 lucrari stiintifice
Intern; elaborate
Academia de
Stiinte a
Moldovei;
Ministerul
Agriculturii si
Industriei
Alimentare;
Ministerul
Dezvoltarii
Regionale si
Constructiilor;
Ministerul
Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor
Monitoringul proceselor geologice exogene Ministerul Trimestrul 4 prognoze anuale privind
periculoase (alunecari de teren si cutremure de Mediului 1V, 2014 dezvoltarea proceselor
pamint), a apelor subterane n vederea obtinerii geologice exogene
informatiei geologice la planificarea ridicarii de periculoase
constructii, construirii prizelor de apa potabila
calitativa pentru aprovizionarea populatiei
republicii
569. Elaborarea si aprobarea unei Strategii Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
nationale de diminuare a riscurilor Afacerilor 1V, 2014
dezastrelor Interne
570. Elaborarea si aplicarea unui mecanism | Elaborarea planului de actiuni privind asistenta Ministerul Trimestrul Plan aprobat si
de coordonare a actiunilor de autoritatilor civile n situatii de criza Apararii 1V, 2012 implementat
interventie rapida, acordarea de ajutor
umanitar, recuperare si reconstructie,
inclusiv organizarea unui centru
unificat de comanda
Definitivarea Sistemului National Unic pentru Ministerul Trimestrul Centr creat si functional
apeluri de urgenta 112 si Crearea Centrului de Afacerilor 1V, 2014
dirijare n situatii exceptionale Interne;
Ministerul
Tehnologiei
Informatiei si
Comunicatiilor;
Ministerul
Sanatatii
571. Fortificarea institutiilor specializate sau | Elaborarea proiectului hotaririi Guvernului cu Ministerul Trimestrul 11, | Proiect aprobat
cu atributii in domeniul prevenirii si privire la crearea Serviciului de monitorizare si Mediului 2011
lichidarii consecintelor dezastrelor exploatare a digurilor la intreprinderile Agentiei
naturale: Serviciul Protectiei Civile si ,Apele Moldovei
Situatiilor Exceptionale, Centrul Elaborarea proiectului hotarfii Guvernului privind | Ministerul Trimestrul Proiect aprobat
National de Medicina a Calamitatilor, reglementarea organizarii fortelor si mijloacelor Afacerilor 1V, 2012
Serviciul Hidrometeorologic de Stat, Serviciului Protectiei Civile si Situatiilor Interne
Agentia ,,Apele Moldovei” etc. Exceptionale
Elaborarea programului de consolidare a Ministerul Trimestrul 11, | Program aprobat
serviciului salvatori si pompieri in localitatile Afacerilor 2012
rurale ale Republicii Moldova Interne
572. Perfectionarea cadrului de realizare a Dotarea Centrului Cercetare si Prognoze de Lunga | Ministerul Trimestrul Echipament instalat
prognozelor meteo, schimbului de date | Durata cu echipament modern Mediului 1V, 2011
si informarea Tn timp util despre riscul
dezastrelor
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573. Reabilitarea sistemului de diguri de Asigurarea reparatiei digurilor de protectie Ministerul Trimestrul 50 km diguri de protectie

protectie in scopul prevenirii si afectate de viitura anului 2010 din raioanele Mediului 1V, 2012 antiviitura reparate

reducerii impactului inundatiilor Cantemir, Hincesti, Criuleni, Stefan Voda si
Anenii Noi
Recalcularea curbei de suprafata libera a Ministerul Trimestrul Proiect executat
cursurilor riurilor Nistru si Prut Mediului 1V, 2014
Investigatia tehnica si elaborarea pasapoartelor Ministerul Trimestrul 19 pasapoarte tehnice
tehnice a digurilor de protectie antiviitura primite | Mediului 1V, 2011 elaborate
n gestiunea Agentiei ,,Apele Moldovei”

213

HOTARIRE

cu privire la transmiterea unui imobil

In temeiul art.6 alin. (1) lit. a) si art.14 alin.(1) lit. ¢)
din Legea nr.121-XVI din 4 mai 2007 privind administrarea
si deetatizarea proprietatii publice (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2007, nr. 90-93, art. 401), cu modifi-
cérile si completarile ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

1. Se transmite, in termen de o lund, din gestiunea
Intreprinderii de Stat ,Centrul Resurselor Informationale
de Stat ,Registru” a Ministerului Tehnologiei Informatiei
si Comunicatiilor in gestiunea Clubului sportiv central
,Dinamo” al Ministerului Afacerilor Interne edificiul cu
numarul cadastral 010021301104, cu terenul aferent,
amplasat in mun. Chisindu, str. Gheorghe Asachi, nr. 23-a,
aflat in proprietatea publica a statului.

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:

Ministrul afacerilor interne
Ministrul tehnologiei
informatiei si comunicatiilor

Nr. 180. Chisindu, 23 martie 2011.
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2. Transmiterea imobilului se va efectua conform preve-
derilor Regulamentului cu privire la modul de transmitere a
intreprinderilor, organizatiilor, institutiilor de stat, a subdivizi-
unilor lor, cladirilor, edificiilor, mijloacelor fixe si altor active,
aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr. 688 din 9 octombrie
1995 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1996, nr. 10,
art. 45), cu modificarile si completarile ulterioare.

3. Agentia Relatii Funciare si Cadastru va opera in
documentatia cadastrala a imobilului sus-numit modificarile
ce decurg din prevederile prezentei hotariri.

4. Se abrogd Hotdrirea Guvernului nr.1508 din 28 decembrie
2007 ,,Cu privire la transmiterea unui imobil” (Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 2008, nr. 8-10, art. 45).

Viadimir FILAT

Alexei Roibu

Pavel Filip

HOTARIRE

pentru aprobarea Avizului asupra proiectului de lege
privind modificarea si completarea Legii nr.180-XVI
din 10 iulie 2008 cu privire la migratia de munca

Guvernul HOTARASTE:
Se aprobd si se prezintd Parlamentului Avizul asupra
PRIM-MINISTRU
Contrasemneaza:
Ministrul finantelor
Ministrul muncii, protectiei
sociale si familiei
Ministrul justitiei

Nr. 181. Chisindu, 24 martie 2011.
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proiectului de lege privind modificarea si completarea Legii
nr.180-XVI din 10 iulie 2008 cu privire la migratia de muncd.

Vladimir FILAT

Veaceslav Negruta

Valentina Buliga
Alexandru Tanase

HOTARIRE

cu privire la retragerea din Parlament
a unui proiect de lege

Guvernul HOTARASTE:

1. Se retrage din Parlament proiectul de lege pentru
modificarea si completarea Legii bugetului asigurarilor
sociale de stat pe anul 2010 nr.129-XVIIl din 23 decembrie
2009, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.884 din 23
septembrie 2010.

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:

Ministrul muncii, protectiei
sociale si familiei

Ministrul finantelor
Ministrul justitiei

Nr. 182. Chisindu, 24 martie 2011.

2. Se abrogd Hotarirea Guvernului nr.884 din 23 septembrie
2010 ,,Privind aprobarea proiectului de lege pentru modificarea
si completarea Legii bugetului asigurdrilor sociale de stat pe
anul 2010 nr.129-XVIIl din 23 decembrie 2009” (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2010, nr.191-193, art.976).

Viadimir FILAT
Valentina Buliga

Veaceslav Negruta
Alexandru Tanase

119



Nr. 46-52 (3842-3848) 1 aprilie 2011

MONITORUMOEIGIAL

AL REPUBLICII MOLDOWVA

216

HOTARIRE

pentru aprobarea proiectului de lege cu privire

la modificarea si completarea Legii nr. 100-XV

din 26 aprilie 2001 privind actele de stare civila

proiectul de lege cu privire la modificarea si completarea Legii
nr.100-XV din 26 aprilie 2001 privind actele de stare civild.

Vladimir FILAT

Guvernul HOTARASTE:
Se aprobd si se prezintd Parlamentului spre examinare

PRIM-MINISTRU

Contrasemneazi:

Ministrul justitiei Alexandru Tanase

Nr. 183. Chisindu, 24 martie 2011.

217 HOTARIRE

cu privire la numirea domnului Aureliu CIOCOI,

Ambasador Extraordinar si Plenipotentiar al

Republicii Moldova in Republica Federala Germania,

in functia de Ambasador Extraordinar si Plenipotentiar

al Republicii Moldova in Regatul Danemarcei, prin cumul,

cu resedinta la Berlin
Ambasador Extraordinar si Plenipotentiar al Republicii
Moldova in Republica Federala Germania, in functia de
Ambasador Extraordinar si Plenipotentiar al Republicii
Moldova in Regatul Danemarcei, prin cumul, cu resedinta
la Berlin, inaintind Presedintelui Republicii Moldova proiectul
decretului respectiv.

Viadimir FILAT

In conformitate cu art. 86 alin. (2) din Constitutia
Republicii Moldova si art. 10 alin. (2) din Legea nr. 761-XV
din 27 decembrie 2001 cu privire la serviciul diplomatic,
Guvernul HOTARASTE:

Se accepta propunerea Ministerului Afacerilor Externe si
Integrarii Europene privind numirea domnului Aureliu CIOCOI,

PRIM-MINISTRU
Contrasemneaza:
Viceprim-ministru,
ministrul afacerilor externe

si integrarii europene lurie Leanca

Nr. 184. Chisindu, 24 martie 2011.

218 HOTARIRE
privind initierea negocierilor asupra proiectului Acordului
intre Ministerul Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor
al Republicii Moldova si Autoritatea Nationala pentru
Administrare si Reglementare in Comunicatii a
Romaniei privind coordonarea si distributia frecventelor
preferentiale pentru sisteme digitale de radiocomunicatii
mobile terestre in benzile de frecvente 380-385 / 390-
395 MHz si acordarea deplinelor puteri domnului Teodor
CICLICCI, director general al i.S. ,,Centrul National
pentru Frecvente Radio”

Guvernul HOTARASTE:

1. Se ia act de proiectul Acordului intre Ministerul Tehno-
logiei Informatiei si Comunicatiilor al Republicii Moldova si
Autoritatea Nationald pentru Administrare si Reglementare
in Comunicatii a Romaniei privind coordonarea si distributia
frecventelor preferentiale pentru sisteme digitale de radio-
comunicatii mobile terestre in benzile de frecvente 380-385
/ 390-395 MHz.

2. Se initiazd negocierile asupra proiectului Acordului
intre Ministerul Tehnologiei Informatiei si Comunicatiilor al
Republicii Moldova si Autoritatea Nationald pentru Adminis-
trare si Reglementare in Comunicatii a Romaniei privind

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:
Viceprim-ministru,
ministrul afacerilor externe
si integrarii europene

Nr. 185. Chisindu, 24 martie 2011.

coordonarea si distributia frecventelor preferentiale pentru
sisteme digitale de radiocomunicatii mobile terestre in
benzile de frecvente 380-385 / 390-395 MHz.

3. Se acordd depline puteri domnului Teodor CICLICCI,
director general al 1.S. ,,Centrul National pentru Frecvente
Radio” pentru semnarea Acordului intre Ministerul Tehnologiei
Informatiei si Comunicatiilor al Republicii Moldova si Autoritatea
Nationalda pentru Administrare si Reglementare in Comunicatii
a Romaniei privind coordonarea si distributia frecventelor
preferentiale pentru sisteme digitale de radiocomunicatii mobile
terestre in benzile de frecvente 380-385 / 390-395 MHz.

Vladimir FILAT

lurie Leanca
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HOTARIRE

privind aprobarea proiectului de lege pentru
modificarea si completarea unor acte legislative

Guvernul HOTARASTE:
Se aproba si se prezintd Parlamentului spre examinare

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:
Viceprim-ministru,
ministrul economiei
Ministrul justitiei

Nr. 186. Chisindu, 24 martie 2011.
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proiectul de lege pentru modificarea si completarea unor
acte legislative.

Vladimir FILAT

Valeriu Lazar
Alexandru Tanase

HOTARIRE

cu privire la aprobarea Acordului intre Guvernul
Republicii Moldova si Cabinetul de Ministri al Ucrainei
de colaborare in domeniul politicilor de tineret, semnat
la Kiev la 1 februarie 2010

Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba si se prezintd Parlamentului spre informare
Acordul intre Guvernul Republicii Moldova si Cabinetul de
Ministri al Ucrainei de colaborare in domeniul politicilor de
tineret, semnat la Kiev la 1 februarie 2010.

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:
Viceprim-ministru,

ministrul afacerilor externe

si integrarii europene

Ministrul tineretului si sportului
Ministrul educatiei

Nr. 187. Chisindu, 24 martie 2011.
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2. Ministerul Afacerilor Externe si Integrarii Europene va notifica
partea ucraineana despre aprobarea Acordului nominalizat.

3. Ministerul Tineretului si Sportului si Ministerul
Educatiei vor intreprinde mdsurile necesare pentru reali-
zarea prevederilor Acordului mentionat.

Vladimir FILAT

lurie Leanca
lon Cebanu
Mihail Sleahtitchi

HOTARIRE

pentru initierea negocierilor asupra proiectului Acordului
intre Guvernul Republicii Moldova si Guvernul Romaniei
privind cooperarea in domeniul militar si acordarea
deplinelor puteri domnului Vitalie MARINUTA, ministru

al apararii

Guvernul HOTARASTE:

1. Se ia act de proiectul Acordului intre Guvernul
Repubilicii Moldova si Guvernul Romaniei privind cooperarea
in domeniul militar.

2. Se initiazd negocierile asupra proiectului Acordului
intre Guvernul Republicii Moldova si Guvernul Romaniei

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:
Viceprim-ministru,
ministrul afacerilor externe
si integrarii europene

Nr. 188. Chisindu, 24 martie 2011.

privind cooperarea in domeniul militar.

3. Se acordd depline puteri domnului Vitalie MARINUTA,
ministru al apdradrii, pentru semnarea Acordului intre
Guvernul Republicii Moldova si Guvernul Romaniei privind
cooperarea in domeniul militar.

Viadimir FILAT

lurie Leanca
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HOTARIRE

cu privire la acordarea deplinelor puteri
doamnei Valentina BULIGA, ministru al muncii,
protectiei sociale si familiei

Guvernul HOTARASTE:
Se acorda depline puteri doamnei Valentina BULIGA,
ministru al muncii, protectiei sociale si familiei, pentru semnarea

Acordului de colaborare in domeniul migratiei de munca intre
Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Familiei al Republicii
Moldova si Serviciul Federal Migratie al Federatiei Ruse.

PRIM-MINISTRU Viadimir FILAT

Contrasemneaza:
Viceprim-ministru,

ministrul afacerilor externe

si integraérii europene

Nr. 189. Chisindu, 24 martie 2011.

HOTARIRE

cu privire la numirea domnului Alexandru CODREANU,
Ambasador Extraordinar si Plenipotentiar al Republicii
Moldova in Republica Ungara, in functia de Ambasador
Extraordinar si Plenipotentiar al Republicii Moldova

in Bosnia si Hertegovina, Republica Slovenia

si Republica Croatia, precum si de Reprezentant

al Republicii Moldova pe lingd Comisia Dunarii,

prin cumul, cu resedinta la Budapesta

lurie Leanca

223

In conformitate cu art. 86 alin. (2) din Constitutia
Republicii Moldova si art. 10 alin. (2) din Legea nr. 761-XV
din 27 decembrie 2001 cu privire la serviciul diplomatic,
Guvernul HOTARASTE:

Se accepta propunerea Ministerului Afacerilor Externe
si Integrdrii Europene privind numirea domnului Alexandru
CODREANU, Ambasador Extraordinar si Plenipotentiar

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:
Viceprim-ministru,
ministrul afacerilor externe
si integrarii europene

Nr. 190. Chisindu, 24 martie 2011.
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al Republicii Moldova in Republica Ungard, in functia de
Ambasador Extraordinar si Plenipotentiar al Republicii
Moldova in Bosnia si Hertegovina, Republica Slovenia si
Republica Croatia, precum si de Reprezentant al Republicii
Moldova pe linga Comisia Dunarii, prin cumul, cu resedinta
la Budapesta, inaintind Presedintelui Republicii Moldova
proiectul decretului respectiv.

Viadimir FILAT

lurie Leanca

HOTARIRE

privind initierea negocierilor asupra proiectului
Programului de colaborare intre Guvernul Republicii
Moldova si Guvernul Federatiei Ruse in domeniul
umanitar pentru anii 2011-2013

Guvernul HOTARASTE:

1. Se ia act de proiectul Programului de colaborare intre
Guvernul Republicii Moldova si Guvernul Federatiei Ruse in
domeniul umanitar pentru anii 2011-2013.

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:
Viceprim-ministru,
ministrul afacerilor externe
si integrarii europene

Nr. 191. Chisindu, 24 martie 2011.

2. Se initiazd negocierile asupra proiectului Progra-
mului de colaborare intre Guvernul Republicii Moldova si
Guvernul Federatiei Ruse in domeniul umanitar pentru anii
2011-2013.

Vladimir FILAT

lurie Leanca
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HOTARIRE

cu privire la aprobarea componentei nominale

a delegatiei moldave in legatura cu vizita de lucru
a domnului Vladimir FILAT, Prim-ministru,

la institutiile Uniunii Europene

(Bruxelles, Regatul Belgiei, 23-25 martie 2011)

Guvernul HOTARASTE:

1. Se aprobd, conform anexei, componenta nominald a
delegatiei moldave in legdtura cu vizita de lucru a domnului
Vladimir FILAT, Prim-ministru, la institutiile Uniunii Europene

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:
Viceprim-ministru,
ministrul afacerilor externe
si integrarii europene

Nr. 192. Chisindu, 24 martie 2011.

(Bruxelles, Regatul Belgiei, 23-25 martie 2011).

2. Cheltuielile de deplasare (transport, diurnd, cazare)
pentru membrii delegatiei vor fi suportate de institutiile
delegatare.

Vladimir FILAT

lurie Leanca

Anexa
la Hotarirea Guvernului
nr.192 din 24 martie 2011

COMPONENTA NOMINALA
a delegatiei moldave in legatura cu vizita de lucru a domnului
Vladimir FILAT, Prim-ministru, la institutiile Uniunii Europene
(Bruxelles, Regatul Belgiei, 23-25 martie 2011)

FILAT Viadimir - Prim-ministru

LEANCA lurie - viceprim-ministru, ministru al aface-
rilor externe si integrarii europene

GHERMAN Natalia - viceministru al afacerilor externe
si integrarii europene

226

GUREZ Lilia -sef al Directiei comunicare si relatii
cu presa, Cancelaria de Stat

- consultant principal, Directia
comunicare si relatii cu presa,
Cancelaria de Stat

- ofiter de paza

STUCALICI Eduard

POPA Vasile

HOTARIRE

cu privire la aprobarea proiectului de lege pentru
aderarea la Conventia privind recunoasterea divorturilor
si separarilor legale, incheiata la Haga la 1 iunie 1970

Guvernul HOTARASTE:
Se aproba si se prezintda Presedintelui Republicii
Moldova spre examinare proiectul de lege pentru aderarea

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:
Viceprim-ministru,
ministrul afacerilor externe
si integrarii europene
Ministrul justitiei

Nr. 193. Chisindu, 24 martie 2011.
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la Conventia privind recunoasterea divorturilor si separdrilor
legale, incheiata la Haga la 1 iunie 1970.

Vladimir FILAT

lurie Leanca
Alexandru Tanase

HOTARIRE

cu privire la reorganizarea unor intreprinderi de stat
si transmiterea patrimoniului proprietate publica

a statului din gestiunea economica a unor

societati pe actiuni

in temeiul art. 14 din Legea nr. 146-XIll din 16 iunie
1994 cu privire la intreprinderea de stat (Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 1994, nr. 2, art. 9), cu modificdrile si
completarile ulterioare, art. 6, alin.(1) lit.e) si art. 7 alin.(2)
din Legea nr. 121-XVI din 4 mai 2007 privind administrarea
si deetatizarea proprietatii publice (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2007, nr.90-93, art.401), cu modificdrile
si completarile ulterioare, si tinind cont de prevederile pct.8
lit.b) din Regulamentul Agentiei Proprietdtii Publice de pe
lingd Ministerul Economiei, aprobat prin Hotarirea Guver-

nului nr.1008 din 10 septembrie 2007 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2007, nr.146-148, art.1049), cu modifi-
carile si completarile ulterioare, Guvernul HOTARASTE:

1. Se accepta propunerea Ministerului Economiei privind
reorganizarea Intreprinderii de Stat ,Directia pentru Exploa-
tarea Imobilului” prin fuziune (absorbtie) cu intreprinderea
de Stat de Alimentatie Publica ,Orizont-Vest”.

2. Ministerul Economiei va asigura reorganizarea Intre-
prinderii de Stat ,Directia pentru Exploatarea Imobilului”
prin absorbtia intreprinderii de Stat de Alimentatie Publica
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»0rizont-Vest”, in conformitate cu legislatia in vigoare.

3. Se transmite din gestiunea economicd a Societatii
pe Actiuni ,Introscop” in gestiunea Intreprinderii de Stat
sDirectia pentru Exploatarea Imobilului”, administrata de
Ministerul Economiei, cdminul, amplasat in mun.Chisindu,
str. Alecu Russo nr.9/2, proprietate publicd a statului.

4. Se transmit bunurile proprietate publica a statului din
gestiunea economicd a societatilor pe actiuni in adminis-
trarea Agentiei Proprietdtii Publice de pe lingda Ministerul
Economiei, conform anexei.

5. Ministerul Economiei va institui comisiile respective

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:
Viceprim-ministru,
ministrul economiei

Nr. 194. Chisindu, 24 martie 2011.

de primire-predare si va asigura transmiterea, in termen
de 30 de zile, a bunurilor specificate la pct.3 al prezentei
hotariri si in anexd, in conformitate cu prevederile Regula-
mentului cu privire la modul de transmitere a intreprin-
derilor de stat, organizatiilor, institutiilor, a subdiviziunilor
lor, cladirilor, constructiilor, mijloacelor fixe si altor active,
aprobat prin Hotarirea Guvernului nr.688 din 9 octombrie
1995 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1996, nr.10,
art.45), cu modificdrile si completarile ulterioare.

6. Agentia Relatii Funciare si Cadastru va asigura
modificarea documentatiei cadastrale, in conformitate cu
prevederile prezentei hotariri.

Vladimir FILAT

Valeriu Lazar

Anexa
la Hotarirea Guvernului nr.194
din 24 martie 2011

Bunurile proprietate publica
a statului transmise din gestiunea economica a societatilor
pe actiuni in administrarea Agentiei Proprietatii Publice de pe
linga Ministerul Economiei

Nr. Societatea pe actiuni Bunul proprietate publica
d/o | care gestioneaza bunul a statului Locul amplasarii
Ucraina, r-nul Tatarbunar,
S.A. ,Sigma” Baza de odihna ,Luci” s. Lebediovka
2. S.A. ,Sigma” Baza turistica ,Moldova” Ucraina, r-nul Rahov, s. lasini
Pensiunea ,Colos” (blocul nr.2 Ucraina, r-nul Berezanschii,
3. S.A. ,Introscop” si ospatdria) s. Coblevo
Republica Moldova, mun. Chisindu, or.
4. S.A. ,Mezon” Baza de odihna ,Sélcioara” \Vadul lui Voda

N
N
(o0}

HOTARIRE

pentru aprobarea Regulamentului privind masurile
si procedurile de stabilire a limitelor maxime admise
de reziduuri ale substantelor farmacologic active

in produsele alimentare de origine animala

in  temeiul Legii nr. 221-XVI din 19 octombrie 2007
privind activitatea sanitar-veterinard (Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 2008, nr. 51-54, art. 153), cu
modificarile si completdrile ulterioare, Legii nr. 1409-XIIl din
17 decembrie 1997 cu privire la medicamente (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 1998, nr.52-53, art.368), cu
modificdrile si completdrile ulterioarele, art. 6 din Legea nr.
10-XVI din 3 februarie 2009 privind supravegherea de stat
a sanatatii publice (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2009, nr.67, art. 183), art. 5 si art. 9 alin. (1) din Legea
nr.78 -XV din 18 martie 2004 privind produsele alimentare
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004, nr. 83-87,
art. 431), Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba Regulamentul privind masurile si proce-
durile de stabilire a limitelor maxime admise de reziduuri
ale substantelor farmacologic active in produsele alimentare
de origine animalad (se anexeaza).

2. Ministerul Agriculturii si Industriei Alimentare, prin inter-
mediul Agentiei Sanitar-Veterinare si pentru Siguranta Produ-
selor de Origine Animald, in comun cu Ministerul Sanatatii:

1) vor elabora si vor aproba forma si continutul cererii
pentru obtinerea avizului privind stabilirea limitelor maxime

admise de reziduuri ale substantelor farmacologic active
in produsele alimentare de origine animala;

2) vor stabili principiile metodologice de evaluare a
riscului si recomandarile privind gestionarea riscului in
vederea stabilirii limitelor maxime admise de reziduuri ale
substantelor farmacologic active in produsele alimentare
de origine animalg;

3) vor adopta norme privind utilizarea limitei maxime
admise de reziduuri ale unei substante farmacologic active
intr-un anumit produs alimentar pentru un alt produs
alimentar din aceeasi specie sau a limitei maxime admise
de reziduuri ale unei substante farmacologic active pentru
una sau mai multe specii;

4) vor aproba regulamentul intern privind clasificarea
substantelor farmacologic active care fac obiectul unui aviz
cu privire la limita maxima admisa de reziduuri;

5) vor desemna institutiile din subordine responsabile
de implementarea prevederilor prezentei hotariri;

6) vor stabili, printr-un ordin comun, limitele maxime
admise de reziduuri ale substantelor farmacologic active in
produsele alimentare de origine animala si vor actualiza anual
lista acestora, plasind pe pagina web informatia relevanta.
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3. Realizarea prevederilor prezentei hotdririi se va efectua
in limita alocatiilor aprobate in bugetul de stat pe anul
respectiv si din alte surse, conform legislatiei in vigoare.

4. Prezenta hotdrire intra in vigoare la 3 luni de la data

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:
Ministrul agriculturii

si industriei alimentare
Ministrul sanatatii

Nr. 195. Chisindu, 24 martie 2011.

AL REPUBLICII MOLDOWVA

publicarii in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

5. Controlul asupra executdrii prezentei hotariri se pune
in sarcina Ministerului Agriculturii si Industriei Alimentare si
Ministerului Sdnatatii.

Vladimir FILAT

Vasile Bumacov
Andrei Usatii

Aprobat
prin Hotarirea Guvernului nr.195
din 24 martie 2011

REGULAMENT
privind masurile si procedurile de stabilire a limitelor maxime admise de reziduuri ale substantelor
farmacologic active in produsele alimentare de origine animala

Regulamentul privind mdsurile si procedurile de stabilire
a limitelor maxime admise de reziduuri ale substantelor
farmacologic active in produsele alimentare de origine
animald (in continuare — Regulament) este armonizat cu
prevederile Regulamentului (CE) nr. 470/2009 al Parlamen-
tului European si al Consiliului din 6 mai 2009 de stabilire a
procedurilor comunitare in vederea stabilirii limitelor maxime
admise de reziduuri ale substantelor farmacologic active
din alimentele de origine animald, de abrogare a Regula-
mentului (CEE) nr. 2377/90 al Consiliului si de modificare a
Directivei 2001/82/CE a Parlamentului European si a Consi-
liului si a Regulamentului (CE) nr. 726/2004 al Parlamentului
European si al Consiliului Uniunii Europene (Jurnalul Oficial
al Uniunii Europene, L 152 din 16 iunie 2009, p.11-22).

Capitolul |
Dispozitii generale

1. Prezentul Regulament contine cerinte si proceduri
de stabilire:

1) a concentratiei maxime admise de reziduuri ale unei
substante farmacologic active in produsele alimentare de
origine animald (in continuare — limita maxima admisa de
reziduuri);

2) a nivelului reziduurilor unei substante farmacologic
active in anumite substante pentru care nu s-a stabilit o
limita maximd admisd de reziduuri (in continuare — valoarea
de referintd) in cadrul programului de monitorizare si
control;

3) a nivelului reziduurilor de anumite substante cu
efect hormonal sau tireostatic si al substantelor p-agoniste
interzise pentru a fi administrate animalelor de la care se
obtin produse alimentare.

2. Prevederile prezentului Regulament nu se aplica:

1) principiilor active de origine biologicd utilizate in
produsele medicinale veterinare imunologice destinate
producerii unei imunitdti active sau pasive sau diagnosticarii
unei stari de imunitate;

2) contaminantilor din produsele alimentare, cu exceptia
celor care fac obiectul unor norme speciale.

3. In sensul prezentului Regulament, notiunile utilizate
au urmatoarea semnificatie:

1) reziduuri ale substantelor farmacologic active
— substante farmacologic active (substante active,
excipienti, produse de descompunere si metabolitii
acestora), care ramin in produsele alimentare obtinute de
la animale, exprimate in mg/kg sau pg/kg de produs in
stare proaspata;

2) animale productive — animale crescute, intretinute,
sacrificate sau achizitionate, de la care se obtin produse
alimentare de origine animald.

Capitolul 1l

Limite maxime admise de reziduuri
Sectiunea 1

Evaluarea si gestionarea riscurilor

4. Orice substanta farmacologic activa utilizatd pentru
fabricarea produselor medicinale veterinare destinate
administrarii la animalele productive trebuie sa fie inregis-
tratda in Nomenclatorul produselor farmaceutice de uz
veterinar, conform prevederilor Hotaririi Guvernului nr.
321 din 18 martie 2008 ,Pentru aprobarea Regulamen-
tului privind inregistrarea produselor farmaceutice de uz
veterinar” (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008,
nr. 63-65, art. 404).

Solicitantul inregistrdrii unui produs medicinal veterinar
fabricat din substanta farmacologic activa sau, dupa
caz, detinatorul certificatului de inregistrare a produsului
medicinal veterinar respectiv, prin intermediul Centrului
Republican de Diagnostic Veterinar (CRDV) trebuie sa
prezinte institutiilor responsabile informatia cu privire la
limita maxima admisa de reziduuri.

5. Institutiile responsabile de implementarea preve-
derilor prezentului Regulament, desemnate de Ministerul
Agriculturii si Industriei Alimentare si Ministerul Sanatatii (in
continuare — institutiile responsabile), in limita competen-
telor legale, trebuie:

1) sa efectueze o evaluare stiintifica a riscurilor;

2) sa formuleze recomandari privind gestionarea riscu-
rilor pentru asigurarea unui nivel inalt de protectie a sanatatii
publice, garantarea lipsei efectului negativ al produselor
medicinale veterinare asupra sanatatii publice, sdnadtatii si
bunastarii animalelor;

3) sa ia in considerare limitele maxime admise de
reziduuri ale unei substante farmacologic active intr-un
produs alimentar, pentru alte produse alimentare derivate
din aceeasi specie sau limitele maxime admise de reziduuri
ale unei substante farmacologic active la una sau mai multe
specii, pentru specii diferite de animale, in scopul de a
garanta disponibilitatea produselor medicinale veterinare
autorizate pentru tratarea bolilor la animalele de la care se
obtin produse de origine animald si asigurarea unui nivel
inalt de protectie a sanatatii publice;

4) la evaluarea stiintificd a riscurilor, sd ia in considerare
metabolismul si eliminarea substantelor farmacologic active
din organismul animalelor respective, tipul de reziduuri si
cantitatea acestora care poate fi ingeratd de cdtre oameni
pe parcursul unei vieti fara un important risc pentru
sandtatea publicad, exprimatad in doza zilnica acceptabild;

5) sa ia in considerare toate constatdrile stiintifice
relevante;

6) sa utilizeze abordari alternative referitoare la doza
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zilnicd acceptabila.

6. La evaluarea stiintifica a riscurilor trebuie abordate
urmatoarele aspecte:

1) tipul si cantitatea de reziduuri considerate a nu
prezenta un pericol pentru sdndtatea umana;

2) riscul efectelor toxicologice, farmacologice sau
microbiologice la oameni;

3) reziduurile care apar in produsele alimentare de
origine vegetald sau care provin din mediu;

4) informatiile privind controlul sau expunerea, in cazul in
care metabolismul si eliminarea substantei nu pot fi evaluate.

7. Recomandarile pentru gestionarea riscurilor, bazate
pe evaluarea stiintifica a riscurilor, trebuie sa rezulte din
analiza urmdtoarelor aspecte:

1) disponibilitatea substantelor alternative pentru trata-
mentul speciilor de animale respective sau necesitatea
substantei evaluate pentru evitarea unei suferinte inutile
a animalelor sau garantarea sigurantei persoanelor care
trateaza animalele;

2) alti factori, precum aspectele tehnologice ale produ-
cerii produselor alimentare destinate consumului uman si
a hranei pentru animale, fezabilitatea controalelor, condi-
tiile de utilizare si de aplicare a substantelor in produsele
medicinale veterinare, bunele practici in domeniul utilizarii
produselor medicinale veterinare si biocide, precum si
probabilitatea unei utilizaéri incorecte sau ilegale;

3) eventuala necesitate de a stabili o limitd maxima
admisa de reziduuri sau o limitd maximda admisa provi-
zorie de reziduuri pentru o substanta farmacologic activa
in produsele medicinale veterinare, nivelul acestei limite
maxime admise de reziduuri si orice conditii sau restrictii
pentru utilizarea substantei respective;

4) in cazul in care datele furnizate sint suficiente pentru
a permite identificarea unei limite sigure sau in cazul in care
nu se poate ajunge la o concluzie finald asupra sanatatii
umane in ceea ce priveste reziduurile unei substante,
din cauza absentei informatiilor stiintifice, atunci nu este
recomandatd nici o limitd maxima admisa de reziduuri,
adica egald cu zero sau sub limita de detectie a metodei
de incercdri utilizate.

8. In cazul necesitatii de a stabili o limitd maxima admisd
de reziduuri pentru o substantd farmacologic activa in
produsele medicinale veterinare:

1) solicitantul:

a) depune la institutiile responsabile o cerere privind
stabilirea limitei maxime admise de reziduuri pentru
substanta respectiva;

b) poate sa notifice in scris, in termen de 15 zile de la
primirea avizului, solicitarea reexaminarii avizului;

c) poate, in termen de 60 de zile de la primirea avizului,
sd prezinte institutiei responsabile date detaliate in sprijinul
cererii depuse;

2) institutia responsabila:

a) examineaza, in termen de 210 zile, cererea solicitan-
tului si emite avizul stiintific;

b) reexamineaza, in termen de 60 de zile de la primirea
cererii de reexaminare a avizului si confirma avizul sau sau
emite un alt aviz, anexind concluzia motivatd si transmitind
solicitantului avizul definitiv.

9. In cazurile in care se impune autorizarea de urgenti
a unui produs medicinal veterinar sau a unui produs biocid,
din motive legate de protectia sandtatii publice, a sanatatii
si bunastarii animalelor, se permite institutiilor responsabile
sa aplice o procedurd accelerata pentru evaluarea limitei
maxime admise de reziduuri ale unei substante farmacologic
active in produsele respective.

Sectiunea a 2-a

Alte substante farmacologic active pentru care

se poate solicita avizul institutiilor responsabile

10. Solicitantul inregistrarii unui produs medicinal
veterinar fabricat din  substantd farmacologic activd trebuie
sa ceard, in scris, institutiilor responsabile emiterea unui aviz
cu privire la stabilirea limitelor maxime admise de reziduuri
in cazul in care:

1) substanta respectiva detine autorizatia de utilizare
intr-un produs medicinal veterinar intr-o altd tard, insa nu
a fost depusd o cerere pentru stabilirea unei limite maxime
admise de reziduuri pentru respectiva substanta in produsele
alimentare sau cu privire la speciile de animale;

2) substanta respectivd este inclusa intr-un produs
medicinal veterinar inregistrat, insa nu a fost depusa
0 cerere pentru stabilirea unei limite maxime admise
de reziduuri pentru respectiva substanta in produsele
alimentare sau cu privire la speciile carora li se adminis-
treaza produsul respectiv.

11. Cererea pentru stabilirea unei limite maxime admise
a reziduurilor pentru substanta respectiva in produsele
alimentare sau cu privire la speciile vizate:

1) se completeaza pe formularul emis de institutiile
responsabile, aprobat prin ordinul comun al ministerelor
de resort;

2) se examineazd, in termenele stipulate in prezentul
Regulament, numai in cazul in care:

a) cererea este valabild, completatd corect si deplin;

b) solicitantul a prezentat date suficiente pentru
stabilirea unei limite maxime admise a reziduurilor pentru
substanta respectivg;

c) solicitantul a pus la dispozitie, in perioada de timp
stabilita, informatii suplimentare necesare pentru emiterea
avizului in termenele stipulate in prezentul Regulament;

3) se reexamineaza in termenele stipulate in prezentul
Regulament;

4) nu se examineazd in cazul prezentdrii documentatiei
incomplete si neachitdrii taxelor prevazute in Hotarirea
Guvernului nr. 321 din 18 martie 2008 ,Pentru aprobarea
Regulamentului privind inregistrarea produselor farmace-
utice de uz veterinar”.

12. In cererea de stabilire a limitei maxime de reziduuri
pentru o substanta farmacologic activa utilizata in medica-
mentele de uz veterinar trebuie sd figureze urmatoarele
informatii si date:

1) informatii administrative:

a) numele/denumirea firmei, domiciliul/sediul social al
solicitantului;

b) denumirea medicamentului de uz veterinar;

c) compozitia calitativa si cantitativa in ceea ce priveste
principiile active, cu denumirea comuna internationala
recomandatd de Organizatia Mondiald a Sanatatii (OMS),
daca aceastda denumire exista;

d) autorizatia de fabricare, daca este cazul;

e) autorizatia de punere in circulatie, daca este cazul;

f) rezumatul caracteristicilor medicamentului sau
medicamentelor de uz veterinar;

2) documente de securitate:

a) raportul de expertiza;

b) identificarea exacta a substantei care face obiectul
cererii;

c) studii farmacologice pertinente;

d) studii toxicologice;

3) studii asupra altor efecte:

a) imunotoxicitate;

b) proprietati microbiologice ale reziduurilor;

c) observatii la om;

4) informatii privind reziduurile:

a) raportul de expertiz3;

b) identificarea precisa a substantei care face obiectul
cererii;

c) studii ale reziduurilor;
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d) metoda de analiza de rutind care poate fi utilizatd
pentru detectarea reziduurilor.

13. Identificarea exacta a substantei care face obiectul
cererii trebuie sd indice:

1) denumirea comund internationald (DCI);

2) denumirea datd de Uniunea Internationala de Chimie
Purd si Aplicatd (UICPA);

3) denumirea din Chemical Abstract Service (CAS);

4) clasificarea:

a) terapeutica;

b) farmacologica;

) sinonime si abrevieri;
) formula structuralg;

) formula molecularg;
) masa molecularg;

9) procentul de impuritéti;

10) compozitia calitativa si cantitativa in ceea ce priveste
impuritatile;

11) descrierea proprietatilor fizice:

a) punctul de fuziune;

b) punctul de fierbere;

C) presiunea vaporilor;

d) solubilitatea in apd si in solventi organici exprimati in g/,
cu indicarea temperaturii;

e) densitatea,;

f) indicele de refractie, rotatie etc.

14. Studiile farmacologice pertinente trebuie sa reflecte:

1) farmacodinamia;

2) farmacocinetica.

15. Studiile toxicologice trebuie sd prevada:

1) toxicitatea in cazul administrdrii unice;

2) toxicitatea in cazul administrarii repetate;

3) toxicitatea la animalul tratat;

4) toxicitatea in procesul reproducerii, in special inten-
sitatea efectelor teratogene:

a) studii ale efectelor asupra reproducerii;

b) efectele toxice asupra embrionului, asupra dezvoltarii
perinatale si postnatale, in special intensitatea efectelor
teratogene;

5) intensitatea efectelor mutagene;

6) intensitatea efectelor cancerigene.

16. Proprietdtile microbiologice ale reziduurilor trebuie
sd reflecte:

1) efectele asupra florei intestinale a omului;

2) efectele asupra organismelor si microorganismelor
utilizate in industria alimentara.

17. Identificarea precisa a substantei care face obiectul
cererii se efectueazd in conformitate cu pct. 22 din prezentul
Regulament si, in cazul in care cererea se refera la unul sau
la mai multe medicamente de uz veterinar, este necesar
ca produsul sa fie identificat detaliat, in special in ceea ce
priveste:

1) compozitia calitativd si cantitativa;

2) puritatea;

3) identificarea lotului de fabricatie folosit in cazul
studiilor; relatiile cu produsul final;

4) activitatea specifica si puritatea, din punct de vedere
radioactiv, a substantelor marcate;

5) pozitia atomilor marcati in molecula.

18. Studiile reziduurilor trebuie s reflecte:

1) farmacocinetica:

a) absorbtia;

b) repartitia;

) biotransformarea;
)
)

5
6
7
8

eliminarea;
disparitia reziduurilor;

3) stabilirea limitei maxime de reziduuri.

19. Metoda de analizd de rutind care poate fi utilizata
pentru detectarea reziduurilor trebuie sa precizeze:

c
d
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1) descrierea metodei;

2) validarea metodei:

a) specificitatea;

b) gradul de exactitate, inclusiv sensibilitatea;
C) precizia;

d) limita de detectie;

e) limita de cuantificare;

f) practicabilitatea si aplicabilitatea in conditii normale
de laborator;

g) sensibilitatea la interferente.

20. Pentru substantele farmacologic active destinate
includerii intr-un produs biocid utilizat la cresterea anima-
lelor, limita maximd admisd de reziduuri se stabileste in
conformitate cu prezentul Regulament.

Capitolul Il
Reexaminarea unui aviz

21. In cazul aparitiei unor noi informatii importante pentru
sandtatea publica si a animalelor, solicitantul solicitd reexa-
minarea avizului si eliberarea unui nou aviz pentru substanta
respectivd, anexind la cerere informatiile explicative pentru
solutionarea problemei.

22. In baza rezultatelor evaludrii se stabileste limita
maximad admisa de reziduuri pentru combinatiile de
substante active/tip de produs, pentru care aceasta este
necesard.

23. In cazul in care limita maxim3 admisd de reziduuri
a fost stabilita pentru anumite produse alimentare sau
specii de animale, determinarea unei limite maxime admise
de reziduuri pentru substanta respectiva in alte produse
alimentare sau specii de animale se efectueaza in confor-
mitate cu prevederile prezentului Regulament.

24. Institutiile responsabile fac publice datele referitoare
la limitele maxime admise de reziduuri pentru anumite
produse alimentare sau specii de animale, cu exceptia
informatiilor confidentiale de naturd comerciald, care se
includ in planul de monitorizare a reziduurilor.

Capitolul IV
Clasificarea substantelor farmacologic active

25. Institutiile responsabile clasifica substantele farma-
cologic active care fac obiectul unui aviz cu privire la limita
maxima admisd de reziduuri si care sint destinate includerii
intr-un produs biocid utilizat la cresterea animalelor in
functie de dispozitiile specifice referitoare la conditiile de
utilizare a substantelor clasificate.

26. Clasificarea:

1) prevede o listad cu substantele farmacologic active si
categoriile terapeutice cdrora le apartin;

2) stabileste legatura fiecadrei substante, dupa caz,
cu anumite produse alimentare sau specii de animale cu
indicarea:

a) limitei maxime admise de reziduuri;

b) limitei maxime admise provizorii de reziduuri;

c) absentei necesitdtii de stabilire a limitei maxime
admise de reziduuri;

d) interdictiei privind administrarea unei substante.

27. Limita maximd admisd de reziduuri se stabileste
in cazul in care aceasta este necesard pentru protectia
sanatatii umane, in baza avizului institutiilor responsabile.

28. Limita maximd admisa provizorie de reziduuri poate
fi stabilita in cazul in care datele stiintifice sint incomplete,
cu conditia sd nu existe motive pentru a presupune ca
reziduurile substantei respective, in limita propusd, prezintd
un risc pentru sdnatatea publica.

Limita maximd admisiba provizorie de reziduuri se
aplica pentru un termen de cel mult cinci ani, care poate
fi prelungit o datd, pentru o perioada de pind la doi ani,
daca se demonstreaza cda o asemenea prelungire permite
finalizarea cercetdrilor stiintifice in curs de desfasurare.

29. Limita maxima admisd de reziduuri nu se stabileste
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in cazul in care informatia din aviz confirmd lipsa necesitatii
stabilirii acesteia pentru protectia sdanatdtii publice.

30. Se interzice administrarea unei substante animalelor
de la care se obtin produse alimentare, in baza avizului, in
cazul in care:

1) orice prezentd a unei substante farmacologic active
sau a reziduurilor acesteia in produsele alimentare de
origine animald poate prezenta un risc pentru sdndtatea
umana;

2) nu se poate ajunge la nici o concluzie definitivd
cu privire la efectele reziduurilor unei substante asupra
sanatatii umane.

31. Clasificarea include conditiile si restrictiile de
utilizare sau de aplicare a unei substante farmacologic
active, folosite pentru produsele medicinale veterinare,
care face obiectul unei limite maxime admise de reziduuri
sau pentru care nu s-a stabilit nici o limitd maxima admisa
de reziduuri, In cazul in care aceasta este necesar pentru
protectia sandtatii umane.

Capitolul V

Administrarea de substante animalelor de la care

se obtin produse alimentare

32. Numai substantele farmacologic active pentru
care este stabilita legdtura fiecdrei substante, dupd caz,
cu anumite produse alimentare sau specii de animale cu
indicarea limitei maxime admise de reziduuri, limitei maxime
admise provizorii de reziduuri sau absentei necesitdtii de
stabilire a limitei maxime admise de reziduuri pot fi adminis-
trate animalelor productive.

33. Prevederile pct. 32 din prezentul Regulament nu se
aplicd in cazul studiilor clinice autorizate de cdtre institutiile
responsabile, care nu determind formarea unor reziduuri
ce prezinta riscuri pentru sanatatea publica prin produsele
alimentare obtinute de la animalele incluse in studiile clinice
autorizate.

Capitolul VI
Valori de referinta

34. Institutiile responsabile:

1) efectueaza controale sanitar-veterinare privind
reziduurile substantelor farmacologic active in produsele
alimentare de origine animald importate sau plasate pe piata
in scopul verificdrii conformitatii cu cerintele privind hrana
pentru animale, produsele alimentare, precum si normele
de sdnatate si de bunastare a animalelor;

2) pot stabili valori de referintd pentru reziduurile
substantelor farmacologic active care nu fac obiectul
unei clasificari in conformitate cu prevederile prezentului
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Regulament, in urma consultdrii cu laboratorul national de
referintd pentru analizele de laborator ale reziduurilor si
evaluadrii riscurilor, cu respectarea principiilor metodologice
si a metodelor stiintifice;

3) trebuie sa reexamineze periodic valorile de referintd
stabilite, luind in considerare orice noi date stiintifice
referitoare la siguranta alimentara, rezultatele anchetelor
si testelor analitice, progresul tehnologic;

4) trebuie sa puna la dispozitia laboratorului national de
referintd informatiile despre metodele analitice validate;

5) trebuie sd organizeze efectuarea incercarilor de
laborator in conformitate cu planul de monitorizare a rezidu-
urilor, in scopul depistarii administrarii ilegale a substantelor
farmacologic active interzise sau neautorizate;

6) trebuie sa clarifice prezenta recurenta a reziduurilor
si sd intreprinda mdsurile necesare.

35. Valorile de referinta trebuie stabilite in baza continu-
tului de analit intr-o probd, detectat si confirmat de labora-
torul national de referinta printr-o metodd analiticd validatd,
cu luarea in considerare a celei mai scazute concentratii
a reziduurilor care poate fi cuantificatd printr-o metoda
analitica validata.

36. Centrul Republican Diagnostic Veterinar duce evidenta
rezultatelor incercarilor de laborator executate si informeaza
institutia responsabild, in cazul in care testele analitice
efectuate asupra produselor cu aceeasi origine indicd rezultate
recurente care sugereazd o eventuald problema.

37. In cazul in care sint respectate prevederile prezen-
tului Regulament, nu poate avea loc interzicerea sau restric-
tionarea importurilor si introducerea pe piata a produselor
alimentare de origine animald din motive care tin de limitele
maxime admise de reziduuri sau de valorile de referinta.

38. Se considerd neconforme si interzise pentru import si
plasare pe piatd produsele alimentare de origine animald in care
se contin reziduuri ale unei substante farmacologic active:

1) clasificatd si pentru care este indicata limita maxima
admisa de reziduuri, limita maxima admisd provizorie de
reziduuri sau absenta necesitatii de stabilire a limitei maxime
admise de reziduuri — in cazul in care limita maxima admisa
de reziduuri este depasita;

2) neclasificata si pentru care nu este indicata limita
maxima admisd de reziduuri, limita maximd admisa provi-
zorie de reziduuri sau absenta necesitatii de stabilire a limitei
maxime admise de reziduuri, cu exceptia cazului in care au
fost stabilite valori de referintd pentru substanta respectiva
si nivelul reziduurilor nu atinge sau nu depdseste aceste
valori de referinta.

HOTARIRE

pentru aprobarea Regulamentului sanitar privind
mentiunile nutritionale si de sdnatate inscrise
pe produsele alimentare

Intemeiul art. 6 si art. 72 din Legea nr.10-XVI din 10 februarie
2009 privind supravegherea de stat a sanatatii publice (Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2009, nr.67, art.183), art. 9 din
Legea nr.78-XV din 18 martie 2004 privind produsele alimentare
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2004, nr.83-87, art.431)
si in scopul asigurdrii unui nivel mai inalt de protectie a sandtatii
populatiei, Guvernul HOTARASTE:

1. Se aproba Regulamentul sanitar privind mentiunile
nutritionale si de sandtate inscrise pe produsele alimentare
(se anexeazd).

PRIM-MINISTRU
Contrasemneaza:

Ministrul sanatatii

Nr. 196. Chisindu, 25 martie 2011.

2. Cheltuielile aferente implementarii cerintelor si
normelor stipulate in Regulamentul nominalizat vor fi
acoperite din contul si in limita mijloacelor financiare
aprobate anual in Legea bugetului de stat, precum si din
alte surse, conform legislatiei.

3. Controlul asupra executdrii prezentei hotdriri se pune
in sarcina Ministerului Sanatatii.

4. Prezenta hotdrire intrd in vigoare la trei luni de la data
publicarii in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

Vladimir FILAT

Andrei Usatii
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Aprobat
prin Hotdrirea Guvernului nr.196
din 25 martie 2011

REGULAMENT SANITAR
privind mentiunile nutritionale si de sdnatate inscrise
pe produsele alimentare

Regulamentul sanitar privind mentiunile nutritionale si
de sandtate inscrise pe produsele alimentare (in continuare
— Regulament) stabileste cadrul necesar pentru aplicarea
Regulamentului (CE) nr. 1924/2006 al Parlamentului
European si al Consiliului din 20 decembrie 2006 privind
mentiunile nutritionale si de sdanatate inscrise pe produsele
alimentare, cu modificdrile si completarile ulterioare, publicat
in Monitorul Oficial al Comunitétilor Europene (JO L 404 din
30 decembrie 2006, pag. 9-25) si a Directivei Consiliului
90/496/CEE din 24 septembrie 1990 privind indicarea valorii
nutritive pe etichetele produselor alimentare, publicate in
Monitorul Oficial al Comunitdtilor Europene (JO L 276 din
6 octombrie 1990, pag.40-44).

Capitolul |
DISPOZITII GENERALE

1. Prezentul Regulament stabileste norme privind mentiunile
nutritionale si de sdnatate inscrise pe produsele alimentare in
vederea asigurdrii unei functionari eficiente a pietei interne si
a unui nivel inalt de protectie a consumatorilor.

2. Prevederile prezentului Regulament se aplica mentiu-
nilor nutritionale si de sanatate, formulate in cadrul comuni-
carilor comerciale, care apar la etichetarea, prezentarea sau
publicitatea produselor alimentare ce urmeaza a fi plasate
pe piata si livrate consumatorului final.

3. Prezentul Regulament se aplicd, de asemenea, produ-
selor alimentare destinate aprovizionarii restaurantelor, spita-
lelor, scolilor, cantinelor si altor restauratii colective similare.

4. Prevederile punctului 22 subpunctele 1) si 2) din
prezentul Regulament nu se aplicd in cazul produselor
alimentare care nu sint preambalate (inclusiv produse
proaspete cum ar fi fructele, legumele sau piinea), vindute
consumatorului final sau agentilor economici cu activitate
in domeniul alimentatiei publice si nici in cazul produselor
alimentare ambalate la punctul de vinzare la cererea cumpa-
ratorului sau preambalate in vederea vinzarii lor imediate.

5. Marca comerciald (denumirea comerciald) care apare
la etichetarea, prezentarea sau publicitatea unui produs
alimentar si care poate fi inteleasad ca mentiune nutritionala sau
de sdndtate poate fi folosita fara a fi supusa procedurilor de
avizare sanitara stabilite in prezentul Regulament, cu conditia
ca etichetarea, prezentarea sau publicitatea mentionate sa fie
insotite de o mentiune nutritionald sau de sanatate, in cores-
pundere cu dispozitiile prezentului Regulament.

6. In sensul prezentului Regulament, se aplici notiunile
si termenii prevdzuti la articolul 2 din Legea nr. 78-XV din
18 martie 2004 privind produsele alimentare si la articolul
1 din Legea nr.105-XV din 13 martie 2003 privind protectia
consumatorilor, precum si termenii de mai jos, care
semnificd urmdtoarele:

etichetare nutritionala — orice informatie indicata
pe etichete si care se refera la valoarea energeticd;
substantele nutritive cum ar fi: proteinele, glucidele,
grasimile, fibrele, sodiul, vitaminele si mineralele, specificate
in Regulamentul sanitar privind suplimentele alimentare,
aprobat prin Hotdrirea Guvernului nr. 538 din 2 septembrie
2009 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2009, nr.
138-139, art.603);

proteine — continutul de proteina calculat prin aplicarea
formulei: proteind = azot total (Kjeldahl) x 6,25;

zaharuri — toate monozaharidele si dizaharidele
continute intr-un aliment, cu exceptia poliolilor;

glucide — toate glucidele metabolizate de organismul
uman si care includ poliolii;

grasimi — lipidele totale, inclusiv fosfolipidele;

acizi grasi saturati — acizii grasi fara legatura dubl3a;

acizi grasi mononesaturati — acizii grasi cu o legdtura
dublad in pozitie cis;

acizi grasi polinesaturati — acizii grasi in pozitie cis,
legdturi duble intrerupte cismetilenice;

fibre — polimeri glucidici compusi din trei sau mai
multe unitdti monomerice, care nu sint nici digerati si nici
absorbiti in intestinul subtire uman si care apartin uneia
dintre urmatoarele categorii:

a) polimeri glucidici comestibili, prezenti in mod natural
in produsele alimentare consumate ca atare;

b) polimeri glucidici comestibili care au fost obtinuti din
materii prime alimentare prin mijloace fizice, enzimatice sau
chimice si care au un efect fiziologic benefic, demonstrat
prin dovezi stiintifice general acceptate;

c) polimeri glucidici comestibili sintetici care au un efect
fiziologic benefic, demonstrat prin dovezi stiintifice general
acceptate;

mentiune — orice mesaj sau reprezentare care nu este
obligatoriu(ie), inclusiv reprezentarea sub forma de imagini,
reprezentare grafica sau simbolica, indiferent de forma,
care afirmd, sugereazd sau implica faptul ca un produs
alimentar are caracteristici speciale;

nutrient — proteinele, carbohidratii, grasimele, fibrele,
sodiul, precum si vitaminele si mineralele si substantele care
apartin uneia dintre categoriile in cauza sau sint compusii
uneia dintre aceste categorii;

alta substanta — o substantd, alta decit un nutrient,
care are un efect nutritional sau fiziologic;

mentiune nutritionald — orice mentiune care declara,
sugereazd sau implica faptul cd un produs alimentar are
proprietati nutritionale benefice speciale datorita:

1) valorii energetice (calorice) pe care:

a) o oferg;

b) o oferd la un nivel mai scazut sau mai ridicat;

c) nu o oferg;

2) nutrientilor sau altor substante pe care acesta:

a) le contine;

b) le contine in proportie scazuta sau ridicatg;

c) nu le contine;

mentiune de sanatate — orice mentiune care declara,
sugereaza sau implicda faptul cd existd o relatie intre o
categorie de produse alimentare, un produs alimentar sau
unul din componentii sai si sdanatate;

mentiune privind reducerea riscului de imbolnavire
- orice mentiune de sdnatate care declard, sugereaza sau
implica faptul ca un factor de risc in dezvoltarea unei boli
umane este redus semnificativ prin consumul unei categorii
de produse alimentare, al unui produs alimentar sau al unuia
din constituentii acestuia.

Capitolul 1l
PRINCIPII GENERALE
Sectiunea 1
Principii generale si conditii de utilizare a
mentiunilor nutritionale si de sanatate

7. Folosirea mentiunilor nutritionale si de sanatate nu
trebuie:

1) sd fie falsa, ambigud sau inseldtoare;

2) sa inducd in eroare in ceea ce priveste siguranta si/
sau conformitatea nutritionala cu alte produse alimentare;

3) sa incurajeze sau sa tolereze consumul in exces al
unui produs alimentar;
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4) sd arate, sd sugereze sau sd implice faptul ca un
regim echilibrat si variat nu poate furniza cantitati cores-
punzdtoare de nutrienti in general;

5) sa se refere la modificari ale functiilor organismului.

8. Ministerul Sanatatii stabileste profiluri nutritionale
specifice si conditii, inclusiv exceptii, care trebuie sa fie
respectate referitor la utilizarea mentiunilor nutritionale si
de sdnatate inscrise pe produsele alimentare.

9. Profilurile nutritionale si conditiile de utilizare a mentiu-
nilor nutritionale sau de sandtate referitor la profilurile nutri-
tionale pentru produse alimentare si/sau anumite categorii
de produse alimentare se stabilesc in functie de:

1) cantitdtile anumitor nutrienti si altor substante continute
in produsul alimentar in cauzd, cum ar fi grasimile, acizii grasi
saturati, acizii grasi trans, zaharurile si sarea/sodiul;

2) rolul si importanta produsului alimentar (sau ale
categoriilor de produse alimentare) si aportul la alimentatia
populatiei in general sau, dupa caz, a anumitor grupuri de
risc, inclusiv a copiilor;

3) compozitia nutritionald generald a produsului
alimentar si prezenta nutrientilor care au fost demonstrati
stiintific ca au un efect asupra sanatatii.

10. Profilurile nutritionale se bazeazd pe date stiintifice
privind alimentatia si nutritia si relatia acestora cu sanatatea.

11. In procesul de stabilire a profilurilor nutritionale,
Ministerul Sdnatatii consulta mediul stiintific si partile
interesate, in special agentii economici din sectorul
alimentar si grupurile de consumatori in privinta:

1) necesitatii stabilirii profilurilor pentru produse
alimentare in general si/sau pentru unele categorii de
produse alimentare;

2) selectdrii si analizei nutrientilor care urmeaza a fi luati
in considerare;

3) stabilirii cantitatii/bazei de referintd pentru profiluri;

4) metodei de calcul a profilurilor;

5) folosirii si testdrii unui sistem propus.

12. Prin derogare de la punctele 8, 9, 10 si 11 din
prezentul Regulament, mentiunile nutritionale:

1) privind reducerea continutului de grdsimi, acizi grasi
saturati, acizi grasi trans, zaharuri si sare/sodiu si care nu fac
referire la un profil definit pentru nutrientul/nutrientii specifici,
pentru care se formuleaza mentiunea, se permit, cu respec-
tarea cerintelor prevazute de prezentul Regulament;

2) sint permise in cazul in care un singur nutrient
depaseste profilul nutritional, cu conditia aparitiei unei
mentiuni cu referire speciald la nutrientul in cauza, in proxi-
mitatea mentiunii, pe aceeasi parte si cu aceeasi vizibilitate
ca mentiunea. Mentiunea se intelege dupa cum urmeaza:
"Continut mare in [... []]".

13. Sint permise mentiunile nutritionale referitoare
la niveluri scazute de alcool, la reducerea continutului
de alcool sau la reducerea continutului energetic pentru
bduturile care contin mai mult de 1,2 % alcool in volum.

14. Este interzisad inscrierea mentiunilor de sandtate pentru
bauturile care contin mai mult de 1,2 % alcool in volum.

Sectiunea 2
Conditii generale

15. Utilizarea mentiunilor nutritionale si de sanatate este
permisa doar daca au fost respectate urmdtoarele conditii:

1) s-a dovedit ca prezenta, absenta sau continutul redus
dintr-un produs alimentar sau dintr-o categorie de produse
alimentare al unui nutrient sau unei alte substante care face
obiectul unei mentiuni are un efect nutritional sau fiziologic
benefic, confirmat de datele obtinute in mod stiintific;

2) nutrientul sau o altd substanta pentru care se face
mentiunea:

a) se contine in produsul final intr-o cantitate semni-
ficativd, care va produce efectul nutritional sau fiziologic

indicat, confirmat de datele obtinute in mod stiintific;

b) nu este prezent(d) sau este prezent(d) intr-o cantitate
redusd, astfel incit sa produca efectul nutritional sau fiziologic
indicat, confirmat de datele obtinute in mod stiintific;

3) dupd caz, nutrientul sau o alta substanta pentru care
se face mentiunea se contine intr-o forma care ii permite
organismului sa o utilizeze;

4) cantitatea de produs ce poate fi consumatad in mod
rezonabil oferd o cantitate semnificativd de nutrient sau de
alta substantd la care face referire mentiunea si care permite
producerea efectului nutritional sau fiziologic indicat, astfel
cum s-a stabilit prin dovezi stiintifice general acceptate;

5) cu respectarea conditiilor specifice stabilite la capitolul
Il sau la capitolul IV, dupa caz, din prezentul Regulament.

16. Utilizarea mentiunilor nutritionale si de sanatate
se permite doar in cazul in care se asteapta ca efectele
benefice, astfel cum au fost prezentate in mentiune, sa fie
intelese de consumatori.

17. Mentiunile nutritionale si de sandtate se bazeazd pe
dovezi stiintifice general acceptate si se justificd prin acestea.

18. Agentul economic care face o mentiune de nutritie
sau de sandtate justifica utilizarea acestei mentiuni.

Capitolul 11l
MENTIUNI NUTRITIONALE. CONDITII SPECIFICE

19. Se admite inscrierea pe produsele alimentare a mentiu-
nilor nutritionale, specificate in anexa la prezentul Regulament.

20. Fdra a aduce atingere Normelor privind etichetarea
produselor alimentare, aprobate prin Hotarirea Guvernului
nr. 996 din 20 august 2003 (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2003, nr. 189-190, art. 1046), nu se poate face
0 comparatie decit intre produsele alimentare din aceeasi
categorie, luind in considerare 0 gama de produse alimentare
din aceasta categorie. Se indica diferenta de cantitate si/
sau de valoare energetica a unui nutrient, si comparatia se
raporteaza la aceeasi cantitate de produs alimentar.

21. Mentiunile nutritionale comparative compara compo-
zitia produsului alimentar in cauza cu o0 gama de produse
alimentare din aceeasi categorie, avind o compozitie care
nu le permite utilizarea unei mentiuni, inclusiv produse
alimentare apartinind unor alte mdrci de fabricatie.

Capitolul IV
MENTIUNI DE SANATATE. CONDITII SPECIFICE

22. Se admite inscrierea pe produsele alimentare a
mentiunilor de sdndtate in cazul in care acestea sint insotite
de urmatoarele informatii:

1) o declaratie privind importanta unei alimentatii variate
si echilibrate si a unui mod de viatd sanatos;

2) cantitatea de produs alimentar si modul de consum
solicitat pentru a obtine efectul benefic mentionat;

3) dupd caz, o declaratie referitoare la persoanele care
trebuie sd evite utilizarea produsului alimentar in cauzg;

4) un avertisment adecvat pentru produsele care pot
prezenta riscuri pentru sdnatate, in cazul consumului
acestora in exces.

23. Sint interzise urmatoarele mentiuni de sanatate:

1) care sugereaza faptul cd sanatatea poate fi afectata
in cazul in care nu se consuma produsul alimentar;

2) care fac referire la ritmul sau la cantitatea de greutate
pierduta;

3) care fac referire la recomandari ale unui singur medic
sau unui personal medico-sanitar al asociatiilor nationale in
domeniul medical, nutritional sau alimentar, organizatiilor
filantropice din domeniul sanatatii si altor asociatii.

24. Se permite inscrierea mentiunilor de sanatate care
descriu sau se refera la:

a) rolul unui nutrient sau al unei alte substante in
cresterea, dezvoltarea si functiile organismului;

b) functiile psihologice si comportamentale ale organis-
mului.
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Capitolul V
CERINTE PRIVIND AVIZAREA SANITARA
A MENTIUNILOR DE SANATATE

25. Pentru obtinerea avizului sanitar asupra mentiunilor de
sanatate, solicitantul inainteaza Centrului National de Sanatate
Publica subordonat Ministerului Sanatatii o cerere cuprinzind:

1) numele si adresa solicitantului;

2) nutrientul sau o alta substanta, produsul alimentar
sau categoria de produse alimentare care vor face obiectul
mentiunii de sdnatate si caracteristicile sale speciale;

3) o copie a studiilor, inclusiv a celor independente, care
au facut obiectul unor evaludri intre egali, in cazul in care
acestea sint disponibile, realizate cu privire la mentiunea
de sdnatate, precum si orice alt material disponibil pentru
a demonstra cd mentiunea de sandtate este conforma cu
criteriile prevazute de prezentul Regulament;

4) dupa caz, o indicare a informatiilor care ar trebui
considerate drept date ce tin de proprietate, insotite de o
justificare posibila de a fi verificatg;

5) o copie a altor studii stiintifice relevante pentru
mentiunea de sanatate in cauzg;

6) o propunere pentru formularea mentiunii de sanatate
care face obiectul cererii de avizare sanitard, inclusiv, dupa
caz, conditiile specifice de utilizare;

7) un rezumat al cererii.

26. Centrul National de Sanatate Publica asigura
evaluarea stiintificd a cererii valabile si orice alte informatii
oferite de catre solicitant si, in termen de trei luni de la data
primirii cererii, emite avizul sanitar.

27. In procesul avizérii sanitare, Centrul National de
Sanatate Publica verifica faptul daca mentiunea de sandtate
este justificatd cu dovezi stiintifice, precum si faptul daca
formularea mentiunii de sdndtate respecta conditiile
prevdzute de prezentul Regulament.

28. Avizul sanitar pozitiv include urmatoarele informatii:

1) numele si adresa solicitantului;

2) nutrientul sau o alta substantd, produsul alimentar sau
categoria de produse alimentare care urmeaza sd facd obiectul
unei mentiuni si caracteristicile speciale ale acesteia;

3) o propunere de formulare a mentiunii de sdndtate,
inclusiv, dupa caz, conditiile de utilizare specifice;

4) dupa caz, conditiile si restrictiile de utilizare a
produsului alimentar si/sau 0 mentiune suplimentara sau
un avertisment care trebuie sd insoteascd mentiunea de
sanatate pe eticheta si in publicitatea produsului.

29. Centrul National de Sandtate Publicd face public
avizul sanitar pozitiv, prin plasarea lui pe pagina web a
institutiei in termen de 5 zile de la acordarea acestui aviz
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sanitar solicitantului.

30. Refuzul avizarii sanitare a mentiunilor de sanatate
este motivat de absenta documentelor si a informatiilor
mentionate la punctul 25 din prezentul Regulament sau de
caracterul incomplet al acestora.

31. In cazul in care, la cererea solicitantului pentru protectia
datelor detinute in mod exclusiv, Centrul National de Sanétate
Publica avizeaza utilizarea mentiunii in favoarea solicitantului, in
conformitate cu procedura mentionata de prezentul Regulament,
avizul sanitar eliberat este valabil timp de cinci ani.

Capitolul Vi
LISTE PRIVIND MENTIUNILE

32. Centrul National de Sanatate Publica intocmeste si face
public prin plasarea pe pagina web a Centrului listele privind:

1) restrictiile adoptate in conformitate cu punctul 12 din
prezentul Regulament;

2) mentiunile de sdndtate avizate sanitar si conditiile
aplicabile acestora, prevazute de prezentul Regulament.

33. Mentiunile de sdnatate avizate sanitar pe baza
datelor care tin de proprietate sint incluse intr-o lista
separatd, insotita de urmatoarele informatii:

1) data la care Centrul National de Sandtate Publicd a
avizat sanitar mentiunea de sanatate si numele solicitantului
initial caruia i-a fost acordat avizul sanitar;

2) faptul cd mentiunea de sandtate a fost avizatd sanitar
de cdtre Centrul National de Sdndtate Publica pe baza
datelor detinute in mod exclusiv si cu utilizare limitata.

Capitolul VII
PROTECTIA DATELOR

34. Datele stiintifice si alte informatii din cerere,
solicitate in temeiul punctului 25 din prezentul Regulament,
nu pot fi folosite in beneficiul unui solicitant ulterior, pentru
0 perioadd de cinci ani de la data avizarii sanitare, cu
exceptia cazului in care solicitantul ulterior a convenit cu
solicitantul precedent cd astfel de date si informatii pot fi
utilizate, atunci cind:

1) datele stiintifice si alte informatii sint indicate de
catre solicitantul initial ca fiind date care tin de proprietate
la momentul cind a fost depusa cererea initiala;

2) solicitantul initial beneficia, la momentul cind a depus
cererea initiald, de dreptul exclusiv de a face referire la
datele care tin de proprietate;

3) mentiunea de sanatate nu ar fi putut fi avizatd fara depunerea
de cdtre solicitantul initial a datelor care tin de proprietate.

35. Pind la expirarea perioadei de cinci ani, specificata la
punctul 34 din prezentul Regulament, nici un solicitant ulterior
nu are dreptul de a face referire la datele desemnate de catre
un solicitant initial ca fiind date care tin de proprietate.

Anexa
la Regulamentul sanitar privind
mentiunile nutritionale si de sanatate
inscrise pe produsele alimentare

Mentiuni nutritionale si conditii aplicabile acestora

1. VALOARE ENERGETICA SCAZUTA

Se poate face o mentiune conform cdreia un produs
alimentar are o valoare energetica scazuta si orice alta
mentiune care poate avea acelasi inteles pentru consu-
mator numai pentru un produs care nu contine mai mult
de 40 kcal (170 kJ)/100 g in cazul solidelor sau mai mult
de 20 kcal (80 kJ)/100 ml in cazul lichidelor. In cazul indul-
citorilor de masa, se aplica limita de 4 kcal (17 kd)/portie,
cu proprietati de indulcire echivalente cu 6 g de zaharoza
(aproximativ 1 lingurita de zaharozad).

2. VALOARE ENERGETICA REDUSA

Se poate face o0 mentiune conform cdreia un produs
alimentar are valoare energetica redusd si orice alta
mentiune care poate avea acelasi inteles pentru consumator
numai in cazul in care valoarea energetica este redusa cu

cel putin 30 %, cu indicarea caracteristicii/caracteristicilor
care conduce/conduc la reducerea valorii energetice totale
a produsului alimentar.

3. FARA VALOARE ENERGETICA

Se poate face o mentiune conform careia un produs
alimentar nu are valoare energetica si orice alta mentiune
care poate avea acelasi inteles pentru consumator numai
pentru un produs care contine maxim 4 kcal (17 kJ)/100 ml.
In cazul indulcitorilor de mas3, se aplica limita de 0,4 kcal
(1,7 kd)/portie, cu proprietdti de indulcire echivalente cu 6 g
de zaharoza (aproximativ 1 linguritd de zaharoza).

4. CONTINUT REDUS DE GRASIMI

Se poate face o mentiune conform careia un produs
alimentar are continut scdzut de grasimi si orice altd
mentiune care poate avea acelasi inteles pentru consumator
numai pentru un produs care nu contine mai mult de 3 g
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grasimi per 100 g in cazul solidelor sau 1,5 g grdsimi per
100 ml in cazul lichidelor (1,8 g grasimi per 100 ml pentru
laptele semidegresat).

5. FARA GRASIMI

Se poate face o mentiune conform cdreia un produs
alimentar nu contine grasimi si orice altd mentiune care
poate avea acelasi inteles pentru consumator numai pentru
un produs care contine maxim 0,5 g grdsimi per 100 g
sau 100 ml. Cu toate acestea, mentiunile de tip ,X% fara
grasimi” sint interzise.

6. CONTINUT REDUS DE GRASIMI SATURATE

Se poate face o mentiune conform careia un produs
alimentar are un continut redus de grasimi saturate si orice
altd mentiune care poate avea acelasi inteles pentru consu-
mator numai dacad suma acizilor grasi saturati si a acizilor
grasi trans din produs nu depédseste 1,5 g per 100 g in cazul
solidelor sau 0,75 g/100 ml in cazul lichidelor si, in ambele
cazuri, suma acizilor grasi saturati si a acizilor grasi trans
nu trebuie sa asigure mai mult de 10 % energie.

7. FARA GRASIMI SATURATE

Se poate face o mentiune conform careia un produs
alimentar nu contine grasimi saturate si orice altd mentiune
care poate avea acelasi inteles pentru consumator numai
dacd suma acizilor grasi saturati si a acizilor grasi trans nu
depaseste 0,1 g grasimi saturate per 100 g sau 100 ml.

8. CONTINUT REDUS DE ZAHARURI

Se poate face o mentiune conform careia un produs
alimentar are un continut redus de zaharuri si orice alta
mentiune care poate avea acelasi inteles pentru consumator
numai daca produsul nu contine mai mult de 5 g zaharuri
per 100 g in cazul solidelor sau 2,5 g zaharuri per 100 ml
in cazul lichidelor.

9. FARA ZAHARURI

Se poate face o mentiune conform careia un produs
alimentar nu contine zaharuri si orice altd mentiune care poate
avea acelasi inteles pentru consumator numai daca produsul nu
contine mai mult de 0,5 g zaharuri per 100 g sau 100 ml.

10. FARA ADAOS DE ZAHARURI

Se poate face o mentiune conform careia intr-un produs
alimentar nu s-au adaugat zaharuri si orice alta mentiune
care poate avea acelasi inteles pentru consumator numai
daca produsul nu contine adaos de monozaharide sau
dizaharide sau un orice alt produs alimentar folosit pentru
proprietitile sale de indulcire. In cazul in care produsul
alimentar contine zaharuri in mod natural, eticheta ar trebui
sd cuprindd, de asemenea, urmatoarea indicatie: ,,CONTINE
ZAHARURI PREZENTE IN MOD NATURAL”.

11. CONTINUT SCAZUT DE SODIU/SARE

Se poate face o mentiune conform careia un produs
alimentar are un continut scazut de sodiu/sare si orice alta
mentiune care poate avea acelasi inteles pentru consumator
numai dacd produsul nu contine mai mult de 0,12 g sodiu
sau valoarea echivalentd de sare, per 100g sau per 100 ml.
In ceea ce priveste apele, altele decit apele minerale naturale
reglementate de Normele sanitare privind utilizarea si comer-
cializarea apelor minerale naturale, aprobate prin Hotarirea
Guvernului nr. 934 din 15 august 2007 (Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2007, nr. 131-139, art.970), aceasta valoare
nu trebuie sd depdseasca 2 mg de sodiu per 100 ml.

12. CONTINUT FOARTE SCAZUT DE SODIU/SARE

Se poate face o mentiune conform cdreia un produs
alimentar are un continut foarte scdzut de sodiu/sare si
orice altd mentiune care poate avea acelasi inteles pentru
consumator numai daca produsul nu contine mai mult de
0,04 g sodiu sau valoarea echivalentd de sare, per 100 g
sau per 100 ml. Aceasta mentiune nu se foloseste in cazul
apelor minerale naturale si altor ape.

13. FARA SODIU sau FARA SARE

Se poate face o0 mentiune conform careia un produs
alimentar nu contine sodiu sau sare si orice alta mentiune
care poate avea acelasi inteles pentru consumator numai
dacd produsul nu contine mai mult de 0,005 g sodiu sau
valoarea echivalentd de sare, per 100 g.

14. SURSA DE FIBRE

Se poate face o0 mentiune conform careia un produs
alimentar este sursd de fibre si orice alta mentiune care
poate avea acelasi inteles pentru consumator numai daca
produsul contine cel putin 3 g fibre per 100 g sau cel putin
1,5 g fibre per 100 kcal.

15. BOGAT iN FIBRE

Se poate face o mentiune conform careia un produs
alimentar este bogat in fibre si orice altd mentiune care
poate avea acelasi inteles pentru consumator numai daca
produsul contine cel putin 6 g fibre per 100 g sau cel putin
3 g fibre per 100 kcal.

16. SURSA DE PROTEINE

Se poate face o0 mentiune conform careia un produs
alimentar este sursa de proteine si orice altd mentiune
care poate avea acelasi inteles pentru consumator numai
dacd cel putin 12 % din valoarea energetica a produsului
alimentar o reprezinta proteinele.

17. BOGAT iN PROTEINE

Se poate face o mentiune conform careia un produs
alimentar este bogat in proteine si orice altd mentiune
care poate avea acelasi inteles pentru consumator numai
dacd cel putin 20 % din valoarea energetica a produsului
alimentar o reprezinta proteinele.

18. SURSA DE [DENUMIREA VITAMINEI/VITAMINELOR]
SI/SAU [DENUMIREA MINERALULUI/MINERALELOR]

Se poate face o mentiune conform careia un produs
alimentar este o sursa de vitamine si/sau minerale si
orice altd mentiune care poate avea acelasi inteles
pentru consumator numai daca produsul contine cel
putin o cantitate semnificativd, astfel cum este definita in
anexa nr.3 la Regulamentul sanitar privind suplimentele
alimentare, aprobat prin Hotarirea Guvernului nr. 538 din
2 septembrie 2009 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2009, nr. 138-139, art.603).

19. BOGAT iN [DENUMIREA VITAMINEI/VITAMINELOR]
SI/SAU [DENUMIREA MINERALULUI/MINERALELOR]

Se poate face o0 mentiune conform careia un produs
alimentar este bogat in vitamine si/sau minerale si orice
altd mentiune care poate avea acelasi inteles pentru consu-
mator numai daca produsul contine cel putin de doua ori
valoarea ceruta pentru mentiunea ,Sursd de [DENUMIREA
VITAMINEI/VITAMINELOR] si/sau [DENUMIREA MINERA-
LULUI/MINERALELOR]”.

20. CONTINE [DENUMIREA NUTRIENTULUI SAU A
UNEI ALTE SUBSTANTE]

Se poate face o mentiune conform careia un produs
alimentar contine un nutrient sau o alta substantd, pentru
care prezentul Regulament nu stabileste conditii specifice,
si orice alta mentiune care poate avea acelasi inteles pentru
consumator numai daca produsul respecta toate dispozitiile
aplicabile din prezentul Regulament, in special punctul
15. 1n cazul vitaminelor si mineralelor se aplica conditiile
prevdzute pentru mentiunea ,,Sursa de”.

21. IMBOGATIT CU [DENUMIREA NUTRIENTULUI]

Se poate face o mentiune conform cdreia continutul de
unul sau mai multi nutrienti, altii decit vitamine si minerale,
a fost imbogatit, precum si orice altd mentiune care poate
avea acelasi inteles pentru consumator numai daca produsul
indeplineste conditiile aplicabile mentiunii ,Sursa de” si daca
imbogdtirea continutului este de cel putin 30 % in raport
cu un produs similar.
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22. CONTINUT REDUS DE [DENUMIREA NUTRI-
ENTULUI]

Se poate face o mentiune conform céreia continutul de
unul sau mai multi nutrienti a fost redus si orice alta mentiune
care poate avea acelasi inteles pentru consumator numai in
cazul in care reducerea continutului este de cel putin 30 %
in raport cu un produs similar, cu exceptia micronutrientilor
pentru care se accepta o diferentda de 10 % la valorile de
referintd, astfel cum sint stabilite in anexa nr.3 la Regula-
mentul sanitar privind suplimentele alimentare, aprobat prin
Hotérirea Guvernului nr. 538 din 2 septembrie 2009, si cu
exceptia sodiului sau a valorii echivalente de sare, pentru
care se accepta o diferenta de 25 %.

23. USOR/LIGHT

O mentiune conform careia un produs alimentar este
Lusor” sau ,light” si orice altd mentiune care poate avea
acelasi inteles pentru consumator si indeplineste aceleasi
conditii precum cele stabilite pentru termenul ,redus”;
mentiunea este, de asemenea, insotitd de o indicatie a
caracteristicii (caracteristicilor) care determind caracterul
susor” sau ,light” al produsului alimentar.

24. IN MOD NATURAL/NATURAL

In cazul in care un produs alimentar indeplineste, in
mod natural, conditia/conditiile stabilite in prezenta anexa
in ceea ce priveste utilizarea unei mentiuni nutritionale,
termenul ,,in mod natural/natural” poate fi folosit la inceputul
mentiunii.

25. SURSA DE ACIZI GRASI OMEGA 3

O mentiune conform careia un produs alimentar este o
sursd de acizi grasi omega 3 sau orice mentiune care poate
avea acelasi inteles pentru consumator poate fi utilizata
numai daca produsul respectiv contine cel putin 0,3 g acid
alfa-linolenic per 100 g si per 100 kcal sau cel putin 40 mg
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suma de acid eicosapentaenoic si acid docosahexaenoic
per 100 g si per 100 kcal.

26. BOGAT IN ACIZI GRASI OMEGA 3

O mentiune conform careia un produs alimentar este
bogat in acizi grasi omega 3 sau orice mentiune care poate
avea acelasi inteles pentru consumator poate fi utilizata
numai daca produsul respectiv contine cel putin 0,6 g acid
alfa-linolenic per 100 g si per 100 kcal sau cel putin 80 mg
suma de acid eicosapentaenoic si acid docosahexaenoic
per 100 g si per 100 kcal.

27. BOGAT IN LIPIDE MONONESATURATE

O mentiune conform cdreia un produs alimentar este
bogat in lipide mononesaturate sau orice mentiune care
poate avea acelasi inteles pentru consumator poate fi
utilizatd numai daca cel putin 45 % din acizii grasi continuti
de produs sint derivati din lipide mononesaturate, cu
conditia ca lipidele mononesaturate sa reprezinte mai mult
de 20 % din valoarea energetica a produsului.

28. BOGAT IN LIPIDE POLINESATURATE

O mentiune conform cdreia un produs alimentar este
bogat in lipide polinesaturate sau orice mentiune care poate
avea acelasi inteles pentru consumator poate fi utilizata
numai daca cel putin 45 % din acizii grasi continuti de
produs sint derivati din lipide polinesaturate, cu conditia
ca lipidele polinesaturate sa reprezinte mai mult de 20 %
din valoarea energetica a produsului.

29. BOGAT IN LIPIDE NESATURATE

O mentiune conform careia un produs alimentar este
bogat in lipide nesaturate, precum si orice mentiune care
poate avea acelasi inteles pentru consumator, poate fi
utilizatda numai daca cel putin 70 % din acizii grasi continuti
de produs sint derivati din lipide nesaturate, cu conditia
ca lipidele nesaturate sa reprezinte mai mult de 20 % din
valoarea energetica a produsului.

HOTARIRE

pentru aprobarea Avizului la proiectul de lege privind
modificarea si completarea unor acte legislative

Guvernul HOTARASTE:
Se aprobd si se prezintd Parlamentului Avizul la proiectul

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:
Viceprim-ministru,
ministrul economiei
Ministrul justitiei

Nr. 197. Chisindu, 28 martie 2011.
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de lege privind modificarea si completarea unor acte
legislative.

Vladimir FILAT

Valeriu Lazar
Alexandru Tanase

HOTARIRE

pentru aprobarea Avizului la proiectul de lege privind
modificarea si completarea unor acte legislative

Guvernul HOTARASTE:
Se aproba si se prezintd Parlamentului Avizul la proiectul

PRIM-MINISTRU

Contrasemneaza:
Viceprim-ministru,
ministrul economiei
Ministrul justitiei

Nr. 198. Chisindu, 28 martie 2011.

de lege privind modificarea si completarea unor acte
legislative.

Vladimir FILAT

Valeriu Lazar
Alexandru Tianase
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232 HOTARIRE
privind aprobarea categoriilor de virsta ale deponentilor
Bancii de Economii pentru plata sumei indexate
in anul 2011

In vederea executdrii Legii nr.1530-XV din 12 decembrie  Guvernul HOTARASTE:
2002 privind indexarea depunerilor banesti ale cetatenilor in Se aproba categoriile de virstd ale deponentilor Bancii
Banca de Economii (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, de Economii ndscuti pin& in anul 1991 inclusiv pentru plata
2002, nr.174-176, art.1337), cu modificarile ulterioare, sumei indexate in anul 2011.

PRIM-MINISTRU Vladimir FILAT
Contrasemneaza:
Ministrul finantelor Veaceslav Negruta

Nr. 199. Chisindu, 28 martie 2011.
233 HOTARIRE
cu privire la aprobarea proiectului de lege
pentru modificarea si completarea unor acte legislative

Guvernul HOTARASTE: proiectul de lege pentru modificarea si completarea unor
Se aprobd si se prezinta Parlamentului spre examinare acte legislative.

PRIM-MINISTRU Vladimir FILAT

Contrasemneaza:

Viceprim-ministru,

ministrul economiei Valeriu Lazar

Ministrul finantelor Veaceslav Negruta

Ministrul justitiei Alexandru Tanase

Nr. 200. Chisindu, 28 martie 2011.

234 HOTARIRE

cu privire la eliberarea din functie
a dlui Vasile GRAMA
In temeiul articolului 22 din Legea nr. 64-XIl din 31 mai  cu functii de demnitate publici, Guvernul HOTARASTE:

1990 cu privire la Guvern si alineatului (3) al articolului 22 din Se elibereazd dl Vasile GRAMA din functia de director
Legea nr.199 din 16 iulie 2010 cu privire la statutul persoanelor  general al Agentiei Relatii Funciare si Cadastru.
PRIM-MINISTRU Vladimir FILAT

Nr. 202. Chisindu, 30 martie 2011.

235 HOTARIRE
cu privire la numirea in functie
a dlui Anatolie GHILAS
In temeiul articolului 22 din Legea nr. 64-XIl din 31 mai ¢y functii de demnitate publics, Guvernul HOTARASTE:

1990 cu privire la Guvern si alineatului (3) al articolului 6 din Se numeste dl Anatolie GHILAS in functia de director
Legea nr.199 din 16 iulie 2010 cu privire la statutul persoanelor  general al Agentiei Relatii Funciare si Cadastru.
PRIM-MINISTRU Viadimir FILAT

Nr. 203. Chisindu, 30 martie 2011.

236 HOTARIRE

. cu privire la alocarea mijloacelor financiare
Guvernul HOTARASTE: rirea cheltuielilor aferente deservirii vizitei oficiale a domnului

Ministerul Finantelor va aloca Cancelariei de Stat, din  Joseph Biden, vicepresedintele SUA (11 martie 2011).
fondul de rezerva al Guvernului, 765055 lei pentru acope-

PRIM-MINISTRU Viadimir FILAT
Contrasemneaza:
Ministrul finantelor Veaceslav Negruta

Nr. 204. Chisindu, 30 martie 2011.
237 DISPOZITIE

Anexa la Dispozitia Guvernului nr. 21-d din 17 martie 62, art. 402), cu modificarile ulterioare, va avea urmétorul
2008 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr.61-  cuprins:
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SAnexa
la Dispozitia Guvernului
nr.21-d din 17 martie 2008

COMPONENTA NOMINALA
a Comitetului de monitorizare a activitatii Proiectului
»Servicii de Sinatate si Asistenta Sociald”

USATII Andrei - ministru al sanatatii, presedinte
al Comitetului

- ministru al muncii, protectiei
sociale si familiei, vicepresedinte al
Comitetului

- viceministru al sanatatii

- viceministru al muncii, protectiei
sociale si familiei

- viceministru al finantelor

BULIGA Valentina

SOLTAN Viorel
PISTRINCIUC Vadim

CARAUS Maria

BUCINSCHI lurii - sef al Directiei dezvoltare social3,
. Cancelaria de Stat
CUJBA Victoria - sef adjunct al Directiei politici de

PRIM-MINISTRU
Nr. 28-d. Chisindu, 22 martie 2011.

238

In scopul examindrii problemelor ce tin de schimbul de
proprietate, achizitia de terenuri si imobile pentru misiunile
diplomatice straine in Republica Moldova si ale Republicii
Moldova in straindtate, se instituie comisia in urmatoarea
componenta:

BANARUC Eduard - secretar general adjunct al Guver-
oo nului, presedinte al Comisiei
CAPATINA Mihai - secretar general al Ministerului Aface-
R rilor Externe si Integrarii Europene
BINZARU Valerian - sefal Directiei finantele economiei
nationale si investitii capitale a
PRIM-MINISTRU

Nr. 29-d. Chisindu, 23 martie 2011.

239

In scopul coordonérii procesului de elaborare a proiec-
tului documentului national de planificare strategicd pentru
anii 2012-2020:

1. Se creeaza Comitetul de coordonare a elabordarii
proiectului documentului national de planificare strategica
pentru anii 2012-2020 si se aproba, conform anexei,
componenta lui nominala.

PRIM-MINISTRU
Nr. 30-d. Chisindu, 28 martie 2011.

descentralizare, Cancelaria de Stat
- sef al Directiei relatii externe
si integrare europeand, Ministerul
Sanatatii

BERZAN Eugenia

CUSCA Andrei - sef al Sectiei elaborare politici infor-
mationale, Ministerul Tehnologiilor
Informationale si Comunicatiilor

MOSNEAGA Andrei - director al Centrului pentru Politici

si Analize in Sanadtate
- presedinte al Aliantei Organizatiilor
pentru Persoanele cu Disabilitati.

CAPATICI Veronica

Vladimir FILAT

DISPOZITIE

Ministerului Finantelor
VIDRASCU Alexandra - sef al Directiei notariat si
avocatura a Ministerului Justitiei
COPACI Tudor - director general al Agentiei
Proprietatii Publice de pe lingd
Ministerul Economiei

FURTUNA Mihai - viceprimar al municipiului Chisindau
SURUCEANU
Gheorghe - sef al Directiei servicii pentru corpul

diplomatic a Ministerului Afacerilor
Externe si Integrarii Europene.

Vladimir FILAT

DISPOZITIE

2. Comitetul, in caz de necesitate, va crea grupuri de
lucru tematice din reprezentanti ai autoritdtilor publice si
societatii civile, care vor fi conduse de viceministri.

3. Se stabileste cd, in caz de eliberare a membrilor
Comitetului din functiile detinute, atributiile acestora in
cadrul Comitetului vor fi exercitate de persoanele nou-
desemnate in functiile respective, fara emiterea unei noi
dispozitii de Guvern.

Vladimir FILAT

Anexa
la Dispozitia Guvernului nr. 30-d
din 28 martie 2011

COMPONENTA NOMINALA
a Comitetului de coordonare a elaboririi proiectului
documentului national de planificare strategica
pentru anii 2012-2020

BODIU Victor - secretar general al Guvernului,
presedinte al Comitetului

TABIRTA Emma - viceguvernator al Béncii Nationale
a Moldovei

CALMIC Octavian - viceministru al economiei

CARAUS Maria - viceministru al finantelor

EFRIM Oleg - viceministru al justitiei

GHERMAN Natalia - viceministru al afacerilor externe
si integrarii europene

SAINCIUC Sergiu - viceministru al muncii, protectiei
sociale si familiei

SOLTAN Viorel - viceministru al sanatatii

POTING Tatiana - viceministru al educatiei

GUTU Viorel - viceministru al agriculturii si
industiriei alimentare

SCOLA Dona - viceministru al tehnologiei infor-
matiei si comunicatiilor

GHERASIM Boris - viceministru al transporturilor si
infrastructurii drumurilor

viceministru al dezvoltarii
regionale si constructiilor

GUCEAC lon - secretar stiintific general al
Academiei de Stiinte a Moldovei

MEREACRE Sorin - presedinte al Consiliului National
de Participare

CODREANU Ruslan - sef al Directiei politici, planificare
strategica si asistentd externa,
Cancelaria de Stat, secretar al
Comitetului

ZOLOTCOV Anatolie
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PARTEA III

Acte ale ministerelor, departamentelor si ale Bancii Nationale a Moldovei
Acte ale Ministerului Tehnologiilor Informationale si Comunicatiilor

al Republicii Moldova

25

ORDIN

cu privire la aprobarea reglementarilor tehnice

In temeiul Legii privind activitatea de reglementare
tehnicd nr. 420-XVI din 22.12.2006 si in vederea executarii
Hotaririi Guvernului “Cu privire la unele actiuni de imple-
mentare a Strategiei Nationale de edificare a societatii
informationale — “Moldova electronicd” in anul 2007” nr.
606 din 01.06.2007, precum si a Hot&ririi Guvernului “Cu
privire la aprobarea repartizarii mijloacelor Fondului pentru
realizarea Programului national de elaborare a reglemen-
tarilor tehnice” nr. 564 din 21.05.2007,

ORDON:
1. A aproba Reglementarile tehnice:

MINISTRUL TEHNOLOGIILOR
INFORMATIONALE $S1 COMUNICATIILOR

Nr. 106. Chisindu, 20 decembrie 2010.

a) Asigurarea securitatii informatiei bazelor de date
in procesul de prestare a serviciilor publice electronice.
Cerinte tehnice, conform anexei nr. 1;

b) Asigurarea securitatii informatiei infrastructurii infor-
mationale pentru autoritatile administratiei publice. Cerinte
tehnice, conform anexei nr. 2;

2. Reglementdrile tehnice mentionate in punctul 1 vor
intra in vigoare in termen de trei luni de la data publicarii
in Monitorul Oficial al Republicii Moldova.

3. Controlul asupra executarii prezentului ordin se pune
in sarcina Directiei reglementare tehnicd si standardizare.

Alexandru OLEINIC

Anexa nr. 1
la Ordinul nr. 106
din 20 decembrie 2010

REGLEMENTARE TEHNICA
Asigurarea securitétii informatiei bazelor de date in procesul de prestare serviciilor publice electronice.
Cerinte tehnice

1. Domeniu de aplicare

Accesul la informatia oficiala si prestarea serviciilor
publice pentru cetateni si mediul de afaceri prin mijloace
electronice se realizeaza in baza datelor continute in bazele
de date (BD) disponibile in cadrul autorit&tilor administratiei
publice. In acest scop este necesar de asigurat securitatea
informatiei a BD pentru realizarea unui proces eficient si
sigur de functionare a autoritdtilor administratiei publice si
de schimb de informatii cu cetatenii si mediul de afaceri in
procesul de prestare a serviciilor publice.

Obiectivul prezentei reglementdri constd in stabilirea
modului de asigurare a securitatii informatiei a BD care
asigura si sustin procesul de functionare a autoritdtilor
administratiei publice.

Prezenta reglementare stabileste metodele de abordare
si cerintele privind asigurarea securitatii informatiei a BD
din cadrul autoritatilor administratiei publice. De asemenea,
prezentul document stabileste cerintele privind efectuarea
analizei riscurilor legate de BD, precum si pericolele si
vulnerabilitatile potentiale principale ale BD in procesul
prestarii serviciilor publice.

Prezenta reglementare se aplicd pentru toate tipurile
de BD din cadrul autoritatilor administratiei publice, care
asigura procesul de prestare a serviciilor publice, indiferent
de natura informatiei pdstrate, metoda de pastrare a datelor
sau de structura de organizare a datelor.

Prezenta reglementare este elaboratd in baza urmatoa-
relor acte legislative si normative ale Republicii Moldova:

- Legea cu privire la secretul comercial nr. 171-XIll din
06.07.1994;

- Legea privind accesul la informatie nr. 982-XIV din
11.05.2000;

- Legea cu privire la informatizare si resursele informa-
tionale de stat nr. 467-XV din 21.11.20083;

- Legea privind activitatea de reglementare tehnica nr.
420-XVI din 22.12.2006;

- Legea cu privire la protectia datelor cu caracter
personal nr. 17-XVI din 15.02.2007;

- Legea cu privire la registre nr. 71-XVI din 22.03.2007;

- Legea comunicatiilor electronice nr. 241-XVI din
15.11.2007;

- Legea cu privire la secretul de stat nr. 245-XVI din
27.11.2008.

In prezenta reglementare sint utilizati urmétorii termeni:

Cheie externd — element esential din tabelul subor-
donat, a carui valoare coincide cu valoarea cheii primare
din tabelul principal.

Cheie primara — element esential principal care identificad
intr-un mod unic rindul din tabel al bazei de date.

Copierea de rezerva a bazelor de date — mijloace care
asigurd restabilirea bazelor de date in caz de dereglare a
functiondrii sistemului.

Managementul bazelor de date — gestionarea bazei de
date care include un sir de activitati care asigurd exactitatea,
consistenta, plenitudinea, protectia si accesibilitatea datelor
in formatul, locul si intervalul de timp necesar.

Obiect al bazei de date — element al bazei de date dotat
cu anumite caracteristici si care reactioneaza intr-un mod
special la anumite evenimente din exterior.

Proprietar al obiectelor bazelor de date — subiectul care exercita
dreptul de posesiune si folosintd asupra obiectelor mentionate si
care este investit cu imputerniciri depline in privinta obiectului.

Restabilirea bazei de date — readucerea bazei de date
la starea ei de pind la dereglare.

Sisteme de gestiune a bazelor de date — un set de
mijloace software destinate pentru organizarea si intreti-
nerea bazei de date, pentru crearea structurii unei baze
noi, completarea bazei respective, redactarea continutului
si vizualizarea informatiei.

2. Cerintele privind obiectivele asigurarii securitatii
informatiei a bazelor de date

BD prezintd un component important al infrastructurii
informationale a autoritatilor administratiei publice, cu
ajutorul carora se executa functiile de prelucrare, pdstrare si
manipulare a informatiei. Intrucit BD contin informatii pretioase,
este necesar de asigurat securitatea informatiei a acestora, si
anume confidentialitatea, integritatea si accesibilitatea.

Asigurarea securitatii informatiei a BD trebuie sd fie
orientata spre realizarea urmatoarelor obiective:

- protectia informatiei pretioase din BD impotriva
divulgarii, pierderii, denaturdrii si distrugerii, reiesind din
confidentialitatea, integritatea, accesibilitatea;

- protectia structurii BD impotriva violarii si modificarii
nesanctionate;

- asigurarea monitorizdrii orientate spre asigurarea
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posibilitdtii de a fixa cu ajutorul sistemului de securitate
informatiei orice activitate, utilizatorii si procesele legate
de operatiile BD, precum si utilizarea obiectelor pasive in
scopul comiterii unor fraude;

- asigurarea caracterului anonim si a controlului (posibi-
litatea de a controla utilizarea corecta a informatiei si a
eficientei masurilor de securitate a BD).

3. Cerintele privind sarcinile asigurarii securitatii
informatiei a bazelor de date

Pentru realizarea scopurilor fixate in privinta asigurdrii
securitatii informatiei a BD este necesar de indeplinit
urmdtoarele sarcini:

- identificarea si prognozarea surselor de pericole,
vulnerabilitatilor si riscurilor corespunzatoare, care survin
in rezultatul modificdrilor efectuate in mediul informational
si de control;

- evaluarea riscurilor securitatii informatiei a BD;

- elaborarea unei politici unitare si a planului de asigurare
a securitdtii BD, precum si a mecanismelor de realizare a
acestora;

- coordonarea reciprocd a madsurilor de asigurare a
securitdtii informatiei a BD;

- utilizarea mijloacelor hardware si software ce
corespund cerintelor securitdtii a BD;

- realizarea procesului de management incidentelor
legate de violarea securitdtii informatiei a BD;

- asigurarea informdrii privind violarile securitatii BD si
realizarea masurilor coordonate pentru lichidarea conse-
cintelor in caz de violare a securitatii;

- implementarea mdsurilor si mijloacelor de asigurare
a securitatii care sint in conformitate cu nivelurile riscurilor
si pericolelor depistate.

Asigurarea securitatii informatiei a BD trebuie sa se
bazeze pe principiile care sint examinate in urmdtoarele
regulamente tehnice:

- «Prestarea serviciilor publice electronice. Cerinte
tehnice» punctul 4.6 Procesul de gestionare a securitatii
informatiei;

- «Asigurarea securitatii informationale la prestarea
serviciilor publice electronice. Cerinte tehnice» punctul 4.3
Principiile de asigurare a securitatii informatiei.

4. Cerintele privind metode de abordare a securi-
tatii informatiei a bazelor de date

Pentru a atinge scopurile asigurarii securitatii infor-
matiei a BD este necesar de aplicat urmatoarele metode
de abordare:

- metoda procesuald a asigurdrii securitdtii informatiei;

- metoda sistemicd a asigurarii securitatii informatiei;

- metoda structurald a asigurarii securitatii informatiei;

- metodele selectivd si obligatorie ale asigurdrii securi-
tatii informatiei.

Aplicarea metodelor mentionate de abordare pentru
asigurdrea securitatii informatiei a BD trebuie sa asigure
obtinerea urmatoarelor rezultate:

- confidentialitatea, plenitudinea si exactitatea datelor
ce se contin in BD;

- confirmarea executarii si documentarii corecte a
operatiilor;

- caracterul adecvat al registrelor de audit al opera-
tiilor/accesului;

- nivelul necesar de protejare a serviciilor pentru utili-
zatori ale BD;

- evidenta si analiza eficientd a depistarii atacurilor
asupra BD, precum si prevenirea lor.

Conceptia metodei de abordare procesuale este
examinata in regulamentul tehnic «Asigurarea securitatii
informationale la prestarea serviciilor publice electronice.
Cerinte tehnice». Cerintele asigurarii securitatii informatiei a
BD in cadrul metodei de abordare procesuale sint examinate
in capitolul 5.

1) Metoda de abordare sistematica a asigurarii
securitatii informatiei a bazelor de date

Pentru a asigura securitatea informatiei a BD trebuie
sd fie aplicatd metoda sistemicd care trebuie sa determina
cerintele securitatii informatiei:

- privind obiectele BD;
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- privind tipurile principale de risc pentru bazele de date;

- privind vulnerabilitatile principale ale bazelor de date.

2) Metoda de abordare structurata a asigurarii
securitatii informatiei a bazelor de date

Pentru a asigura securitatea informatiei a BD trebuie sa
fie aplicatd metoda structurata care trebuie sa determina
cerintele catre masurile si mijloacele de asigurare a securi-
tatii informatiei a BD:

- identificarea, autentificarea si autorizarea in BD;

- managementul accesului in BD;

- managementul sistemelor de gestiune a bazelor de
date (SGBD) din perspectiva ciclului de viatd al resursei
informationale;

- gestionarea copierii de rezerva si restabilirii bazelor
de date;

- protectia BD impotriva virusilor si codului malitios;

- controlul asupra integritatii BD;

- criptarea datelor in BD;

- auditul si monitorizarea BD;

- repartizarea rolurilor si responsabilitdtilor pentru asigu-
rarea securitatii informatiei a BD;

- instruirea personalului in materie de asigurare a securi-
tatii informatiei a BD.

3) Metode selectiva si obligatorie ale asigurarii
securitatii informatiei a bazelor de date

Pentru a asigura securitatea informatiei a BD pentru
obiectele BD, unde in calitate de obiecte ale BD apar atit
BD in intregime, cit si orice obiect din cadrul BD, este
necesar de aplicat doud metode generale de abordare:
metoda selectiva si metoda obligatorie.

in cazul metodei selective de abordare, un anumit utili-
zator poate detine diferite drepturi (privilegii sau imputer-
niciri) in procesul de operare cu obiectele BD.

In cazul metodei obligatorii de abordare, este necesar
de atribuit fiecarui obiect al BD un anumit nivel de clasi-
ficare, iar fiecare utilizator urmeaza sa detina un anumit
nivel de acces.

Pentru a asigura securitatea deplind si sigurd a acestora
este necesar de dat dovadd de flexibilitate in procesul
de selectare si mentenantd a masurilor si mijloacelor de
securitate. Aceste metode de abordare a asigurdrii securi-
tatii informatiei permit:

- identificarea solutilor tehnice si de software lesne de
gestionat si de administrat pentru protectia BD, solutii ce
corespund cerintelor unei autoritati concrete a administratiei
publice, evitindu-se astfel excesul de atasare la o singura
platfomd de software sau la un singur furnizor;

- aplicarea unor masuri de securitate a BD ce sint
caracterizate printr-un grad mai sporit de eficienta si
sigurantad si prin costuri minimizate, precum si controlul si
managementul acestora.

5. Cerinte cidtre asigurarea securitatii informatiei
a bazelor de date in cadrul abordarii procesuale

1) Cerinte securitétii informatiei privind manage-
mentul riscurilor

Pentru a asigura securitatea informatiei a BD, procesul
de management al riscurilor trebuie sa includd un set de
etape consecutive:

- determinarea obiectelor de protectie a BD;

- determinarea si analiza pericolelor;

- evaluarea vulnerabilitatilor;

- evaluarea riscurilor;

- determinarea cerintelor privind protectia BD;

- determinarea masurilor si mijloacelor de asigurare a
securitatii BD;

- implementarea mdsurilor si mijloacelor de asigurare a
securitatii informatiei BD;

- monitorizarea sistemului de asigurare a securitatii BD
si perfectionare acestuia.
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2) Cerinte cidtre etapa determindrii obiectelor de
protectie a bazelor de date

Pentru a asigura securitatea informatiei BD, aceasta
etapd trebuie sd fie indreptata in identificarea obiectelor
continute in BD, care necesita protectie impotriva influen-
telor nedorite sau in neadmiterea scurgerii informatiilor ce
se contin in obiectele identificate.

In cadrul acestei etape este necesar de intreprins
urmatoarele activitati:

- localizarea, alcatuirea listelor si determinarea carac-
teristicilor datelor si obiectelor BD;

- stabilirea limitelor si a sferelor ce urmeaza a fi supuse
analizei riscurilor pentru BD;

- determinarea nivelului de criticitate a datelor si obiec-
telor BD in baza criteriilor confidentialitdtii, integritatii si
accesibilitatii.

In rezultatul identific&rii tuturor obiectelor BD este
necesar de efectuat categorizarea acestora in baza
urmatoarelor criterii:

- confidentialitatea — categoriile datelor trebuie sa
corespundad nivelului de protectie a informatiei impotriva
dezvaluirii nesanctionate conform cerintelor urmatoarelor
principii de clasificare a informatiei:

a) grade de secretizare conform Legii Republicii Moldova
cu privire la secretul de stat nr. 245-XVI din 27.11.2008;

b) categoriile datelor cu caracter personal conform Legii
Republicii Moldova cu privire la protectia datelor cu caracter
personal nr. 17-XVI din 15.02.2007;

c) obiectele secretului comercial conform Legii
Republicii Moldova cu privire la secretul comercial nr. 171-
Xl din 06.07.1994;

d) acces la informatia oficiald conform Legii Republicii
Moldova privind accesul la informatie nr. 982-XIV din
11.05.2000;

e) acces la informatia care este formatd, procesatd,
padstrata in sistemele speciale conform Hotéririi Guver-
nului Republicii Moldova cu privire la sistemele speciale
de telecomunicatii ale Republicii Moldova nr. 735 din
11.06.2002;

- integritatea:

a) ,cu cerinte nalte” — la aceasta categorie urmeazd sa
fie atribuite obiectele BD, a caror modificare nesanctionata
poate duce la cauzarea unui prejudiciu direct considerabil
autoritdtilor administratiei publice si a caror integritate trebuie
sd fie asigurata prin metode garantate in conformitate cu
cerintele obligatorii stabilite de legislatia in vigoare;

b) ,cu cerinte reduse” — la aceastd categorie urmeaza sa
fie atribuite obiectele BD, a caror modificare sau eliminare
nesanctionata poate duce la cauzarea unui prejudiciu direct
nesemnificativ sau indirect autoritatilor administratiei publice
sau colaboratorilor;

c) ,fara cerinte” — la aceasta categorie urmeaza sa fie
atribuite obiectele BD pentru a caror integritate nu sint
stabilite cerinte;

- accesibilitatea:

a) ,accesibilitate nelimitatd” — accesul la obiectele BD
urmeazd sa fie asigurat in orice timp; obiectul urmeaza sa fie
pus la dispozitie permanent, retinerea la obtinerea rezultatului
nu trebuie sa depdseascad citeva secunde sau minute;

b) ,accesibilitate inalta” — accesul la obiectele BD
urmeazd sa fie asigurat fara retineri substantiale in timp
(intervalul de timp in decursul cdruia informatia poate sa nu
fie accesibild nu trebuie sa depdseasca 2-4 ore);

c) ,accesibilitate medie” — accesul la obiectele BD poate
sd fie asigurat cu retineri substantiale in timp (o data la citeva
zile), retinerea la obtinerea rezultatului nu trebuie s depdseasca
citeva zile si aceasta nu implica incalcarea regimului normal de
activitate a autoritatilor administratiei publice;

d) ,accesibilitate redusa” — retinerile in timp la accesarea

obiectelor BD sint practic nelimitate; retinerea admisibila la
obtinerea rezultatului este de citeva sdptamini si aceasta nu
implica incdlcarea regimului normal de activitate a autori-
tatilor administratiei publice.

Pentru fiecare tip de obiecte in dependenta de catego-
riille accesului la informatie trebuie sa fie stabilite diferite
drepturi de acces.

La determinarea obiectelor de protectie ale BD este
necesar de stabilit urmdtoarele:

- obiectele care necesita protectie;

- subiectii care au nevoie de aceste obiecte si termenul
in decursul caruia necesar de acordare a obiectelor;

- gradul de complexitate a structurii BD;

- principiile aplicate pentru evaluarea valorii datelor
pastrate in BD;

- rdspunderea prevazuta de legislatie si rdspunderea
sociald pentru asigurarea securitdtii BD;

- mdsuri si mijloace de asigurare a securitatii necesare
pentru protectia datelor din BD in conformitate cu o anumita
categorie de confidentialitate, integritate si accesibilitate.

Riscurile care trebuie sa fie identificate in mod obliga-
toriu si in privinta cdrora este necesar de intreprins masuri
in vederea reducerii lor includ urmatoarele:

- inexistenta raspunderii formalizate a administratorilor
bazelor de date;

- existenta unor aspecte vulnerabile din punct de vedere
organizational in organizarea functiondrii componentelor
infrastructurii informationale legate de BD;

- divulgarea sau pierderea intimpldtoare a datelor din BD;

- informatia, care este gresita sau care induce in eroare;

- absenta unor standarde stabilite pentru asigurarea
securitatii BD.

3)Cerinte cidtre etapa identificadrii si analizei
pericolelor

Pentru a asigura securitatea informatiei BD este necesar
de efectuat analiza riscurilor adica de identificat pericolele
potentiale ce vizeazd BD examinata. Stabilirea pericolelor
potentiale ce vizeaza BD si a surselor acestor pericole
constituie sarcina principald a activitdtii de identificare si
analiza a pericolelor.

In cadrul acestei etape este necesar de intreprins un
sir de activitati, dupd cum urmeaza:

- de stabilit lista colaboratorilor care dispun de acces
la resursele vulnerabile ale BD;

- de desemnat persoanele care poarta rdaspundere
pentru modificarea informatiei din BD;

- de verificat existenta proceselor formalizate de efectuare
a controlului colaboratorilor care dispun de acces la BD;

- de verificat nivelul de documentare si implementare
a procedurilor;

- de verificat existenta programului de pregatire si instruire
a personalului care dispune de acces la resursele BD.

De asemenea, este necesar de efectuat analiza mijloa-
celor de management al securitatii BD care au fost imple-
mentate sau planificate pentru minimizarea sau eliminarea
probabilitatii de realizare a pericolelor. La aceastd etapd
este necesar de efectuat urmatoarele activitdti:

- de analizat mijloacele profilactice de management al
securitatii BD, mijloacele detective de management al BD:

a) mijloacele profilactice de management al securi-
tatii BD trebuie sa includa mijloacele de management al
accesului, de criptare si de stabilire a autenticitatii;

b) mijloacele detective de management al BD trebuie
sa includa mijloacele de tinere a registrelor de evenimente,
metodele de depistare a interferentelor si sume de control;

- de analizat metodele tehnice si netehnice de controale:

a) metodele tehnice trebuie sa includd mijloacele de
management al accesului, identificarea si mecanismele
de autentificare, metodele de criptare, software-ul pentru
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depistarea interferentelor;

b) metodele netehnice trebuie sd includa politica si planurile
de securitate, procedurile de exploatare, personalul.

Riscurile care trebuie sa fie identificate in mod obliga-
toriu si in privinta cdrora este necesar de intreprins mdsuri
in vederea reducerii lor includ urmatoarele:

- absenta controlului asupra accesului la informatia ce
se contine in BD;

- absenta urmatoarelor profiluri de acces la BD:

a) profilul accesului gestionat —formalizeaza metodele
de organizare a securitdtii BD, precum sint metoda discreta
de acces, metode de autentificare prin parole;

b) profilul nivelurilor de protectie — extinde profilul
accesului gestionat, prin addugarea accesului in baza de
categoriile de acces la informatie;

- absenta unei atitudini constiente fata de nivelurile de
protectie a BD la nivelul intregii organizatii;

- absenta sau elaborarea insuficienta a politicii si proce-
durilor de securitate a BD;

- implementarea ineficienta a programului de instruire
in sfera protectiei BD.

4) Cerinte citre etapa evaludrii vulnerabilitatilor

In cadrul acestui proces se efectueazid evaluarea
vulnerabilitatilor in conditii de multiple pericole si canale de
scurgere a datelor din BD, in vederea identificarii situatiilor
de pericol, a punctelor vulnerabile specifice ale BD si a
resurselor ce interactioneaza cu BD, prin intermediul carora
se pot realiza pericolele.

In cadrul etapei date este necesar de efectuat
urmdtoarele activitati:

- de alcatuit lista vulnerabilitatilor BD si a resurselor
care interactioneazd cu BD, prin intermediul cdrora se pot
realiza pericolele;

- de identificat vulnerabilitatile pentru fiecare pericol
potential;

- de utilizat rezultatele analizei conformitatii masurilor si
mijloacelor aplicate de asigurare a securitatii BD cu cerintele
stabilite ale securitatii;

- de utilizat surse de imprimare si electronice ce contin
vulnerabilitati cunoscute ale mijloacelor de asigurare a
securitatii BD;

- de utilizat rezultatele testarii mijloacelor de asigurarea
a securitatii BD.

Pentru a depista punctele vulnerabile ale BD este
necesar de a utiliza mijloacele pentru BD, care le scaneaza
rapid si usor in limitele retelei si fatd de care sint inaintate
urmatoarele cerinte in baza criteriilor de mai jos:

- analiza inregistrarilor de evidentd a utilizatorilor si a
parolelor acestora:

a) trebuie efectuatd analiza volumului de parole automate;

b) trebuie identificati fostii utilizatori care mai dispun
de login;

c) trebuie verificate inregistrdrile de evidentd ale utili-
zatorilor in materie de integritate;

- analiza configuratiilor BD:

a) trebuie verificate autorizarile si interdictiile de a
utiliza setul de functii, a caror utilizare implica un prejudiciu
potential pentru informatia din BD;

b) analiza configuratiilor trebuie sa permitd acordarea
recomandarilor privind modificarea optiunilor configuratiei;

- analiza si urmarirea statutului setarilor:

a) trebuie urmdrite pozitille corectarilor speciale hotfix
si a pachetelor de actualizari;

b) clientii trebuie sa fie notificati la timp despre continutul
ce urmeaza sd fie instalat in mijloacele software patch;

- analiza si controlul imputernicirilor — trebuie stabilite
inregistrarile de evidenta ale utilizatorilor care dispun de
acces la proceduri, in caz de existentd a unor eventuale
pericole din partea acestora pentru BD.
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Riscurile care trebuie sa fie identificate in mod obliga-
toriu si in privinta cdrora este necesar de intreprins mdsuri
in vederea reducerii lor includ urmatoarele:

- absenta documentatiei privind rezultatele analizei efectuate
asupra conformitatii mdsurilor si mijloacelor aplicate de
asigurare a securitdtii BD cu cerintele stabilite ale securitdtii;

- absenta surselor ce contin vulnerabilitdti cunoscute
ale mijloacelor de asigurare a securitdtii BD;

- absenta sau caracterul incomplet al rezultatelor testarii
mijloacelor de asigurare a securitadtii BD;

- implementarea ineficientd a programului de instruire
in sfera protectiei BD.

5) Cerinte catre etapa evaludrii riscurilor

Procesul de evaluare a riscurilor are menirea de a
identifica sursele de riscuri si de a determina nivelul de
importanta cuantificat al acestora.

La etapa de evaluare a riscurilor trebuie sa fie executat
lista urmatoarelor actiuni:

- trebuie sa fie evaluata probabilitatea realizarii reusite
a pericolelor si consecintele posibile pentru o autoritate
concreta a administratiei publice;

- trebuie sa fie atribuitd valoarea numerica riscurilor si
sa fie efectuata clasificarea lor;

- trebuie sa fie stabilite corect prioritatile la aplicarea
masurilor si mijloacelor de asigurare a securitatii.

Evaluarea riscurilor se efectueaza prin identificarea si
compararea lor cu scara prestabilita. Metoda de identi-
ficare a riscurilor trebuie sa fie definitd de fiecare autoritate
a administratiei publice conform cerintelor legislative si
interne. Este posibila efectuarea evaludrii atit calitative cit
si cantitative a riscurilor.

Dupd efectuarea evaludrii riscurilor este necesar de
adoptat o decizie in privinta prelucrdarii riscurilor respective.
Este necesar de aplicat urmatoarele patru masuri de prelu-
crare a riscului:

- diminuarea riscului — riscul se considera inadmisibil
si pentru minimizarea acestuia este necesar de selectat
si de realizat mdsurile si mijloacele corespunzdtoare de
asigurare a securitatii;

- transmiterea riscului — riscul se considerd inadmisibil
si in anumite conditii se transmite cdtre o organizatie tertd
(de exemplu, in cazul serviciilor de externalizare);

- acceptarea riscului — riscul se considera admisibil n
mod constient atunci cind costul mdsurilor si mijloacelor
de asigurare a securitatii depaseste in mod considerabil
pierderile financiare in caz de realizare a pericolului;

- neacceptarea riscului — respingerea de cdtre o
autoritate concretd a administratiei publice a proceselor
ce au cauzat riscul.

Dupa prelucrarea riscurilor rdmine asa-numitul risc
rezidual, in privinta caruia conducere trebuie sa adopte si
sa aprobe o decizie privind acceptabilitatea acestuia.

Riscurile care trebuie sd fie identificate in mod obliga-
toriu si in privinta carora este necesar de intreprins madsuri
in vederea reducerii lor includ urmatoarele:

- absenta clasificarii obiectelor BD;

- absenta unor prioritati ce urmau a fi stabilite in privinta
obiectelor de protectie in baza analizei si evaluarii riscurilor;

- repartizarea ineficientd a mijloacelor de asigurare a securi-
tatii pentru obiectele datelor din BD ce necesita protectie;

- absenta documentatiei privind vulnerabilitatile BD;

- absenta metodelor de evaluare a riscurilor si de
evaluare documentatd a riscurilor.

6) Cerinte catre etapa stabilirii cerintelor privind
protectia bazelor de date

In baza informatiei obtinute in procesul de evaluare a
riscurilor este necesar de stabilit cerintele privind asigu-
rarea securitatii BD, dupd care urmeazd sa fie obtinuta
urmatoarea informatie:
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- masurile tehnologice aplicate de securitate ale BD;

- raportul dintre costul si eficienta mdsurilor tehnologice
accesibile de asigurare a securitatii BD;

- vulnerabilitatea elementelor mijloacelor de asigurare
a securitatii BD.

Pentru a asigura securitatea informatiei obiectelor
BD este necesar de stabilit cerintele de protectie pentru
diferitele forme si tipuri de masuri si mijloace de asigurare
a securitdtii informatiei BD.

Tipurile de masuri si mijloace de asigurare a securitatii
trebuie sa includa urmatoarele:

- masuri si mijloace privind neadmiterea riscului;

- mdsuri si mijloace privind minimizarea consecintelor
negative ale riscului.

Tipurile de mdsuri si mijloace de asigurare a securitdtii
trebuie sa includa urmatoarele:

- mijloace tehnice — mijloace mecanice, electrome-
canice, electronice si alte mijloace ce indeplinesc sarcini
de asigurare a securitatii BD;

- mijloace software — programe pentru identificarea utili-
zatorilor, efectuarea controlului asupra accesului, criptarea
datelor etc.;

- mijloace hardware si software combinate — indeplinesc
aceleasi functii ca si mijloacele hardware si cele software
in parte;

- mdsuri organizationale — masuri juridico-organi-
zationale; de exemplu, cerintele prevdazute de legislatia
nationald si regulile de muncd stabilite de conducerea
autoritatii concrete a administratiei publice.

Este necesar de aplicat urmatoarele tipuri de controale:

- controalele preventive trebuie sa fie aplicate pentru a
preveni erorile si pentru a se evita cheltuieli suplimentare
legate de corectare;

- controalele de depistare trebuie sa fie aplicate pentru
a evalua eficienta controalelor preventive si pentru a depista
erorile a caror evitare a fost imposibilad;

- controalele corective trebuie sa fie utilizate in situatia cind
consecintele negative s-au produs deja si au fost depistate.

Dupa stabilirea cerintelor de protectie este necesar
de determinat riscul rezidual si de comunicat acest fapt
conducerii autoritdtii respective a administratiei publice
pentru confirmarea admisibilitatii riscului rezidual.

Riscurile care trebuie sa fie identificate in mod obliga-
toriu si in privinta cdrora este necesar de intreprins mdsuri
in vederea reducerii lor includ urmatoarele:

- absenta unui proces formalizat de management al
modificarilor;

- modificari frecvente in tehnologiile de protectie a BD;

- incompatibilitatea platformelor diferitor mijloace de
asigurare a securitatii BD.

7) Cerinte cidtre etapa determinérii masurilor si
mijloacelor de asigurare a securitatii bazelor de date

La selectarea mdsurilor si mijloacelor de asigurare a
securitatii BD si a caracteristicilor acestora este necesar
de determinat riscurile cele mai critice ale BD si de selectat
masurile si mijloacele corespunzatoare de asigurare a
securitdtii in vederea diminudrii acestor riscuri.

in procesul de selectare a masurilor si mijloacelor
de asigurare a securitdtii BD este necesar de intreprins
urmdtoarele activitati:

- de identificat pericolele prioritare, pentru care este necesar
de stabilit in primul rind mdsuri de asigurare a securitdtii;

- de stabilit mdsuri si mijloace cu ajutorul carora trebuie
sa fie realizata protectia BD;

- de stabilit costul realizdrii masurilor si mijloacelor
selectate pentru asigurarea securitatii BD;

- de stabilit nivelul necesar de calificare a personalului
pentru executarea obligatiilor privind protectia BD.

Riscurile care trebuie sa fie identificate in mod obliga-

toriu si in privinta cdrora este necesar de intreprins masuri
in vederea reducerii lor includ urmatoarele:

- desfasurarea ineficienta a activitatii organizationale in
vederea sporirii eficientei capacitdtii de lucru a sistemelor
realizate de protectie si a functionarii acestora;

- absenta schemelor organizationale si a regulilor de
executare a lucrarilor privind asigurarea securitatii BD.

8) Cerinte ciatre etapa implementarii masurilor si
mijloacelor de asigurare a securitatii bazelor de date

In cadrul asigurdrii securitdtii informatiei BD acestui proces
este necesar de asigurat realizarea si organizarea utilizarii
masurilor si mijloacelor selectate de asigurare a securitatii BD.

La implementarea masurilor si mijloacelor selectate de
asigurare a securitdtii BD este necesar de stabilit urmdtoarele:

- nivelul de prioritate a obiectelor BD in functie de nivelul
de protectie;

- gradul de influenta exercitatad de realizarea programului
de asigurare a securitatii BD asupra planurilor utilizatorilor
pentru dezvoltarea sistemului informational;

- necesitatea unor resurse suplimentare pentru asigu-
rarea securitatii BD.

Riscurile care trebuie sa fie identificate in mod obliga-
toriu si in privinta cdrora este necesar de intreprins mdsuri
in vederea reducerii lor includ urmatoarele:

- incompatibilitatea platformelor mijloacelor aplicate de
asigurare a securitatii;

- absenta sau descrierea incompleta a planurilor de
implementare a madsurilor si mijloacelor selectate de
asigurare a securitatii BD.

9) Cerinte catre etapa monitorizarii sistemului de
asigurare a securitdtii bazelor de date si perfectio-
narii acestuia

In procesul de monitorizare a sistemului de asigurare a
securitatii BD si de perfectionare a acestuia este necesar
de efectuat controlul asupra distribuirii informatiei in bazele
de date in vederea realizdrii urmatoarelor obiective:

- asigurarea functiondrii mijloacelor de asigurare a
securitatii BD;

- fixarea functiilor indeplinite si a starilor mijloacelor de
securitate a BD;

- fixarea evenimentelor legate de violarea securitatii BD.

Pentru a asigura securitatea informatiei BD in cadrul
acestei etape este necesar de stabilit urmatoarele:

- lista specialistilor pentru activitatea eficienta a grupului
de control;

- existenta standardelor de securitate pentru fiecare
BD, care sd contina lista masurilor si mijloacelor necesare
pentru asigurarea securitatii datelor si obiectelor unei BD
concrete;

- eficienta combinarii existente a mijloacelor tehnice si
a celor de software, precum si a mdsurilor organizationale
de asigurare a securitatii BD;

- nivelul de corespundere a conditiilor existente privind
asigurarea protectiei informatiei cu cerintele prevdzute de
legislatie si cerintele sociale ale autoritatilor administratiei
publice;

- posibilele perfectionari in vederea asigurdrii unei
eficiente si capacitati de lucru maxime ale sistemului de
protectie a BD;

- periodicitatea efectuarii controlului.

Riscurile care trebuie sa fie identificate in mod obliga-
toriu si in privinta cdrora este necesar de intreprins mdsuri
in vederea reducerii lor includ urmdatoarele:

- absenta unei evaludri permanente a eficientei progra-
mului de protectie a BD;

- absenta unei tendinte motivate din partea intregului personal
spre realizarea obiectivelor de asigurare a securitatii BD;

- absenta rapoartelor si recomanddrilor din partea
grupului de audit.
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10) Obiective, cerinte, conditii de asigurare a securi-
tatii BD pentru protectia datelor si obiectelor BD

Asigurarea securitatii BD trebuie sa fie orientatd spre
realizarea urmatoarelor obiective:

- asigurarea nivelului necesar de protectie a tuturor
datelor si obiectelor BD ale unei autoritdti concrete a
administratiei publice impotriva tuturor tipurilor de pericole
interne sau externe care au survenit in rezultatul unor actiuni
sau intentii premeditate sau ocazionale;

- garantarea faptului ca masurile si mijloacele de
asigurare a securitatii bazelor de date sint adecvate si
corespund cerintelor de management al riscurilor si minimi-
zeaza posibilitatile de cauzare a prejudiciului autoritatilor
administratiei publice.

Asigurarea securitdtii BD trebuie sa garanteze realizarea
urmatoarelor sarcini:

- trebuie sd fie identificate si inldturate la timp pericolele
de securitate a informatiei ce vizeaza datele critice si obiectele
BD;

- trebuie sd fie determinate obiectele BD care pot fi
vizate de pericole;

- trebuie sa fie determinate sursele potentiale de pericole;

- trebuie sa fie evaluate riscurile aferente BD;

- trebuie sa fie create mecanismul si conditiile de
reactionare operativd in caz de pericole de securitate
informatiei a BD si de depistare a tendintelor negative in
functionarea BD;

- trebuie sa fie efectuata reprimarea eficienta a atenta-
telor asupra datelor critice si obiectelor BD;

- trebuie sa se efectueaze managementul configuratiilor
si modificarilor din BD;

- trebuie sd fie elaborate si implementate planurile de
functionare continua a BD;

- trebuie sd se ridice nivelul de calificare a colabo-
ratorilor autoritatilor administratiei publice in domeniul
protectiei BD.

Pentru a determina toate actiunile pentru atingerea
scopurilor asigurdrii securitatii informatiei a BD trebuie sd
fie elaborat Planul de asigurare a securitatii informatiei.

Planul de asigurare a securitdtii informatiei trebuie sa
contind urmatoarele:

- masuri si mijloace concrete de asigurare a securitdtii BD;

- etapele realizarii si implementdrii mijloacelor hardware
si software si masurile organizationale de asigurare a
securitatii BD;

- resursele care vor fi utilizate pentru asigurarea securi-
tatii BD, inclusiv personalul necesar;

- termenele de realizare a mdsurilor si mijloacelor
prevdzute in politica de securitate;

- procedurile de perfectionare a procesului de asigurare
a securitatii informatiei a BD;

- procedurile de efectuare a instructajelor si seminarelor
de pregatire si ridicare a nivelului de informare a persona-
lului in probleme ce tin de asigurarea securitdtii BD.

11) Cerinte securititii informatiei privind manage-
mentul incidentelor de securitate a informatiei

Managementul incidentelor de securitate a BD trebuie
sa asigurda comunicarea evenimentelor si deficientelor din
sistemul de protectie a BD intr-un mod care ofera posibi-
litatea de a intreprinde in timp util o actiune corectd, ceea
ce permite diminuarea sau excluderea influentei negative a
incalcdrilor in procesul functiondrii continue a BD.

Incidentele de securitate a informatiei includ urmatoarele
evenimente:

- incalcarea cerintelor confidentialitatii:

a) incidentele care au conditionat accesul nesanctionat
la datele si obiectele BD;

b) pierderea purtatorilor de date ale BD;

c) pierderea sau sustragerea mijloacelor de
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echipament;

d) tentative din interior sau din exterior de a obtine
accesul la BD;

- eventualele incalcari ale cerintelor integritatii:

a) pierderea datelor sau prelucrarea incomplets;

b) virusii si codul malitios;

- eventualele incdlcari ale cerintelor accesibilitatii;

a) suspendarea deservirii BD pentru o perioadd
indelungatsg;

b) virusii si codul malitios;

c) sustragerea mijloacelor de echipament, a compo-
nentelor sau purtdtorilor de date ale BD;

- posibilitatile de violare a imposibilitatii de refuz;

- stationarile in procesul de deservire a BD;

- erorile comise de personal;

- nerespectarea politicii si procedurilor de asigurare a
securitatii informatiei a BD;

- incalcarile drepturilor de acces la datele si obiectele BD.

Managementul incidentelor de securitate ale BD trebuie
sd fie realizat conform urmatoarelor etape:

- depistarea si inregistrarea incidentelor;

- clasificarea si mentenanta initiala;

- investigarea si diagnosticarea;

- solutionarea si restabilirea;

- Inchiderea incidentului;

- controlul, monitorizarea, urmarirea si comunicatiile.

Etapele date sint examinate mai detaliat in urmatoarele
regulamente tehnice:

- «Prestarea serviciilor publice electronice. Cerinte
tehnice» punctul 5.1 Gestionarea incidentelor;

- «Asigurarea securitdtii informationale la prestarea servi-
ciilor publice electronice. Cerinte tehnice» punctul 5.5.3 Cerinte
privind reactionarea la incidentele de incalcare a securitatii.

12) Cerinte securititii informatiei privind manage-
mentul modificarilor

Pentru a asigura securitatea informatiei a BD manage-
mentul modificdrilor trebuie sa asigurd protectia BD
impotriva modificdrii nesanctionate si denaturarii datelor
si obiectelor BD.

Managementul modificarilor in BD trebuie sd corespunda
urmdtoarelor cerinte:

- sd se asigure sustinerea domeniului de securitate care
protejeaza datele impotriva interferentei si denaturdrii din
partea subiectilor neautorizati ai BD;

- s3 fie efectuata documentarea cu exactitate a tuturor
datelor, procesele si a modificarilor acestora in BD, in special
a modificarilor legate de organizarea si corectarea BD;

- modificdrile legate de organizarea si corectarea BD
trebuie sd fie introduse doar de catre persoanele abilitate;

- toate modificarile legate de BD trebuie sa fie urmdrite
permanent si sa fie supuse periodic auditarii;

- fiecare BD trebuie sd contina un registru al modifica-
rilor, ce are forma unei tabele si in care sint fixate actiunile
executate la nivelul intregii BD sau la nivelul anumitor tabele
din cadrul acesteia;

- registrul modificdrilor BD trebuie sa permita determi-
narea sursei de date neautentice sau denaturate.

13) Cerinte securitatii informatiei privind asigu-
rarea continuititii bazelor de date

Pentru a contracara intreruperile in functionarea diferitor
obiecte ale BD si a BD insesi, consecintele negative cauzate de
producerea situatiilor exceptionale si protectia datelor critice
si a obiectelor BD impotriva influentei deranjamentelor si a
evenimentelor negative trebuie sa asigure continuitatea BD.

La asigurarea continuitdtii BD este necesar de indeplinit
urmatoarele cerinte:

- este necesar de determinat datele critice si obiectele
BD care sint critice pentru activitatea autoritdtii concrete a
administratiei publice;
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- este necesar de evaluat riscurile si factorii influentei
asupra functiondrii BD;

- este necesar de elaborat, in baza informatiei despre
riscuri, planuri strategice si tactice, precum si proceduri
si metode de control si de asigurare a continuitdtii BD,
incluzind metode de copiere de rezerva, de lucrédri de
restabilire in caz de situatii exceptionale si metode de
replicare a datelor;

- implementarea procesului de asigurare a continuitatii
BD se efectueaza in trei etape de baza:

a) evaluarea riscurilor de incdlcare a continuitatii BD;

b) elaborarea planului de restabilire dupa avarii pentru
date critice si obiecte ale BD;

c) elaborarea procedurilor detaliate, ce stabilesc conse-
cutivitatea actiunilor de utilizare a mijloacelor selectate de
restabilire care asigura escaladarea situatiilor extraordinare,
precum si termenul maxim admisibil de inaccesibilitate a
datelor critice si a obiectelor BD;

d) instruirea personalului in materie de actiuni de
asigurare a securitatii BD;

- este necesar de monitorizat si de optimizat procesul
de asigurare a continuitatii BD.

Pentru a asigura continuitatea functionarii tuturor
obiectelor ale BD si deminuarea consecintelor negative
dupa situatii fors-majore trebuie sa fie elaborat Planul de
asigurare a continuitdtii BD.

Planul de asigurare a continuitatii BD trebuie sa includa:

- asigurarea continuitdtii suportului si restabilirea capaci-
tatii de functionare a BD;

- asigurarea continuitatii efectudrii operatiilor cu
obiectele BD;

- intreprinderea masurilor in caz de producere a inciden-
telor de calculator legate de BD;

- restabilirea BD in caz de producere a calamitatilor
naturale;

- intreprinderea masurilor in caz de producere a unor
situatii exceptionale.

14) Cerinte fata de securitatea informatiei privind
organizarea mediului intern de controale

Mediul intern de controale reprezinta cultura profesi-
onala si morald a organizatiei care stabileste modul in care
colaboratorii percep riscul si reactioneaza la el.

Pentru a asigura securitatea informatiei BD mediului
intern de controale trebuie sa asigure garantiile eficientei
functiondrii controalelor existente si respectarea cerintelor
corespunzatoare stabilite de legislatie.

Mediul intern de controale orientate spre asigurarea
securitatii informatiei BD trebuie sd fie organizat in
urmatoarele directii:

- trebuie sa fie utilizate inregistrdrile de evidenta si
parolele care asigurd un acces adecvat la obiectele BD,
tinind cont de categoriile de protectie a informatiei;

- trebuie sa se efectueze managementul eficient al
accesului, incluzind accesul la distanta, la datele critice si
la obiectele BD;

- trebuie sa fie organizat accesul fizic cu strictete
in conformitate cu politica de securitate, la complexul
hardware si software care asigura functionarea BD;

- trebuie sd fie organizat procesul de continuitate in
functionarea BD si de restabilire eficienta in caz de pierdere
partiala sau totald a obiectelor BD;

- trebuie sa se asigure rezervarea si pdstrarea in
siguranta a BD;

- trebuie sa fie instituite unele raportari de control;

- trebuie sd se efectueze managementul personalului.

15) Cerinte fatd de securitatea informatiei privind
evaluarea conformitatii

Evaluarea conformitatii securitdtii informatiei a BD
trebuie sa ofere siguranta cu obiectele BD in conformitate

cu cerintele stabilite ale securitdtii informatiei.

Evaluarea conformitdtii trebuie efectuata periodic, cel
putin o datd in an, precum si in caz de modificari substan-
tiale in structura BD si in caz de pericole de securitate.
In rezultatul efectudrii cu succes a evaludrii conformitatii
de catre autoritdtile abilitate sd execite controlul de stat
asupra respectarii cerintelor de securitate a tehnologiilor
informatiei, printre care este Agentia Nationald pentru
Reglementare in Comunicatii Electronice si Tehnologia
Informatiei (ANRCET]I), trebuie sa fie eliberat un certificat
de conformitate.

Pentru a asigura securitatea informatiei a BD in procesul
de evaluare a conformitdtii este necesar de evaluat:

- corespunderea mdsurilor si mijloacelor de asigurare
a securitdtii informatiei cu cerintele securitatii informatiei
stabilite de legislatia in vigoare;

- corectitudinea aplicdrii masurilor si mijloacelor de
asigurare a securitatii informatiei;

- corectitudinea actiunilor de lichidare a consecintelor
incidentelor de incdlcare a securitdtii si de neutralizare a
vulnerabilitatilor.

Pentru a obtine date despre starea securitadtii informatiei
a obiectelor BD este necesar de indeplinit o serie de actiuni
dupa cum urmeaza:

- trebuie sa fie efectuatd analiza eficientei madsurilor si
mijloacelor de asigurare a securitatii informatiei pentru a
contracara incidentele produse de incdlcare a securitatii;

- trebuie sa fie efectuate verificarea si testarea masurilor
si mijloacelor de asigurare a securitdtii informatiei in materie
de conformitate cu cerintele securitatii;

- trebuie sa fie efectuata testarea in materie de
patrundere in vederea evaludrii posibilitatii de utilizare a
vulnerabilitatilor in scopul incalcarii securitatii;

- trebuie sa fie utilizate mijloacele hardware si software speci-
alizate pentru efectuarea controlului stdrii mijloacelor de asigurare
a securitatii informatiei si identificarea vulnerabilitatilor.

In cazul depistarii incalcarii asigurarii securittii informatiei
BD, ANRCETI aplica sanctiuni administrative in modul stabilit
de lege si emite o decizie privind incetarea incalcarii si/sau
luarea unor masuri de remediere a consecintelor ei.

Cétre organismele desemnate de evaluare a controlului
de stat privind cerintele securitatii informatiei a BD, urmeaza
sa fie inaintate urmatoarele cerinte:

- calificarea trebuie sd fie confirmata prin certificatele
specialistilor in domeniul sistemelor informationale si asigu-
rarii securitatii (certificate internationale CISM si CISA);

- trebuie prezentatd dovada experientei de munca de cel
putin doi ani in domeniul tehnologiilor si echipamentului de
securitate a informatiei, al sistemelor de audit al securitatii
si sistemelor de management al protectiei criptografice;

- specialistii trebuie sa posede abilitati de utilizare a
procedurilor de auditare a sistemelor de management al
protectiei criptografice a cheilor publice.

6. Cerinte céatre asigurarea securitatii informatiei
a bazelor de date in cadrul abordarii sistematice

1) Cerinte fata de securitiatea informatiei privind
obiectele bazelor de date

BD reprezintd totalitatea datelor combinate, organizate
conform anumitor reguli, care prevad principii generale
de descriere, stocare si procesare a datelor cu ajutorul
diferitor obiecte.

Obiectele sint elemente ale BD dotate cu anumite carac-
teristici, care executd anumite operatiuni si functii.

Obiectele principale ale BD trebuie sa includd
urmdtoarele:

- tabele (tables) — pdstreaza nemijlocit datele;

- 0 vedere (views) — reprezinta obiect al BD care poate
fi considerat ca fiind o tabela virtuald, adica o tabela pentru
care se pastreaza in BD doar schema, nu si datele;
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- proceduri pdstrate (stored procedures) — module de
program pdstrate in BD pentru indeplinirea unor operatiuni
cu datele din BD;

- un trigger — reprezintd o “subrutind” stocatd in BD
care contine cod executabil, al carei executii se va declansa
automat la intimplarea unui anume eveniment;

- functii si operatori (user defined function), create de
utilizatori;

- indecsii (indexes) — structuri auxiliare de date create
in scopul regasirii mai rapide a datelor;

- tipuri de date definite de utilizator (user defined data
types);

- chei (keys), ce reprezinta unul din tipurile de limitare
a integritatii datelor;

- constringerile de integritate (constraints) — obiecte
pentru asigurarea integritatii logice a datelor;

- utilizatori (users), care dispun de acces la BD;

- atributii (roles) — care permit clasificarea utilizatorilor
in grupuri;

- regulile BD (rules) — controleaza integritatea logica
a datelor;

- setdri automate (defaults) sau standard ale BD.

2) Cerinte securitatii informatiei privind tipurile
principale de risc pentru bazele de date

Pentru a asigura securitatea informatiei BD trebuie sa
fie identificate si evaluate in mod obligatoriu riscurile legate
cu informatia si operatii in BD:

- riscuri operationale;

- riscuri ale tehnologiilor informatiei;

- riscuri ale mediului de control neadecvat realizat;

- riscuri legate de criteriile integritatii, accesibilitatii, confi-
dentialitatii si corectitudinii informatiei continute in BD;

- riscuri de forta majora.

3) Cerinte privind riscurile operationale

Riscurile operationale sint riscuri ale pierderilor directe
sau indirecte (utilizarea ineficienta sau fara rezultate a resur-
selor), conditionate de erorile sau imperfectiunea proce-
selor de administrare din cadrul unei autoritati concrete a
administratiei publice, precum si de erorile sau de calificarea
insuficientd a personalului organizatiei.

Riscurile operationale care trebuie sa fie identificate si
analizate in mod obligatoriu si in privinta cdrora este necesar de
intreprins masuri in vederea reducerii lor includ urmdtoarele:

- riscurile de nivel organizational:

a) absenta sau lacunele documentelor de reglementare
a obiectivelor si sarcinilor nivelurilor strategic si tactic pentru
autoritatea administratiei publice;

b) absenta sau lacunele documentelor de reglementare
asigurarii securitatii in cadrul BD;

c) controlul insuficient asupra asigurdrii nivelului de
securitate in cadrul BD;

- riscurile legate de erorile personalului, care atrag
urmdtoarele consecinte:

a) violarea confidentialitatii, violarea integritdtii, corec-
titudinii datelor din BD;

b) divulgarea datelor continute in BD;

c) distrugerea echipamentului sau a datelor din BD;

d) neglijenta in manipularea datelor din BD;

e) modificarea/denaturarea datelor pdstrate in BD;

f) pierderea/sustragerea datelor din BD.

4) Cerinte privind riscurile tehnologiilor informatiei

Riscurile tehnologiilor informatiei sint riscuri ale pierderilor
legate de aplicarea incorecta sau de imperfectiunea proceselor
de management ale tehnologiilor informatiei sau a compo-
nentelor infrastructurii si activelor informationale utilizate in
cadrul autoritatilor administratiei publice. Riscurile tehnologiilor
informatiei sint conditionate de deranjamentele in functionarea
sistemelor sau de defectarea acestora si de capacitatea insufi-
cientd a sistemelor, canalelor de comunicatii.
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Riscurile tehnologiilor informatiei care trebuie sa fie
identificate si analizate in mod obligatoriu si in privinta cdrora
este necesar de intreprins madsuri in vederea reducerii lor
trebuie s includ urmatoarele:

- riscuri legate de realizarea proceselor de management
ale tehnologiilor informatiei:

a) absenta unor procese documentate de management
ale tehnologiilor informatiei;

b) absenta raspunderii formalizate pentru activele
informationale;

c) absenta sistemului de monitorizare a procesului de
realizare a obiectivelor tehnologiilor informatiei in conformitate
cu obiectivele si sarcinile autoritdtii administratiei publice;

- riscurile legate de hardware:

a) pierderea datelor pastrate in BD;

b) defectiunea in functionarea BD;

c) pierderea integritatii BD;

d) utilizarea conexiunii existente la BD prin retea, stabilita
de un utilizator autorizat;

e) defectarea serverului BD;

- riscuri ce survin la toate etapele ciclului de viatd al BD:

a) nivelul insuficient de sustinere si deservire a BD;

b) accesul nesanctionat la informatia protejata din BD;

c) modificarea nesanctionata a listei de utilizatori si a
drepturilor lor de acces la BD;

d) manipularea datelor din BD;

e) inaccesibilitatea datelor si obiectelor BD;

f) defectiunea in procesul de deservire a BD;

g) pierderea integritatii informatiei BD, care trebuia sd
fie protejata.

5) Cerinte privind riscurile mediului de control
neadecvat realizat

Riscurile mediului de control neadecvat realizat sint riscuri
legate de sistemul controlului intern incapabil sa depisteze si
sa corecteze la timp actiunile cu caracter nesanctionat sau
de frauda, semnificative atit individual cit si colectiv, si/sau
sd impiedice survenirea acestui tip de incdlcari.

Riscurile mediului de control neadecvat realizat care
trebuie sa fie identificate si analizate in mod obligatoriu si in
privinta cdrora este necesar de intreprins mdsuri in vederea
reducerii lor trebuie sa includ urmatoarele:

- incélcarile sistemului de control asupra accesului in BD;

- sustragerea datelor din BD;

- abuzurile legate de accesul la distanta la BD;

- accesul nesanctionat la informatia protejata a BD;

- pericolele generate de personal in procesul de
deservire/management al bazelor de date;

- pericolele generate de specialistii ce presteaza servicii
de externalizare, atrasi pentru deservirea elementelor BD;

- potrivirea sau spargerea parolelor utilizatorilor
autorizati ai BD;

- abuzurile de drepturile utilizatorilor BD;

- software-ul malitios;

- copierea nesanctionatd a purtdtorilor de date ale BD;

- intrarea in BD evitind sistemul de autentificare;

- lansarea nesanctionatd a scanerelor BD;

- manipularea datelor sau a software-ului BD;

- incdlcarea imposibilitatii de refuz in procesul de schimb
de date critice.

6) Cerinte privind riscurile legate de criteriile
integritatii, accesibilitatii si confidentialitatii infor-
matiei continute in bazele de date

Riscurile legate de criteriile integritatii, accesibilitatii si
confidentialitdtii informatiei continute in BD sint riscuri ce survin
in urma prelucrdrii si furnizarii unei informatii incorecte sau
denaturate si sint legate de divulgarea, modificarea informatiei
si defectarea capacitatii de lucru a BD in procesul de accesare
a datelor ce se contin in BD respective.

Riscurile care trebuie sa fie identificate si analizate in
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mod obligatoriu si in privinta cdrora este necesar de intre-
prins mdsuri in vederea reducerii lor includ urmatoarele:

- riscurile legate de criteriul confidentialitdtii informatiei:

a) accesul nesanctionat la datele continute in BD;

b) distrugerea, deteriorarea sau sustragerea purtdtorilor
de informatie a BD;

c) interceptarea datelor BD in procesul de transmitere
a acestor date prin canalele de telecomunicatii;

d) abuzurile de privilegiile utilizatorilor;

- riscurile legate de criteriul integritatii informatiei:

a) furtul de date continute in BD;

b) introducerea unor date incorecte in BD;

¢) modificarea nesanctionata a datelor sau obiectelor in BD;

- riscurile legate de criteriul accesibilitatii informatiei:

a) dereglarea infrastructurii ce sustine functionarea BD;

b) erorile comise in procesul de configurare a sistemului
de gestiune al bazelor de date (SGBD);

c) distrugerea sau deteriorarea mijloacelor tehnice;

- riscurile legate de criteriul sigurantei (corectitudinii)
informatiei:

a) modificarea/denaturarea nesanctionatad a informatiei
si respectiv a rezultatelor necesare;

b) prelucrarea functionald sau prezentarea insuficienta
si incorecta a informatiei necesare;

c) nerespectarea limitelor temporare pentru executarea
lucrarilor;

d) neglijenta in manipularea datelor din BD;

e) pierderea actualitatii informatiei la momentul utilizarii
acesteia;

f) erorile comise in procesul de prelucrare a informatiei
neautentice;

g) violarea integritatii/accesibilitdtii datelor.

7) Cerinte privind riscurile de fortd majora

Riscurile de fortda majora sint riscuri legate de eveni-
mentele nemijlocite legate de naturd, precum si de cele
cu caracter tehnogen si social.

Riscurile legate de circumstantele de forta majora care
trebuie sa fie identificate si analizate in mod obligatoriu si in
privinta carora este necesar de intreprins masuri in vederea
reducerii lor includ urmatoarele:

- dereglarea sistemelor informationale si ale BD ale
autoritatilor administratiei publice;

- pierderea datelor din BD din cauza influentei unor
cimpuri magnetice puternice;

- deconectarea energiei electrice;

- calamitatile naturale, incendiile;

- defectarea retelei in raza unui teritoriu mare al autori-
tatii administratiei publice;

- imposibilitatea de a restabili in intregime datele din BD.

8) Cerinte fatd de securitatea informatiei privind
vulnerabilitatile principale ale bazelor de date

Vulnerabilitatile principale care permit realizarea perico-
lelor securitatii ce vizeaza BD trebuie sa fie analizate in
conformitate cu urmdtoarele criterii:

- procesele organizate incorect:

a) delimitarea imprecisa a obligatiilor privind asigurarea
securitatii BD;

b) testarea insuficientd a mijloacelor software ale BD;

c) realizarea insuficientd sau elaborarea incorectd a
politicii de securitatea a BD;

d) complexitatea structurii BD;

- absenta controalelor:

a) urmarirea insuficienta a actiunilor insaiderilor;

b) evidenta necorespunzdtoare a utilizatorilor care
dispun de acces liber la resursele de retea;

c) controlul insuficient asupra parolelor;

d) dificultatile sau absenta monitorizarii activitatii utili-
zatorilor si administratorilor BD;

e) nivelul insuficient de verificare a participantilor si

aplicatiilor conexiunii la BD;

f) absenta controlului asupra copierii de rezervd a BD;

- nivelul insuficient al profesionalismului colaboratorilor:

a) utilizarea automata a inregistrarilor de evidenta si a
parolelor nesigure;

b) insuficienta resurselor;

c) utilizarea necorespunzatoare a configuratiilor;

d) organizarea incorecta a schimbului de date ale utili-
zatorilor cu BD;

e) administrarea neprofesionald sau nesatisfacatoare
a SGBD;

f) utilizarea insuficientd sau incorecta a mijloacelor
standard de asigurare a securitdtii informatiei a BD;

- insuficienta mijloacelor hardware si software pentru
realizarea securitatii informatiei a BD:

a) utilizarea datelor de autentificare utilizate in cadrul
sistemelor operationale;

b) abuzul de imputerniciri;

c) erorile din componentele software-ului BD (de
exemplu, supraincadrcarea clipboard-ului);

d) izolarea insuficienta (interna si externd) de retea;

e) absenta sau insuficienta nivelului de protectie
impotriva accesului nesanctionat;

f) metoda sau mijlocul necalitativ de pdstrare a infor-
matiei in BD;

g) absenta garantiei confidentialitatii si integritatii infor-
matiei transmise;

h) existenta unor vulnerabilitati ale sistemelor operati-
onale si protocoalelor de retea utilizate.

7. Cerinte fatd de masurile si mijloacele de
asigurare a securitdtii informatiei a bazelor de date
in cadrul abordarii structurate

1) Cerinte privind identificarea, autentificarea si
autorizarea accesului

Mecanismele de identificare, autentificare si autorizare
trebuie sd permita prevenirea urmatoarelor tipuri de
pericole:

- accesul neautorizat la BD;

- utilizarea conexiunilor neprotejate si a porturilor deschise.

Pentru a asigura securitatea informatiei a BD mecanismele
de identificare, autentificare si autorizare a BD trebuie sa
corespunda urmatoarelor cerinte:

- este necesar de aplicat diverse metode de autentificare
si de utilizat una sau mai multe metode in mod simultan:

a) pentru autentificarea cu ajutorul mijloacelor sistemului
operational este necesar de utilizat datele de evidenta de retea,
in principal pentru autentificarea administratorilor SGBD;

b) pentru autentificarea cu ajutorul mijloacelor BD este
necesar de utilizat parole sigure;

c) autentificarea trebuie sd fie realizatd cu ajutorul
serviciilor de retea;

d) autentificarea este obligatorie in cadrul aplicatiilor cu
mai multe niveluri;

- pentru fiecare utilizator al BD este necesar de tinut
urmdtoarea listd cu atribute de securitate: identificatorul
utilizatorului BD si privilegiile accesului la obiectul BD;

- autentificarea administratorului BD trebuie supusa
unei proceduri speciale determinata de natura specifica a
sarcinilor indeplinite;

- este necesar de aplicat criptarea parolelor in scopul
unei transmiteri in siguranta prin retea;

- toate datele de autentificare ale utilizatorilor si cheile
de criptare trebuie sa fie pdstrate in format criptat;

- este necesar de definit procedurile de stabilire,
solicitate, activare, blocare si eliminare a inregistrarilor de
evidenta a utilizatorilor BD;

- trebuie sa existe doua tipuri de inregistrari de evidenta
a BD: inregistrarea de evidentd a proprietarului schemelor si
inregistrarea de evidentd a aplicatiilor, pentru a se exclude
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posibilitatea de acces manual neautorizat la BD;

- fiecare utilizator al BD trebuie sa fie autentificat cu
succes pina la autorizarea oricarei alte actiuni in numele
acestui utilizator;

- trebuie sa existe posibilitatea de a refuza deschiderea
sedintei in BD pentru utilizator, reiesind din drepturile acestuia.

Cerintele privind inregistrarile de evidenta ale proprie-
tarilor includ urmatoarele:

- proprietarul schemelor trebuie sa dispuna de cod PIN
unic (numdrul de identificare personal);

- codul PIN trebuie sd permita accesul la schemele
tabelelor din BD si la obiectele BD;

- doar administratorul BD trebuie sa detina drepturi de
sistem pentru crearea tabelelor si procedurilor;

- doar administratorii BD trebuie sa cunoascd codul PIN;

- informatia despre codurile PIN nu trebuie sa fie
pastratd la statiile de lucru sau sd fie transmise de catre
administratorii de sistem.

Este necesar de respectat urmatoarele cerinte privind
inregistrarile de evidentd ale aplicatiilor:

- trebuie sa existe lista inregistrarilor de evidenta a aplica-
tiilor si este necesar de efectuat actualizarea acesteia;

- inregistrdrile de evidentd ale aplicatiilor trebuie sa
fie utilizate de serverele de aplicatii pentru conectarea la
diferite servicii si BD;

- inregistrdrile de evidentd ale aplicatiilor nu trebuie sd dispuna
de drepturi de creare si modificare a tabelelor existente;

- toate modificdrile in cadrul schemelor trebuie sa fie
efectuate de administratorul BD cu ajutorul inregistrarii
de evidentd a proprietarilor de scheme sau a codului PIN;

- parola aplicatiei trebuie sa fie pastrata in mapa cu
configuratii care trebuie sa se afle pe serverul aplicatiilor;

- accesul la servere si la mapele cu aplicatii trebuie sa
fie limitat doar pentru administratorii BD;

- managementul manual al BD trebuie sd fie realizat de
administratorii BD.

Pentru BD aplicate trebuie sa fie elaborate, documentate si
periodic actualizate procedura de identificare si autentificare,
precum si masurile legate de implementarea acesteia.

Procedura de identificare si autentificare a BD trebuie
sd includd in mod obligatoriu urmatoarele:

- cerintele privind crearea si utilizarea inregistrarilor de
evidenta, inclusiv a inregistrdrilor de evidenta a posesorilor
de scheme si aplicatii care au acces la BD;

- cerintele privind managementul parolelor.

2) Cerinte privind managementul accesului in
bazele de date

In cadrul asigurarii securititii informatiei BD manage-
mentul accesului trebuie sd asigure protectia si delimitarea
accesului la datele critice si la aplicatiile BD si sa permita
de a reduce riscul erorilor, fraudelor, utilizarii incorecte si
modificarii neautorizate.

Este necesar de respectat cerintele privind manage-
mentul si delimitarea accesului la BD:

- este necesar de stabilit lista de utilizatori si de operatii
care necesitd utilizarea obiectelor BD in vederea prevenirii
fraudelor si incidentelor de securitate;

- managementul accesului trebuie sd fie realizat pentru
subiectii, obiectele si operatiile BD;

- managementul accesului trebuie sd se bazeze pe
separarea imputernicirilor conform actiunilor;

- accesul la date trebuie sa fie obtinut doar de utilizatorul
care a sustinut procedura de identificare si autentificare;

- utilizatorul, inclusiv administratorii, trebuie sa dispuna
doar de accesul la obiectele si resursele necesare in confor-
mitate cu functia detinuta;

- este necesar de utilizat mijloacele si metodele speciale
care asigurd delimitarea sigurd a accesului;

- este necesar de prevenit manipularea BD si apelarea
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la alte aplicatii ale administratorului aplicatiilor;

- este necesar de efectuat verificarea si ajustarea
drepturilor de acces ale utilizatorilor in conformitate cu
responsabilitdtile acestora;

- este necesar de asigurat controlul asupra accesului
la BD, inclusiv controlul logic asupra:

a) intrdrilor, iesirilor si actiunilor utilizatorilor BD;

b) privilegiilor si drepturilor de sistem, precum si asupra
modificarilor lor;

c) privilegiilor obiectelor critice ale BD;

d) accesului la datele critice si la obiectele BD;

- este necesar de aplicat mijloace de protectie discretd,
care asigura delimitarea accesului intre subiectii nominalizati
si obiectele nominalizate;

- este necesar de aplicat mijloace de protectie in baza
de mandat, care asigura delimitarea accesului subiectelor
la obiectele datelor, bazata pe categoriile de protectie a
informatiei.

3) Cerinte privind sistemele de gestiune ale bazelor
de date din perspectiva ciclului de viatd a resursei
informationale

Sustinerea pentru crearea BD ale autoritatilor adminis-
tratiei publice, pentru managementul centralizat si organi-
zarea accesului diferitor utilizatori la aceste BD in procesul
de prestare a serviciilor publice trebuie sa fie asigurata
de SGBD.

SGBD trebuie sa corespundd urmatoarelor cerinte:

- sa fie proiectat si edificat astfel incit sa se asigure
urmdtoarele:

a) fisierele de program ale SGBD sa nu fie accesibile
in retea;

b) la fisierele BD de pe server sa nu existe acces in retea;

c) utilizatorii sa obtind accesul la datele si obiectele
pdstrate in BD doar prin intermediul SGBD;

d) datele din BD sa fie criptate pentru a se exclude
accesul nesanctionat la acestea;

- sd asigure pastrarea in sigurantd a datelor din BD, ceea
ce presupune protectia impotriva defectdrilor si erorilor,
precum si impotriva accesului nesanctionat;

- sa mentind integrarea deplind cu modulele hardware
de securitate pentru a asigura un nivel inalt de protectie;

- sd asigure o criptare transparentd perfectionata a datelor
din BD in vederea sustinerii criptarii spatiilor tabelare;

- sd mentina utilizarea parolelor compuse si a algorit-
melor sigure de functii ,hash” (hashing) ale parolelor;

- sa mentinad o autentificare stricta a utilizatorilor privilegiati.

4) Cerinte privind copierea de rezerva si restabi-
lirea bazelor de date

Pentru excluderea cazurilor de stopare a functionarii BD
ca rezultat al apadritiei defectelor care incalca integritatea lor,
trebuie sa fie efectuate copierea de rezerva si restabilirea
BD.

Este necesar de efectuat copierea de rezervda a BD
nemijlocit Tnainte si dupd introducerea urmadtoarelor
modificadri in BD:

- crearea si eliminarea spatiului tabelar;

- addugarea sau permutarea fisierului cu date in spatiul
tabelar existent;

- addugarea, permutarea sau eliminarea grupului de date.

Copierea de rezerva a BD trebuie sa fie efectuata dupa
cum urmeaza:

- copierea de rezerva doar a fisierului de administrare a BD;

- copierea de rezerva totala a BD.

Pentru copierea de rezervd a BD si restabilirea integritatii
este necesar de respectat urmdtoarele cerinte:

- toate BD si informatia criticd legatd de acestea trebuie
sa fie supuse periodic copierii de rezerva;

- este necesar de asigurat integritatea, autenticitatea
si controlul asupra copiilor BD de rezerva si de asigurat
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accesul la acestea doar pentru personalul abilitat;

- copiile de rezerva trebuie sa fie supuse criptarii;

- este necesar de verificat, o data in trei luni, listele de
acces la copiile de rezerva ale BD;

- pentru a asigura posibilitatea de restabilire a BD,
este necesar ca operatiile legate de BD sa fie executate in
intregime sau sa nu mai fie executate;

- este necesar de stabilit termenul necesar pentru resta-
bilirea informatiei critice si a obiectelor BD si de elaborat
planurile de restabilire;

- operatiile trebuie sa permitd posibilitatea readucerii
la starea initialg;

- este necesar de asigurat posibilitatea copierii proce-
sului de executare a operatiilor legate de BD;

- rezultatele copierii operatiilor trebuie sa fie inregistrate
in registrul de sistem,;

- In caz de survenire a unei defectiuni este necesar de
a dispune de posibilitatea de a efectua restabilirea intr-o
anumitd pozitie temporara (punct de control);

- este necesar de a efectua operatia de derulare
(reproducerea rezultatelor efectudrii tranzactiei cu ajutorul
registrului de sistem) pentru restabilirea BD.

Restabilirea BD trebuie sa fie efectuata la trei niveluri
diferite:

- restabilirea operativa — restabilirea la nivelul anumitor
operatii in conditiile terminarii anormale a situatiei de manipulare
a datelor (de exemplu, in caz de eroare in software);

- restabilirea temporara — restabilirea situatiei tuturor
operatiilor efectuate la momentul survenirii deranjamentelor
(de exemplu, erorile de sistem si de program, erorile de
software, care nu sint legate de distrugerea BD);

- restabilirea de lungd duratd — restabilirea cu ajutorul
copiilor de pe BD in caz de distrugere a acestora si readu-
cerea sistemului la situatia de pind la distrugere.

5) Cerinte privind protectia antivirus a bazelor de date

Pentru a asigura securitatea informatiei, trebuie sa se
asigure protectia antivirus, mijloacele cdrora trebuie sa
corespundd urmatoarelor cerinte:

- trebuie sa fie efectuat controlul permanent in regim
de timp real asupra fisierelor BD;

- trebuie sa fie verificat, in regim de timp real, la cerere,
intregul sistem de fisiere, precum si toate obiectele din
sistemul de fisiere;

- trebuie sa fie depistat virusii si codul malitios in fisierele
componente ale BD;

- trebuie sa fie asigurata posibilitatea alegerii diferitelor
actiuni in caz de depistare a unui virus sau cod malitios:
blocarea accesului la fisier, inregistrarea in registru,
stergerea, redenumirea sau instalarea carantinei, tratarea
fisierelor contaminate.

- trebuie sa fie asiguratd posibilitatea managementului
la distantd;

- este necesar de asigurat posibilitatea de a planifica
lansarea sarcinilor si executarea actiunilor;

- trebuie sa fie asigurata posibilitatea de a exclude in mod
flexibil fisiere, domenii, procese din procesul de verificare;

- trebuie sa fie asiguratd frecventa sporitd de emitere
a actualizarilor;

- trebuie sd fie asiguratd posibilitatea de a executa
actualizdrile in mod manual la cerere sau in mod automat
conform graficului;

- trebuie sa fie asigurata posibilitatea de a efectua
reculul actualizarilor bazelor antivirus;

- statiile de lucru la care se realizeazd conectarea la BD
trebuie sa fie dotate cu software antivirus;

- trebuie sa fie asigurata notificarea administratorului
BD despre toate evenimentele importante;

- trebuie sa fie asigurata notificarea utilizatorilor despre
tentativele de acces la fisierele contaminate;

- trebuie sa fie asigurata vizualizarea statisticii si contoa-
relor de productivitate in regim de timp real.

La mijloacele de protectie a factorilor nocivi pentru
serverele BD trebuie sa fie atribuite urmatoarele mijloace
de functionare continud si lansare periodica:

- scanerul antivirus la acces;

- scanerul antivirus la cerere;

- mijloacele de actualizare a bazelor antivirus.

6) Cerinte privind controlul asupra integritatii
bazelor de date

Asigurarea integritdtii BD constd in:

- protejarea datelor din BD impotriva modificarilor incorecte
si nesanctionate, precum si impotriva distrugerilor;

- asigurarea corectitudinii atit a valorilor tuturor elemen-
telor datelor, precum si a legdturilor dintre elementele
datelor din BD, in procesul de pastrare, transmitere, prelu-
crare si copiere de rezerva.

Pentru a mentine integritatea trebuie sa fie recomandate
de respectat urmdtoarele cerinte de baza:

- nivelul integritatii BD — integritatea BD trebuie sa fie
asigurata la trei niveluri;

a) nivelul tipului de date (corespunderii tipurilor de date);

b) nivelul cheilor (de exemplu, corespunderea cheilor
primare cu cele externe);

c) nivelul trigger-elor, procedurilor si/sau functiilor (de
exemplu, trigger-ele sint responsabile doar de domeniile
lor de date);

- protectia antivirus —este necesar de aplicat masuri de
prevenire, depistare si distrugere a codului malitios;

- asigurarea autenticitatii:

a) informatia trebuie sa fie introdusa in fiecare element
al datelor in strictd conformitate cu descrierea elementului
respectiv;

b) trebuie sa fie prevazute mecanisme pentru asigurarea
rezistentei elementelor datelor si a relatiilor logice intre
acestea la erorile sau actiunile necalificate ale utilizatorilor;

- gestionarea paralelismului:

a) trebuie sd fie prevdzute mijloace de gestionare a
datelor care sd asigure mentinerea integritatii BD in procesul
de executare concomitentd a mai multe operatii;

b) numdrul maxim de sedinte paralele cu BD permise unui
singur utilizator al BD trebuie sd fie limitat si stabilit in prealabil;

- restabilirea:

a) datele pdstrate in BD trebuie sa fie stabile fata de influ-
entele fizice nefavorabile (de exemplu, erorile de echipament,
intreruperile in alimentare) si de erorile din software;

b) trebuie sa fie prevdzute mecanisme pentru restabilirea in
termene minime a situatiei BD de pind la survenirea defectiunii.

In mod obligatoriu trebuie si fie identificate si analizate
urmaroarele surse ale incalcarii integritdtii datelor:

- defectdrile echipamentului, influentele fizice sau
calamitatile;

- erorile utilizatorilor autorizati sau actiunile deliberate
ale utilizatorilor neautorizati;

- erorile de program ale SGBD sau ale sistemelor
operationale;

- erorile din programele aplicative;

- executarea in comun a solicitarilor conflictuale ale
utilizatorilor.

Conform criteriului integritdtii informatiei, este necesar
nu doar de a nu permite violarea integritatii BD, dar si de
depistat la timp actul de violare a integritatii si de restabilit
in regim operativ integritatea dupa violare.

7) Cerinte privind criptarea datelor in bazele de date ce
nu contin informatii care se atribuie la secret de stat

In cadrul asigurarii securititii informatiei BD criptarea
datelor in BD trebuie sd asigure protectia impotriva
accesului nesanctionat si violarea integritatii datelor,
precum si in procesul de transmitere a datelor prin retele
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de comunicatii electronice.

Criptarea datelor in BD trebuie sa corespundd urmatoa-
relor cerinte:

- este necesar de determinat portiunile de date din BD
a cdror criptare este rezonabilg;

- este necesar de aplicat diferite algoritme simetrice si
asimetrice de criptare;

- lungimea textului criptat trebuie sa fie egala cu
lungimea textului initial;

- elementele de structura ale algoritmului de criptare
trebuie sa fie invariabile;

- este necesar de asigurat corectarea necesard a
tipurilor si dimensiunilor cimpurilor tabelelor din BD in
procesul criptdrii;

- este necesar de asigurat integritatea si controlul strict
asupra distribuirii cheilor criptografice;

- pentru datele din BD cu nivel inalt de securitate este
necesar de efectuat schimbarea cheilor pind la expirarea
termenului lor de actiune, dupd care este necesar de
efectuat criptarea repetatd a datelor din BD cu ajutorul
cheilor noi. In functie de volumul BD, criptarea repetats a
datelor BD ar putea afecta disponibilitatea acestora pentru
0 perioadd mare de timp;

- este necesar de asigurat posibilitatea de a efectua
criptarea selectiva a spatiului tabelar al BD;

- criptarea datelor trebuie sa se efectueze pe serverul
BD sau pe un server separat pentru criptare, si in nici un
caz la client.

8) Cerinte privind auditul si monitorizarea bazelor
de date

La efectuarea auditului si monitorizarii securitdtii BD este
necesar de asigurat existenta sau disponibilitatea:

- politicii de restabilire a BD in caz de avarie;

- procedurilor de supraveghere pentru urmadrirea
accesului nesanctionat sau a modificarii datelor;

- confirmdrii corespunderii cu standardele si cerintele
securitatii;

- sistemului de securitate a SGBD pentru confirmarea
drepturilor de acces si verificarea imputernicirilor utilizato-
rilor (de exemplu, autentificarea Windows);

- politicii de control asupra accesului;

- colaboratorului desemnat si responsabil de securitate
(de exemplu, managerul de securitatea BD);

- politicii de securitate a BD inainte de aplicarea acesteia;

- procesului de copiere de rezerva regulatad a intregului
software al BD;

- procesului de asigurare a continuitatii in functionarea BD;

- controlului strict asupra corespunderii dintre mediul
de exploatare si de testare si versiunea BD.

Auditul si monitorizarea BD trebuie sa includa urmatoarele
componente de baza:

- auditul accesului/autentificarii:

a) este necesar de verificat lista de persoane si sisteme
accesibile pentru persoanele respective, timpul si modali-
tatea de acces;

b) fiecare eveniment supus potential auditului BD trebuie
sd fie asociat cu identificatorul utilizatorului BD care a fost
initiatorul evenimentului respectiv;

c) doar persoanele abilitate au acces la registrele de audit;

d) este necesar de creat un raport privind tentativele
esuate de apelare la obiectele BD pe motiv de insuficienta
de privilegii sau din cauza absentei obiectelor respective;

- auditul utilizatorilor/administratorilor:

a) este necesar de verificat activitatea atit a utilizatorilor
cit si a administratorilor in interiorul BD;

b) este necesar de asigurat existenta mijloacelor incorporate
de audit si de control asupra actiunilor utilizatorilor in SGBD;

c) toate actiunile cu datele critice din BD trebuie s3 fie
protocolate:
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- accesul la date;

- evenimentele de inregistrare/iesire;

- modificarea structurii BD;

d) administratorul BD trebuie sa fie izolat de manage-
mentul auditului;

e) este necesar de creat un raport despre erorile in
procesul de operare a utilizatorilor cu BD supravegheata;

- avertizarea de securitate:

a) este necesar de identificat si de semnalizat orice acces
suspect, neordinar sau de avarie la datele critice si la sisteme;

b) registrul evenimentelor legate de operatii de web,
registrul de securitate a firewall-ului, registrul conexiunilor
deschise cu BD, registrul evenimentelor de sistem trebuie
sa fie identificare de serverele de web, de firewall-uri, de
aplicatii si de serverul BD;

- existenta rapoartelor privind urmdtoarele directii de
activitate:

a) raportul general privind conexiunile realizate cu BD
vizatd trebuie sd contina:

- denumirea BD cu care a fost stabilitd conexiunea;

- numele utilizatorului BD;

- adresa IP si denumirea statiei de lucru la care a fost
stabilita conexiunea;

- numele local al utilizatorului la statia sa de lucru;

- denumirea software-ului cu ajutorul caruia a fost
stabilitd conexiunea, dacd aceasta este posibil;

- ora lansarii sedintei utilizatorului in BD;

- durata sedintei utilizatorului in BD;

- starea conexiunii (activd, neactivd, in faza de expirare);

b) raportul privind apelurile la obiectul specificat si
operatiile In privinta acestuia trebuie sa contina:

- denumirea bazei de date in cadrul cdruia se efectueaza
auditul;

- intervalul de timp in decursul cdruia se va efectua
auditul;

- adresa IP a clientului, de la care se vor efectua solici-
tarile;

- programul-client din care se vor efectua solicitarile;

- numele utilizatorului BD;

- operatorul limbajului solicitarilor, care poate prezenta
interes pentru utilizator;

- obiectele BD la care se asigura accesul si care contin
informatie critica;

c) raportul privind conexiunile privilegiate (de exemplu,
sedintele efectuate cu ajutorul rolului de sistem, sedintele
efectuate de utilizatorii de sisteme «sys», «systemp»,
sedintele in care au fost fixate solicitdri de modificare a
structurii BD);

d) raportul privind tentativele esuate de conectare la BD
din cauza introducerii gresite a numelui utilizatorului sau a
parolei demonstreaza tentativele de atac asupra SGBD.

9) Cerinte fatda de mecanismele monitorizarii in
bazele de date

Mecanismele monitorizarii BD trebuie sa micsoreze
cantitatea erorilor. Resursele limitate, factorul uman
sau testarea insuficientd a aplicatiilor faciliteaza aparitia
punctelor slabe ale BD.

Mecanismele monitorizarii BD trebuie sa asigure infor-
matia referitoare la categoriile datelor utilizate, pozitionarea
acestora si metodele de protectie a aplicatiilor interconexe,
precum si sa asigure integritatea si veridicitatea datelor
necontradictorii.

Mecanismul de baza de monitorizare a BD il reprezinta
politica de monitorizare a BD, prin intermediul cdreia trebuie
sa fie determinate:

- atit monitorizare unica a BD, cit si in regim automat la
intervale de timp prestabilite;

- actualizarea planului de monitorizare integral, sau numai
a obiectelor a cdror informatie a suferit modificari in BD;
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- asigurarea integritatii si inregistrarii setarilor monitorizarii;

- realizarea protocolului procesului de monitorizare si
revizuirea protocolului cu posibilitatea filtrarii inregistrarilor,
asigurarea integritatii protocolului.

Mecanismele de monitorizare a BD sint:

- automatizarea deservirii si evidentei;

- documentarea structurii BD;

- verificarea copiei de rezervg;

- evidenta si analiza registrului de erori;

- analiza eficacitatii BD;
analiza accesibilitatii serviciilor;

- analiza tendintelor de modificare a parametrilor de
monitorizare;

- arhivarea datelor;

- analiza riscurilor informationale.

- monitorizarea punctelor vulnerabile/pericolelor:

a) este necesar de depistat punctele vulnerabile din BD;

b) controlul asupra BD trebuie sa includa auditul securi-
tatii de retea si auditul securitatii sistemelor de aplicatie;

c) este necesar de asigurat posibilitatea de efectuare
a controlului post-factum si in regim de timp real in scopul
reactionarii operative;

d) este necesar de utilizat scanerele BD pentru a depista
punctele vulnerabile;

- verificarea modificdrilor:

a) este necesar de stabilit baza pentru BD (configuratia,
schema, utilizatorii, privilegiile si structura) si ulterior de
urmarit devierile in raport cu baza respectiva;

b) toate modificarile legate de BD trebuie sd fie urmdrite
in mod permanent si supuse unei verificari periodice;

c) este necesar de inregistrat toate modificdrile in regis-
trele de controale si verificdri, care sunt introduse in BD de
fiecare operatie, in vederea restabilirii BD.

10) Cerinte privind monitorizarea a traficului de
solicitarii fata de bazele de date

Securitatea informatiei cu aplicarea mijloacelor de
monitorizare a traficului tuturor solicitarilor privind BD
trebuie sd fie asiguratd doar pentru datele cu nivel inalt
de securitate.

La utilizarea mijloacelor de monitorizare a traficului de
solicitdri fata de BD este necesar de respectat urmatoarele
cerinte:

- de efectuat controlul intregului trafic in directia de la
utilizatori spre serverul BD, incluzind solicitarile locale;

- de fixat orice apel catre BD;

- de efectuat controlul asupra:

a) volumului datelor transferate;

b) aplicatiei utilizate pentru apelarea la BD;

- de asigurat posibilitatea de a instala un filtru pentru
depistarea anumitor cuvinte in solicitarea fata de BD;

- de efectuat controlul asupra sarcinilor suplimentare
ale serverelor BD;

- de efectuat controlul asupra retinerilor in parcurgerea
traficului.

11) Cerinte privind repartizarea rolurilor si respon-
sabilitdtilor pentru asigurarea securitatii informatiei
a bazelor de date

Pentru realizarea proceselor de asigurare a securitatii
informatiei a BD in procesul de prestare a serviciilor publice
trebuie sa fie efectuata delimitarea exacta a responsabilitatii
si imputernicirilor legate de realizarea datelor.

In procesul de asigurare a securittii informatiei a BD
este necesar de delimitat imputernicirile in conformitate cu
urmatoarele actiuni:

- utilizarea BD;

- introducerea datelor de intrare in BD;

operatiile cu BD;
managementul retelei aferente BD;
managementul BD,

- crearea si sustinerea BD;

- managementul modificdrilor in BD;

- managementul securitdtii BD;

- auditul securitatii BD.

Subdiviziunile si colaboratorii din cadrul autoritdtilor
administratiei publice trebuie sa-si execute obligatiunile
privind asigurarea securitdtii informatiei a BD in conformitate
cu documentele organizatorico-dispozitive elaborate si
aprobate de conducere (prevederi, instructiuni, responsa-
bilitati, liste, formulare).

Pentru realizarea si sustinerea masurilor corespunza-
toare de asigurare a securitdtii informatiei a BD trebuie sa
fie stabilite urméatoarele roluri:

- conducerea — poarta raspundere deplind pentru elabo-
rarea si sustinerea politicii de securitate, stabilind modul
general de abordare a securitdtii si a controlului intern
asupra resurselor informationale ale organizatiei;

- administratorul BD este responsabil de:

a) instalarea si actualizarea versiunii SGBD si a versiunii
instrumentelor aplicative;

b) crearea structurilor primare de memorie (spatii
tabelare) si a obiectelor BD;

¢) modificarea structurii BD in conformitate cu necesi-
tatile noi;

d) introducerea utilizatorilor si investirea lor cu
drepturi;

e) managementul si urmarirea accesului utilizatorilor la BD;

f) urmadrirea si optimizarea eficientei BD;

g) planificarea si efectuarea copierii de rezervd si a
restabilirii BD;

h) mentinerea integritatii datelor de arhiva ale BD;

- proprietarii obiectelor BD (utilizatori privilegiati):

a) dispun de imputerniciri depline in privinta obiectelor
create de ei;

b) poarta raspundere pentru managementul si urmdrirea
accesului utilizatorilor la BD;

c) poarta rdaspundere pentru managementul accesului
la obiectul creat;

d) poarta raspundere pentru sustinerea masurilor
aplicate de securitate a obiectului creat;

- custozii BD — poartd rdspundere pentru integritatea
copiilor de rezerva de pe BD;

- utilizatorii finali ai BD:

a) dispun de un set strict limitat de privilegii de
manipulare a datelor in BD;

b) poartd raspundere pentru toate actiunile savirsite in
numele inregistrarilor lor de evidenta, in cazul cind nu este
demonstrat faptul ca inregistrdrile respective de evidentd
au fost utilizate in mod nesanctionat;

- programatorii de programe aplicative poarta
rdspundere pentru crearea programelor ce utilizeaza
BD;

- managerii pentru securitatea informatiei poarta
raspundere pentru managementul securitdtii informatiei
a BD;

- auditorii securitatii BD:

a) asigura conformitatea proceselor de functionare si
securitate a BD cu cerintele stabilite;

b) efectueaza auditul accesului la BD, auditul modifica-
rilor in structura BD si auditul utilizarii privilegiilor de sistem
de orice natura.
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Anexa nr. 2
la Ordinul nr. 106
din 20 decembrie 2010

REGLEMENTARE TEHNICA
Asigurarea securititii informatiei a infrastructurii informationale pentru autoritétile administratiei
publice. Cerinte tehnice

1. Domeniu de aplicare

Prezenta reglementare tehnicd stabileste cerintele
de asigurare a securitatii informatiei a componentelor
infrastructurii informationale (IlI), care permit asigurarea
unei functiondri sigure a tehnologiilor informatiei in cadrul
autoritatilor administratiei publice.

Prezenta reglementare tehnica defineste rolurile si respon-
sabilitdtile aferente procesului de asigurare a securitdtii infor-
matiei din cadrul autoritdtilor administratiei publice.

Prevederile prezentei reglementdri tehnice se aplicd pentru
toate componentele Il ale autoritatilor administratiei publice in
scopul asigurdrii unui nivel adecvat al securitdtii informatiei.

Prezenta reglementare este elaborata in baza urmatoa-
relor acte legislative si normative ale Republicii Moldova:

- Legea cu privire la secretul comercial nr. 171-XIll din
06.07.1994;

- Legea privind accesul la informatie nr. 982-XIV din
11.05.2000;

- Legea cu privire la informatizare si resursele informa-
tionale de stat nr. 467-XV din 21.11.2003;

- Legea cu privire la documentul electronic si semnatura
digitald nr. 264-XV din 15.07.2004;

- Legea privind comertul electronic nr. 284-XV din
22.07.2004;

- Legea privind activitatea de reglementare tehnica nr.
420-XVI din 22.12.2006;

- Legea cu privire la protectia datelor cu caracter
personal nr. 17-XVI din 15.02.2007;

- Legea cu privire la registre nr. 71-XVI din
22.03.2007;

- Legea comunicatiilor electronice nr. 241-XVI din
15.11.2007;

- Legea cu privire la secretul de stat nr. 245-XVI din
27.11.2008.

In prezenta reglementare sint utilizati urmatorii termeni:

Arhitectura infrastructurii informationale — setul de solutii
esentiale privind organizarea infrastructurii informationale,
precum si setul de elemente si interfete structurale din care
constd infrastructura, impreund cu comportamentul descris
in termenii cooperdrii acestor elemente.

Circuit extern — infrastructura publica care asigura inter-
actiunea cetatenilor si a mediului de afaceri cu autoritatile
administratiei publice.

Circuit intern — sisteme informationale care deservesc
procesele din interiorul sistemului de administrare publica,
inclusiv prestarea serviciilor interne structurilor si functiona-
rilor din administratie atit la nivel central, cit si la cel local.

Guvernare electronica — activitdtile de guvernare realizate
in baza utilizarii tehnologiilor informatiei si de comunicatii.

Management discret al accesului — delimitarea accesului
intre subiectele si obiectele nominalizate.

Managementul accesului prin mandat - bazat pe compararea
categoriilor de acces la obiectele (fisiere, mape, desene) cu
autorizatia oficiala de acces al subiectului la informatie.

Situatie exceptionald — intrerupere neplanificatd a
proceselor-business curente conditionata de intreruperea
survenita in activitatea infrastructurii informationale.

2.Cerinte privind clasificarea structurii infrastruc-
turii informationale

Il reprezinta un sistem de formare, distribuire si utilizare
a tehnologiilor informatiei-comunicationale care asigurd
interactiunea autoritatilor administratiei publice, oferind
accesul la resursele informationale.

La categoria componentelor principale ale Il sint atribuite
urmdtoarele:

- hardware — un ansamblu de dispozitive electronice,
electrice si mecanice care fac parte din structura siste-
melor informationale si a retelelor autoritatilor administratiei
publice. La categoria hardware sint atribuite:

a) statii de lucru, servere si dispozitive logistice;

b) dispozitive externe si aparataj de diagnosticare;

c) echipament energetic, baterii si acumulatoare;

- sistemele operationale - asigurd executarea programelor
si aplicatiilor, distribuirea resurselor, planificarea, introdu-
cerea-extragerea si gestionarea datelor, de asemenea,
acestea determind grupul interdependent de protocoale de
niveluri superioare care asigura functiile de bazd ale retelei:

a) directionarea obiectelor;

b) functionarea serviciilor;

c) asigurarea securitdtii datelor;

d) managementul retelei;

- bazele de date — un ansamblu de date coerente,
organizate in baza unor reguli determinate care stabilesc princi-
piile generale de descriere, pdstrare si prelucrare a datelor;

- reteaua de comunicatii electronice — permite adoptarea
si implementarea unei politici unice privind protectia si
securitatea informatiei, pentru interconectarea tuturor
resurselor si sistemelor informationale departamentale
si teritoriale, precum si pentru prestarea unor servicii de
inalta calitate. Reteaua de telecomunicatii include mijloace
de baza pentru prelucrarea informatiei si de comunicatii
electronice, la care sint atribuite urmatoarele:

a) mijloace de marsrutizare si de comutare a mediului
de comunicatii electronice;

b) canale fizice de telecomunicatii si transfer de date;

c) dispozitive informationale ale utilizatorilor finali;

- mijloacele de suport - asigura suportul pentru functio-
narea intregii Il (de exemplu, mijloace de gestionare a efici-
entei serverilor, mijloace de gestionare a pastrdrii datelor);

- mijloace multimedia - asigura apelul semnalului de televi-
ziune pe monitor, iesirea video mixta, desfasurarea imaginilor
video vii pe monitor, filtrarea criptatd si scalabilizarea imaginilor
video, comprimarea si decomprimarea hardware-digitala a
imaginilor video, precum si accelerarea operatiilor grafice
legate de grafica tridimensionald. Mijloacele multimedia
opereaza cu citeva tipuri de date multimedia:

a) text;

b) grafica;

c) efecte auditive;

d) imagini video;

e) fotografii;

- centrul de guvernare electronicd, ale cdrui sarcini
principale sint managementul proceselor tehnice si tehno-
logice si monitorizarea procesului de rezolvare a tuturor
incidentelor inregistrate.

Componentele Il trebuie sd includd interactiunea intre
subiectii guverndrii electronice desfasurata pe doua circuite care
comunicd intre ele prin intermediul portalului guvernamental:

- circuitul intern — trebuie sa includd sistemele informati-
onale care deservesc procesele ce au loc in interiorul siste-
mului de administratie publicd, inclusiv acordarea serviciilor
interne structurilor si angajatilor din cadrul administratiei atit
la nivel central cit si la nivel local;

- circuitul extern - trebuie sd includd infrastructura
publicd ce asigura interactiunea cetdtenilor si a mediului de
afaceri cu autoritdtile administratiei publice prin intermediul
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portalului guvernamental.

Toate componentele |l trebuie abordate ca o totalitate
a trei spatii autonome, dar legate intre ele:

- spatiul conventional ,,central”, componentele caruia sint
generale, fiind necesare pentru functionarea intregii Il;

- spatiu conventional ,periferic” si conventional ,,auxiliar”,
ale caror componente executd sarcini individuale ale Il.

Din perspectiva racordarii la reteaua Internet, compo-
nentele Il trebuie impartite in:

- deschise - componentele Il care pot fi accesate din
Internet;

- inchise - componentele Il la care accesul din Internet
trebuie sa fie interzis.

Toate componentele |l trebuie sa fie compatibile intre
ele din punct de vedere informational si tehnologic.

3. Cerinte privind nivelurile infrastructurii infor-
mationale

Toate componentele ale Il vor fi organizate in trei niveluri
ierarhice:

- nivelul de prezentare — trebuie sa asigure accesul
utilizatorilor la serviciile guverndrii electronice si are la baza
modelul care identifica actiunile autoritatilor administratiei
publice din punctul de vedere al functiilor si modului de
realizare a acestor functii. Modelul trebuie sa descrie obliga-
tiunile autoritatilor administratiei publice fata de cetateni
si mediul de afaceri, trebuie sa stabileasca necesitdtile
si scopurile trasate, procesele si fluxurile informationale,
serviciile acordate si resursele existente. Pentru a asigura
securitatea acestui nivel este necesar de asigurat protectia
portalului guvernamental, care ofera posibilitatea schimbului
de informatii cu publicul prin retele de comunicatii, inclusiv
Internet, si reprezintd un punct de acces la resursele si
serviciile informationale. De asemenea, este necesar de
asigurat protectia paginilor - web oficiale ale autoritatilor
administratiei publice, precum si a centrelor de apel;

- nivelul aplicatiilor — trebuie sa asigure structurarea
resurselor informationale ale sistemului, software-ului,
ale utilizatorilor de informatii, drepturilor si politicilor de
acces si audit, care asigurd integrarea, autentificarea si
securitatea. Securitatea informatiei acestui nivel urmeaza
sd fie asiguratd prin respectarea si indeplinirea cerintelor
de securitate stabilite fatd de componentele II;

- nivelul tehnologic — trebuie sa asigure hotdrirea
problemelor aferente pdastrarii si utilizarii datelor, asigurarea
integritatii tehnologice, protectiei si securitdtii prin metode
si mecanisme fizice si logice de asigurare a securitdtii.
Securitatea informatiei acestui nivel urmeaza sa fie asigurata
in conformitate cu cerintele privind masurile si mijloacele
de asigurare a securitatii componentelor Il.

4. Cerinte privind obiectivele si sarcinile asigurarii
securitatii informatiei a infrastructurii informationale

Prin asigurarea securitdtii informatiei a Il trebuie sa fie
realizate urmatoarele obiective strategice:

- asigurarea transparentei activitdtii autoritatilor adminis-
tratiei publice;

- crearea si implementarea sistemelor informationale
si a aplicatiilor pentru sustinerea proceselor din cadrul
autoritatilor administratiei publice;

- dezvoltarea Il de stat tinind cont de cerintele securitatii;

- protectia Il impotriva deteriordrilor si tentativelor
premeditate si accidentale de modificare a modului de
functionare a acesteia;

- asigurarea criteriilor securitatii informatiei a compo-
nentelor Il.

Sarcinile de baza in procesul asigurdrii securitatii infor-
matiei a Il sint urmatoarele:

- identificarea dispozitiilor generale care reglementeaza
cerintele securitatii informatiei, specifice pentru compo-
nentele Il;

- atribuirea responsabilitatii pentru asigurarea securitatii
informatiilor a componentelor ll;

- realizarea cerintelor implementind masuri programatic-
tehnice adecvate si mijloace de protectie a informatiei;

- implementarea unui sistem de management al securi-
tatii informatiei;

- organizarea controlului regulat si documentarea efici-
entei asigurarii securitdtii informatiei Il si, in caz de necesitate,
revizuirea cerintelor de securitate a informatiei;

- instruirea personalului privind securitatea informatiei.

Pentru asigurarea securitdtii informatiei a componen-
telor Il trebuie respectate urmatoarele criterii de protectie
a componentelor Il:

- confidentialitate - asigurarea accesibilitatii informatiei
numai celor autorizati sa aiba acces;

- integritate - pdstrarea acuratetei si completitudinii
informatiilor, precum si a metodelor de procesare;

- accesibilitate - asigurarea faptului ca utilizatorii
autorizati au acces la informatie, precum si la resursele
asociate, atunci cind este necesar.

Protectia componentelor |l trebuie sd corespunda:

- masurilor elaborate pentru reducerea la minimum a
riscurilor critice si prioritare, identificate in rezultatul evaludrii
riscurilor;

- cerintelor de securitate a informatiei si de management
al riscurilor determinate de cdtre proprietarul compo-
nentelor, cu respectarea criteriilor de confidentialitate,
integritate si accesibilitate.

Asigurarea securitdtii informatiei a Il trebuie sd se
bazeze pe principiile care sint examinate in urmatoarele
Regulamente Tehnice:

- «Prestarea serviciilor publice electronice. Cerinte tehnice»
punctul 4.6 Procesul de gestionare a securitdtii informatiei;

- «Asigurarea securitdtii informationale la prestarea
serviciilor publice electronice. Cerinte tehnice» punctul 4.3
Principiile de asigurare a securitatii informatiei.

5. Cerinte privind metodele de abordare a securi-
tatii informatiei a infrastructurii informationale

Asigurarea securitdtii informatiei a componentelor Il
trebuie sd se bazeze pe urmatoarele abordari, care urmeaza
a fie aplicate in mod consecvent:

- metoda de abordare procesuald a asigurarii securitatii
informatiei;

- metoda de abordare sistemicd a asigurarii securitatii
informatiei;

- metoda de abordare structurata a asigurarii securitatii
informatiei.

1) Metoda de abordare procesuald a asigurarii
securitatii informatiei a infrastructurii informationale

Pentru gestionarea si asigurarea securitatii informatiei
a componentelor Il este necesar de aplicat metoda de
abordare procesuald, care trebuie sa determine:

- procesele de gestionare a asigurdrii securitatii infor-
matiei a componentelor II;

- procesele de management Il din punctul de vedere al
asigurdrii securitdtii informatiei.

Conditia necesard pentru a asigura procesele de gesti-
onare a securitatii informatiei Il este includerea politicilor
si procedurilor formalizate si aprobate de cdtre autoritatile
administratiei publice, pentru care sint stabilite cerintele
securitdtii informatiei:

- procesul de management al riscurilor tehnologiilor
informationale;

- procesul de gestionare a configuratiilor;

- procesul de management al incidentelor;

- procesul de management al modificarilor;

- procesul de management al continuitatii;

- auditul si evaluarea conformitatii.

Fiecare componentd a Il trebuie sd functioneze in
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conformitate cu cerintele de asigurare a securitatii infor-
matiei pe tot parcursul ciclului sdu de viatd si sa parcurga
succesiv patru procese:

- planificarea — trebuie stabilite procesele si procedurile
aferente analizei de riscuri si protectiei tuturor componentelor II;

- implementarea — trebuie testate cerintele cdtre securi-
tatea informatiei la implementarea si punerea in functiune
a componentelor l;

- evaluarea — trebuie analizata si controlatda conformi-
tatea cerintelor securitatii informatiei la realizarea controlului
si analizei starii componentelor Il;

- mentenanta — trebuie urmarite incidente, problemele
asociate cu stabilirea cerintelor catre securitatea informatiei,
cu sprijinul functionarii eficiente a componentelor II.

In cadrul proceselor date trebuie s& fie determinate
urmatoarele cerinte care sint o parte integranta metodei de
abordare procesuale a asigurdrii securitatii informatiei Il:

- cerinte privind reglementarea si documentarea proce-
selor, precum si sistemului integru de protectie a compo-
nentelor Il, fiind aplicate masuri si mijloace compatibile de
asigurare a securitdtii acestora,;

- cerinte privind organizarea si reglementarea centra-
lizata prin intermediul politicilor si procedurilor ale proce-
selor de management Il din punctul de vedere al asigurarii
securitatii informatiei, proceselor de management al securi-
tatii informatiei a componentelor Il.

2) Metoda de abordare sistemica a asigurarii securi-
tatii informatiei a infrastructurii informationale

Pentru asigurarea securitdtii informatiei a compo-
nentelor Il este necesara aplicarea metodei de abordare
sistemica, care trebuie sa determine cerintele securitatii
informatiei pentru fiecare componentd a Il in conformitate
cu urmatoarea clasificare, precum si catre obiecte concrete
ale infrastructurii in cadrul fiecarei clase:

- cerinte cdtre mijloacele hardware;

- cerinte céatre sistemele operationale;

- cerinte cdtre bazele de date;

- cerinte catre retea, inclusiv catre infrastructura retelei
si mijloacele retelei;

- cerinte cdtre mijloacele de suport a functiondrii infras-
tructurii informationale;

- cerinte catre mijloacele multimedia;

- cerinte cdtre centrul de guvernare electronic.

3) Metoda de abordare structuratd a asigurdarii
securitatii informatiei a infrastructurii informationale

Pentru asigurarea securitdtii informatiei a componentelor
Il este necesara aplicarea metodei de abordare structurata,
care trebuie sa determine cerintele catre masurile de baza
si mijloacele de asigurare a securitatii informatiei Il:

- cerinte catre identificarea, autentificarea si autorizarea;

- cerinte cdatre managementul accesului;

- cerinte cdatre protectia antivirus;

- cerinte catre tinerea registrelor de evenimente;

- cerinte catre copierea de rezerva si restabilirea
componentelor Il;

- cerinte catre securitatea fizicd a componentelor infras-
tructurii informationale;

- cerinte privind mijloacele de protectie criptografica a
informatiei;

- cerinte privind mijloacele de monitorizare;

- cerinte privind repartizarea rolurilor si responsabilita-
tilor pentru asigurarea securitdtii informatiei a infrastructurii
informationale;

- cerinte privind instruirea personalului in materie de
asigurare a securitdtii informatiei.

6. Cerinte catre asigurarea securitétii informatiei
a infrastructurii informationale, ca parte a abordarii
prin intermediul proceselor

1) Cerinte securititii informatiei privind manage-
mentul riscurilor tehnologiilor informationale

AL REPUBLICII MOLDOWVA

Pentru a asigura securitatea informatiei |l abordarea
managementului riscurilor tehnologiilor informationale
trebuie sd asigure atingerea obiectivelor urmatoare:

- contribuirea la realizarea obiectivelor strategice si
tactice ale componentelor infrastructurii prin reducerea
nivelului riscurilor pind la un nivel acceptabil;

- elaborarea instructiunilor practice necesare pentru
evaluarea si minimizarea riscurilor identificate in limitele II;

- suportul procesului de luare a deciziilor privind asigu-
rarea securitdtii componentelor Il;

- reducerea pierderilor ce rezulta din realizarea a diverse
operatii, efectuarea carora este legata de riscurile identificate.

Abordarea managementului riscurilor tehnologiilor infor-
mationale consta in realizarea urmatoarelor actiuni:

- determinarea sferei si limitelor procesului de
management al riscurilor tehnologiilor informationale:

a) trebuie stabilite categoriile componentelor, activelor
si ale proceselor-business care vor fi examinate in cadrul
gestiondrii riscurilor tehnologiilor informationale;

b) categoriile datelor protejate trebuie sa corespunda
urmdtoarelor principii de clasificare a informatiei:

- pe grade de secretizare conform Legii Republicii Moldova
cu privire la secretul de stat nr. 245-XVI din 27.11.2008;

- pe categorii ale datelor cu caracter personal conform
Legii Republicii Moldova cu privire la protectia datelor cu
caracter personal nr. 17-XVI din 15.02.2007;

- pe obiecte ale secretului comercial conform Legii
Republicii Moldova cu privire la secretul comercial nr. 171-
Xl din 06.07.1994;

- pe acces la informatia oficiala conform Legii Republicii
Moldova privind accesul la informatie nr. 982-XIV din
11.05.2000;

- pe acces la informatia care este formatd, procesata,
padstrata in sisteme speciale conform Hotaririi Guvernului
Republicii Moldova cu privire la sistemele speciale de teleco-
municatii ale Republicii Moldova nr. 735 din 11.06.2002;

c) trebuie stabilit nivelul de detaliere la identificarea
riscurilor tehnologiilor informationale;

- analiza riscurilor tehnologiilor informationale:

a) trebuie efectuata o analiza calitativa si cantitativa a
riscurilor tehnologiilor informationale;

b) trebuie identificate toate componentele Il si trebuie
stabilit gradul lor de importantd;

c) trebuie identificate pericolele potentiale aferente securitatii
informatiei care pot afecta functionarea componentelor II;

d) trebuie identificate toate punctele vulnerabile
eventuale care pot favoriza survenirea pericolelor aferente
componentelor Il;

e) trebuie evaluata probabilitatea surveniri pericolelor
prin intermediul punctelor vulnerabile identificate;

f) trebuie stabilit nivelul general al pericolelor aferente
componentelor critice ale infrastructurii;

g) trebuie efectuatd evaluarea riscurilor aferente compo-
nentelor Il;

- elaborarea masurilor privind minimizarea riscurilor
tehnologiilor informationale:

a) trebuie clasificate riscurile si stabilita ordinea priori-
tatii acestora;

b) clasificarea riscurilor urmeaza sd fie executatd dupa
efectuarea analizei riscurilor in baza evaluarii riscurilor;

c) trebuie stabilit un complex general de mijloace
hardware si software si de madsuri organizationale, reali-
zarea carora este necesara pentru minimizarea riscurilor
substantiale aferente componentelor ll;

d) trebuie identificat riscul rezidual care urmeaza sa
fie aprobat de catre conducerea autoritdtii administratiei
publice respective ca fiind acceptabil;

e) toate deciziile privind masurile ce tin de managementul
riscurilor Il trebuie s3 fie inregistrate si sa ofere garantia ca
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riscurile au fost reduse pinad la un nivel acceptabil;

- monitorizarea riscurilor tehnologiilor informationale -
trebuie stabilite si setate controale si un complex hardware
si software pentru functionarea in regim automat sau pentru
urmdrirea de cdtre personal;

- documentarea gestionarii riscurilor tehnologiilor infor-
mationale:

a) politica de management al riscurilor — trebuie sa
determine obiectivele si procesele de management al
riscurilor pentru asigurarea securitatii informatiei tuturor
componentelor Il;

b) metodologia de analiza a riscurilor — trebuie sd stabi-
leasca etapele efectuarii analizei riscurilor si cerintele privind
acestea, precum si diapazoanele eventualelor rezultate ale
diferitor parametri;

c) raport privind analiza riscurilor — trebuie sa includa
rezultatele detaliate ale evaludrii riscurilor in conformitate
cu metodologia aprobatd;

d) planul de gestionare a riscurilor — trebuie sd includa
deciziile aprobate aferente minimizarii riscurilor tehnologiilor
informationale, in baza raportului privind analiza riscurilor.

2) Cerinte securitatii informatiei privind manage-
mentul configuratiilor

Pentru a asigura securitatea informatiei managementul
configuratiilor componentelor |l trebuie s3d asigure obiec-
tivele urmatoare:

- inregistrarea exacta a informatiei detaliate despre
componentele l;

- furnizarea unor informatii si documente exacte pentru susti-
nerea altor procese de asigurare a securitatii informatiei a Il

in procesul de management al configuratiilor este
necesar de indeplinit urmdtoarele actiuni pentru toate
componentele Il:

- planificarea — trebuie sa fie determinate strategia, politica
si sarcinile procesului de management al configuratiilor
componentelor Il; s3 fie determinate mijloacele si resursele
necesare pentru asigurarea securitdtii informatiei;

- identificarea — trebuie sa fie constituite procesele de
sustinere a tuturor componentelor Il; sa fie inregistrate
toate componentele Il, relatiile dintre acestea si informatia
despre posesorul componentelor sau despre persoanele
responsabile de ele si despre documentatia disponibila
aferentd asigurarii securitatii informatiei;

- controlul — trebuie s3a se asigure conformitatea opera-
tiunilor de addaugare, modificare, substituire sau lichidare
a componentelor din Il cu cerintele interne ale autori-
tatii administratiei publice respective, cu disponibilitatea
documentului corespunzator;

- monitorizarea — trebuie urmaritd modificarea statutelor
componentelor Il (de exemplu: in proces de elaborare, in
proces de testare, disponibil, in proces de utilizare, exclus
din mediul de lucru);

- verificarea — trebuie realizat auditul Il privind respec-
tarea cerintelor legislatiei in vigoare si a cerintelor interne
ale unui anumit organ al administratiei publice;

- raportarea — trebuie furnizatd informatia pentru alte
procese de asigurare a securitdtii informatiei a Il.

Procesul de management al configuratiilor trebuie sa
fie documentat in mod formal si este necesar de a stabili
0 responsabilitate pentru procesul in cauza.

3) Cerinte securitatii informatiei privind manage-
mentul incidentelor

Pentru a asigura securitatea informatiei managementul
incidentelor de securitate ale informatiei a Il trebuie sa
asigure atingerea obiectivelor urmdtoare:

- garantarea faptului ca evenimentele si punctele slabe
din sistemul de protectie a componentelor Il sint comunicate
astfel incit este posibild executarea unor actiuni corective
in timp util;

- diminuarea sau excluderea impactului negativ al
dereglarilor in procesul neintrerupt de lucru al tuturor
componentelor Il.

Managementul incidentelor din toatd Il trebuie realizat
in conformitate cu urmatoarele etape:

- depistarea si inregistrarea incidentelor;

- clasificarea si mentenanta initiala;

- investigarea si diagnosticarea;

- solutionarea si restabilirea;
inchiderea incidentului;

- controlul, monitorizarea, urmarirea si comunicatiile.

Etapele date sint examinate mai detaliat in urmdtoarele
Regulamente Tehnice:

- «Prestarea serviciilor publice electronice. Cerinte
tehnice» punctul 5.1 Gestionarea incidentelor;

«Asigurarea securitatii informationale la prestarea serviciilor
publice electronice. Cerinte tehnice» punctul 5.5.3 Cerinte
privind reactionarea la incidentele de incédlcare a securitatii.

Procesul de management al incidentelor trebuie sd fie
documentat in mod formal si este necesar de a stabili o
responsabilitate pentru procesul in cauza.

4) Cerinte securitatii informatiei privind manage-
mentul modificarilor

Pentru a asigura securitatea informatiei managementul modifi-
carilor trebuie sd asigure atingerea obiectivelor urmatoare:

- stabilirea modificarilor necesare in cadrul Il si a mijloa-
celor de implementare a acestora;

- controlul (urmarirea) asupra implementarii modificarilor
in cadrul Il;

- reducerea numadrului de incidente de securitate a
informatiei cauzate de modificarile din Il

Cerintele privind managementul modificarilor in Il trebuie
sd includa urmdtoarele:

- trebuie efectuata periodic inventarierea tuturor compo-
nentelor I, clasificarea acestora si stabilirea prioritdtilor,
ceea ce va permite de a urmari modificdrile in Il;

- in caz de modificare a structurii Il, trebuie efectuata
evaluarea riscurilor de securitate a informatiei, in special a
riscurilor organizationale si tehnice;

- trebuie asigurata monitorizarea evenimentelor legate de
modificarea configuratiilor mijloacelor software si hardware;

- trebuie asigurat controlul asupra modificarilor legate de
inregistrarile de evidenta si drepturile de acces ale utilizatorilor;

- accesul la datele despre modificdrile din Il trebuie sa
fie asigurat doar pentru persoanele abilitate;

- toate inregistrarile despre modificarile realizate trebuie
sd fie supuse periodic auditdrii.

Procesul de management al modificarilor trebuie sa fie
documentat in mod formal si este necesar de a stabili o
responsabilitate pentru procesul in cauza.

5) Cerinte securititii informatiei privind asigurarea
continuitatii

Continuitatea componentelor Il reflecta capacitatea
autoritatilor administratiei publice de a readuce procesele
interne si sistemele in starea lor normald de functionare in
caz de survenire a unor situatii exceptionale.

Pentru a asigura securitatea informatiei asigurarea continui-
tatii componentelor Il trebuie sa asigure obiectivele urmatoare:

- contracararea efectelor intreruperilor in functionarea
componentelor si a consecintelor negative cauzate de
survenirea situatiilor exceptionale;

- protectia componentelor critice impotriva impactului
cauzat de deranjamentele principale;

- restabilirea garantatda si in timp util a functionarii
componentelor pind la un nivel acceptabil, in baza unei
anumite consecutivitati si in termenele fixate, incepind din
momentul intreruperii.

Necesitatea asigurdrii unei functiondri continue a Il
a autoritatilor administratiei publice implica necesitatea
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elaborarii si mentinerii in stare actuala a unei strategii de
asigurare a continuitdtii in functionarea Il. Pentru a asigura
continuitatea in functionarea componentelor Il este necesar
de mentinut trei niveluri de strategie:

- nivelul organizational — trebuie sd determine directiile,
documentarea politicii, structura pentru asigurarea continu-
itatii in functionarea componentelor critice ale Il;

- nivelul procesual — trebuie sd asigure elaborarea strategiei
de restabilire a resurselor pentru fiecare componenta critica;

- nivelul restabilirii componentelor — trebuie sa asigure
un nivel prestabilit de resurse necesare pentru implemen-
tarea strategiilor precedente.

Fata de strategia de asigurare a continuitatii in functio-
narea Il sint inaintate urmatoarele cerinte:

- trebuie luate in consideratie riscurile de stopare a
proceselor interne ale autoritatilor administratiei publice;

- trebuie elaborat, actualizat si testat un plan de actiuni
menit sd restabileasca capacitatea de lucru a componen-
telor Il dupa survenirea situatiilor exceptionale;

- trebuie asigurata disponibilitatea unui centru de rezerva
pentru restabilirea componentelor Il;

- trebuie efectuata instruirea periodicd a personalului pe
probleme ce tin de asigurarea continuitatii in functionarea
componentelor Il.

Asigurarea continuitatii in functionarea Il trebuie sa
includd urmatoarele procese:

- determinarea proceselor interne de baza — trebuie
identificate procesele interne de baza ale autoritdtilor
administratiei publice, a cdror dereglare poate afecta
activitatea acestora;

- inventarierea resurselor informationale — trebuie
efectuatd inventarierea completd a tuturor componentelor Il,
determinarea celor mai critice componente pentru activitatea
autoritdtilor administratiei publice, precum si clasificarea
acestor componente si stabilirea prioritdtilor;

- intelegerea riscurilor — pentru toate componentele critice
ale Il trebuie identificate riscurile potentiale si eventualele
puncte vulnerabile ale realizdrii acestora in vederea planifi-
carii restabilirii componentelor in caz de survenire a situatiilor
exceptionale;

- analiza impactului asupra afacerilor — trebuie evaluat
impactul negativ cauzat de dereglarea functiondrii Il asupra
proceselor interne ale autoritatilor administratiei publice,
tinindu-se cont de cerintele confidentialitatii, integritatii si
accesibilitdtii. Analiza trebuie efectuata cel putin o data in
an sau in cazul producerii unor modificdri esentiale in cadrul
autoritatilor administratiei publice;

- strategia de restabilire dupa situatiile exceptionale -
trebuie stabilite actiunile in conditii de avariere si situatiile
exceptionale, determinate procesele de notificare despre
accidente si de anuntare a acestora, a proceselor de resta-
bilire a componentelor II;

- documentarea planurilor de asigurare a continuitatii in
functionarea Il — trebuie elaborate planurile de restabilire
a componentelor Il dupd accidente, care urmeaza sa fie
reinnoite periodic, cel putin o datd in an;

- testarea planurilor de continuitate a activitdtii — trebuie
efectuatd identificarea punctelor slabe in cadrul Il care au fost
omise. Testarea completd a planurilor de asigurare a continuitatii
in functionarea Il trebuie sa fie efectuata cel putin o datd in an;

- programele de instruire si informare — trebuie efectuata
instruirea colaboratorilor din cadrul autoritatilor adminis-
tratiei publice in privinta actiunilor pe care acestia urmeaza
sa le intreprinda in conditii de situatii exceptionale;

- implementarea planurilor de asigurare a continuitdtii Il
- trebuie asiguratd indeplinirea eficienta a actiunilor in caz de
restabilire sau intrerupere a functiondrii componentelor Il.

Procesul eficient de asigurare a continuitdtii in functio-
narea componentelor Il minimizeaza posibilitatea si impactul
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intreruperii functionarii lor asupra proceselor-business
esentiale si critice ale autoritatilor administratiei publice.

Procesul de management al continuitatii trebuie sa fie
documentat in mod formal si este necesar de a stabili o
responsabilitate pentru procesul in cauza.

6) Cerinte securitdtii informatiei privind auditul si
evaluarea conformitatii

a) Cerinte securitatii informatiei privind auditul

Auditul securitatii informatiei Il reprezinta un proces
sistemic de obtinere si evaluare a datelor obiective
despre starea curentd a componentelor infrastructurii din
perspectiva securitatii informatiei, despre actiunile si eveni-
mentele ce se produc in cadrul infrastructurii. Acest proces
trebuie sa determine gradul de corespundere a datelor
mentionate cu un anumit nivel de securitate.

Realizarea auditului si asigurarii conformitatii securitatii
trebuie sa asigure atingerea obiectivelor urmdtoare:

- obtinerea unei evaluari cit mai complete si mai
obiective a protectiei componentelor I;

- evitarea incalcarii obligatiunilor prevazute in legislatie,
statute, acte normative sau contracte si a cerintelor de
asigurare a securitdtii informatiei;

- localizarea problemelor curente si elaborarea unui
sistem eficient de asigurare a securitatii informatiei pentru
toate componentele Il a autoritdtilor administratiei publice.

Pentru a asigura securitatea informatiei cerintele privind
auditul componentelor Il includ urméatoarele:

- auditul intern trebuie efectuat in fiecare an si sub
supravegherea administratorului in securitate pentru
stabilirea conformitatii autoritatilor administratiei publice
cu cerintele esentiale;

- in procesul de efectuare a auditului trebuie sa se
examineze actiunile reusite si esuate legate de:

a) inregistrarea in sistem;

b) managementul inregistrdrilor de evidents;

c) accesul la serviciul de directori;

d) accesul la obiecte;

e) utilizarea privilegiilor;

f) utilizarea proceselor si evenimentelor de sistem;

- trebuie sa fie elaborate ghiduri pentru programele
de audit in vederea acorddrii de asistenta in procesul de
efectuare a auditului;

- fiecare subdiviziune structurald a autoritatilor adminis-
tratiei publice, in special centrele de prelucrare a datelor,
trebuie sa efectueze un audit separat care sa includa: verifi-
carea repetata a rapoartelor privind activitatea, verificarea
utilizatorilor si a listelor de inregistrari de evidentd, precum
si inventarierea echipamentului si a resurselor;

- pe linga auditele interne, trebuie efectuate trei tipuri
de verificari repetate a securitatii operatiilor si procedurilor
autoritatilor administratiei publice:

a) verificarea repetata a operarii cu mijloacele criptografice
de protectie a informatiei — se efectueaza o singurd data si in
baza ei se confirma respectarea cerintelor de securitate;

b) verificarea repetata a procedurilor — se efectueaza
periodic si in baza ei ce confirma respectarea tuturor cerin-
telor de securitate;

c) auditul periodic — in baza lui se confirma gradul
de conformitate cu standardele nationale in domeniul de
asigurare a securitatii informatiei;

- informatia obtinuta in rezultatul efectudrii primelor doua
controale trebuie sd fie utilizata in procesul de efectuare
a auditului;

- pe linga auditul intern, auditul extern trebuie efectuat
cel putin o datd in patru ani;

- la efectuarea auditului extern este necesar de a
dispune de acorduri de confidentialitate incheiate cu
persoana terta care efectueazd auditul si cu colaboratorii
organizatiei acesteia.
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- este necesar de aplicat urmatoarele criterii ale auditului:

a) eficienta — actualitatea informatiei, procesului intern
respectiv din cadrul autoritatii administratiei publice,
garantia receptionarii la timp si in mod regulat a unei
informatii corecte;

b) productivitatea — asigurarea accesibilitatii informatiei
prin utilizarea optima a resurselor;

c) confidentialitatea — asigurarea protectiei informatiei
impotriva unei interceptdri neautorizate;

d) integritatea — exactitatea, plenitudinea si autentici-
tatea informatiei in corespundere cu cerintele interne din
cadrul autoritatilor administratiei publice;

e) utilitatea — furnizarea informatiei la cererea proceselor
interne din cadrul autoritdtilor administratiei publice;

f) conformitatea — corespunderea cu legislatia, normele
si obligatiile contractuale;

g) siguranta — accesul la informatia corespunzadtoare
pentru activitatea curentd, pentru generarea rapoartelor
financiare si evaluarea gradului de conformitate.

In procesul de efectuare a auditului, fatd de organizatia
tertd care efectueaza auditul extern urmeaza sa fie inaintate
urmatoarele cerinte:

- organizatia trebuie sd fie inregistratd, sa detina licente
si sd fie recunoscuta pe plan international;

- calificarea trebuie sa fie confirmatad prin certificatele
auditorilor in domeniul sistemelor informationale si asigurarii
securitdtii (certificate internationale CISM si CISA);

- trebuie prezentata dovada experientei de munca de cel
putin doi ani in domeniul tehnologiilor si echipamentului de
securitate a informatiei, al sistemelor de audit al securitatii
si sistemelor de management al protectiei criptografice;

- auditorii trebuie sd posede abilitdti de utilizare a
procedurilor de auditare a sistemelor de management al
protectiei criptografice a cheilor publice.

Cerintele privind etapele de efectuare a auditului includ
urmdtoarele:

- pind la efectuarea auditului, organizatia trebuie sa
efectueze analiza riscurilor, iar intervalul dintre auditul
curent si auditul precedent trebuie sa fie in limita unui an;

- planificarea:

a) auditorii trebuie sd stabileasca relatii cu organizatia
si sd determine obiectivele auditului;

b) auditul trebuie sa cuprinda: procedurile de verificare
a identitatii utilizatorilor, securitatea software-ului si
accesului la retea, registrele de evenimente si procesele de
monitorizare a sistemului, arhivarea si restabilirea datelor,
inregistrarile privind modificarea parametrilor configuratiei
componentelor Il si inregistrdrile privind analizele si verifi-
carile aplicatiilor de program si dispozitivelor tehnice;

- auditorii trebuie sa dezvolte o intelegere, care sa fie
suficientd pentru realizarea metodelor corespunzatoare de
control pentru satisfacerea cerintelor;

- verificarea tehnologiilor informatiei:

a) auditorii trebuie sa stabileasca prioritatile de baza ale
riscurilor pentru zonele semnificative;

b) auditorii trebuie sa determine gradul de corespundere
a controalelor cu cerintele stabilite;

c) controalele de audit trebuie sa fie efectuate conform
regulilor stabilite de legislatia in vigoare si reglementdrile
interne ale autoritatilor administratiei publice;

- coordonarea/semnarea/emiterea:

a) la etapa raportarii, auditorii trebuie sa pregdteasca
raportul de audit independent al securitatii;

b) in raportul de audit al securitdtii trebuie sa fie
reflectate in mod obligatoriu: evaluarea calitatii si conti-
nuitatii in activitate, conformitatea activitatii autoritatilor
administratiei publice cu cerintele politicii de securitate,
suficienta masurilor de asigurare a securitatii informatiei
a componentelor Il, analiza functiilor de management al

riscurilor, respectarea cerintelor de asigurare a continuitatii
in activitate si conformitatea complexului tehnic de program
cu cerintele inaintate;

¢) inainte de a transmite raportul de audit, persoana cores-
punzdtoare trebuie sd semneze un acord de confidentialitate;

d) este necesar de prezentat raportul in formatul care
pdstreaza integritatea documentului, de exemplu: formatul
PDF cu parolg;

e) toate copiile raportului de audit trebuie sa fie
numerotate, iar in raport urmeaza sa fie introdusa
urmatoarea mentiune: ,Copia nr. <numarul> a fost eliberata
<denumirea organizatiei> in baza acordului de confidenti-
alitate. Aceasta copie nu poate fi transmisa”.

b) Cerinte privind evaluarea conformitatii

Evaluarea conformitatii securitatii informatiei Il trebuie
sa ofere siguranta in conformitatea componentelor Il cu
cerintele stabilite ale securitdtii informatiei. Evaluarea
conformitatii trebuie efectuatad periodic, cel putin o data in
an, precum si in caz de modificari substantiale in compo-
nentele |l si in caz de pericole de securitate.

In rezultatul efecturii cu succes a evaludrii conformititii de
catre autoritdtile abilitate sa exercite controlul de stat asupra
respectdrii cerintelor de securitate a tehnologiilor informatiei,
printre care este Agentia Nationald pentru Reglementare in
Comunicatii Electronice si Tehnologia Informatiei (ANRCETI)
trebuie sd fie eliberat un certificat de conformitate.

Pentru a asigura securitatea informatiei Il in procesul de
evaluare a conformitatii este necesar de evaluat:

- corespunderea mdsurilor si mijloacelor de asigurare
a securitdtii informatiei cu cerintele securitatii informatiei
stabilite de legislatia in vigoare;

- corectitudinea aplicdrii masurilor si mijloacelor de
asigurare a securitatii informatiei;

- corectitudinea actiunilor de lichidare a consecintelor
incidentelor de incdlcare a securitdtii si de neutralizare a
vulnerabilitatilor.

Pentru a obtine date despre starea securitadtii informatiei
a componentelor Il este necesar de indeplinit o serie de
actiuni dupa cum urmeaza:

- trebuie sa fie efectuatd analiza eficientei masurilor si
mijloacelor de asigurare a securitatii informatiei pentru a
contracara incidentele produse de incdlcare a securitatii;

- trebuie sa fie efectuate verificarea si testarea masurilor
si mijloacelor de asigurare a securitdtii informatiei in materie
de conformitate cu cerintele securitatii;

- trebuie sa fie efectuata testarea in materie de
patrundere in vederea evaludrii posibilitatii de utilizare a
vulnerabilitatilor in scopul incalcarii securitatii;

- trebuie sa fie utilizate mijloacele hardware si software speci-
alizate pentru efectuarea controlului stdrii mijloacelor de asigurare
a securitatii informatiei si identificarea vulnerabilitatilor.

In cazul depistarii incalcarii asigurdrii securititii informatiei |1
ANRCETI aplica sanctiuni administrative in modul stabilit de lege
si emite 0 decizie privind incetarea incalcarii si/sau luarea unor
masuri de remediere a consecintelor ei.

Cerintele inaintate cdtre organele autorizate care efectueaza
controlul de stat al conformitdtii cerintelor de securitate a
informatiei a componentelor Il, sint urmdtoarele:

- calificarea trebuie sd fie confirmata prin certificatele
specialistilor in domeniul sistemelor informationale si asigu-
rarii securitdtii (certificate internationale CISM si CISA) care
efectueaza controlul;

- trebuie prezentata dovada experientei de munca de cel
putin trei ani in domeniul tehnologiilor si echipamentului de
securitate a informatiei, al sistemelor de audit al securitatii
si sistemelor de management al protectiei criptografice;

- specialistii organismelor autorizate trebuie sa posede
abilitati de utilizare a procedurilor de auditare a sistemelor
de management al securitdtii informatiei si protectiei cripto-
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grafice a cheilor publice.

7. Cerinte securitatii informatiei catre procesele de
management a infrastructurii informationale in cadrul
abordarii procesuale

Cerintele catre asigurarea securitatii informatiei Il trebuie
determinate pentru toate procesele de management al
componentelor Il:

- planificarea si elaborarea — determinarea cerintelor
privind asigurarea securitdtii informatiei la crearea si/sau
perfectionarea componentelor inofensive ale Il;

- implementarea — executarea componentelor Il in
conformitate cu planurile si cerintele prevdazute in actele
normative si legislative, precum si testarea cerintelor
privind asigurarea securitatii informatiei la implementarea
si punerea in functiune a componentelor Il;

- evaluarea — receptionarea unor date sistematizate si
autentice aferente stdrii componentelor Il in baza analizei si
controlului conformitatii cerintelor securitdtii informatiei;

- deservirea — munca cotidiana cu componentele Il
privind mentinerea functionarii eficiente a acestora cu
respectarea criteriilor de securitate a informatiei, prin
intermediul urmdririi incidentelor si a problemelor legate
de securitatea informatiei.

1) Cerinte cétre asigurarea securitatii informatiei
la planificarea si dezvoltarea componentelor infras-
tructurii informationale

a) Cerinte catre reglementare si documentare

Pentru a asigura securitatea informatiei trebuie elaborate
politici si proceduri de reglementare, care sd determine
procesul de planificare si dezvoltare a componentelor Il, si
de asemenea elaborarea strategiilor si planurilor de actiuni
aferente implementdrii componentelor Il .

La planificarea si dezvoltarea componentelor Il trebuie
elaborate urmadtoarele documente:

- arhitectura componentelor Il, diagramele schematice
si topologia;

- strategiile si planurile de masuri de implementare a
componentelor Il care trebuie sd includad cel putin:

a) justificarea necesitdtii de a implementa componentele;

b) calcularea bugetului de cheltuieli si justificarea carac-
terului rezonabil al cheltuielilor;

c) descrierea tehnologiilor aplicate (de ex.: masini
universale mainframe, sisteme distribuite, retele si dispo-
zitive mobile) si a compatibilitdtii acestora cu componentele
existente ale Il;

d) documentarea arhitecturii si structurii Il;

e) documentarea proceselor si procedurii de management
al ll;

- strategia de asigurare a securitatii informatiei pentru toate
componentele Il — stabileste conceptia de asigurare a securitdtii
informatiei Il a autoritatilor administratiei publice;

- politica de asigurare a securitatii informatiei pentru
fiecare componentad a Il care trebuie sa includa cel putin:

a) determinarea securitatii, scopurilor si sferei sale de
actiune, precum si dezvdluirea importantei securitdtii in
calitate de instrument de asigurare a posibilitdtii de utilizare
in comun a informatiei;

b) specificarea scopurilor si principiilor securitatii
formulate de conducere;

c) specificarea succinta a celor mai importante politici
de securitate a informatiei, principii, reguli si cerinte;

d) determinarea obligatiilor generale si concrete ale colabo-
ratorilor in cadrul managementului securitdtii informatiei;

e) referinte la mai detaliate politici si proceduri de securitate
care suplimenteaza politica de securitate a informatiei;

- planul de asigurare a securitatii informatiei pentru
fiecare componentd a Il care trebuie sa includa cel putin:

a) actiunile detaliate pentru realizarea obiectivelor de
asigurare a securitatii informatiei;
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b) actiunile detaliate pentru implementarea complexului
hardware si software;

c) procedurile de perfectionare a procesului de asigurare
a securitatii informatiei;

d) procedurile de efectuare a instructajelor si semina-
relor de instruire a personalului;

e) procedurile de majorare a competentei personalului.

Documentatia elaborata in cadrul si in timpul acestui
proces, trebuie sa corespunda urmatoarelor cerinte:

- trebuie sa fie coordonata cu cerintele legislatiei si
activitatii autoritatilor administratiei publice si cu cerintele
de securitate a informatiei privind componentele |I;

- trebuie sa corespundd obiectivelor de munca si
evaluare stabilite a componentelor II;

- trebuie s3a se bazeze pe sistemele de informatii
existente si componentele lI;

- trebuie utilizatd pentru coordonarea, planificarea si
gestionarea tuturor componentelor Il;

- trebuie descrise riscurile cheie, a cdror minimizare
este necesara;

- trebuie asiguratd orientarea si motivarea colaboratorilor
ce opereaza cu componentele Il;

- trebuie aprobatd de cdtre persoanele autorizate.

b) Cerinte catre riscurile tehnologiilor informationale

Riscurile la planificarea si dezvoltarea componentelor I,
care trebuie identificate in mod obligatoriu si in privinta carora
este necesar de actionat in vederea reducerii lor includ:

- resursele financiare, tehnice, umane inadecvate, bugetul
si perioada de timp planificate pentru componentd;

- utilizarea ineficienta a resurselor, cheltuieli si investitii
exagerate;

- personalul cu pregatire si experientd insuficiente;

- absenta interactiunii intre persoanele responsabile de
managementul componentelor a Il si conducerea subdivi-
ziunilor autoritdtilor administratiei publice;

- restrictiile privind aplicarea tehnologiilor, sistemelor
si retelelor vechi;

- deficitul de mijloace instrumentale, standarde si
experientd pentru documentarea, justificarea si analiza
compatibilitatii componentelor in procesul de integrare;

- absenta informatiilor pentru monitorizare, control si
evaluare.

c) Cerinte catre activititile de planificare si
dezvoltare a componentelor infrastructurii informati-
onale pentru asigurarea securitatii informatiei

Pentru a asigura securitatea informatiei a componentelor Il
in cadrul procesului de planificare si proiectare a componentelor
Il trebuie realizata urmatoarea listd de activitati:

- verificarea corespunderii dintre planificarea compo-
nentelor Il si planurilor anuale cu sarcinile unei autoritati
a administratiei publice concrete, precum si cu rezultatele
reale in privinta realizarii planurilor si sarcinilor;

- verificarea compatibilitdtii si posibilitatii integrdarii
componentei noi cu componentele existente ale I, tinindu-
se cont de procesele de management si de arhitectura
fiecdrei componente;

- determinarea tipului de elaborare a componentei noi ll:

a) elaborare functionald — trebuie format setul de
specificatii functionale ale cerintelor si criteriilor privind
componentul;

b) elaborare tehnicd — trebuie determinati parametrii
tehnici ai componentei noi in Il curentd (de exemplu:
utilizarea protocolului de retea, configuratiile sistemului,
versiunile, platforma);

- analiza stdrii curente a componentei - trebuie efectuata
analiza proceselor si procedurilor de management pentru
fiecare componentd a Il si analiza arhitecturii si structurii
tuturor componentelor Il;

- determinarea starii necesare a componentei — trebuie
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elaborate specificatiile si cerintele pentru starea doritd a
componentei;

- elaborarea planului de trecere la situatia necesarg;

- analiza posibilitatilor de aparitie a noilor riscuri a securi-
tatii informatiei legate de implementarea componentei noi;

- executarea proceselor de asigurare a securitdtii infor-
matiei a componentelor Il in regim 24*7;

- planificarea utilizarii eficiente a resurselor umane, a
proceselor si a tehnologiilor in vederea asigurarii securitatii
informatiei a componentelor ll;

- realizarea evaludrii urmatoarelor aspecte:

a) avantajele implementarii componentei noi ll;

b) conditiile si cerintele functionale si tehnice compo-
nentei noi ll;

¢) costul modificarii componentei ll;

d) caracterul stabil al functionarii componentei noi Il si
durata preconizata a ciclului sau de viatg;

e) analiza si managementul riscurilor legate de imple-
mentarea componentei noi ll;

f) gradul de influentd al componentei noi asupra struc-
turii generale a Il si asupra activitdtii autoritdtii administratiei
publice;

g) costul planificat aferent instalarii, testdrii, implemen-
tarii si mentenantei componentei noi ll;

h) valoarea solutiei inovatoare la selectarea unei noi
componente;

i) gradul de incompatibilitate a componentei noi cu
componentele curente ale Il;

j) necesitatea de a se asigura continuitatea functiondrii
componentelor;

k) dependenta de furnizori, asociati;

I) raportul dintre pret si calitate;

m) necesitatea de a se asigura integritatea compo-
nentelor l;

n) necesitatea de lucrari de intretinere si siguranta.

2) Cerinte céatre asigurarea securitétii informatiei
la implementarea componentelor infrastructurii infor-
mationale

a) Cerinte catre reglementare si documentare

Pentru a asigura securitatea informatiei trebuie elaborate
politici si proceduri de reglementare, care sd determine
procesul de implementare a componentelor Il, si de
asemenea elaborate planurile de actiuni aferente imple-
mentdrii componentelor I .

Pentru implementarea componentelor |l trebuie
elaborate urmatoarele documente:

- planul de dislocare a componentelor Il, care trebuie
sa includa cel putin:

a) descrierea componentelor;

b) termenii;

c) actiunile intreprinse privind implementarea compo-
nentelor;

d) resursele necesare pentru implementarea fiecarui
component a ll;

e) peroanele responsabile;

- planul de integrare a componentelor Il, care trebuie sa
includa cel putin urmdtoarele niveluri de integrare:

a) integrarea evenimentelor (sistemele de schimbare
cu mesaje) — capacitatea de a face schimb de informatii
intre componentele Il;

b) integrarea datelor - capacitatea de a distribui un set
comun de date diferitor componente ale Il;

c) integrarea functionald - capacitatea componentelor Il
de a interactiona si a coordona comportamentul lor functional
una cu alta.

b) Cerinte cétre riscurile tehnologiilor informationale

Riscurile la implementarea componentelor |l care trebuie
identificate in mod obligatoriu si in privinta cdrora este necesar
de actionat in vederea reducerii lor sint urmatoarele:

- abatere de la indicatorii planificati de timp si utilizare
a resurselor;

- competenta si experienta insuficientd a personalului;

- planificarea neadecvata, care implica nerespectarea
termenului planificat pentru executarea lucrdrilor;

- absenta interactiunii intre persoanele responsabile de
implementarea componentelor Il si conducerea subdiviziu-
nilor autoritdtilor administratiei publice;

- mijloace instrumentale necorespunzatoare sau instruirea
neadecvata privind utilizarea eficientd a acestora;

- insuficienta activitatii de control asupra procesului de
implementare a componentelor Il.

c) Cerinte catre activitdtile de implementare a
componentelor infrastructurii informationale pentru
asigurarea securitatii informatiei

Pentru asigurarea securitatii informatiei in procesul
de implementare a componentelor Il trebuie indeplinit
urmdtorul set de actiuni:

- initierea si aprobarea planurilor de instalare a compo-
nentelor si resurselor necesare in acest scop;

- executarea planurilor adoptate privind instalarea
componentelor in conformitate cu principiile de baza si
normele autoritatii publice respective;

- analiza riscurilor care pot apdrea pe parcursul imple-
mentdarii componentelor ll;

- efectuarea testarii de bloc, functionale, nefunctionale,
de sarcing, integrationale, de sistem si de receptie, precum
si a testarii securitdtii componentei noi si inregistrarea rezul-
tatelor obtinute, a erorilor si a cauzelor survenirii acestora;

- In caz de testare cu succes, aprobarea disponibilitatii
componentei pentru integrarea cu componentele existente
ale ll;

- integrarea componentelor I, asigurind un sistem unic
de integrare a organismelor autoritatii publice;

- determinarea controalelor de securitate, dupa imple-
mentarea noilor componente ale infrastructurii;

- analiza nivelului de corespundere a caracteristicilor
functionale si tehnice ale componentei cu cerintele de
activitate ale autoritatii administratiei publice respective;

- asigurarea protectiei a informatiei obtinute in procesul
de implementare a componentelor de II;

- asigurarea confidentialitatii si integritdtii datelor aflate
in sau transmise cu ajutorul componentelor Il;

- efectuarea controlului versiunilor componentelor Il;

- informarea utilizatorilor in privinta aspectelor de
securitate a componentelor Il.

3) Cerinte cétre asigurarea securitdtii informatiei la
evaluarea componentelor infrastructurii informationale
a) Cerinte catre reglementare si documentare

Pentru a asigura securitatea informatiei trebuie elaborate
politicile si procedurile care reglementeaza si determina
procesul de evaluare a componentelor Il.

Pentru evaluarea componentelor Il trebuie elaborat planul
de evaluare a componentelor Il care sa includa minim:

- procedurile de evaluare pentru toate componentele
critice ale Il;

- procedurile de evaluare la toate etapele ciclului de
viata al componentelor II;

- diapazonul de evaluare a componentelor ll;

- nivelul necesar de detaliere a evaludrii componentelor I
desfasurate;

- resursele necesare pentru evaluarea componentelor Il.

b) Cerinte citre riscurile tehnologiilor informationale

Riscuri aferente evaluarii componentelor I, care trebuie
neaparat identificate si pentru care trebuie luate masuri in
vederea reducerii, includ:

- abaterea de la indicatorii planificati de timp si utilizare
a resurselor;

- obiective si actiuni incorecte aferente procesului de
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planificare si implementare a componentelor II;

- controlul insuficient al indicatorilor procesului de plani-
ficare si implementare a componentelor II.

c) Cerinte cidtre activitatile de evaluare a compo-
nentelor infrastructurii informationale pentru asigu-
rarea securitatii informatiei

Pentru a asigura securitatea informatiei Il in procesul de
evaluare a componentelor Il trebuie realizatd urmatoarea
listd de activitati:

- evaluarea rezultatelor si a dinamicii de functionare a
componentelor Il din punct de vedere a respectdrii criteriilor
de securitate a informatiei;

- evaluarea nivelului de maturitate pentru fiecare compo-
nenta a ll;

- evaluarea eficientei realizarii planurilor de imple-
mentare pentru toate componentele l;

- generarea rapoartelor aferente erorilor identificate,
problemelor si eventualului impact asupra componentelor Il
din realizarea amenintarilor la adresa securitdtii informatiei;

- pregadtirea recomandarilor privind modernizarea ll;

- controlul urmatorilor parametri ai mijloacelor de control
a securitdtii informatiei:

a) parametrii aferenti serviciilor de securitate:

- disponibilitatea mijloacelor de protocol si de audit
pentru componente critice ale lI;

- nivelul si gradul de eficacitate a mecanismelor de
identificare si autentificare;

- aplicarea tehnologiilor ce asigurd comunicarea in forma
«expeditor-receptor»;

- disponibilitatea mijloacelor de protectie a datelor
utilizatorilor;

b) parametri aferenti infrastructurii:

- disponibilitatea mijloacelor de protectie criptografica
a informatiei;

- aplicarea mdsurilor de management al securitatii;

- disponibilitatea mijloacelor care delimiteaza accesul
la obiectele importante;

c) parametrii asociati cu trecerea obligatorie a tuturor
etapelor ciclului de viata al componentelor Il:

- proiectarea si elaborarea componentelor Il;

- gestionarea configuratiilor componentelor ll;

- testarea componentelor Il luind in considerare
evaluarea vulnerabilitatilor;

- livrarea si exploatarea componentelor ll;

- controlul indicatorilor de performanta si de calitate:

a) indicatorii executdrii — determina caracteristicile
executdrii lucrdrilor de instalare a componentelor Il prin
coroborarea cheltuielilor planificate cu cele efectiv suportate
in vederea realizarii scopurilor fixate;

b) indicatorii calitdtii — evalueaza gradul de acceptabi-
litate a componentei pentru intreaga Il in vederea realizari
obiectivelor si functiilor acesteia.

In rezultatul evaluarii componentelor Il trebuie recep-
tionate date sistematizate si autentice despre starea I,
care sint necesare pentru adoptarea deciziilor si pentru
managementul operativ al componentelor II.

4) Cerinte catre asigurarea securitétii informatiei la
deservirea componentelor infrastructurii informationale
a) Cerinte céatre reglementare si documentare

Pentru a asigura securitatea informatiei trebuie elaborate
politici si proceduri de reglementare, care sd determine
procesul de deservire a componentelor Il.

Pentru a asigura securitatea informatiei in procesul de
deservire a componentelor Il trebuie sa fie elaborate:

- planul de deservire a componentelor Il, care sd includa
minimum:

a) tipurile deservirii realizate;

b) succesiunea de elaborare a documentatiei aferente
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utilizarii componentelor |I;

c) lucrdrile organizationale si lucrdrile de deservire;

d) resursele;

e) nivelul necesar de calificare a personalului deservirii;

f) organizarea serviciului de asistentd a clientilor;

g) raportarea;

- planul de actiune in vederea restabilirii functiondrii
componentelor Il dupd producerea situatiilor exceptionale,
care trebuie sd includa:

a) actiuni de prevenire a incidentelor;

b) actiuni in caz de producere a incidentelor;

c) actiuni de lichidare a consecintelor incidentelor si de
restabilire a capacitatii de lucru a Il.

b) Cerinte citre riscurile tehnologiilor informationale

Riscurile eferente deservirii componentelor Il, care urmeaza
a fi identificate in mod obligatoriu si in privinta carora trebuie
luate masuri privind minimizarea lor, sint urmdtoarele:

- gradul insuficient de accesibilitate a resurselor
necesare pentru deservirea componentelor si utilizarea
ineficienta a acestora;

- utilizarea ineficienta a resurselor, ceea ce implica
cheltuieli sporite legate de deservirea ll;

- gradul de calificare si experienta insuficientd a perso-
nalului de deservire;

- lipsa informatiei pentru monitorizare, control si evaluare.

c) Cerinte catre activitatile de deservire a compo-
nentelor infrastructurii informationale pentru asigu-
rarea securitatii informatiei

Pentru asigurarea securitdtii informatiei a componentelor Il in
cadrul deservirii componentelor Il trebuie intreprinse urmatoarele
actiuni:

- coordonarea si aprobarea sarcinilor privind deservirea
de cdtre persoanele responsabile din cadrul autoritdtilor
administratiei publice;

- in contextul gestiondrii tuturor evenimentelor legate de II:

a) monitorizarea si identificarea evenimentelor legate de
situatii si conditii necorespunzatoare ale componentelor II;

b) tinerea registrelor de evenimente legate de compo-
nentele Il;

c) prelucrarea, escaladarea si rezolvarea evenimentelor
identificate;

d) raportarea privind evenimentele intregii infrastructuri;

- in contextul controlului operational si managementului
configuratiilor componentelor II:

a) instalarea unei componente noi sau modificate in
cadrul II;

b) demontarea componentei vechi sau uzate;

c) repartizarea configuratiilor ajustate sau noi ale
componentelor Il;

d) instalarea parametrilor si indicilor operationali ai
componentelor Il conform standardelor si cerintelor cores-
punzdtoare;

- In contextul actiunilor privind gestionarea pdstrarii,
copierii de rezerva si restabilirii componentelor Il:

a) pdstrarea si repartizarea componentelor l;

b) aplicarea sistemului de copiere de rezervd si de
restabilire;

- monitorizarea si controlul evenimentelor aferente
tuturor componentelor Il;

- efectuarea controlului si monitorizadrii nivelului de
securitate a componentelor II;

- efectuarea controlului si managementului accesului la
resursele informationale, precum si la componentele l;

- controlul parametrilor de deservire, inclusiv:

a) stabilitatea si fiabilitatea componentelor II;

b) documentatia ce contine date privind deservirea
componentelor;

c) inregistrarea sau baza de date a tuturor evenimentelor
de deservire, alarmelor si semnalelor.
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8. Cerinte cdtre asigurarea securitatii informatiei
a infrastructurii informationale in cadrul abordarii
sistemice

1)Cerinte privind mijloacele hardware

Pentru a asigura securitatea informatiei a mijloacelor
hardware Il sint inaintate urmdtoarele cerinte obligatorii:

- trebuie utilizate doar mijloacele hardware care au fost
supuse certificarii corespunzatoare;

- trebuie efectuatd verificarea mijloacelor hardware in
materie de posibilitati functionale negative;

- mijloacele hardware trebuie sa corespunda cerintelor
privind protectia resurselor informationale impotriva scurge-
rilor prin canale tehnice;

- mijloacele hardware trebuie sa asigure posibilitatea de
identificare si autentificare a subiectilor care le acceseaza, de
management al accesului si de efectuare a auditului evenimen-
telor de securitate legate de utilizarea acestor mijloace;

- mijloacele hardware care asigura securitatea infor-
matiei nu trebuie sa permita modificarea sau denaturarea
algoritmului de lucru al mijloacelor tehnice;

- mijloacele hardware trebuie sa fie protejate impotriva
actiunilor din partea retelelor externe de transfer de date;

- trebuie efectuat controlul permanent al integritatii
mijloacelor hardware;

- trebuie asigurata disponibilitatea mijloacelor hardware
de rezerva;

- trebuie nregistrata si tinutd evidenta utilizarii mijloa-
celor hardware;

- la conectarea unui mijloc hardware nou:

a) trebuie inregistrat echipamentul nou conectat;

b) echipamentul trebuie sa fie atribuit in sarcina unui
colaborator, care isi va asuma rdspunderea pentru exploa-
tarea acestuia;

C) persoana responsabild este obligatd sd instiinteze
persoana abilitatd despre deplasarea echipamentului intr-o
alta incdpere, modificarea componentei, transmiterea pentru
reparatie, transferul de responsabilitate privind echipamentul
catre o altd persoand.

Pentru a asigura securitatea informatiei a Il, cerintele
privind serverele trebuie sa includa urmatoarele:

- serverele si echipamentul de telecomunicatii trebuie
sd fie amplasate intr-o incdpere speciald sigura;

- serverele trebuie sa se afle permanent in regim de
depistare manuald sau electronica a accesului neautorizat;

- trebuie instalate doar serviciile si aplicatiile
necesare;

- trebuie stabilite cerinte stricte privind accesul pentru
executarea diverselor operatii, in particular pentru modifi-
carea continutului si configuratiei serverelor;

- este necesar de utilizat canale protejate pentru trans-
miterea resurselor informationale critice;

- trebuie gestionat accesul la datele de pe server si de
asigurat integritatea si autenticitatea datelor;

- este necesar de aplicat matrice de acces la continutul
serverului care sa determine mapele si fisierele de pe
directoriul serverului care au restrictii de acces;

- trebuie criptat traficul de management la distantd al
serverelor;

- trebuie utilizate mecanisme de autentificare a utilizato-
rilor serverelor, inclusiv semnaturi digitale si alte mecanisme
criptografice;

- trebuie utilizate sisteme de identificare a atacurilor pe
baza de host si/sau de verificare a integritdtii fisierelor;

- trebuie asigurata o protectie permanenta a serverelor
impotriva virusilor si codului malitios;

- trebuie tinutd evidenta protocoalelor tuturor eveni-
mentelor si actiunilor utilizatorilor, precum si ale activitatii
serverelor in vederea identificdrii interferentelor si a tenta-
tivelor de interferenta;

- trebuie efectuat controlul integritatii software-ului si a
configuratiilor serverelor;

- trebuie efectuata monitorizarea fiecarei activitati
suspecte pe servere (de exemplu: activitatea pe timp de
noapte, incercari numeroase de autorizare);

- trebuie asiguratd replicarea serverelor critice si
arhivarea celor mai critice active informationale;

- trebuie aplicate proceduri de restabilire a serverelor;

- trebuie efectuatd testarea periodica a securitatii serverelor.

Pentru a asigura securitatea informatiei a Il, cerintele
privind statiile de lucru trebuie sa includa urmatoarele:

- trebuie utilizate mecanisme de autentificare a utiliza-
torilor statiilor de lucru;

- este necesar de delimitat accesul la resursele infor-
mationale ale statiilor de lucru in conformitate cu cerintele
pentru indeplinirea propriilor obligatiuni;

- este necesar de delimitat drepturile de acces la
efectuarea diverselor operatii de catre utilizatori in vederea
preintimpindrii actiunilor neautorizate din partea colabora-
torilor (de exemplu: imprimarea la imprimantd, copierea
datelor prin intermediul clipboard-ului, exportul de date in
formate locale);

- este necesar de aplicat canale protejate pentru trans-
miterea resurselor informationale critice;

- este necesar de asigurat protectia permanenta a
statiilor de lucru impotriva virusilor si a codului malitios;

- trebuie efectuat controlul periodic al integritatii
software-ului si a configuratiilor serverelor;

- este necesar de efectuat monitorizarea si gestionarea
mijloacelor hardware si software ale statiilor de lucru;

- este necesar de tinut registre ale evenimentelor si
operatiilor utilizatorilor legate de securitatea informatiei;

- este necesar de asigurat arhivarea, criptarea datelor
critice aflate in cadrul statiilor de lucru;

- trebuie asiguratd implementarea si setarea in siguranta
a aplicatiilor pentru statiile de lucru;

- este necesar de asigurat securitatea fizica a statiilor
de lucru.

2) Cerinte privind sistemele operationale

Pentru a asigura securitatea informatiei a Il este necesar de
indeplinit urmdtoarele cerinte privind sistemele operationale:

- fiecare utilizator trebuie sa fie identificat prin inregis-
trarea unica de evidenta si prin parola de acces in sistem;

- trebuie aplicate mijloace de protectie criptografica
pentru pdstrarea parolelor sistemelor operationale;

- In caz de accesarea la distanta a sistemului operational,
trebuie utilizate protocoale criptografice pentru a evita
transmiterea parolei prin retea in format deschis;

- accesul la statia de lucru trebuie sa fie acordat doar
dupa autentificarea cu succes;

- sistemul trebuie sd utilizeze matrice de acces in confor-
mitatea cu nivelurile de protectie a informatiei;

- sistemul trebuie sd asigure protocolarea si urmarirea
actiunilor utilizatorilor;

- sistemul operational trebuie s3d protejeze obiectele
impotriva utilizdrii repetate;

- administratorul de sistem trebuie sa tind evidenta
tuturor evenimentelor legate de securitatea sistemelor
operationale;

- sistemul trebuie sa mentina protectia impotriva influ-
entei din exterior, cum este modificarea sistemei incarcate
sau a fisierelor de sistem pdstrate pe disc.

Pentru a asigura securitatea informatiei a componentelor |l
este necesar de aplicat urmatoarele mijloace de protectie ale
sistemelor operationale:

- tehnologiile de securitate de baza:

a) mecanisme de identificare, autentificare, autorizare;

b) disponibilitatea canalelor protejate de transmitere
a datelor;
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c) mijloace criptografice de protectie a informatiei;

d) mijloace de audit si monitorizare;

- tehnologiile de autentificare:

a) mijloace de autentificare de retea in baza parolei de
utilizare multipla;

b) mijloace de autentificare prin utilizarea parolei de
unicd folosinta;

c) mijloace de autentificare a informatiei;

- mijloacele de restabilire si de protectie a sistemelor
operationale impotriva defectelor:

a) mijloace de protectie fisierelor de sistem operational;

b) disponibilitatea regimului sigur de incarcare a siste-
mului operational,

c) disponibilitatea consolei de restabilire;

d) disponibilitatea discului de restabilire in caz de avariere;

e) mijloace de copiere de rezerva si restabilire.

3) Cerinte privind bazele de date

Accesul la bazele de date reprezintd un aspect important
in administrarea autoritdtilor administratiei publice,
precum si in executarea functiei de prelucrare, pastrare si
manipulare a informatiei.

Dat fiind faptul ca baza de date reprezinta o parte
integranta a Il a autoritatilor administratiei publice ce contine
informatie critica pretioasa, este necesar de respectat
cerintele obligatorii privind bazele de date:

- trebuie asigurata securitatea arhitecturii si structurii
bazelor de date;

- trebuie efectuata monitorizarea actiunilor tuturor utili-
zatorilor in cadrul serviciilor de baze de date;

- este interzisa pastrarea informatiei bazelor de date in
conditii neprotejate;

- trebuie exclus accesul manual neautorizat la bazele
de date;

- trebuie asiguratd securitatea intrdrii in bazele de date;

- trebuie asigurata securitatea parolelor bazelor de date;

- trebuie asiguratd fiabilitatea bazelor de date prin
acordarea autorizatiilor corespunzatoare si a drepturilor de
acces la obiecte si resurse;

- trebuie efectuat controlul accesului la datele din bazele
de date;

- trebuie efectuatd copierea de rezerva si restabilirea
bazelor de date;

- trebuie asiguratd securitatea conexiunilor prin retea la
bazele de date cu alte aplicatii sau sisteme;

- trebuie efectuat auditul si monitorizarea bazelor de date;

- trebuie asigurata securitatea fizica a bazelor de date.

4) Cerinte privind reteaua

Pentru asigurarea securitatii informatiei a componentelor Il
este necesar de indeplinit cerintele generale privind retelele:

- fiecare retea trebuie sa contind propria sa infra-
structurd (router-e, switch-uri si servere) si sa-si execute
propriile aplicatii specifice;

- trebuie asiguratd integritatea retelelor si a echipa-
mentului de server;

- toate conexiunile administratorului, inclusiv accesul la
distanta, trebuie sd corespunda cerintelor de securitate sporite.

In procesul de creare a retelelor locale urmeazi a fi
utilizate urmatoarele echipamente si tehnologii:

- switch-ul reglabil, care permite managementul confi-
guratiei retelei locale;

- modem, care asigura navigarea utilizatorilor pe Internet;

- router-e, care asigura traficul intre retelele locale cu
adrese de server diferite;

- server de autorizare a accesului care asigura organi-
zarea accesului la resurse si delimitarea accesului la
propriile resurse si la resursele din alte retele.

Pentru a delimita accesul la reteaua utilizatorilor este
necesar de aplicat diverse metode de protectie a retelei:

AL REPUBLICII MOLDOWVA

- metodd bazatd pe limitarea accesului fizic la retea;

- metodad bazatd pe transformarea semnalelor de pe linie
intr-un format care exclude receptionarea sau denaturarea
continutului transferului de catre intrus (acces logic).

Pentru a limita accesul utilizatorilor la retea este necesar
de aplicat urmatoarele mijloace de limitare a accesului:

- limitarea accesului la nod — cu ajutorul mijloacelor
de autentificare a utilizatorilor si verificare a corectitudinii
solicitarilor acestora trebuie sa fie limitate solicitdrile de la
statiile de lucru la distantd, trebuie sa fie create listele de
host-uri, care au autorizatia de a se conecta la retea;

- restrictii pentru redirectionarea postei — cu ajutorul
fisierului in care trebuie sa fie indicate nodurile care au
permisiunea (interdictia) de a utiliza serverul;

- limitarea accesului utilizatorilor la resurse — trebuie sa
fie utilizate fisiere, primul dintre care trebuie sa reprezinte
un tabel de acces al utilizatorilor, al doilea fisier trebuie
sa stabileascd imputernicirile utilizatorilor privilegiati, iar al
treilea fisier trebuie sd includa restrictiile privind resursele
stabilite pentru utilizator sau grupe de utilizatori.

5) Cerinte privind infrastructura retelei

Pentru a asigura securitatea informatiei a componentelor I
este necesar de a respecta urmdtoarele cerinte privind infra-
structura retelei autoritdtilor administratiei publice:

- trebuie efectuat controlul conectarii la retea intre doua
statii de lucru pentru a controla conformitatea conectarii cu
cerintele si obiectivele securitatii autoritatilor administratiei
publice;

- informatia de acces limitat dezvaluita prin retea trebuie
protejata de intrusi cu ajutorul urmatoarelor mijloace de retea:

a) firewall-uri — pentru delimitarea retelelor locale si
globale;

b) router-e — pentru filtrarea traficului din retea;

c) sisteme de prevenire a interferentelor;

d) switch-uri — pentru prevenirea deteriordrii pachetelor
de date;

- trebuie asigurata criptarea intregii informatii critice,
transmise prin retele, cu ajutorul mijloacelor de protectie
criptografica;

- trebuie asigurata disponibilitatea canalelor de comuni-
catii alternative pentru readresarea datelor in caz de blocare
a expedierii;

- trebuie delimitate retelele conform obiectivelor si functiilor
indeplinite in cadrul autoritatilor administratiei publice.

6) Cerinte privind mijloacele de retea

Pentru a asigura securitatea informatiei a Il este necesar
de utilizat urmatoarele mijloace de retea:

a) switch-uri;

b) router-e;

c) firewall-uri.

a) Cerinte privind switch-urile

Zonele de utilizare comuna trebuie sd fie protejate prin
asigurarea securitatii configuratiei switch-urilor, securitatii
conectarii la switch-uri, securitatii componentelor switch-
urilor, securitatii sistemului de fisiere al switch-urilor,
autorizdrii, mecanismelor de autentificare oferite, preciziei,
procedurilor de restabilire.

Este necesar de indeplinit urmatoarele cerinte de
securitate privind configuratia switch-urilor:

- parola la incarcarea sistemului operational sau a
programei urmeaza sa fie instalata si configurata astfel incit
sa fie cerutd parola la incarcarea sistemului;

- autorizarea programului trebuie s3 fie configurata corect
pentru a preveni destabilizarea sistemului de catre utilizatori;

- in registrul de evidentd a evenimentelor urmeaza sa fie
trecute urmatoarele inregistrari privind switch-urile:

a) despre utilizarea comenzilor privilegiate (de exemplu:
accesul la un cont privilegiat, fisierele de audit sau fisierele
de setare a sistemului);
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b) despre lansarea si inchiderea switch-ului, a mijlocului
de retea;

c) despre testdrile esuate in legatura cu datele si schimbul;

d) despre crearea si lichidarea utilizatorilor;

e) despre introducerea si eliminarea datelor din arhiva;

f) despre modificarea profilurilor de securitate ale utili-
zatorilor, de management si ale atributelor;

g) despre modificarea drepturilor privind controlul
asupra accesului limitat.

Cerintele privind prevenirea infectdrii sistemului de
fisiere cu coduri malitioase includ urmatoarele:

- toate fisierele executate de baza (Unix) sau de adminis-
trator (Windows) trebuie sd apartind inregistrarii de evidenta
corespunzdtoare si nu pot fi utilizate la nivel general sau
la nivel de grup;

- este necesar de asigurat integrabilitatea fisierelor
utilizate la nivel general sau la nivel de grupd; in acest scop,
este necesar de identificat toate fisierele din sistem care pot
fi utilizate la nivel general si de limitat accesul general,;

- toate fisierele si directoriile care pot fi citite la nivel
general trebuie sa se afle sub supravegherea administratorilor.
Este interzisa prezenta programelor utilizate la nivel general.

b) Cerinte privind router-ele

Router-ele trebuie sa realizeze controlul asupra traficului de
retea prin intermediul functiilor sale primare. Router-ele trebuie
sd exercite si alte functii, cum ar fi filtrarea, determinind tipul
traficului autorizat in retea si directionind pachetele conform
destinatiei.

Cerintele de securitate privind router-ele includ:

- router-ele trebuie sd sustind operatiile de conectare ce
se bazeaza pe parole sau pe alte metode de securitate;

- router-ul trebuie sa asigure prima linie de protectie
prin sortarea anumitor tipuri de trafic cu ajutorul listei de
control al accesului;

- accesul la router-e trebuie sa fie permis doar perso-
nalului abilitat. In cazul in care router-ul are posibilitatea de
a exercita controlul la distantd, este necesar de dezactivat
cdile de acces la acestea;

- trebuie autorizatd adresa de securitate pentru a preveni
accesul la retea de la statii de lucru neautorizate;

- toate listele de control al accesului trebuie sa fie confi-
gurate in modul corespunzator pentru a garanta securitatea
informatiei a ll;

- trebuie asiguratd integritatea fisierelor de configuratie
a router-elor, iar accesul la acestea urmeaza sa fie permis
doar personalului abilitat;

- trebuie instalata si utilizata ultima versiune a sistemului
operational a router-elor pentru functionalitatea actua-
lizatd, elementele de securitate si ajustarea deficientelor
din software;

- trebuie configurate listele de acces pentru autorizarea
doar a protocoalelor necesare pentru directia corespunza-
toare. Sortarea protocoalelor nedorite trebuie sa limiteze
accesul la retelele organizatiilor;

- trebuie realizata procedura de management, de
schimbare a parolelor, de modificare a listei de acces (in caz
de necesitate) pentru addugarea/modificarea/eliminarea
protocoalelor sau a regulilor de setare;

- trebuie aplicate metode de autentificare pentru router-e,
accesul la care urmeaza sa fie permis doar personalului abilitat;

- trebuie schimbate parolele atunci cind au loc schimbadri
in componenta personalului, precum si dupa expirarea unei
anumite perioade de timp.

c) Cerinte privind firewall-urile

Pentru asigurarea nuvelului necesar constant al securi-
tatii informatiei trebuie utilizate firewall-urile. Firewall-urile
in imbinare cu router-ele trebuie sd asigure o restrictionare
majord a accesului neautorizat comparativ cu utilizarea doar
a router-elor sau firewall-urilor.

Firewall-urile trebuie sa fie:

- proiectate in mod special pentru asigurarea securitatii
informatiei;

- configurate in scopul asigurarii traficului necesar in retele;

- dotate cu capacitatea de conectare extensivd a inregis-
trarilor de evidentd, ceea ce se referd la identificarea utili-
zatorilor, tipul traficului, tipul aplicatiei si controlul numarului
de pachete expediate, receptionate si refuzate.

Pentru a asigura securitatea informatiei a Il este necesar
de respectat urmadtoarele cerinte de securitate privind
utilizarea firewall-urilor din infrastructura retelei autoritatilor
administratiei publice:

- la nivel minim, firewall-ul trebuie sd separe reteaua
Internet si alte retele publice de retelele locale ale autori-
tatilor administratiei publice;

- este necesar de utilizat mijloace criptografice pentru
transmiterea datelor critice prin firewall;

- ansamblul de reguli ale firewall-ului urmeaza sa cores-
punda listei de acces a router-ului;

- ansamblul de reguli ale firewall-ului si listele de acces
urmeazd sa autorizeze doar posibilitatile retelei care sint
necesare pentru serviciile de producere;

- trebuie respectate procedurile specifice ale autoritdtilor
administratiei publice, iar in caz de necesitate de modificat
lista de acces pentru addugarea/modificarea/eliminarea
protocoalelor sau a regulilor de setare;

- trebuie asigurata integritatea firewall-urilor.

7) Cerinte privind mijloacele de suport a functio-
narii infrastructurii informationale

Pentru a imbunatati nivelul calitatii si securitatii functi-
onarii autoritatilor administratiei publice, fata de mijloacele
de suport a functiondrii Il sint inaintate urmatoarele cerinte
obligatorii:

- sa se asigure evidenta complexa si controlul asupra
resurselor informationale;

- sa fie efectuata monitorizarea utilizarii aplicatiilor pe
servere, la statile de lucru si pe alte dispozitive ale clientilor;

- sd se asigure evidenta si inventarierea mijloacelor
software si hardware;

- sa fie efectuata distribuirea corectarilor si actualizarilor,
managementul configuratiilor de sistem si reculul instalatiilor
pe diverse platforme software si hardware, creind conditii
pentru ridicarea nivelului de operativitate a activitdtii autori-
tatilor administratiei publice;

- sd se asigure administrarea sigura a serverelor, statiilor
de lucru si al aplicatiilor de retea la distanta, precum si
managementul sigur la distanta al utilizatorilor;

- sd se efectueze controlul accesibilitatii si productivitatii
componentelor infrastructurii;

- sd se asigure pdstrarea si managementul resurselor
informationale;

- sa se asigure suportul transmiterii de date audio,
digitale si video;

- sd fie efectuatd testarea diferitor configuratii si
evaluarea modificdrilor productivitatii in cazul modificarii
parametrilor sistemului;

- sd se asigure suportul functiei de autentificare
reciproca a serverelor.

8) Cerinte privind mijloacele multimedia

Pentru a asigura securitatea informatiei a componentelor Il
este necesar de a respecta urmatoarele cerinte privind mijloacele
multimedia:

- sd se asigure securitatea arhitecturii de retea destinata
pentru transmiterea traficului multimedia;

- sd se asigure integritatea datelor multimedia in
procesul transmiterii acestora;

- sd se asigure protectia impotriva pierderii pachetelor
multimedia si a prelucrarii neautorizate a acestora;

- sd fie repartizata capacitatea de transmitere in depen-
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dentd de functiile executate;

- sd fie aplicate algoritmele de comprimare a datelor multi-
media fara pierderi pentru restabilirea ulterioara a acestora;

- sd se asigure transmiterea la timp si corectad a datelor
multimedia;

- sd se asigure disponibilitatea mijloacelor de pdstrare
a fisierelor grafice si a fisierelor audio.

9) Cerinte privind centrul de guvernare electronica

Centrul de guvernare electronicd trebuie sd indepli-
neasca urmatoarele actiuni:

- prelucrarea apelurilor si asigurarea legdturii primare
cu solicitantul;

- tinerea registrelor de evidenta si urmdrirea incidentelor;

- informarea solicitantilor privind situatia solicitarilor si
procesul de executare a acestor solicitari;

- efectuarea unei evaludri initiale a solicitarilor si satisfa-
cerea lor sau redirectionarea acestora cdatre grupurile
speciale de deservire;

- efectuarea procedurilor de monitorizare;

- managementul ciclului de viata al solicitdrii, inclusiv
inchiderea si verificarea;

- notificarea solicitantilor privind modificdrile planificate
sau de termen scurt din domeniul deservirii;

- furnizarea informatiei si recomandarilor administrative
privind imbundtatirea deservirii;

- stabilirea necesitatilor solicitantului de a beneficia de
instruire;

- inchiderea incidentelor si confirmarea inchiderii la
solicitant;

- participarea la identificarea problemelor.

in vederea solutiondrii unui sir de aspecte ce tin de
management, centrul de guvernare va respecta cerintele
privind:

- structura organizationala (oficiu separat, citeva oficii
sau un oficiu central, numarul de solicitanti deserviti, orele
de asigurare a suportului, limbile de comunicare a perso-
nalului din cadrul centrului de guvernare electronica cu
solicitantii);

- sfera, numadrul si tipurile de aplicatii care trebuie
sustinute (standard, specializate, executate la comanda);

- cerintele generale ale organizatiei;

- infrastructura de retea;

- sfera, numarul si tipurile de hardware/tehnologii care
trebuie sustinute;

- renovarea tehnologiilor;

- clasificarea solicitarilor;

- experienta utilizatorilor;

- numadrul de colaboratori ai centrului de guvernare
electronica.

In caz de acordare a suportului in regim de 24/24 ore,
trebuie luate in consideratie urmdtoarele aspecte:

- posibilitatea de interactiune a sistemelor/mijloacelor
de telecomunicatii;

- accesibilitatea si suportul in limbile locale;

- necesitatea de a asigura centrul de guvernare
electronica cu personal ce cunoaste mai multe limbi;

- utilizarea proceselor de management al incidentelor
coordonate.

9. Cerinte cdtre masurile si mijloacele de asigurare
a securitatii informatiei a infrastructurii informationale
in cadrul abordarii structurate

1) Cerinte privind identificarea, autentificarea si
autorizarea

Gestionarea identificarii, autentificarii si autorizarii
trebuie sa asigure securitatea, fiabilitatea si protectia al
utilizatorilor identificati si al accesului la componentele Il.

Structura gestionarii identificdrii, autentificdrii si autori-
zdrii trebuie sa includa urmatoarele componente:

- conceptia securitatii componentelor Il care contine:
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a) importanta securitdtii informatiei a componentelor |l;

b) necesitatea de a proteja resursele informationale;

c) descrierea gestiunii datelor privind resursele infor-
mationale;

d) metoda de abordare a managementului riscurilor;

- strategia de gestionare a identificarii, autentificdrii si
autorizarii care contine:

a) obiectivele gestiunii identificdrii, autentificarii si
autorizarii;

b) criteriile si factorii de succes;

c) avantajele preconizate pentru afaceri, precum sint
procesele perfectionate, reducerea costului, imbunatatirea
calitatii procesului de prestare a serviciilor si ridicarea
nivelului productivitatii;

- politica si standardele — stabilesc metoda de abordare
a gestiunii sau actiunilor pentru asigurarea protectiei, fiabili-
tatii si conformitdtii cu cerintele legislatiei si ale auditului;

- arhitectura gestiondrii identificarii, autentificarii si
autorizarii care contine:

a) repozitoriul pentru inregistrarile de evidentd a utiliza-
torilor si profilurile acestora;

b) supravegherea permanentda a managementului ciclului
de viatd a profilurilor utilizatorilor;

c) diverse metode de autentificare, inclusiv parole,
e-token, smart-card si certificate digitale;

d) managementul accesului care stabileste politica de
acces la componentele infrastructurii;

- specificatiile — trebuie sa includd cerintele privind
determinarea tehnologiilor necesare de identificare, auten-
tificare si autorizare, in baza cerintelor functionale, precum
si etapele implementarii tehnologiilor respective.

Respectind toate cerintele privind procedurile de identi-
ficare, autentificare si autorizare urmeaza sa fie obtinute
urmdtoarele avantaje:

- perfectionarea experientei utilizatorilor in sfera gestio-
ndrii identitatii, ceea ce va conduce la disponibilitatea utili-
zatorilor productivi si la solutionarea economica a sarcinilor
fixate cu ajutorul Il;

- extinderea integrarii componentelor Il, asigurindu-se
protectia investitionald si reducerea riscurilor;

- platforma multifunctionald care intruneste solutiile
pentru diverse cerinte de functionare a autoritatilor adminis-
tratiei publice;

- gestionarea centralizatd a datelor procedurilor;

- extinderea securitatii, ce asigurd niveluri inalte de
securitate in situatia riscurilor ascendente.

Pentru procedurile de identificare, autentificare
si autorizare trebuie sa fie elaborate, documentate si
periodic reinnoite politica de identificare si autentificare,
precum si procedurile si masurile legate de implementarea
acesteia.

Politica de identificare si autentificare trebuie sa includa
in mod obligatoriu urmatoarele:

- cerintele privind crearea si utilizarea inregistrarilor de
evidenta;

- cerintele privind metodele de autentificare aplicate;

- cerintele privind managementul parolelor;

- cerintele privind managementul si controlul drepturilor
de acces;

- cerintele securitatii privind utilizatorii.

a) Cerinte privind identificarea

Pentru a asigura securitatea informatiei a Il este necesar
de indeplinit urmatoarele cerinte privind sistemele de
identificare:

- trebuie gestionate in mod centralizat inregistrdrile de
evidenta ale utilizatorilor;

- crearea, lichidarea si managementul accesului utiliza-
torilor trebuie sa fie automatizate;

- managementul identificatorilor utilizatorilor trebuie sa
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fie asigurat prin:

a) identificarea unica a fiecdrui utilizator;

b) verificarea autenticitatii fiecdrui utilizator;

c) obtinerea autorizatiei de eliberare a identificatorului
pentru utilizator de la persoana cu functie de raspundere;

d) garantarea faptului ca identificatorul utilizatorului este
eliberat unei persoane predeterminate;

e) dezactivarea inregistrdrii de evidenta a utilizatorului
dupa intervalul de timp de inactivitate (pasivitate) setat;

f) tinerea evidentei copiilor de arhiva a identificatorilor
utilizatorilor;

- gestionarea identificatorilor utilizatorilor urmeaza sa
fie efectuata doar de catre persoane abilitate;

- trebuie efectuat in mod regulat controlul asupra identi-
ficarii utilizatorilor;

- trebuie aplicata identificarea unica a utilizatorilor.

Este necesar de indeplinit urmdtoarele cerinte privind
inregistrarile de evidentd ale utilizatorilor:

- fiecare inregistrare de evidenta trebuie sa fie unica si
sd apartind unei singure persoane;

- o notificare de avertizare trebuie sa fie generata in
toate cazurile de conectare a utilizatorului, precum si dupad
identificarea/autentificarea acestuia;

- trebuie intrerupta conexiunea utilizatorului dupa un sir
de incercari esuate (sint admise 5 incercari esuate);

- trebuie anulate toate inregistrdrile de evidentd ale
utilizatorilor care nu au fost utilizate in decursul a 30 de
zile. Administratia este in drept sa dezactiveze inregistrarile
de evidenta a utilizatorilor temporari;

- trebuie deconectat sau blocat calculatorul utilizatorilor
in cazul in care acestia isi parasesc locul de munca pentru
0 anumiti perioadad de timp. In cazul in care calculatorul
nu este utilizat timp de 15 minute, calculatorul respectiv
urmeazd sa blocheze sesiunea curenta;

- este interzisd utilizarea unei singure inregistrari de
evidenta de catre mai multi utilizatori;

- formatul inregistrarilor de evidenta urmeazd sa fie
documentat si unic pentru toti utilizatorii;

- trebuie indicate inregistrarile de evidentd unice ale
administratorilor care trebuie sa fie diferite de cele ale
utilizatorilor;

- fiecare inregistrare de evidentd trebuie sd fie limitata
reiesind din functiile indeplinite, cu ajutorul software-ului de
sistem, sistemului operational si a gestiunii aplicatiilor.

b) Cerinte privind autentificarea

Autentificarea este procesul de stabilire dacd un obiect
sau o afirmatie sint adevdrate, asa cum pretinde cineva.
Autentificarea utilizatorilor se atribuie la nivelul logic de
asigurare a securitatii informatiei si din acest motiv urmeaza
sd fie utilizatd pentru toate componentele Il (aplicatii, baze
de date, procese).

Sint necesare diverse metode de autentificare in functie
de resursele la care este necesar accesul si de nivelul de
protectie aplicat pentru resursele respective:

- date biometrice;

- recunoasterea parolelor, e-token-urilor, smart-card-
urilor si a certificatelor digitale;

- parole si ID pentru conectare;

- chei fizice;

- absenta metodelor.

Fata de procesul autentificare sint stabilite urmatoarele
cerinte:

- trebuie autorizate doar inregistrdrile de evidentd ale
utilizatorilor care sint necesare pentru lucru;

- toate inregistrdrile de evidenta a vizitatorilor trebuie
sa fie dezactivate;

- trebuie prezentatd o avertizare de securitate pind la
autorizarea care trebuie sa informeze utilizatorul despre
restrictiile aplicate in procesul de autorizare;

- fiecare utilizator trebuie sd fie autentificat cu succes
pina la autorizarea executarii actiunilor;

- numarul de incercéri esuate de conectare trebuie sa
fie limitat, iar utilizatorul urmeaza sa fie blocat pentru a
exclude posibilitatea repetdrii conectdarii in viitor (sint admise
5 incercdri esuate);

- in caz de producere a evenimentelor respective,
sistemul informational urmeaza sa expedieze automat
notificari in adresa personalului care urmeazd sa autorizeze
deblocarea utilizatorului dupa efectuarea unei analize;

- gestiunea mijloacelor de autentificare trebuie sd fie
asigurata prin:

a) determinarea componentei initiale a mijloacelor de
autentificare;

b) determinarea procedurilor administrative care regle-
menteaza procesul de distribuire si anulare a mijloacelor
de autentificare, precum si a actiunii in caz de pierdere/
compromitere sau dereglare;

c) modificarea informatiei de autentificare utilizate in
mod automat dupad instalarea sistemului;

- trebuie asiguratd conexiunea inversa cu utilizatorul
in momentul cind acesta parcurge procedura de autenti-
ficare; aceasta conexiune insa nu trebuie sa compromita
mecanismul autentificarii;

- toate parolele si datele de autentificare trebuie sa fie
protejate impotriva accesului neautorizat;

- autentificarea utilizatorilor trebuie sa fie auditata;

- trebuie tinuta evidenta utilizatorilor, inregistrarilor
de evidentd si a parolelor acestora de catre persoanele
responsabile pentru restabilirea parolelor cu organizarea
ulterioara a accesului persoanei abilitate.

Una din metodele de autentificare este utilizarea
parolelor, in privinta cdreia este necesar de respectat
urmatoarele cerinte:

- parola trebuie sa contina litere si cifre;

- parola trebuie sa contina cel putin opt simboluri;

- parola nu trebuie sa fie formatda doar din litere sau
cifre, ele trebuie sd fie combinate;

- parola nu trebuie sd continad repetari de simboluri;

- parolele trebuie sa fie schimbate cel putin o data la
90 de zile;

- in baza de date este necesar de pastrat istoria parolelor
(se recomanda pastrarea a ultimelor 6 parole) pentru a
preveni utilizarea repetata a acestora;

- utilizatorii trebuie informati cd nu se admite alegerea
zilelor de nastere ale utilizatorilor, numelor rudelor sau
apropiatilor sau altor date personale in calitate de parole;

- se recomanda addugarea simbolurilor speciale in parold;

- parola nu trebuie sa fie identica cu parola profilului
administratorului;

- parola nu trebuie sd repete o parte din profilul utili-
zatorului.

Utilizatorii trebuie sa respecte urmatoarele cerinte
privind pastrarea datelor de autentificare:

- utilizatorii sint obligati sd respecte cerintele prevazute
in documentele organizatorice si de dispozitive cu privire la
utilizarea statiilor de lucru;

- utilizatorii sint obligati sa pastreze confidentialitatea
parolei de acces la resursele din retea si sisteme;

- utilizatorii nu trebuie sd comunice parola personala
unei alte persoane, chiar daca aceasta persoand este un
angajat al organizatiei;

- utilizatorii sint obligati sa introduca parola si alte date
de identificare dupa ce s-au asigurat ca tastiera nu este
vizibila pentru alti angajati;

- utilizatorii sint obligati sd schimbe periodic (cel putin o
datd la trei luni) parola de acces la resursele din sistem si
retea, de sine statdtor sau cu ajutorul administratorului;

- utilizatorii sint obligati sa nu utilizeze parolele care pot
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fi usor identificate sau care au fost deja utilizate;

- este interzisa fixarea datelor personale de identificare
(parole, identificatori, chei) de catre utilizatori pe suporturi
rigide (inclusiv de hirtie).

c) Cerinte privind autorizarea

Autorizarea reprezinta un proces de luare a deciziilor privind
acordarea accesului utilizatorului la resursad sau la sistem.

Dreptul de acces implica diverse niveluri de control al
accesului la un obiect anumit. Drepturile de acces trebuie
sd fie stabilite pentru:

- utilizatorii de obiecte;

- grupurile din care face parte utilizatorul;

- alte persoane.

Drepturile de acces de baza trebuie sa includa
urmdtoarele:

- doar in citire — utilizatorului urmeaza sa-i fie permisa
vizualizarea datelor. La prezenta acestor drepturi de acces
utilizatorul nu poate sd introduca modificari;

- citire si modificare - utilizatorului urmeaza sa-i fie
permisd citirea, modificarea si lichidarea datelor, precum si
dreptul la modificarea eventuald a drepturilor de acces.

La autorizarea utilizatorilor este necesar de respectat
urmdtoarele cerinte:

- mecanismul de autorizare trebuie sa se declanseze
doar dupd autentificarea cu succes a utilizatorului;

- mecanismele de autorizare trebuie sd gestioneze
accesul la nivelul URL: File si URL;

- gestiunea drepturilor de acces trebuie sa se bazeze
pe structurarea utilizatorilor in grupuri si pe roluri;

- drepturile de acces urmeaza sa fie acordate doar in
baza fiselor de post si cerintelor de serviciu;

- obiectele la care accesul public este necesar urmeaza
sa fie amplasate intr-o zona publica cu drepturi de acces
corespunzatoare;

- drepturile de utilizator trebuie sa fie prioritare dreptu-
rilor de grup. Administratorul obiectului urmeaza sd detind
controlul deplin asupra obiectului respectiv si asupra
drepturilor de acces la acest obiect;

- ordinea prioritatilor privind accesul la obiect trebuie sd fie
urmatoarea: administrator, proprietar, grup, acces public;

- trebuie aplicate drepturile de acces presetate ale
utilizatorilor;

- data modificarii si accesul la obiect trebuie sa fie
atribuite la drepturile administratorului. In caz de modificare
a oricdror drepturi de acces, administratorii trebuie sa
urmareasca modificdrile respective si sa ia decizii cu privire
la reconfigurarea acestora in caz de necesitate;

- autorizarea utilizatorului privind utilizarea resursei
trebuie sa fie insotita de o inregistrare in registru pentru
a asigura posibilitatea efectudrii unei analize in caz de
survenire a unor neclaritati in legaturd cu starea resursei.

2) Cerinte privind managementul accesului

Pentru asigurarea securitdtii informatiei trebuie utilizate
mecanismele de management a accesului, ce asigurd delimi-
tarea accesului subiectilor la componentele protejate ale Il

Cerintele privind sistemul de management al accesului
includ urmdtoarele:

- controlul accesului trebuie sa fie exercitat in raport cu
fiecare obiect (componentd) si fiecare subiect (persoana
sau grup de persoane);

- sa se efectueze gestiunea unica a inregistrdrilor de
evidenta in diverse sisteme, care permite de a automatiza
aplicarea politicii de securitate adoptate in cadrul organi-
zatiei in domeniul controlului accesului (inclusiv mobil) la
diverse resurse informationale, aplicatii si servicii;

- trebuie mentinute mijloacele moderne de autentificare
(inclusiv cel cu ajutorul mai multor factori, care include si
biometria) cu posibilitatea de inregistrare unicd in sistem;

- trebuie efectuat controlul asupra ciclului de viatd al
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utilizatorului in sisteme din momentul angajarii lucratorului
pina la eliberarea acestuia din serviciu;

- sd se asigure sincronizarea automatd a inregistrarilor
de evidentd a utilizatorilor din toate sistemele conectate (in
primul rind din intregul sistem de evidentd a cadrelor) in
conformitate cu politicile si regulile din cadrul autoritatilor
administratiei publice;

- sa se utilizeze mijloacele de configurare, management
si monitorizare a activitatii sistemului de management al
accesului, precum si mijloacele de tinere a registrelor si
de audit independent;

- sd se asigure integrarea cu sisteme externe de monito-
rizare, de audit al securitatii si de suport.

Este necesar de aplicat doud modele de management
al accesului: discret si pe bazd de mandat.

Fatd de modelul discret de management al accesului
sint stabilite urmdtoarele cerinte:

- sistemul de protectie trebuie sa controleze accesul
utilizatorilor nominalizati la obiectele nominalizate (fisiere,
programe etc.);

- pentru fiecare pereche subiect-obiect urmeaza sa fie
setata o lista reald si exacta a tipurilor acceptabile de acces;

- sistemul de protectie trebuie sa contind un mecanism ce
materializeazd regulile discrete de delimitare a accesului;

- controlul accesului trebuie sa fie aplicabil in raport cu
fiecare obiect si fiecare utilizator;

- mecanismul ce realizeaza principiul discret de control al
accesului trebuie sa prevada posibilitdtile de modificare sancti-
onatd a regulilor sau a drepturilor de delimitare a accesului;

- trebuie prevdzute mijloace de management ce
limiteaza distribuirea drepturilor de acces.

Cerintele privind mecanismul de management a
accesului pe baza de mandat includ urmatoarele:

- pentru fiecare subiect si obiect al accesului urmeaza sa
fie alocate categorii de acces la informatie, care reprezinta
baza principiului de mandat de delimitare a accesului;

- sistemul de protectie la introducerea noilor date in
sistem trebuie sa solicite si sd primeascd de la utilizatorul
sanctionat mentiunile de clasificare ale acestor date. La
introducerea sanctionatd a unui nou subiect in lista utili-
zatorilor, acestuia urmeaza sa-i fie alocate mentiuni de
clasificare. Mentiunile de clasificare externe (ale subiectilor,
obiectelor) trebuie sa corespunda cu exactitate mentiunilor
interne (in interiorul sistemului de protectie);

- sistemul de protectie trebuie sa realizeze principiul de
mandat al controlului accesului in raport cu toate obiectele in
caz de acces deschis sau secret din partea oricdrui utilizator:

a) subiectul poate citi obiectul doar in cazul in care nivelul
subiectului nu este mai jos decit cel necesar obiectului;

b) subiectul efectueaza inregistrarea in obiect doar in
cazul cind nivelul subiectului nu este mai inalt decit cel
necesar obiectului;

- este necesar de a dispune de posibilitatea de mente-
nantd, modificare a nivelurilor ale subiectilor si obiectelor
de catre subiecti desemnati in mod special;

- trebuie aplicate mijloace care sd efectueze captarea
tuturor solicitdrilor de obiecte din partea subiectilor si delimi-
tarea accesului in conformitate cu principiul stabilit.

3) Cerinte privind protectia antivirus

Pentru a asigura securitatea informatiei a componentelor
Il este necesar de a realiza urmdtoarele mdsuri in materie
de protectie antivirus:

- masuri preventive, care previn atacurile cu virusi prin lichi-
darea punctelor vulnerabile care sint cauza producerii lor;

- mdsuri orientate spre depistarea si blocarea la timp a
atacurilor cu virusi si spam-ului;

- masuri, cu ajutorul carora sint depistate si lichidate
consecintele pericolelor de virusi pentru minimizarea preju-
diciului cauzat in rezultatul realizarii codului de virusi.
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Programele antivirus aplicate pentru componentele Il
trebuie sa corespunda urmatoarelor cerinte:

- software-ul trebuie sa scaneze toata informatia ce vine
din exterior in materie de fisiere executabile infectate;

- sd se utilizeze in mod optim si rational resursele
memoriei operative si ale procesorului;

- sd se asigure protectia antivirus in componentele |,
inclusiv posibilitatea de actualizare automata a mijloacelor
de protectie antivirus;

- actualizarea mecanismelor de protectie antivirus
trebuie sa se efectueze in mod automat;

- sd se asigure o gestionare centralizatd a mecanismelor
de protectie antivirus.

Pentru a asigura protectia antivirus este necesar de
utilizat urmatoarele tipuri de programe antivirus:

- programe-detectori, care efectueaza cautarea semna-
turii caracteristice pentru un anumit virus in memoria
operativa si in fisiere, si care emit o notificare corespunza-
toare in caz de depistare;

- programe-doctori, care efectueaza cdutarea virusilor in
memoria operativd, i distruge si, doar dupa aceasta, i trateazd;

- programe-inspectori, care verifica datele de pe disc in
materie de virusi invizibili, cerceteaza daca virusul a ajuns in
fisiere, daca nu sint elemente strdine in sectorul de incarcare
a hard-disk-ului, dacd nu sint modificdri nesanctionate
in registrul sistemului operational, nu trebuie sd utilizeze
mijloacele sistemului operational pentru a accesa discurile;

- programe-filtre, care depisteaza actiunile suspecte
din activitatea statiei de lucru, actiuni care sint caracte-
ristice pentru virusi (de exemplu: incercdri de corectare a
fisierelor cu extensiile ,com”, ,exe”; modificarea atributelor
fisierelor, inregistrarea directa pe disc la adresa absoluta,
inregistrarea in sectoarele de incdrcare de pe disc si incadr-
carea programei rezidente), precum si care ii expediaza
utilizatorului un mesaj si care recomandd interzicerea sau
permiterea actiunii respective;

- programe-vaccinuri (imunizatoare), care previn infec-
tarea fisierelor prin modificarea programelor sau discurilor,
astfel incit s& se evite afectarea functionarii acestora, iar
virusul sd le accepte ca infectate;

- scanerul, care verifica fisierele, sectoarele si memoria
de sistem, precum si care le verifica dacd nu contin virusi
cunoscuti sau noi, cu ajutorul asa-numitelor ,masti”.

4) Cerinte privind tinerea registrelor de evenimente

Pentru a asigura securitatea informatiei trebuie tinute
registrele de evidenta a evenimentelor, care permite
efectuarea analizei evenimentelor curente legate de functi-
onarea componentelor infrastructurii.

in registrul evenimentelor urmeazd si fie incluse
urmdtoarele evenimente:

- alarme si avertizari generate de sistemul de depistare
a interferentei;

- toate operatiile legate de procedurile care prevad
operarea cu certificatele abonatilor (acordarea, anularea,
suspendarea, reinnoirea, modificarea);

- fiecare modificare a structurii echipamentului sau a
software-ului;

- modificarea topologiei retelelor sau conexiunilor de retea;

- modificarea parolelor, numerelor de identificare
personald, a drepturilor si obligatiunilor de serviciu;

- tentative realizate sau esuate de acces la baza de date
si la serverele autoritatilor administratiei publice;

- fiecare mesaj receptionat de la abonat, fiecare
solicitare si fiecare confirmare din partea abonatului sau
solicitantului;

- istoria credrii copiilor de rezervd si alte inregistrari cu
caracter informativ din arhive, precum sint bazele de date.

In procesul tinerii registrelor de evenimente este necesar
de respectat urmatoarele cerinte:

- continutul nregistrarii din registrul evenimentelor
trebuie sd includd urmatoarea informatie:

a) data producerii evenimentului;

b) timpul producerii evenimentului;

c) inregistrarea de evidentd a utilizatorului;

d) tipul evenimentului;

e) identificatorul evenimentului;

f) inregistrarea deciziei luate cu privire la eveniment,
adica ,executatd” sau ,a generat o eroare”;

- trebuie intreprinse masuri privind protectia datelor
critice ce se contin in rapoartele de audit;’

- trebuie intreprinse masuri privind depistarea si prevenirea
inregistrarilor nesanctionate in registrul evenimentelor;

- toate inregistrdrile din registre trebuie s3 fie analizate
in mod detaliat cel putin o data pe luna;

- trebuie tinute registre separate pentru fiecare server
si statie de lucru;

- in cazul completdrii registrului, acesta urmeaza sa fie
arhivat si este necesar de creat altul nou;

- registrele evenimentelor trebuie sd fie supuse copierii
de rezervd obligatorii;

- fiecare registru in format electronic sau de hirtie trebuie
sa fie verificat in procesul de auditare a sistemului;

- inregistrdrile din registrele evenimentelor trebuie sa
corespunda formatului care sa permita citirea fara aplicarea
unui software de decodificare sau a unui software analitic
suplimentar;

- in scopul asigurdrii securitatii mediului operational este
necesar de a dispune de acces la inregistrarile din registrele
evenimentelor in caz de survenire a unei situatii de urgents;

- registrele de evenimente trebuie sa fie arhivate si pdstrate
in modul stabilit de prevederile legislatiei in vigoare;

- arhivarea registrelor trebuie sa fie reflectatd in registre
pe suport de hirtie in prezenta administratorului in securitate,
administratorului de sistem si a auditorului;

- toate copiile de arhivd de pe registrele evenimentelor
trebuie sa fie marcate temporar;

- in anumite situatii inregistrarile trebuie s3 fie integrate
in programul general de monitorizare a securitatii sistemelor
informationale;

- operatiile legate de registru urmeaza sd fie executate
doar de persoane abilitate;

- administratorii de sistem nu sint autorizati sd lichideze
din proprie initiativd rapoartele privind registrele sau sa
anuleze generarea lor.

5) Cerinte privind copierea de rezerva si restabi-
lirea componentelor infrastructurii informationale

Pentru a asigura securitatea informatiei realizarea
copierii de rezerva trebuie sd asigure atingerea obiectivelor
urmatoare:

- asigurarea restabilirii cu succes a datelor de rezerva
pentru utilizarea lor in regim normal;

- asigurarea dublarii datelor pentru arhivarea si pastrarea
lor in decursul perioadei stabilite.

Datele ce urmeaza a fi supuse copierii de rezerva includ
urmdtoarele:

- discurile de instalare a aplicatiilor de sistem si a
sistemelor;

- discurile de instalare cu software-ul autoritatilor
administratiei publice;

- datele privind bazele de date;

- datele despre utilizatorii si colaboratorii din cadrul
autoritatilor administratiei publice;

- registrele evenimentelor.

Cerintele privind sistemele de copiere de rezerva si de
restabilire includ:

- verificarea autenticitatii continutului copiilor de rezerva;

- testarea procesului de restabilire a copiilor de rezerva;

- pentru copiile de rezervd urmeaza sa fie prevazute
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conditii de pdstrare in sigurantd, precum si domeniile
electromagnetice, temperatura, umiditatea, eforturile
usoare si mecanice;

- stabilirea si respectarea conditiilor de pdstrare a utili-
tatii si viabilitatii copiilor de rezerva;

- aplicarea a doua metode de creare a copiilor de
rezerva: copierea de rezervad a bazelor de date si copierea
de rezerva pentru restabilirea rapidda a configuratiilor,
parametrilor echipamentului si software-ului;

- stabilirea continutului informatiei ce urmeaza a fi
supusa copierii de rezerva;

- crearea copiilor de rezerva a datelor de pe fiecare
server si din fiecare bazd de date;

- crearea si testarea in mod regulat a copiilor de rezerva
ale datelor si ale software-ului;

- stabilirea echipamentului corespunzdtor pentru
copierea de rezerva, care sa garanteze restabilirea informa-
tiillor necesare in totalitate si a software-ului dupa dereglarea
purtdtorilor de informatie sau dupd accident;

- documentarea procedurilor de copiere si restabilire a
informatiei, generarea rapoartelor exacte si depline despre
copiile de rezervg;

- stabilirea volumului copierii de rezerva, copierea
completd si selectivd, si frecventa efectudrii acesteia;

- testarea si verificarea procedurilor de restabilire a
informatiei pentru asigurarea garantiei eficientei acestora;

- protejarea copiilor de rezerva prin codificare;

- copierea de rezerva trebuie sa cuprindd tot sistemul
informational, aplicatiile, datele necesare pentru restabilirea
completd a sistemului dupa calamitate sau accident;

- stabilirea perioadelor de timp pentru pastrarea infor-
matiei, precum si cerintele pentru copiile de arhivd salvate
in mod permanent.

Procesul de management al copierii de rezerva si restabi-
lirii trebuie sa fie documentat in mod formal si este necesar
de a stabili o responsabilitate pentru procesul in cauza.

6) Cerintele privind securitatea fizici a componen-
telor infrastructurii informationale

Pentru a asigura securitatea informatiei securitatea fizica
trebuie sa asigure atingerea obiectivelor urmatoare:

- sustinerea integritatii produselor si serviciilor acordate
utilizatorilor de catre autoritdtile administratiei publice;

- prevenirea accesului nesanctionat, pierderii de infor-
matii, de software si hardware.

Cerintele privind securitatea fizicd includ urméatoarele:

- trebuie asiguratd protectia impotriva urmatoarelor situatii:

a) accesul nesanctionat in incaperi;

b) incendii si inundatii;

c) radiatie electromagneticg;

d) jafuri si furturi;

e) explozii;

- trebuie de asigurat cu posturi centrale si personal de
gardd, precum si de utilizat urmdtoarele mijloace tehnice
de protectie a obiectelor:

a) sisteme automatizate de control al accesului;

b) dispozitive de protectie si mijloace de semnalizare;
) mijloace de supraveghere;
) echipamentul din punctul de supraveghere centralizats;
) lacdte mecanice;

f) sistem de dublare si mijloace de alimentare cu curent
electric;

- trebuie asiguratad protectia perimetrului fizic al autori-
tatilor administratiei publice si a tuturor componentelor Il.

Procesul de gestionare a securitdtii fizice trebuie sa
fie documentat in mod formal si trebuie sa fie stabilitd
raspunderea pentru acest proces. Politica securitatii fizice
a Il trebuie sa includd in mod obligatoriu urmatoarele
componente:

- cerintele privind sistemele de control al accesului;
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- cerintele privind sistemul de rezerva;

- cerintele privind sistemele de depistare a intruziunilor
fizice.

7) Cerinte privind mijloacele de protectie criptografica
a informatiei care nu se atribuie la secret de stat

Obiectivul aplicdrii mijloacelor de protectie criptograficd
a informatiei constd in protectia confidentialitatii, autentici-
tatii si integritatii informatiei.

Pentru a asigura protectia informatiei, este necesar de
utilizat urmatoarele sisteme criptografice moderne:

- sisteme criptografice cu cheie privatd (criptoalgoritme
asimetrice, RSA, DSA);

- criptoalgoritme simetrice: AES (256);

- hash-algoritme.

Utilizarea acestor sisteme criptografice este obligatorie
in urmatoarele cazuri:

- transmiterea informatiei critice prin canalele de
comunicatii (de exemplu: posta electronica);

- stabilirea autenticitatii mesajelor transmise;

- pdstrarea informatiei (documente, baze de date) pe
purtatori in format criptat.

Cerintele privind mijloacele de protectie criptografica
trebuie sd includd urmatoarele:

- cerinte de fiabilitate:

a) mijloacele de protectie trebuie sa asigure nivelul
stabilit de fiabilitate a transformarilor criptografice aplicate
ale informatiei, determinat de valoarea probabilitatii
acceptabile a defectarilor si deranjamentelor, care duc la
obtinerea de cétre intrus a informatiei suplimentare despre
transformdrile criptografice;

b) initializarea (managementul, ajustarea si montarea)
mijloacelor de protectie criptografica nu trebuie sa inrdutateasca
proprietatile mijloacelor in materie de parametri ai fiabilitatii;

- cerinte privind protectia impotriva accesului nesanc-
tionat — in cadrul sistemelor informationale pentru care
sint realizate mijloace software si hardware de protectie
criptografica a informatiei, in caz de pdstrare si prelucrare
a informatiei, trebuie prevazute urmatoarele mecanisme
esentiale de protectie:

a) identificarea si autentificarea subiectilor accesului;

b) managementul accesului;

c) tinerea registrelor de evenimente;

- cerinte privind elaborarea, executarea si functionarea
mijloacelor de protectie criptografica a informatiei — mijloacele
hardware si software, in baza carora sint elaborate sistemele
de protectie criptograficd a informatiei, nu trebuie sa contind
posibilitati functionale care sa permita:

a) modificarea sau inlocuirea algoritmului de lucru al
mijloacelor de protectie a informatiei in procesul elaborarii,
executdrii si exploatarii acestora;

b) modificarea sau inlocuirea fluxurilor informationale
aferente functionarii mijloacelor;

c) realizarea accesului persoanelor terte la cheile infor-
matiei de identificare sau de autentificare;

d) obtinerea accesului la informatie a mijloacelor de
protectie criptograficd a informatiei;

- cerintele privind asigurarea securitatii cheilor de
criptare si ale semnaturii digitale:

a) toate cheile de criptare, cheile semnaturii digitale si
dischetele de instalare, destinate pentru a fi utilizate, trebuie
sd fie supuse unei evidente;

b) colaboratorii abilitati trebuie sa poarte rdspundere
personald pentru integritatea cheilor de criptare si cheile
semnaturii digitale, precum si pentru functionarea mijloa-
celor de protectie criptograficd a informatiei;

c) trebuie asiguratd integritatea cheilor de criptare, a
cheilor semnaturilor digitale si a dischetelor de instalare;

d) trebuie efectuat controlul periodic asupra integritatii
echipamentului care intrd in componenta mijloacelor de
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protectie criptografica a informatiei, precum si a intregului
software utilizat pentru a preveni introducerea deranjamen-
telor de software sau hardware si a programelor de virusi;

- cerinte privind actiunea rapida a mijloacelor de
protectie criptografica:

a) mecanismele de asigurare a securitatii trebuie sa
prelucreze in mod eficient datele compuse la nivel de
pachete multiplex;

b) mijloacele de securitate nu trebuie sa cauzeze retineri
substantiale in procesul de prelucrare si transmitere a
informatiei;

c) infrastructura esentiald trebuie sa contina mijloace
eficiente de reinnoire a cheilor criptografice;

d) algoritmele criptografice trebuie sd prelucreze volume
mari de informatii intr-o unitate de timp;

e) realizarea algoritmelor criptografice trebuie sa permita
operarea in sisteme cu capacitdti de transmitere diferite;

- cerinte privind asigurarea organizationald a securitatii
mijloacelor de protectie criptografica a informatiei:

a) trebuie desemnate persoane responsabile de elabo-
rarea si aplicarea in practicd a activitatilor de asigurare a
functiondrii si securitatii mijloacelor de protectie cripto-
grafica a informatiei;

b) aspectele ce tin de asigurarea functionarii si securi-
tatii mijloacelor de protectie criptografica a informatiei
trebuie sa fie reflectate in documente speciale, aprobate
de conducerea organizatiei;

- cerintele privind colaboratorii care efectueaza exploatarea
si instalarea mijloacelor de protectie criptografica a informatiei:

a) pentru operarea cu mijloacele de protectie cripto-
grafica a informatiei sint admisi, in baza deciziei conducerii
organizatiei, doar colaboratorii care cunosc regulile de
exploatare a acestora, posedd deprinderi practice de munca
si care au sustinut instructajul privind operarea cu mijloacele
de protectie criptograficad a informatiei;

b) persoanele abilitate pentru a opera cu mijloacele
criptografice trebuie sa cunoasca pericolele eventuale ale
informatiei in procesul de prelucrare, transmitere, pastrare
a acesteia, precum si metodele si mijloacele de protectie
a informatiei.

8) Cerinte privind mijloacele de monitorizare

Mijloacele de monitorizare a securitdtii informatiei
trebuie sa asigure supravegherea permanentd a eveni-
mentelor de securitate a informatiei care se produc in
procesul de schimb de informatie, colectare, analizd si
sinteza a rezultatelor supravegherii asupra functionarii
componentelor II.

In scopul asigurarii eficiente pe termen lung a securit4tii
informatiei a Il, este necesar de implementat un proces de
monitorizare care sa contina cel putin urmatoarele elemente
pentru fiecare componentd a Il

- mecanisme fizice si logice de securitate disponibile;

- mecanisme fizice si logice de securitate implementate;

- tipuri de testare si rezultatele acestora, efectuate
pentru mecanismele de securitate;

- numarul de incdlcari ale securitatii survenite si gravi-
tatea lor.

Cerintele privind monitorizarea securitatii informatiei a
componentelor Il includ urmatoarele:

- trebuie elaborate proceduri corespunzatoare pentru
monitorizarea utilizarii echipamentului, software-ului de
prelucrare a informatiei;

- evenimentele de securitate a informatiei trebuie sa
fie monitorizate in regim de timp real 24*7;

- monitorizarea trebuie sa realizeze asigurarea informa-

tionala si computationalda a managementului mijloacelor de
protectie a informatiei in conditii concrete;

- trebuie prezentate recomandari in privinta incidentelor
identificate de securitate a informatiei;

- in procesul monitorizdrii trebuie verificatd capacitatea
de lucru a dispozitivelor critice si a echipamentului;

- trebuie arhivate datele monitorizarii si asiguratd integri-
tatea acestor date;

- trebuie efectuatd monitorizarea:

a) accesului la resurse;

b) operatiilor executate asupra resurselor;

c) anumitor inregistrari de evidenta;

d) functionarii sistemului si a diferitor dispozitive de
introducere-extragere si modificdrii setadrilor acestor dispo-
zitive;

e) erorilor si deranjamentelor in functionarea siste-
melor, care pot duce la incdlcarea securitdtii informatiei a
componentelor Il;

- frecventa examinarii rezultatelor monitorizarii trebuie
sa fie determinata in baza urmatorilor factori:

a) riscurile implicate de securitate a informatiei;

b) nivelul de criticitate a proceselor aplicatiilor;

c) semnificatia, sensibilitatea si criticitatea informatiei
prelucrate;

d) experienta anterioara de patrundere in sistem si
utilizarea incorectd a acestuia, frecventa utilizarii locurilor
vulnerabile;

e) gradul de conexiune a sistemului cu alte retele.

9) Cerinte privind repartizarea rolurilor si respon-
sabilitatilor pentru asigurarea securitatii informatiei
a infrastructurii informationale

Realizarea proceselor de asigurare a securitatii infor-
matiei este posibild in conditile unei determindri exacte
a responsabilitdtilor si imputernicirilor. Subdiviziunile si
colaboratorii in parte din cadrul autoritatilor administratiei
publice trebuie sd-si execute obligatiile privind asigurarea
securitatii informatiei in conformitate cu documentele
organizatorice si de dispozitie aprobate de catre conducere
(regulamente, instructiuni, obligatii, liste, formulare).

Rolurile si obligatiile specifice, care sint caracteristice
organizatiei in ansamblu, privind realizarea si mentinerea
madsurilor de asigurare a securitdtii informatiei a compo-
nentelor Il sint prezentate in tabelul 2.

Tabelul 2. Rolurile si obligatiile privind asigurarea
securitatii informatiei a Il

Rolul
Conducerea autoritarii
administrayiei publice

Obligatiile
1) stabilirea sarcinilor de asigurare si management al
securitatii informatiei si controlul asupra realizarii ei;
2) formalizarea cerintelor privind colaboratorii si utilizatorii
tertei parti privind utilizarea mijloacelor de protectie n
conformitate cu politica si procedurile de securitate
informatiei stabilite;
3) sustinerea masurilor, mijloacelor si instrumentelor de
protectie in cadrul organizatiei prin intermediul unei
administrari consecvente, a repartizarii detaliate si a
recunoasterii responsabilitatii pentru toate actiunile privind
asigurarea protectiei informatiei.
1) realizarea abordarii conceptuale a securitatii informatiei si

Departamentul de securitate

informayiei a strategiei organizatiei;

Poarta  raspundere  deplina | 2) asigurarea administrarii transparente si  sustinerea
pentru securitatea informatiei | pronuntata a managementului initiativelor de securitate;

in cadrul autoritatii | 3) promovarea securitatii informatiei Tn cadrul organizatiei;

administratiei publice. 4) aprobarea politicii de securitate informatiei, a standardelor
si principiilor fundamentale;

5) asigurarea efectuarii actiunilor privind asigurarea
securitatii informatiei comune cu alte unitati structurale;

6) supravegherea asupra realizarii si  monitorizarii
permanente a securitatii informatiei;

7) asigurarea administrarii in conformitate cu securitatea
informatiei;

8) asigurarea forumurilor pentru discutarea aspectelor ce tin
de securitatea informatiei in cadrul organizatiei;

9) gestionarea dezvoltarii si controlului asupra tratarii
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deficientelor principale de securitate.

Posesorii componentelor
infrastructurii informayionale

1) implementarea politicilor si procedurilor de securitate
informatiei adoptate;

2) evaluarea informationala periodica a nivelului de risc in
domeniul de responsabilitate;

3) stabilirea prioritatilor pentru perfectionarea asigurarii
securitatii informatiei a componentelor;

4) repartizarea resurselor (de exemplu:
administratorul Tn securitate);

5) stabilirea regulilor si nivelurilor de autorizare;

6) efectuarea controlului conformitatii n domeniile de
responsabilitate;

7) gestionarea dezvoltarii si controlului asupra solutionarii
problemei principale privind securitatea componentelor;

8) responsabilitatea pentru stabilirea nivelurilor de autorizare
necesare pentru asigurarea unei securitati adecvate a
componentelor;

9) responsabilitatea poate fi delegati conform functiilor
securitatii, dar posesorii componentelor Il poarta raspunderea
finala.

este desemnat

Administrazia (managerii
subdiviziunilor)
Administratia  trebuie  sa

constientizeze
responsabilitatile ce i revin in
privinta securitatii informatiei.

1) responsabilitate directa pentru constientizarea de catre
intreg personalul a obligatiunilor sale de a proteja
componentele 11;

2) realizarea politicii de securitate informatiei Tn modul
stabilit in politica respectiva;

3) gestionarea activa a profilurilor de acces a utilizatorilor;

4) verificarea suficientei resurselor aflate la dispozitia
persoanei cu functie de raspundere n vederea realizarii
sarcinilor fixate.

Administratorul in securitate
Poarta  raspundere  pentru
implementarea, controlul i
executarea regulilor de
asigurare a securitatii
informatiei.

1) managementul zilnic de executare a cerintelor de
securitate informatiei;

2) sustinerea si aplicarea zilnicd a tuturor politicilor si
procedurilor de asigurare a securitatii informatiei prin
intermediul efectuarii unor vizite selective, furnizarii de
raspunsuri si solutionarii problemelor;

3) redactarea politicii de securitatea informatiei, procedurilor
si normelor;

4) responsabilitatea pentru securitatea si functionarea tuturor
materialelor criptografice utilizat in procesul de criptografie,
generare, aplicare a mentiunilor si arhivare a cheilor private si
publice;

5) elaborarea si implementarea sistemului de protectie
criptografica a informatiei;

6) pastrarea si tinerea la evidenta purtatorilor de informatii
critice;

7) elaborarea documentatiei privind utilizarea mijloacelor de
protectie criptografica;

8) efectuarea controlului si depistarea cazurilor de incalcare
de catre utilizatorii finali a modului de utilizare a mijloacelor
de protectie criptografica a informatiei si de obtinere a
accesului la aceste mijloace;

9) gestionarea software-ului, datelor pastrate si prelucrate in
baza tehnica si de programe a autoritatilor administratiel

publice.

Administratorul de sistem

1) asigurarea functionarii normale, managementului, precum
si asigurarea securitatii informatiei a complexului de software
si hardware;

2) monitorizarea eficientei si rationalitatii
procesului de management al incidentelor.

functionarii

Managerii componentelor
infrastructurii informayionale

1) responsabilitatea pentru managementul si controlul deplin
asupra proceselor de management al componentelor
infrastructurii informationale.

Proiectantul ~ componentelor
infrastructurii informayionale

1) elaborarea planurilor si cerintelor privind componentele
infrastructurii informationale;

2) coordonarea, evaluarea si examinarea progresului n
executarea tuturor  strategiilor i planurilor  privind
componentele I1.

Elaboratorul  componentelor
infrastructurii informayionale

1) proiectarea componentelor sigure si flexibile ale I1;
2) elaborarea si sustinerea tuturor componentelor I1.

Managerul pentru
implementarea componentelor
infrastructurii informayionale

1) elaborarea planurilor de implementare a componentelor I1;
2) gestionarea procesului de implementare a componentelor

3) analizarea procesului si procedurilor de implementare
pentru a garanta eficienta si conformitatea cu cerintele
existente;

4) realizarea perfectionarilor
implementare a componentelor 11;

continue Tn procesul de

realizarea implementarii.

Echipa de implementare a
componentelor infrastructurii
informarionale

1) implementarea functionala si tehnica a componentelor I1;
2) crearea mediului de lucru al componentelor I1;

3) participarea la  testarea de  predare-primire  a
componentelor I1;

4) participarea la deservirea componentelor infrastructurii.

Managerul pentru deservirea
componentelor infrastructurii
informayionale

1) elaborarea, sustinerea si aplicarea criteriilor i
procedurilor de realizare a componentelor noi;

2) deservirea infrastructurii n conformitate cu cerintele de
securitate, cerintele mediului de lucru si alte cerinte;

3) verificarea periodica a proceselor de deservire pentru a
asigura functionarea eficienta a componentelor infrastructurii.

Managerul pentru pastrarea de
rezerva si restabilirea
componentelor infrastructurii
informarionale

1) gestionarea si controlul tuturor aspectelor copierii de
rezerva si listelor de restabilire a componentelor
infrastructurii;

2) testarea copiilor de rezerva;

3) managementul tuturor purtatorilor de informatii utilizati
pentru copierea de rezerva.
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1) elaborarea logica si fizica, repartizarea tuturor bazelor de
date active;

2) setarea si instalarea bazelor de date;

3) gestionarea obiectelor din bazele de date: indexuri, tabele,
restrictii, consecutivitati, proceduri;

4) arhivarea copiilor de rezerva si restabilirea bazelor de
date;

5) gestionarea utilizatorilor si profilurilor acestora;
6) gestionarea fisierelor si dispozitivelor.

1) coordonarea, gestionarea echipei de asistenta tehnica;

2) elaborarea si aplicarea metodelor si procedurilor de
asistenta tehnica;

3) responsabilitatea pentru asigurarea calitatii asistentei
tehnice.

1) analiza problemelor tehnice ale infrastructurii;

2) stabilirea diagnosticului problemelor tehnice;

3) sustinerea, elaborarea, configurarea si integrarea tuturor
mijloacelor de management.

Administratorii bazelor de date

Managerul pentru asistensa
tehnica componentelor
infrastructurii informayionale

Echipa de asistensa tehnica
pentru componentele
infrastructurii informasionale

Pentru a asigura securitatea informatiei a Il in procesul
de repartizare a rolurilor si responsabilitatii este necesar
de intreprins urmatoarele actiuni:

- la stabilirea rolurilor pentru colaboratorii din cadrul
autoritatilor administratiei publice este necesar de tinut
cont de scopuri, resursele disponibile, cerintele functionale
si procedurale, criteriile de evaluare a eficientei respectarii
regulilor pentru rolul respectiv;

- este interzis de a cumula de catre o singurad persoana
rolul de elaborare, mentenantd, executare, gestionare sau
control al componentelor Il;

- nivelurile de imputerniciri trebuie s3 fie stabilite intr-un
mod clar si exact;

- este necesar de a identifica imputernicirile incompa-
tibile detaliate pentru componentele critice ale Il, a cdror
imbinare poate duce la conflicte potentiale;

- este necesar de a delimita imputernicirile privind asigu-
rarea securitatii informatiei a componentelor Il;

- este necesar de a efectua controlul manual sau automa-
tizat asupra delimitdrii si exercitarii imputernicirilor privind
asigurarea securitatii informatiei a componentelor ll;

- in caz de absenta a persoanelor responsabile de
asigurarea securitdtii informatiei a componentelor Il, este
necesar de a desemna persoane interimare responsabile
de asigurarea securitatii informatiei a Il;

- raspunderea, responsabilitatile si imputernicirile unita-
tilor structurale si a unor colaboratori concreti in materie
de asigurare a securitatii informatiei a Il trebuie sa fie
stipulate in prevederile privind subdiviziunile structurale, in
instructiuni si in obligatiunile de serviciu corespunzdtoare
ale colaboratorilor.

Cerintele privind documentarea responsabilitatii
privind respectarea cerintelor securitdtii trebuie sa includd
urmdtoarele:

- funcitiile (rolurile) si raspunderea in sfera securitatii infor-
matiei a Il trebuie sa fie stipulate in contractele de muncg;

- in fisele de post trebuie sa fie specificate responsabili-
tatile generale privind implementarea si respectarea securi-
tatii informatiei, precum si particularitdtile specifice privind
protectia componentelor Il legate de securitatea informatiei.
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HOTARIRE

cu privire la rezultatele supravegherii
activitatii participantului profesionist
la piata valorilor mobiliare Societatea
pe actiuni ,Fincom”

In temeiul Ordonantei Comisiei Nationale a Pietei
Financiare (C.N.P.F.) nr. 1/1-O din 11.01.2011" si a
Ordinului vicepresedintelui C.N.P.F. nr.05 din 13.01.2011,
s-a efectuat controlul complex al activitatii desfasurate
de participantul profesionist la piata valorilor mobiliare
Societatea pe actiuni ,Fincom” pentru perioada 01.01.2008
- 31.12.2010. In rezultatul efectusrii controlului nominalizat
s-au constatat urmatoarele:

Societatea pe actiuni ,Fincom” (in continuare — S.A.
,Fincom”) a fost inregistrat& la Camera Inregistrérii de Stat
cu nr. 1003600106344 la data de 05.04.1995.

La momentul efectudrii controlului S.A. ,Fincom” detinea
licenta cu seria C.N.P.F. nr.000042 din 26.12.2008, valabila
pinad la 26.12.2013, pentru dreptul de a desfdsura activi-
tatea de baza de dealer si activitdti conexe de brokeraj, de
underwriting si de consulting investitional, acordata prin
Hotarirea C.N.P.F. nr. 62/16 din 26.12.20082.

S.A. ,Fincom” dispune de 4 persoane care detin atestate
de calificare cu dreptul de a activa pe piata valorilor
mobiliare, dintre care 2 persoane cu functii de raspundere
si 2 specialisti.

In perioada 01.01.2008 - 31.12.2010 de citre S.A.
,Fincom” au fost efectuate 1157 tranzactii cu valori mobiliare
in valoare de 41,12 mil.lei, inclusiv 23 tranzactii in valoare
de 545,1 mii lei in cadrul carora a participat in calitate de
dealer.

Structura tranzactiilor bursiere dupd tipurile de tranzactii
efectuate este reflectata in urmatorul tabel:

Nr. Denumirea tipului Numarul de tranzactii Volumul total al tranzactiilor, lei
d/o de tranzactii (unitati)
2008 2009 2010 2008 2009 2010

1. | Vinzare - cumparare 426 110 125 3508 693,48 | 1417 476,64| 6 324 853,57
pe piata interactiva

2. | Licitatii cu strigare 33 108 146 2279 435,16 | 2824 475,44| 3 763 889,00
(pachet unic)

3. | Licitatii ale fondu- 26 14 1 5 755 943,73 211 440,61 110 288,90
rilor in proces de
lichidare

4. | Licitatii ale Agentiei 1 0 17 197 432,35 0 13 215 512,96
Proprietatii Publice

5. | Oferta publici 5 62 83 37 025,81 358 865, 44 | 1116 845,00

Total 491 294 372 11778 530,53 | 4 812 258,13 | 24 531 389,43

In rezultatul verificarii tranzactiilor efectuate in perioada
supusd controlului, s-a constatat ca, contrar prevederilor
pct.8.8 din Regulamentul cu privire la activitatea de
brokeraj si de dealer pe piata valorilor mobiliare, aprobat
prin Hotarirea Comisiei Nationale a Valorilor Mobiliare
(C.N.V.M.) nr. 48/7 din 17.12.2002% (in continuare
— Regulamentul aprobat prin Hotarirea C.N.V.M. nr. 48/7
din 17.12.2002) si pct.5.1 din Contractul-tip de servicii
de brokeraj, aprobat prin Hotdrirea C.N.V.M. nr.48/7 din
17.12.2002, in 65 contracte de servicii de brokeraj nu au
fost indicate expres limitele comisionului brokerului, iar in
11 tranzactii in valoare totala de 1514,94 lei S.A. ,Fincom”
urma sa retind un comision maximal de 757,47 lei, depasind
limita maximd a acestuia indicata in contractele de servicii
de brokeraj cu 661,17 lei.

Contrar prevederilor Ordinului-tip, aprobat prin Hotarirea
C.N.V.M. nr.48/7 din 17.12.2002, in toate ordinele recep-

Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2011, nr.16-17, art.79
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr.237, art.240
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2003, nr.20-22, art.31
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, nr.37-40, art.125
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr.70-73, art.344
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2010, nr.54-55, art.224

[T RO

tionate de céatre S.A. ,Fincom” de la clienti in perioada
01.01.2008 - 31.12.2010 lipseste numele, prenumele,
functia si semnatura executorului ordinului

Contrar prevederilor pct.8.10 din Regulamentul aprobat
prin Hotdrirea C.N.V.M. nr. 48/7 din 17.12.2002, in cadrul a
5 tranzactii de vinzare-cumparare S.A. ,Fincom” a executat
ordinele de vinzare fard a fi respectata procedura de blocare
a valorilor mobiliare care au fost obiectul ordinelor.

In perioada anilor 2008-2010, contrar prevederilor art.
37.4 lit. e) din Regulile Bursei de Valori a Moldovei (BVM),
aprobate prin Hotdrirea C.N.V.M. nr. 17/5 din 19.05.2000
(in vigoare pina la data de 20.02.2009) si art. 37.4 lit. e) din
Regulile BVM, aprobate prin Hotarirea C.N.P.F. nr. 62/14
din 26.12.2008%, precum si pct. 4.1. alin.(7), pct.9.1 lit.c)
si pct.9.2 lit.d) din Regulamentul aprobat prin Hotarirea
C.N.V.M. nr. 48/7 din 17.12.2002, S.A. ,Fincom” a introdus
in Sistemul Automatizat Integrat de Tranzactionare (SAIT) al
BVM 83 ordine de vinzare-cumparare a valorilor mobiliare,
dintre care 4 ordine au fost introduse dispersat, 5 ordine
au fost introduse cumulat si 74 ordine a fost introduse cu
intirziere.

Dupa primirea a 266 ordine de vinzare, a contractelor de
transmitere in detinere nominala si a dispozitiilor de trans-
mitere a valorilor mobiliare in detinere nominald aferente
acestora, S.A. “Fincom” a initiat cu intirziere procedura de
transmitere a valorilor mobiliare in detinere nominald, ca
rezultat fiind incdlcate prevederile pct.8.13 si pct.9.1 lit.c)
din Regulamentul aprobat prin Hotdrirea C.N.V.M. nr. 48/7
din 17.12.2002.

S.A. ,Fincom” a executat ordinele de cumparare a
valorilor mobiliare in cadrul a 25 tranzactii bursiere in
valoare totald de 1,06 mil.lei fara a fi asigurata existenta
disponibilului bdnesc necesar acoperirii valorii unei tranzactii
in suma de 2406,86 lei si costurilor a 24 tranzactii in suma
totald de 18,6 mii lei, fiind incdlcate prevederile art. 37.4
lit. a) din Regulile BVM, aprobate prin Hotarirea C.N.V.M.
nr.17/5 din 19.05.2000 (in vigoare pina la 20.02.2009) si
art. 37.4 lit. a) din Regulile BVM, aprobate prin Hotarirea
C.N.P.F. nr. 62/14 din 26.12.2008, precum si pct. 9.2 lit.
b) din Regulamentul aprobat prin Hotarirea C.N.V.M. nr.
48/7 din 17.12.2002.

S.A. ,Fincom” a transferat cu intirziere de o zi (la T+3)
pe contul de decontare al Depozitarului National de Valori
Mobiliare (DNVM) mijloace banesti pentru efectuarea
decontdrilor a 12 tranzactii de vinzare-cumpadrare in suma
de 121457,50 lei, fiind incalcate prevederile art. 12.1 alin.
(1) din Regulile DNVM, aprobate prin Hotdrirea C.N.V.M.
nr. 24/8 din 04.05.2007 5 (in vigoare pind la 16.04.2010) si
art.11.1 alin.(1) din Regulile DNVM, aprobate prin Hotarirea
C.N.P.F. nr. 11/10 din 19.03.20106.

Contrar prevederilor art.18 din Regulile DNVM, aprobate
prin Hotérirea C.N.P.F. nr. 11/10 din 19.03.2010, si pct.5.1.
alin.(8) din Regulamentul aprobat prin Hotdrirea C.N.V.M.
nr. 48/7 din 17.12.2002, S.A.,,Fincom” a perceput taxa
in fondul participantilor DNVM in marime de 0,035% sau
4227,1 lei din valoarea a 175 tranzactii efectuate in perioada
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20.04.2010 — 18.10.2010 in sumd de 12,1 mil.lei.

S.A. ,Fincom” in calitate de detinator nominal a reinnoit
copia informatiei din registru pe fisier electronic pe parcursul
anului 2008 cu incdlcarea termenului de 15 zile lucratoare
stabilit in pct. 2.1.11 din Regulamentul cu privire la modul de
tinere a registrului detinatorilor de valori mobiliare nominative
de catre registrator si detindtorul nominal, aprobat prin
Hotdrirea C.N.V.M. nr. 15/1 din 16.03.2007".

Reiesind din cele mentionate, in temeiul art. 1 alin. (1),
art.3, art.4 alin.(1) si alin. (2), art. 8 lit. b) si lit. f), art. 9
alin.(1) silit. n), art. 20 alin.(1), art. 21 alin.(1), art. 22 alin.(1)
si alin.(2) din Legea nr. 192-XIV din 12.11.1998 ,Privind
Comisia Nationald a Pietei Financiare”®, art. 1, art. 66 lit.
d) si lit.g) din Legea nr.199-XIV din 18.11.1998 ,Cu privire
la piata valorilor mobiliare”, Regulamentului cu privire la
modul de efectuare a controalelor activitdtii participantilor
la piata valorilor mobiliare de catre Comisia Nationala a
Valorilor Mobiliare, aprobat prin Hotarirea C.N.V.M. nr.9/7
din 14.03.2002'°, Regulamentului cu privire la activitatea de
brokeraj si de dealer pe piata valorilor mobiliare, aprobat
prin Hotarirea C.N.V.M. nr. 48/7 din 17.12.2002,

PRESEDINTELE COMISIEI
NATIONALE A PIETEI FINANCIARE

Nr. 10/1. Chisindu, 18 martie 2011.
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COMISIA NATIONALA A PIETEI FINANCIARE
HOTARASTE:

1. Se avertizeaza persoanele cu functii de rdspundere
ale Societdtii pe actiuni “Fincom” asupra respectarii necon-
ditionate a prevederilor actelor legislative si normative
aferente activitatii desfasurate.

2. Se prescrie conducerii Societdtii pe actiuni “Fincom”,
in termen de 30 de zile din data intrarii in vigoare a prezentei
hotariri, intreprinderea masurilor privind inlaturarea incalca-
rilor reflectate in actul de control, cu informarea ulterioara
a Comisiei Nationale a Pietei Financiare.

3. Se ia act de inlaturarea de catre Societatea pe
actiuni ,Fincom” a incdlcdrilor reflectate in actul de control
si anume:

- transferul mijloacelor banesti necesare acoperirii
costurilor a 2 tranzactii de vinzare-cumparare;

- completarea ordinelor de vinzare-cumpadrare cu preve-
derile necesare.

4. Controlul asupra executarii prezentei hotariri se pune
in sarcina Directiei generale supraveghere valori mobiliare.

5. Prezenta hotdrire intrd in vigoare din data publicarii.

Mihail CIBOTARU

HOTARIRE

cu privire la inregistrarea prospectului ofertei publice
a valorilor mobiliare pe piata secundara de preluare
benevola a actiunilor emise de Societatea pe actiuni
de lucrari speciale mecanizate de constructie

,Lusmecon”

Examinind materialele prezentate de ofertantul Ghilas
Galina, in temeiul art. 1 alin. (1), art. 8 lit. k), art. 21 alin.
(1), art. 22 alin. (1) si alin. (2) din Legea nr.192-XIV din
12.11.1998 ,Privind Comisia Nationald a Pietei Financiare”
(republicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2007, nr.117-126 BIS), art. 21 alin. (8") si alin. (82) lit. a),
art. 22 din Legea nr.199-XIV din 18.11.1998 ,Cu privire la
piata valorilor mobiliare” (republicata in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2008, nr.183-185, art.655) si Instruc-
tiunii cu privire la oferta publicd a valorilor mobiliare pe piata
secundard, aprobatd prin Hotdrirea Comisiei Nationale a
Pietei Financiare nr. 64/4 din 31.12.2008 (Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 2009, nr. 53-54, art. 215),

PRESEDINTELE COMISIEI
NATIONALE A PIETEI FINANCIARE

Nr. 11/1. Chisindu, 24 martie 2011.

259

COMISIA NATIONALA A PIETEI FINANCIARE
HOTARASTE:

1. Se inregistreazad prospectul ofertei publice a valorilor
mobiliare pe piata secundara de preluare benevold, anuntata
de insiderul Ghilas Galina, obiectul cdreia il constituie
procurarea a 83 000 actiuni ordinare nominative emise
de Societatea pe actiuni de lucrari speciale mecanizate
de constructie ,Lusmecon” (IDNO 1002600050842, mun.
Chisindu, bd Grigore Vieru 22/1), la pretul de 28,79 lei
per actiune, cu termen de actiune de 30 de zile din data
anuntarii.

2. Prezenta hotdrire intrd in vigoare din data publicarii

Mihail CIBOTARU

HOTARIRE

cu privire la inregistrari in Registrul de stat
al valorilor mobiliare

In temeiul Legii nr. 199-XIV din 18.11.1998 ,Cu privire
la piata valorilor mobiliare” (republicatd in Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 2008, nr.183-185, art.655), Legii
nr.1134-XIlIl din 02.04.1997 ,Privind societatile pe actiuni”
(republicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2008, nr.1-4, art.1), art.8 lit.m) si lit.0), art.20 alin.(1), art.21
alin.(1), art.22 alin.(1) si alin.(2) din Legea nr.192-XIV din
12.11.1998 , Privind Comisia Nationald a Pietei Financiare”

7 Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr.51-53, art.199
8 Republicatad in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr.117-126

(republicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007,
nr.117-126 BIS),
COMISIA NATIONALA A PIETEI FINANCIARE
HOTARASTE:

1. Se inregistreazd in Registrul de stat al valorilor
mobiliare valorile mobiliare conform ddrii de seama privind
rezultatele emisiunii suplimentare de actiuni ale Intreprinderii
mixte ,ACCENT ELECTRONIC” S.A. (IDNO 1003600023124;

¢ Republicatad in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr.183-185, art.655

0 Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2002, nr.117-119, art. 270

169



MONITORUMOEIGIAL

Nr. 46-52 (3842-3848)

1 aprilie 2011

AL REPUBLICII MOLDOWVA

mun. Chisindu, str. Ghioceilor, 1) in sumd de 1573482
lei in numar de 1573482 actiuni ordinare nominative cu
valoarea nominald 1 leu cu numdrul inregistrdrii de stat

PRESEDINTELE COMISIEI
NATIONALE A PIETEI FINANCIARE

Nr. 11/2. Chisindu, 24 martie 2011.
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MD14ACCE1005 din contul capitalului propriu.
2. Prezenta hotdrire intrd in vigoare din data publicarii.

Mihail CIBOTARU

HOTARIRE

cu privire la autorizarea reorganizarii
Societatii pe actiuni ,ECENTRU-COM?”

Examinind cererea si materialele prezentate de Socie-
tatea pe actiuni ,ECENTRU-COM” (IDNO 1003600100180,
mun. Chisindu, str. Lazo S., 40), in temeiul art.1 alin.(1),
art.20 alin.(1), art.21 alin.(1), art.22 alin.(1) si alin.(2) din
Legea nr.192-XIV din 12.11.1998 ,Privind Comisia Nationala
a Pietei Financiare” (republicata in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2007, nr.117-126 BIS), art.93 si art.96
din Legea nr.1134-XIll din 02.04.1997 ,Privind societatile
pe actiuni” (republicata in Monitorul Oficial al Republicii

PRESEDINTELE COMISIEI
NATIONALE A PIETEI FINANCIARE

Nr. 11/3. Chisindu, 24 martie 2011.
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Moldova, 2008, nr.1-4, art.1), art.69 si art.85 din Codul
civil al Republicii Moldova (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2002, nr. 82-86, art. 661),
COMISIA NATIONALA A PIETEI FINANCIARE
HOTARASTE:

1. Se autorizeazd reorganizarea Societdtii pe actiuni
+ECENTRU-COM” prin transformare in societate cu
raspundere limitatd.

2. Prezenta hotdrire intra in vigoare din data publicarii.

Mihail CIBOTARU

HOTARIRE

cu privire la eliberarea licentei
Companiei Internationale de Asigurari

LASITO” S.A.

Urmare a examindrii declaratiei pentru eliberarea
licentei Companiei Internationale de Asigurari ,ASITO”
S.A. (mun. Chisindu, str. Banulescu Bodoni, 57/1, IDNO
1002600007123), in temeiul prevederilor art.1 alin.(1),
art.3, art.4 alin.(1) si alin.(2), art.8 lit.c) si lit.f), art.21
alin.(1), art.22 alin.(1) si alin.(2) din Legea nr.192-XIV din
12.11.1998 ,,Privind Comisia Nationald a Pietei Financiare”
(republicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2007, nr. 117-126 BIS), art.13 alin.(1) si alin.(2), art.24
alin.(1), alin.(2), alin.(3) si alin.(6) din Legea nr.407-XVI
din 21.12.2006 ,,Cu privire la asigurari” (Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 2007, nr.47-49, art.213), pct.7 din
Regulamentul privind cerintele fatd de continutul conditiilor
de asigurare pentru clasele de asigurare benevold, aprobat
prin Hotarirea Comisiei Nationale a Pietei Financiare nr.55/6
din 08.11.2007 (Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
2007, nr.198-202, art.719),

COMISIA NATIONALA A PIETEI FINANCIARE
HOTARASTE:

1. Se acorda Companiei Internationale de Asigurari
LASITO” S.A. licenta cu dreptul de a desfdsura activitate de
asigurare (asigurdri generale) pe termen nelimitat, incepind
cu 28 martie 2011, pentru urmatoarele clase de asigurari:

- Clasa 1 Asigurdrile de accidente (inclusiv
accidente de munca si boli profesionale), conditii de
asigurare facultativa de accidente;

- Clasa 2 Asigurdérile de sanatate, conditii de asigurare
facultativa de sanatate si conditii de asigurare facultativa de
sanadtate pe perioada calatoriei peste hotare;

cu includerea in anexa la licentd a urmatoarelor subdiviziuni:

- Reprezentanta Botanica - mun. Chisindu, str.
Burebista, 108;

- Reprezentanta Buiucani - mun. Chisindu, str. Belinschi, 61;

- Reprezentanta Centru - mun. Chisindu, bd Stefan cel
Mare, 3;

- Reprezentanta Ciocana - mun. Chisindu, bd Mircea
cel Batrin, 11/6;

- Reprezentanta Riscani - mun. Chisindu, str. Bogdan

Voievod, 2;

- Reprezentanta Balti - mun. Balti, str. Stefan cel Mare, 6/2;

- Reprezentanta Anenii Noi - or. Anenii Noi, str. Sciusev, 1;

- Reprezentanta Briceni - or. Briceni, str. Independentei, 44;

- Reprezentanta Cahul - or. Cahul, str. Victoriei, 12/3;

- Reprezentanta Cantemir - or. Cantemir, str. Stefan
Voda, 10;

- Reprezentanta Caldrasi - or. Caldrasi, str. M.Eminescu, 21;

- Reprezentanta Causeni - or. Causeni, str. P&cii, 30;

- Reprezentanta Ceadir-Lunga - or. Ceadir-Lunga, str.
Lomonosov, 33;

- Reprezentanta Cimislia - or. Cimislia, str. Decebal, 11;

- Reprezentanta Comrat - or. Comrat, str. Tretiacov, 5;

- Reprezentanta Criuleni - or. Criuleni, str. Biruintei, 12;

- Reprezentanta Donduseni - or. Donduseni, str. E.Sirbu, 7A;

- Reprezentanta Drochia - or. Drochia, str. Indepen-
dentei, 34/A;

- Reprezentanta Edinet - or. Edinet, str. Valentin Rosca, 2;

- Reprezentanta Fdlesti - or. Falesti, str. M. Eminescu, 9;

- Reprezentanta Floresti - or. Floresti, str. Victoriei, 11a;

- Reprezentanta Glodeni - or. Glodeni, str. Tricolorului, 13;

- Reprezentanta Hincesti - or. Hincesti, str. Mihalcea
Hincu, 146;

- Reprezentanta laloveni - or laloveni, str. Alexandru
cel Bun, 92;

- Reprezentanta Leova - or. Leova, str. Unirii, 35;

- Reprezentanta Nisporeni - or. Nisporeni, str. Suvera-
nitatii, 10;

- Reprezentanta Ocnita - or. Ocnita, str. Independentei, 47/3;

- Reprezentanta Orhei - or. Orhei, str. Vasile Lupu, 113/1;

- Reprezentanta Rezina - or. Rezina, str. Alexei Mateevici, 32;

- Reprezentanta Riscani - or. Riscani, str. Independentei, 24;

- Reprezentanta Singerei - or. Singerei, str. Presei, 1/3;

- Reprezentanta Soroca - or. Soroca, str. Stefan cel
Mare, 20;

- Reprezentanta Straseni - or. Stréseni, str. M. Eminescu, 31;

- Reprezentanta Stefan Voda - or. Stefan Voda, str. 31
August, 5;

- Reprezentanta Taraclia - or. Taraclia, str. Sovetscaia, 31A,;
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- Reprezentanta Telenesti - or. Telenesti, str. Codrilor, 12;
- Reprezentanta Ungheni - or. Ungheni, str. Vasile Lupu, 8;
- Reprezentanta Vulcanesti - or. Vulcanesti, str. Frunze, 5;
- mun. Chisindu, str. Mitropolit Banulescu - Bodoni, 57/1;
- mun. Chisindu, str. |.Pelivan, 30;

- mun. Chisindu, str. Muncesti, 170;

- mun. Chisindu, str. Valea Trandafirilor, 20;

- mun. Chisindu, bd Stefan cel Mare, 182;

- mun. Chisindu, s. Truseni;

- mun. Chisindu, str. Calea lesilor, 14;

- mun. Chisindu, str. A.Russo, 18/3;

- mun. Chisindu, bd Mesterul Manole, 9;

- mun. Chisindu, or. Vadul lui Vodd, str. M. Eminescu, 9;
- mun. Balti, str. Dostoevschi, 63;

or. Anenii Noi, str. 31 August, 4;

or. Basarabeasca, str. K. Marx, 55;

or. Basarabeasca, str. Matrosov, f/n;

or. Briceni, str. Prieteniei, 2;

or. Briceni, str. M. Frunze, 24;

r-nul Briceni, s. Rusoseni;

r-nul Briceni, s. Corjeuti, str. lu. Gagarin, 7;

r-nul Briceni, s. Criva;

r-nul Briceni, s. Larga;

PRESEDINTELE COMISIEI
NATIONALE A PIETEI FINANCIARE
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r-nul Cahul, s. Slobozia Mare;
r-nul Causeni, s. Cainari, str. Trandafirilor, 7;
r-nul Hincesti, s. Leuseni;
or. Leova, str. Stefan cel Mare, 84;
r-nul Ocnita, s. Otaci, str. Prieteniei, 70;
- or. Ocnita, Postul Vamal Ocnita;
- or. Orhei, str. Unirii, 51;
- or. Orhei, str. M. Sadoveanu, 28b;
- or. Rezina, str. Valea Nistrului, f/n;
- or. Stefan Voda, Zona Industriala;
- or. Soldadnesti, str. Victoriei, 26;
r-nul Stefan Vod3, s. Palanca;
r-nul Taraclia, s. Mirnoe, str. Ismail, 47;
or. Telenesti, str. Dacia, f/n;
or. Ungheni, str. I. Creangd, 4;
or. Vulcanesti, Vama.
2. Taxa pentru eliberarea licentei in mdrime de 10
000 lei si taxa pentru 74 copii de pe licenta in marime de
33 300 lei se varsd la bugetul de stat.
3. Controlul asupra executarii prezentei hotariri se pune
in sarcina Directiei generale supraveghere asigurari.
4. Prezenta hotdrire intrd in vigoare din data publi-
carii.

Mihail CIBOTARU

HOTARIRE

cu privire la eliberarea licentei
Societitii de Asigurari-Reasigurari
»DONARIS GROUP” S.A.

Urmare a examindrii declaratiei de eliberare a licentei
Societdtii de Asigurari—-Reasigurari ,DONARIS GROUP”
S.A. (mun. Chisindu, str. 31 August 1989, nr.108/1, IDNO
1002600020908), in temeiul prevederilor art.1 alin.(1), art.3,
art.4 alin.(1) si alin.(2), art.8 lit.c), art.21 alin.(1), art.22
alin.(1) si alin.(2) din Legea nr.192-XIV din 12.11.1998
»Privind Comisia Nationala a Pietei Financiare” (republicata
in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr.117-
126 BIS), art.8 alin.(1) lit.c) subpct.41) si art.10 din Legea
nr.451-XV din 30.07.2001 ,Privind reglementarea prin licen-
tiere a activitatii de intreprinzdtor” (republicatd in Monitorul
Oficial al Repubilicii Moldova, 2005, nr.26-28, art.95), art.24
alin.(1), alin.(2), alin.(3) si alin.(6) din Legea nr.407-XVI
din 21.12.2006 ,,Cu privire la asigurari” (Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 2007, nr.47-49, art.213), art.5 si
art.6 din Legea nr.414-XVI din 22.12.2006 ,,Cu privire la
asigurarea obligatorie de rdspundere civila pentru pagube
produse de autovehicule” (Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2007, nr.32-35, art.112), Legii nr.1553-XIll
din 25.02.1998 ,Cu privire la asigurarea obligatorie de
raspundere civild a transportatorilor fata de caldtori”
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1998, nr.38-39,
art.270), Hotaririi Comisiei Nationale a Pietei Financiare
nr.20/5 din 16.05.2008 ,,Cu privire la aprobarea formei si
continutului cererilor de asigurare, contractelor de asigurare
si politelor de asigurare la asigurarea obligatorie de
raspundere civild pentru pagube produse de autovehicule”
(Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2008, nr.143-144,
art.10), pct.5 lit.c) si pct.7.3 lit.f) din Regulamentul privind
organizarea si functionarea Comisiei Nationale a Pietei
Financiare, aprobat prin Hotdrirea Comisiei Nationale a
Pietei Financiare nr.48/5 din 27.09.2007 (Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 2007, nr.157-160, art.587),

COMISIA NATIONALA A PIETEI FINANCIARE
HOTARASTE:

1. Se acordd Societdtii de Asigurari-Reasigurdri

+,DONARIS GROUP” S.A. licentd pentru dreptul de a

desfdsura activitate in domeniul asigurdrilor (asigurdri
generale), incepind cu data de 29.03.2011, pe termen
nelimitat, pentru Clasa 10 Asigurari de raspundere civila
auto, asigurarea obligatorie de rdspundere civila pentru
pagube produse de autovehicule si asigurarea obligatorie
de rdspundere civild a transportatorilor auto si feroviari
fata de calatori.

2. Activitatea licentiata se va desfdsura pe adresele:

- mun. Chisindu, str. 31 August 1989, nr.108/1;

- mun. Chisindu, bd Mircea cel Bétrin, 4/6;

- mun. Chisindu, str. C. Brancusi, 3;

- mun. Chisinau, str. Columna, 72/3;

- mun. Chisindu, str. Mit. G. Banulescu-Bodoni, 45;

- mun. Chisinau, str. Sciusev, 56, of. 3;

- mun. Chisindu, com. Stduceni, str. Chisinaului, 3;

- mun. Chisindu, com. Vatra, str. Pietrariei, 19/1;

- mun. Chisindu, str. V. Pircalab, 52;

- mun. Chisinau, bd Stefan cel Mare, 133/29;

- mun. Chisindu, str. Calea lesilor, 14;

- mun. Chisindu, str. Alba-lulia, 148/3;

- mun. Chisindu, str. Tighina, 49/4;

- mun. Chisindu, str. Cucorilor, 14;

- mun. Chisindu, c. Ciorescu, str. Alexandru cel Bun, 8A;

- mun. Chisindu, str. L. Deleanu, 16;

- mun. Chisindu, str. Socoleni, 1;

- mun. Chisindu, str. Alexandru cel Bun, 57;

- mun. Balti, str. Alexandru cel Bun, 6, ap. 2;

- mun. Balti, str. M. Viteazul, 18;

- mun. Balti, str. Strii, 13A;

- or. Anenii Noi, str. Concelierii Nationale,10A;

- or. Basarabeasca, str. Matrosov, f/n;
or. Briceni, str. Prieteniei, 2;
r-nul Briceni, or. Lipcani, str. Libertatii;
or. Cahul, str. Republicii, 19/2;
- or. Cahul, str. Stefan cel Mare, 111;
or. Cahul, str. Salcimilor, 1; -
- or. Cahul, str. B. P. Hasdeu, 14B/1;
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- or. Cantemir, str. N. Testimitianu, 2 , A”;

- or. Célarasi, str. M. Eminescu 25, of. 8;

- or. Causeni, str. Pacii, 14;

or.Cduseni, str.Gagarin, 61A;

or. Ceadir-Lunga, str. Lenin, 109;

r-nul Ceadir-Lunga, s. Baurci, str. Scolinaia, 3;
- or. Cimislia, str. Sfinta Maria, 1;

- or. Comrat, str. Pobedi, 111;

- or. Criuleni, str. 31 August, 116;

- or. Criuleni, str. 31 August, 175;

- or. Donduseni, str. Independentei, 25;

- or. Drochia, str. 31 August, 33;

- or. Falesti, str. Pietei, 2A;

- or. Floresti, str. 31 August, 59;

- or. Edinet, str. Alexandru cel Bun, 60/2;

- or. Hincesti, str. Chisinaului, 7;

- r-nul Hincesti, s. Nemteni, traseul Chisindu-Leuseni;

- or. laloveni, str. Alexandru cel Bun, 80;
- or. Leova, str. Gheorghe Asachi, 23;

- or. Leova, str. Mihai Eminescu, 21;

- or. Nisporeni, str. Suveranitatii, 2;

- or. Ocnita, str. 50 Ani ai Biruintei, 166;
- or. Orhei, str. Chisindului, 2;

- or. Orhei, str. Unirii, 51;

- or. Rezina, str. 27 August, 17;

- or. Riscani, str. Independentei, 10A;

r-nul Riscani, s. Costesti;
or. Singerei, str. Independentei, 113;

PRESEDINTELE COMISIEI
NATIONALE A PIETEI FINANCIARE
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- or.
- or.
- or.
- or.
- or.

Soroca, str. Independentei, 44;
Soroca, str. Stefan cel Mare 16, of.2;
Straseni, str. Stefan cel Mare, 70A;
Stefan Voda, str. 31 August 10-A;
Stefan Vod3, str. Livezilor, 8;

- or. Stefan Voda, Zona Industriala, 8;

- or. Ungheni, str. V. Alecsandri, 15;

- or. Vulcanesti, str. Gagarin;

- r-nul Ceadir-Lunga, s. Copceac, str. Lenin, 84A;

- traseul RI Chisindu - Ungheni (s. Sculeni);

- traseul Chisindau-Leuseni, km 99, frontiera;

- or. Cahul, s. Giurgiulesti, traseul Giurgiulesti-Galati
(SAK-67);

- traseul R52 R30 Tudora — Palanca (vama Palanca);

- traseul R30 Anenii-Noi-C&useni-Stefan Voda (vama
Tudora);

- traseul Chisindu-Leuseni, frontiera cu Romania, km
91+174 (partea dreapta);

- traseul R26 Tiraspol-Cduseni—Cimislia (vama Hagimus,
s. Hagimus);

- r-nul Briceni, s. Criva, traseul M14 Brest-Briceni-
Chisindu -Tiraspol-Odesa.

3.Taxa pentru eliberarea licentei in marime de 10 000 lei
si taxa pentru eliberarea a 74 copii de pe licentd in marime
de 33 300 lei se varsa la bugetul de stat.

4. Controlul asupra executdrii prezentei hotariri se pune
in sarcina Directiei generale supraveghere asigurari.

5. Prezenta hotdrire intrd in vigoare din data publicarii.

Mihail CIBOTARU

HOTARIRE

cu privire la reperfectarea licentei Brokerului
de Asigurare-Reasigurare ,,CENTRASIG” S.R.L.

Urmare a examindrii cererii de reperfectare a licentei
Brokerului de Asigurare-Reasigurare ,CENTRASIG” S.R.L.
(mun. Chisindu, str. Vadul lui Voda, 60/1, ap. 12, IDNO
1008600037977) privind excluderea unei adrese din anexa
la licentd, in temeiul prevederilor art.1 alin.(1), art.3, art.4
alin.(1) si alin.(2), art.8 lit.c), art.21 alin.(1), art.22 alin.(1)
si alin.(2) din Legea nr.192-XIV din 12.11.1998 ,Privind
Comisia Nationald a Pietei Financiare (republicata in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr.117-126
BIS), art. 14 alin. (7), art.15 si art.18 alin.(6) din Legea
nr.451-XV din 30.07.2001 ,Privind reglementarea prin licen-
tiere a activitdtii de intreprinzator” (republicata in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2005, nr.26-28, art.95),

PRESEDINTELE COMISIEI
NATIONALE A PIETEI FINANCIARE
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COMISIA NATIONALA A PIETEI FINANCIARE
HOTARASTE:

1. Se reperfecteazd licenta Brokerului de Asigurare-
Reasigurare ,CENTRASIG” S.R.L. seria CNPF nr. 000555,
eliberatd la 30 septembrie 2008 pentru dreptul de a
desfdsura activitatea de intermediere in asigurdri si/sau
reasigurdri a brokerului, prin substituirea anexei la licenta
cu excluderea adresei mun. Balti, str. Puskin, 21.

2. Taxa pentru reperfectarea licentei in marime de 250
lei se varsd la bugetul de stat.

3. Controlul asupra executdrii prezentei hotariri se pune
in sarcina Directiei generale supraveghere asigurari.

4. Prezenta hotdrire intrd in vigoare din data publicdrii.

Mihail CIBOTARU

HOTARIRE

cu privire la reperfectarea licentei Brokerului
de Asigurare - Reasigurare , EXCELENT BROKER” S.R.L.

Urmare a examindrii cererii de reperfectare a licentei Broke-
rului de Asigurare-Reasigurare ,EXCELENT BROKER” S.R.L.
(mun. Chisindu, bd. Dacia, 30/1, ap. 51, IDNO 1009600040242)
privind modificarea adresei unei subdiviziuni de desfasurare a
activitatii licentiate, in temeiul prevederilor art. 1 alin. (1), art.
3, art. 4 alin. (1) si alin. (2), art. 8 lit. ¢), art. 21 alin. (1), art. 22
alin. (1) sialin. (2) din Legea nr. 192-XIV din 12.11.1998 , Privind
Comisia Nationald a Pietei Financiare” (republicata in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr. 117-126 BIS), art. 14
alin. (6), art. 15, art. 18 alin. (6) si alin. (8) din Legea nr. 451-XV

din 30.07.2001 ,Privind reglementarea prin licentiere a activitatii
de intreprinzdtor” (republicatd in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 2005, nr. 26-28, art. 95),
COMISIA NATIONALA A PIETEI FINANCIARE
HOTARASTE:

1.Se reperfecteaza licenta Brokerului de Asigurare-
Reasigurare ,EXCELENT BROKER” S.R.L. seria CNPF
nr. 000560, eliberata la 6 iulie 2010 pentru dreptul de a
desfdsura activitatea de intermediere in asigurari si reasi-
gurdri a brokerului, prin substituirea anexei la licentd cu
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modificarea adresei unei subdiviziuni de desfdasurare a
activitatii licentiate din mun. Chisindu, str. Independentei,
6/1 in mun. Chisindu, str. Columna, 162, of. 408.

2. Taxa pentru reperfectarea licentei in marime de 250

PRESEDINTELE COMISIEI
NATIONALE A PIETEI FINANCIARE
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lei se varsd la bugetul de stat.

3. Controlul asupra executdrii prezentei hotariri se pune
in sarcina Directiei generale supraveghere asigurari.

4. Prezenta hotdrire intrd in vigoare din data publicarii.

Mihail CIBOTARU

HOTARIRE

cu privire la reperfectarea licentei Brokerului
de Asigurare-Reasigurare ,,OMNIS” S.R.L.

Urmare a examinarii cererii de reperfectare a licentei
Brokerului de Asigurare-Reasigurare ,OMNIS” S.R.L. (mun.
Chisindu, str. Ismail, 86/1, ap. 170, IDNO 1008600053546)
privind includerea unor noi subdiviziuni de desfasurare a
activitatii licentiate si excluderea altei subdiviziuni din anexa
la licentd, in temeiul prevederilor art.1 alin.(1), art.3, art.4
alin.(1) si alin.(2), art.8 lit.c), art.21 alin.(1), art.22 alin.(1)
si alin.(2) din Legea nr.192-XIV din 12.11.1998 ,Privind
Comisia Nationald a Pietei Financiare (republicata in
Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr.117-126
BIS), art. 14 alin. (6), art.15 si art.18 alin.(6) din Legea
nr.451-XV din 30.07.2001 ,Privind reglementarea prin licen-
tiere a activitatii de intreprinzdtor” (republicatd in Monitorul
Oficial al Republicii Moldova, 2005, nr.26-28, art.95),

COMISIA NATIONALA A PIETEI FINANCIARE
HOTARASTE:
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1. Se reperfecteazd licenta Brokerului de Asigurare-
Reasigurare ,OMNIS” S.R.L. seria CNPF nr. 000092,
eliberata la 12 februarie 2009 pentru dreptul de a desfasura
activitatea de intermediere in asigurdri si/sau reasigurari a
brokerului, prin substituirea anexei la licenta cu includerea
unor noi subdiviziuni de desfasurare a activitdtii licentiate
dupad cum urmeaza:

- mun. Chisindu, str. Puskin, 22, et. 2, of. 225;

- mun. Chisindu, str. Columna, 86, et. 3;

si excluderea sudiviziunii amplasate pe adresa:

- mun. Chisindu, str. 31 August 1989, 101, of.4.

2. Taxa pentru reperfectarea licentei in marime de 250
lei si taxa pentru eliberarea a 2 copii de pe licentd in mdrime
de 500 lei se varsa la bugetul de stat.

3. Controlul asupra executdrii prezentei hotariri se pune
in sarcina Directiei generale supraveghere asigurari.

4. Prezenta hotdrire intrd in vigoare din data publicarii.

Mihail CIBOTARU

ORDONANTA

cu privire la efectuarea controalelor complexe
privind respectarea legislatiei in domeniul
asociatiilor de economii si imprumut de catre

A.E.I. “CREDITE - HADARAUTI”, A.E.i. “TRESTIENI -
INVEST” si A.E.i. “OXENTEA”

In scopul verificarii respectarii legislatiei in domeniul
asociatiilor de economii si imprumut de catre A.E.I.
“CREDITE - HADARAUTI” (r-nul Ocnita, s. Had&rauti), A.E.I.
“TRESTIENI - INVEST” (r-nul Nisporeni, s. Valea-Trestieni) si
A.E.I. “OXENTEA” (r-nul Dub&sari, s. Oxentea), in confor-
mitate cu Planul de activitate al Comisiei Nationale a Pietei
Financiare pentru anul 2011, in temeiul prevederilor art. 1
alin. (1), art. 3, art. 4 alin. (1) si alin. (2), art. 8 lit. f), art.
20 alin. (1), art. 21 alin. (2), art. 22 alin. (1) si alin. (3) din
Legea nr.192-XIV din 12.11.1998 “Privind Comisia Nationald
a Pietei Financiare” (republicatda in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2007, nr. 117-126 BIS), art. 46 alin.
(1), alin. (2) si alin. (5) din Legea asociatiilor de economii
si imprumut nr. 139-XVI din 21.06.2007 (Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 2007, nr. 112-116, art. 506),

PRESEDINTELE COMISIEI
NATIONALE A PIETEI FINANCIARE

Nr.10/4-0. Chisindu, 18 martie 2011.

COMISIA NATIONALA A PIETEI FINANCIARE
DECIDE:

1. S& se efectueze controalele complexe privind respec-
tarea legislatiei in domeniul asociatiilor de economii si
imprumut de catre A.E.I. “CREDITE - HADARAUTI”, A.E.I.
“TRESTIENI -INVEST” si A.E.I. “OXENTEA”, pentru perioada
de activitate 01.01.2009 - 28.02.2011.

2. Controalele vor fi efectuate de cadtre angajatii Comisiei
Nationale a Pietei Financiare, numiti prin ordinele Presedin-
telui Comisiei Nationale a Pietei Financiare.

3. A.E.l. “CREDITE - HADARAUTI”, A.E.l. “TRESTIENI -
INVEST” si A.E.I. “OXENTEA” vor asigura accesul membrilor
grupurilor de control la toate documentele si la alte surse
de informatie necesare controalelor.

4. Prezenta ordonantd intrd in vigoare din data adoptarii.

Mihail CIBOTARU
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ORDONANTA

cu privire la efectuarea controlului
complex al activitatii profesioniste

pe piata valorilor mobiliare desfasurata
de Societatea pe actiuni “Valinvest”

in scopul verificdrii respectarii prevederilor legislatiei
privind piata valorilor mobiliare de cdtre Societatea pe
actiuni ,Valinvest”, in temeiul prevederilor art. 1 alin. (1),
art. 4 alin. (1) si alin. (2), art. 8 lit. f), art. 21 alin. (2), art.
22 alin. (1) si alin. (3) din Legea nr. 192-XIV din 12.11.1998
,Privind Comisia Nationald a Pietei Financiare” (republicata
in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2007, nr. 117-126
BIS) si Regulamentului cu privire la modul de efectuare
a controalelor activitatii participantilor la piata valorilor
mobiliare de catre Comisia Nationald a Valorilor Mobiliare,
aprobat prin Hotarirea Comisiei Nationale a Valorilor
Mobiliare nr. 9/7 din 14.03.2002 (Monitorul Oficial al Repub-
licii Moldova, 2002, nr. 117-119, art. 270),

PRESEDINTELE COMISIEI
NATIONALE A PIETEI FINANCIARE

Nr.10/13-0. Chisinédu, 18 martie 2011.

COMISIA NATIONALA A PIETEI FINANCIARE
DECIDE:

1. S& se efectueze controlul complex al activitatii
profesioniste pe piata valorilor mobiliare desfasurata de
cadtre Societatea pe actiuni ,Valinvest” pentru perioada de
activitate 01.01.2008 — 31.12.2010.

2. Controlul va fi efectuat de cdtre angajatii Comisiei
Nationale a Pietei Financiare numiti prin ordinul Presedintelui
Comisiei Nationale a Pietei Financiare.

3. Societatea pe actiuni ,Valinvest”, precum si
participantii implicati in activitatea acesteia, vor prezenta la
solicitarea membrilor grupului de control toatda informatia
si documentele necesare efectudrii controlului.

4. Prezenta ordonantd intra in vigoare din data adoptarii.

Mihail CIBOTARU
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Acte ale Bincii Nationale a Moldovei
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HOTARIRE

cu privire la modificarea si completarea
Regulamentului cu privire la raportarea informatiei
aferente balantei de plati

Intru executarea art. 5 lit. k) si art. 72 din Legea nr.
548-XIIl din 21 iulie 1995 cu privire la Banca Nationala a
Moldovei (Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 1995, nr.
56-57, art. 624), cu modificarile si completarile ulterioare,
Consiliul de administratie al Bancii Nationale a Moldovei

HOTARASTE:

1. Regulamentul cu privire la raportarea informatiei
aferente balantei de plati, aprobat de Consiliul de adminis-
tratie al Bancii Nationale a Moldovei, proces-verbal nr.33
din 11 septembrie 1997 (republicat in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 2006, nr.5-8, art. 25), cu modificarile
si completarile ulterioare, se modificd si se completeaza
dupa cum urmeaza:

1) primele doua alineate vor avea urmatorul cuprins:

+Prezentul Regulament este elaborat in corespundere cu
articolele 5 lit. k) si 72 din Legea cu privire la Banca Nationald
a Moldovei si defineste obligatiunile bancilor referitor la rapor-
tarea informatiei aferente balantei de plati a statului, precum
si determina modalitatea furnizarii acestei informatii.”.

2) la punctele 1.1, 1.4.1,1.4.3, 1.4.4,1.4.5, 2.1.2, 2.2
cuvintul ,Moldova” se substituie cu sintagma ,Republica
Moldova”, la cazul respectiv.

3) in Capitolul I, punctul 1.4.5, alineatul doi va avea
urmatorul cuprins:

sNotiunea de rezident nu cuprinde reprezentantele
persoanelor juridice straine, misiunile diplomatice, oficiile
consulare si alte reprezentante oficiale ale statelor straine si
organizatiilor internationale amplasate in Republica Moldova
sau persoanele acreditate ale acestor reprezentante,
precum si filialele amplasate in strdindtate ale persoanelor
juridice — rezidente ale Republicii Moldova.”.

4) in Capitolul Il punctul 2.1.4 va avea urmatorul cuprins:

,2.1.4. Conturile in valutd strdind ,Numerar in casa si
alte valori monetare” — numai pentru operatiunile rezident-
nerezident. Ca exceptie sint reflectate operatiunile de eliberare
a numerarului aferente transferurilor persoanelor fizice
(rezidenti sau nerezidenti) efectuate prin sisteme de transfer
international, precum si in baza acordurilor bancare bilaterale.
Operatiunilor date li se va atribui codul operatiei ,2417".”.

5) in Capitolul Ill:

a) punctul 3.1.8. se completeaza cu urmatoarele alineate:

sPentru operatiunile aferente comertului cu bunuri, la
inceputul descrierii operatiunii se va indica numarul contrac-
tului, n cazurile in care este disponibil, precedat si urmat
(fara spatiu) de simbolul ,, ”

Pentru operatiunile aferente imprumuturilor, la inceputul
descrierii operatiunii se va indica identificatorul cu care
acest imprumut a fost notificat/autorizat la Banca Nationala
a Moldovei, conform Legii nr.62-XVI privind reglementarea
valutard, in cazurile in care trebuie sa fie notificat/autorizat,
precedat si urmat (fard spatiu) de simbolul ,, ™ ”.

Pentru operatiunile aferente transferurilor prin sistemele
de transfer international de mijloace banesti (codul opera-
tiunii 1417, 2417), precum si in baza acordurilor bancare
bilaterale (codul operatiunii 1418), la inceputul descrierii
operatiunii se indicd denumirea completda a sistemului
de transfer international (transliterata in grafia latind),
precedat3 si urmata (faré spatiu) de simbolul ,, ~ ”

Pentru operatiunile de corectie se indica (dacd este
disponibild) data cind a avut loc operatiunea primara,
care este anulatd ori corectatd, in formatul dd.mm.yyyy,
precedat3 si urmata (fara spatiu) de simbolul , ~ ”. In cazul
operatiunilor de corectie la operatiunile de transfer de
mijloace banesti prin sisteme de transfer international (cu
codul operatiunii 1417, 2417, 1418) se indica si denumirea
sistemului de transfer international de mijloace bdnesti,
precedatd si urmata (fara spatiu) de simbolul ,~ ”.”;

b) din punctul 3.1.9 propozitia a doua se exclude;

c) punctele 3.1.10 - 3.1.12 vor avea urmatorul cuprins:

,3.1.10. In coloana 5 se indicd denumirea persoanei
juridice la ordinul careia se efectueaza plata (transferul valutar).
Denumirea bancii se indica in cazul in care ordonatorul platii
(transferului valutar) este ins&si banca, dar nu clientul ei. In cazul
in care ordonatorul este persoanad fizica, se indica ,persoana
fizicd” si se specificad daca este rezident sau nerezident.

3.1.11. In coloana 6 se indicd denumirea persoanei
juridice in favoarea cdreia se efectueaza plata (transferul
valutar). Denumirea bdncii se indicd in cazul in care
beneficiar al pldtii (transferului valutar) este insdsi banca,
dar nu clientul ei. In cazul in care beneficiar este persoani
fizica, se indicd ,persoanad fizica” si se specifica dacd este
rezident sau nerezident.

3.1.12. in rindul 999999999999999 in coloanele 1 si 2
se indicd suma tuturor cifrelor din coloana respectiva - o
cifrd abstractd, utilizata in scop de verificare.”;

d) punctul 3.2.1, va avea urmatorul cuprins:

»3.2.1. Prima inregistrare in raport:

a) pentru conturile mentionate la p.2.1.1., 2.1.2. si
2.1.5. se indica soldul la inceputul perioadei gestionare,
cu inscrierea in coloana ,E” a codului respectiv, conform
anexei nr. 4. Suma soldului se inscrie in coloana 1 sau 2
in functie de sold, debitor ori creditor. in coloana 3 se va
descrie esenta operatiunii;

b) pentru conturile nerezidentilor (persoane fizice si juridice)
se indica soldul agregat pe codul valutei si codul tarii;

¢) pentru conturile ,Numerar in casa si alte valori monetare”
nu se indicad soldurile la inceputul si la sfirsitul perioadei;

e) la punctul 3.3, cuvintele ,in rapoartele aferente
ambelor” se substituie cu cuvintele ,prin inregistrarile
efectuate la ambele”;

f) punctul 3.4 va avea urmatorul cuprins:

»3.4. Pentru operatiunile de corectie care anuleaza
ori corecteaza o platd sau o incasare efectuata anterior,
codurile operatiunii sint similare celor din operatiunile
primare la care se aplicd corectia, modificindu-se doar
prima cifrd din codul operatiunii, indicindu-se:

3 — pentru operatiunile debitoare ce corecteazd opera-
tiunile creditoare anterioare;

4 — pentru operatiunile creditoare ce corecteaza opera-
tiunile debitoare anterioare;

Pozitiile 2-4 din codul operatiunii de corectie corespund
pozitilor din codul operatiunii anterioare la care se aplica
corectia.”.

6) anexa nr. 4 va avea urmdatorul cuprins:
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»Anexa nr. 4

informgtiei aferente balantei de plati
CLASIFICATORUL OPERATIUNILOR DE PLATA
I. Lista codurilor operatiunilor

Denumirea operatiunii Codul operatiunii VENITURI
pentru pentru V.en_iluri din investitii directe
operatiunile | operatiunile Dividende 1811 2311
debitoare creditoare \[;Z:TTZ:' din investitii de portofoli 2 =
M;\RFURI € ,I uri ain invi 1t nu
Mearfuri cu plata in avans 1111 2111 Blo\gi(:ir;de 122 22;;
Marfuri cu plata dupa livrare 1112 2112 Venituri din alte investitii
Marfuri cu plata in avans Tn baza contractelor factoring 1113 2113 Dobinzi la overdraft, overnight 1331 2331
Marfuri cu plata dupa livrare in baza contractelor factoring 1114 2114 Dobinzi la alte fmprumuturi 1332 2332
Prelucrarea bunurilor 1120 2120 C:s:jz'gzi; Tunca Eii ;gii
Reparatii ale bunurilor 1130 2130 TRANSFERURI CURENTE
Procuriri Tn porturi 1140 2140 Transferuri curente guvernamentale
Aur nemonetar 1150 2150 Taxe si impozite de stat 1431 2431
Marfuri negociate n strainatate 1160 2160 ZESIEI}STE TIVA — — ﬂzi gjgi
n ontributi igurari i i rii si asigurari medi
Reexport de bunuri 1170 obligato:’Jll achitate de a:ggj:tce:rzl norezident e
SERVICII Pensii, indemnizatii si alte plati sociale 1434 2434
Servicii de transport Amenzi, penalitati, despagubiri (altele decit cele aferente asiguririlor) 1435 2435
Autotransport Alte transferuri guvernamentale 1411 2411
Marfuri 1211 2211 Cotizatii guvernamentale 1415 2415
n Transferuri curente neguvernamentale
Pasa,g_e” 1212 2212 Amenzi, penalitati, despgégubiri achitate de persoane juridice si persoane 1441 2441
Auxiliare 1213 2213 fizice (altele decit cele aferente asigurarilor)
Leasing operational 1214 2214 Transferuri intre persoane fizice si ntreprinderile ce practica activitatea 1442 2442
Transport feroviar de prestare a serviciilor privind operatiunile FOREX
Marfuri 1221 2221 _II_R:Zitei:,L:irea impozitelor si taxelor aferente programelor ,,\Work and 1443
Pasageri 1222 2222 Taxe aferente programelor ,,Work and Travel” 2444
Aucxiliare 1223 2223 Alte transferuri de la persoane fizice la persoane juridice 1445 2445
Leasing operational 1224 2224 A:le lrans:eruri de la persoane jurisice la persoane fizice 1446 2446
: Alte transferuri intre persoane juridice 1447 2447
Tr?nspf)rt aerian Mandate postale ale ppersoanelér fizice 1448 2448
Marfuri 1231 2231 Alte transferuri Tntre persoane fizice 1414 2414
Pasageri 1232 2232 Pensii si alte plati in cadrul schemelor de asigurare sociala nestatale 1419 2419
Auxiliare 1233 2233 Premii, mosteniri, diverse contributii 1420 2420
Leasing operational 1234 2234 Cotizatii neguvernamentale 1416 2416
Alt transport Transferuri prin sisteme de transfer international de mijloace banesti 1417 2417
Transport prin conducte si prin refele electrice [ 2244 Transferuri ale persoanelor fizice in baza acordurilor bancare bilaterale 1418
— Granturi si ajutor pentru dezvoltare 1413 2413
Transport maritim Finantarea proiectelor de asistenti tehnici din exterior de ciitre:
Marfuri 1245 2245 Organisme internationale 1850
Pasageri 1246 2246 Organizatii sportive 1882 2882
Auxiliare 1247 2247 Comunitati etnice 1883 2883
Leasing operational 1242 2242 gu‘;zlr",lg:::;:tale ﬁgg iggg
Servicii de calatorii (turism) TRANSFERURI DE CAPITAL
Virament Transferuri guvernamentale de capital 1421 2421
Afaceri 1251 2251 Transferurile migrantilor 1422 2422
Personal 1252 2252 Alte transferuri de capital 1424 2424
Numerar Procurarea/vinzarea activelor nefinanciare 1425 2425
Afaceri 1253 2253 INVESTITII DIRECTE
Personal 1254 2254 Inve_stilgii dti)rec_te Tbn striinitate
Capital subscris bancar
Plati prin intermediul cardurilor bancare C,epame fata de filiale 1511 2511
Afaceri 1255 2255 Angajamente fata de filiale 1512 2512
Personal 1256 2256 Capital subscris al altor sectoare
Servicii de tratament 1276 2276 Creante fata de filiale 1513 2513
Servicii de instruire 1277 2277 Angajamente fata de filiale 1514 2514
Servicii de telecomunicatii 1261 2261 é:;;,i’:;:;;: :: ira|e 1515 2515
Servicii postale si de curier 1272 2272 Angajamente fata de filiale 1516 2516
Servicii de constructii Alt capital al altor sectoare
Constructii in Republica Moldova 1262 2262 Creante fata de filiale 1517 2517
Constructii in strainatate 1263 2263 Angajamente fata de filiale 1518 2518
Servicii de asigurare Investitii directe Tn Republica Moldova
‘Asigurari directe Capital subscris bancar
= Creante fata de investitorii straini 1521 2521
Prime — 1273 2273 Angajamente fatd de investitorii straini 1522 2522
Despagubiri 1274 2274 Capital subscris al altor sectoare
Reasigurari Creante fata de investitorii straini 1523 2523
Prime 1275 2275 Angajamente fata de investitorii straini 1524 2524
Despagubiri 1276 2276 mobiliare ale persoanelor fizice 1530 2530
Ty m A Alt capital bancar
SEIVI-CI.I- ayxmare de asigurare 1290 2290 Creante fatd de investitorii straini 525 2555
Servicii financiare 1264 2264 Angajamente fata de investitorii straini 1526 2526
Servicii informatice (computer) 1278 2278 Alt capital al altor sectoare
Servicii informationale 1265 2265 Creante fata de investitorii straini 1527 2527
Servicii guvernamentale Angajamente fata de investitorii straini pe termen mai mic si egal 5 ani 1528 2528
Servicii prestate de autoritatile publice i institutiile guvernamentale 1266 2266 Angajamente faa de investitorii straini pe termen de 5 ani si mai mare 1529 2529
(inclusiv misiunile diplomatice, oficiile consulare si alte reprezentante _ INVESTITII DE PORTOFOLIU
oficiale guvernamentale) Active
Bunuri si servicii procurate in tara gazda de misiunile diplomatice, 1288 2288 Actiuni
oficiile consulare si alte reprezentante oficiale guvernamentale, Sector guvernamental 1611 2611
reprezentantele organizatiilor internationale ﬁtr;iasr:cmme igg ;Zﬁ
Serv!c!! de Ilcer}ga s_l dreptu_rl de autor 1267 2267 “Autoritati monetare 1614 2614
Servicii contabile si de audit 1291 2291 Obligatiuni si titluri de valoare pe termen lung
Servicii de consulting Tn domeniul managementului 1292 2292 Guvernamentale 1621 2621
Alt leasing operational 1293 2293 Bancare 1622 2622
Servicii audiovizuale, culturale, de recreatie si sportive 1294 2294 Altor sectoare 1623 2623
Servicii de cercetare si dezvoltare 1295 2295 g‘;‘l‘i"gti;‘mo?i‘:ﬁri R ey PP 1624 2624
Servicii j.ulf!dlce 1271 2271 Guvtegrn}amen:ale 5 1631 2631
Alte servicii 1268 2268 Bancare 1632 2632
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Altor sectoare 1633 2633
Autoritati monetare 1634 2634
Pasive
Actiuni
Guvernamentale 1641 2641
Bancare 1642 2642
Altor sectoare 1643 2643
Autoritati monetare 1644 2644
Obligatiuni si titluri de valoare pe termen lung
Guvernamentale 1651 2651
Bancare 1652 2652
Altor sectoare 1653 2653
Autoritati monetare 1654 2654
Obligatiuni si titluri de valoare pe termen scurt
Guvernamentale 1661 2661
Bancare 1662 2662
Altor sectoare 1663 2663
Autoritati monetare 1664 2664
DERIVATE FINANCIARE
Active
Autoritati monetare 1681 2681
Sector guvernamental 1682 2682
Bancare 1683 2683
Alte sectoare 1684 2684
Pasive
Autoritati monetare 1691 2691
Sector guvernamental 1692 2692
Bancare 1693 2693
Alte sectoare 1694 2694
ALTE INVESTITII
Active
Tmprumuturi pe termen lung
Guvernamentale 1711 2711
Bancare 1712 2712
Altor sectoare 1713 2713
Autoritati monetare 1714 2714
Tmprumuturi pe termen scurt
Guvernamentale 1721 2721
Bancare 1722 2722
Altor sectoare 1723 2723
Autoritati monetare 1724 2724
Tmprumuturi overdraft, overnight bancare 1725 2725
Depozite
Guvernamentale 1731 2731
Bancare 1732 2732
Altor sectoare 1733 2733
Autoritati monetare 1734 2734
Rezerve obligatorii in valuta 1735 2735
Pasive
Tmprumuturi pe termen lung
Guvernamentale 1751 2751
Bancare 1752 2752
Altor sectoare — pentru persoane juridice 1753 2753
Altor sectoare — pentru persoane fizice 1756 2756
Autoritati monetare 1754 2754
Tmprumuturi pe termen scurt
Guvernamentale 1761 2761
Bancare 1762 2762
Altor sectoare — pentru persoane juridice 1763 2763
Altor sectoare — pentru persoane fizice 1767 2767
Autorititi monetare 1764 2764
Tmprumuturi overdraft, overnight
Bancare 1766 2766
Depozite
Bancare 1771 2771
Alte sectoare 1772 2772
Alociri de DST
Guvernului 1781 2781
Autoritatii monetare 1782 2782
CODURILE DE INTERMEDIERE
Operatiuni efectuate de banca intermediar 1800 2800
Completarea contului nerezidentului prin virament 1810 2810
Completarea contului nerezidentului prin numerar
Completarea contului nerezidentului - persoana juridica prin numerar 1821 2821
Completarea contului nerezidentului - persoana fizica prin numerar 1822 2822
Completarea contului nerezidentului prin carduri
persoana juridica 1831 2831
persoani fizica 1832 2832
CODURI SPECIALE
Tranzactii neclarificate 1910 2910
Completarea conturilor bancare deschise n strainitate 1920 2920
Convertirea valutei 1925 2925
Cumpirarea si vinzarea mijloacelor la burse striine 1930 2930
Operatii ale bancilor de vinzare-cumpirare a valutei in Republica 1950 2950
Moldova

AL REPUBLICII MOLDOWVA

Operatii ale BNM de vinzare-cumpirare a valutei in Republica 1951 2951
Moldova

Soldul la inceputul lunii 1996 2996
Rulajul pe cont 1997 2997
Soldul la sfirsitul lunii 1998 2998

Il. Principii generale de clasificare a
operatiunilor
MARFURI

Marfurile cuprind bunurile mobile care in baza tranzac-
tiillor constituie obiectul schimbului de proprietate intre
rezidenti si nerezidenti. Operatiunile bancare aferente
acestor tranzactii sint:

1. Plata in avans pentru exportul/importul de bunuri, ce
presupune exporturi/importuri viitoare.

2. Plata dupd livrare, ce presupune incasari/plati pentru
bunurile receptionate la destinatie.

3. Plata pentru prelucrarea bunurilor trimise/primite in/
din strdinatate, carora li se adauga valoare prin procesare,
asamblare, impachetare, etichetare etc. si sint reimportate/
reexportate.

4. Plata pentru reparatia bunurilor, precum ar fi
avioanele, vasele maritime etc., ce trec hotarul tarii pentru a
fi reparate, este inregistratd cu valoarea ce reprezinta costul
reparatiilor si nu valoarea bunurilor inainte/dupa reparatii.

5. Plata pentru bunurile procurate in porturi, de obicei de
catre agentii de transport, cum ar fi combustibilul, hrana etc.

6. Plata pentru aurul nemonetar, aferenta exportului si
importului de aur, ce nu este inregistrat ca activ de rezerva
(aur monetar) de catre autoritatile monetare.

7. Plata in avans in baza contractelor factoring ce include
pldtile efectuate de compania "factor” (bancd) in favoarea
exportatorului pentru bunurile expediate (de obicei valoarea
platii constituie intre 60% - 90% din valoarea creantei).

8. Plata dupa livrare in baza contractelor factoring ce
include plata companiei "factor” (bancd) catre exportator
a sumei ramase cdtre plata pentru marfa comercializata
conform termenelor si conditiilor stabilite (de obicei valoarea
platii constituie 10% - 40% din creantele exportatorului
cdtre importator). Aici nu se include comisionul si dobinda
aferentd factoringului.

9. Platile aferente bunurilor tranzactionate peste hotare,
ce nu traverseaza hotarul Republicii Moldova.

10. Pl&ti aferente reexportului de bunuri, ce reprezinta
exportarea bunurilor strdine (produse in alte economii si
importate anterior) fara vreo transformare substantiala fata
de starea in care ele au fost importate initial.

SERVICII

11. La serviciile de transport se includ serviciile prestate
de rezidenti in favoarea nerezidentilor si viceversa cu utili-
zarea tuturor tipurilor de transport (terestru, maritim, aerian,
altele). Se specifica:

a) transportul de bunuri;

b) transportul de pasageri;

c) serviciile de transport auxiliare includ serviciile
prestate in porturi maritime, aeroporturi, autogari, gari
feroviare, cum ar fi, servicii de incarcare-descarcare,
depozitare, ambalare si reambalare, remorcare, deservirea
tehnica curentd, servicii aeroportuare, de aeronavigatie,
decolare-aterizare, formarea garniturilor de tren etc.;

d) leasingul operational, aferent serviciilor de transport
include locatiunea mijloacelor de transport fard operator
(echipaj) si a utilajelor de transport (remorci, vagoane
etc.) pentru o perioada limitatd de timp, fara schimb de
proprietate. Aici nu se include locatiunea mijloacelor de
transport cu operator (echipaj) — aceasta, in functie de
scopul locatiunii, se atribuie fie la servicii de transport de
marfuri, fie la servicii de transport de persoane.

12. Serviciile de cdldtorii (turism) cuprind: serviciile si
bunurile procurate in tard/straindtate de turisti nerezidenti/
rezidenti pentru folosinta personald, in timpul sederii lor pentru
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0 perioadd mai scurtd de un an. Se specifica: cdldtoriile de
afaceri si personale. De asemenea, la cdlatorii de afaceri se
inregistreaza Bunurile si serviciile procurate de la rezidenti de
catre reprezentantele persoanelor juridice straine in Republica
Moldova (codul operatiunii: 1251, 1253, 1255).

13. Serviciile de tratament includ cheltuielile reziden-
tilor/nerezidentilor in strdindatate/in tard pentru tratament
si intremare in spitale si sanatorii.

14. Serviciile de instruire includ cheltuielile elevilor,
studentilor, doctoranzilor si ale altor categorii de persoane
studioase rezidente/nerezidente efectuate in straindtate/in
tara pentru perfectionare si studii.

15. Serviciile de telecomunicatii includ serviciile de
transmitere a informatiei audiovizuale prin radio, televiziune,
telefon, fax, telegraf si prin telefonia mobila.

16. Serviciile postale si de curier includ serviciile de curier, cum
ar fi transportarea scrisorilor, coletelor, ziarelor si revistelor etc.

17. Serviciile de constructii includ:

a) activitatile temporare (pind la un an), desfasurate
in tard/strdindtate de intreprinderile de constructii nerezi-
dente/rezidente privind realizarea lucrdrilor de constructie,
instalare (montaj), procurare a materialelor de constructii;

b) procurarea imobilelor (finisate sau aflate in proces de
constructie) de la rezidenti de catre misiunile diplomatice,
oficiile consulare si alte reprezentante oficiale ale statelor
strdine (de exemplu, reprezentante militare strdine etc.).

Constructiile in Republica Moldova includ:

a) lucrarile de constructii in Republica Moldova efectuate
de catre intreprinderile de constructii nerezidente;

b) bunurile si serviciile procurate in Republica Moldova
de catre intreprinderile de constructii nerezidente.

Constructiile in strdinatate includ:

a) lucrdrile de constructie realizate in favoarea nerezi-
dentilor de catre intreprinderile de constructii rezidente;

b) bunurile si serviciile procurate de intreprinderile de
constructii rezidente in tara unde se realizeaza lucrérile de
constructie.

18. Serviciile de asigurare includ: asigurdrile directe;
reasigurdrile, serviciile de asigurari auxiliare si altele.

1) Asigurdrile directe sint tranzactiile intre asiguratori
(societdti de asigurare) si asigurati (clienti detindtorii de polite —
persoane fizice sau juridice). Asigurdrile directe includ primele
si despdgubirile incasate/achitate doar in cadrul relatiilor intre
asigurator si asigurati, tinind cont de urmatoarele:

a) primele includ primele achitate de asiguratii rezidenti
catre asiguratorii nerezidenti si primele achitate de asiguratii
nerezidenti catre asiguratorii rezidenti;

b) despdgubirile includ despdgubirile achitate de asigu-
ratorii nerezidenti catre asiguratii rezidenti si despdgubirile
achitate de asiguratorii rezidenti catre asiguratii nerezidenti.

2) Reasigurdrile sint tranzactiile de reasigurare intre
societdtile de asigurare. Reasigurarile presupun transmi-
terea (cedarea) de cdtre o societate de asigurare a unei
parti a riscurilor asigurate, precum si a unei parti a primelor
de asigurare catre o altd societate de asigurare, in schimbul
angajamentului asumat de catre cea din urmd de a pldti o
parte din despdgubiri la survenirea cazului asigurat, tinind
cont de urmatoarele:

a) primele, in cazul riscurilor transmise/primite, includ
primele achitate/incasate cdtre/de la o societate de
asigurare nerezidentd;

b) despdgubirile, in cazul riscurilor transmise/primite,
includ despagubirile incasate/achitate de la/cdtre o
societate de asigurare nerezidenta.

3) Serviciile auxiliare aferente asigurdrilor includ: serviciile
de intermediere (brokerajul), consultatii in domeniul asigura-
rilor, servicii de evaluare si ajustare a pierderilor, servicii de
actuariat, precum si alte servicii legate nemijlocit de asiguradri,
neincluse mai sus, intre rezidenti si nerezidenti.

19. Serviciile financiare includ servicii de intermediere
financiara si servicii financiare auxiliare, cu exceptia serviciilor
de asigurare si a serviciilor fondurilor de pensii. Ele includ
serviciile prestate de banci si de institutii financiare, precum
cele legate de primirea depozitelor si oferirea creditelor,
acreditive, deservirea cardurilor, leasing financiar, factoring,
underwriting si clearing. De asemenea, aici se includ serviciile
de consultatii in domeniul financiar, managementul activelor
financiare, serviciile de intermediere la bursa etc.

20. Serviciile informatice includ platile pentru serviciile
legate de hardware (echipamente) si software (programe),
precum si cele legate de prelucrarea datelor:

a) vinzarea programelor (software) personalizate
(realizate la comandd) si a licentelor de utilizare a lor,
indiferent de modul de livrare;

b) dezvoltarea, producerea, furnizarea si documentarea
programelor (software) personalizate;

c) pldtile pentru programele (software) nepersonalizate (care
nu au fost proiectate pentru un anumit utilizator) descarcate
sau livrate pe alte cdi electronice, indiferent daca plata pentru
licentd se efectueaza periodic sau este o platd unicg;

d) comercializarea programelor (software) nepersonalizate
livrate pe suport fizic (CD sau alt suport magnetic) cu licenta de
utilizare limitata in timp (pldtita periodic). Daca licentd nu este
limitata in timp atunci operatiunea se va atribui la "Marfuri”;

e) intretinerea si reparatiile calculatoarelor si a echipa-
mentelor periferice;

f) furnizarea de consultantd si asistenta in problemele
legate de gestionarea resurselor informatice;

g) analiza, design-ul, programarea sistemelor gata
pentru utilizare (inclusiv dezvoltarea paginilor web);

h) consultanta tehnicd legatd de software; serviciile de
gdzduire web (furnizarea de spatiu pe servere de Internet).

21. Serviciile informationale includ:

a) serviciile agentiilor de stiri, cum ar fi furnizarea de
stiri, fotografii, articole pentru mass-media;

b) furnizarea de informatii, elaborarea bazelor de date,
stocarea datelor, difuzarea de date atit online, cit si pe
suport magnetic, optic sau imprimat;

c) serviciile portalurilor de cautare web (servicii de
cautare a adreselor de internet);

d) abonamentele directe la ziare si periodice — fie livrate
prin posta, fie transmise electronic;

e) servicii de biblioteca si arhiva (inclusiv online).

Ziarele si editiile periodice importate angro se clasifica
la marfuri.

22. Serviciile prestate de autoritatile publice si institutiile
guvernamentale (sectorul guvernamental) includ:

a) incasdrile efectuate in favoarea misiunilor diplomatice,
oficiilor consulare si altor reprezentante oficiale ale statelor
strdine Tn Republica Moldova (ale Republicii Moldova
acreditate in strdindtate);

b) bunurile si serviciile procurate de institutii din sectorul
guvernamental includ si platile efectuate pentru bunurile si servi-
ciile de uz curent (de exemplu, rechizite de birou, combustibil,
energie electricd, gaz natural, servicile de telefonie, internet
etc.). Aici sint incluse si bunurile si serviciile procurate de cétre
oficiile locale ale organizatiilor internationale.

23. Serviciile de licentd si drepturi de autor includ opera-
tiunile intre rezidenti si nerezidenti care prevad achitarea
taxelor pentru folosirea legitima a licentelor, drepturilor de
autor, patentelor, marcilor comerciale si a altor obiecte
nefinanciare de natura proprietdtii intelectuale.

24. Serviciile contabile si de audit includ serviciile de
consultare in domeniul legislatiei fiscale, inregistrarii si evidentei
contabile a operatiunilor comerciale pentru intreprinderi si alti
subiecti, serviciile de verificare a inregistrarilor de evidenta si
a borderourilor financiare, planificarea fiscald si consultarea
intreprinderilor, precum si pregdtirea actelor fiscale.
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25. Serviciile de consulting in domeniul managementului
includ servicii de acordare a consultatiilor, determinarea
principalelor directii de activitate si oferirea ajutorului operativ
intreprinderilor pentru determinarea politicii si elaborarea
strategiei de activitate ca intreprinzator, precum si consultarea
in domeniul organizarii si controlului asupra acestei activitati.

26. Alt leasing operational include locatiunea bunurilor
imobile sau mobile, altele decit mijloacele sau utilajele
de transport (este reflectata la leasingul operational in
cadrul serviciilor de transport), fard schimb de proprietate.
Aici nu se include locatiunea liniilor sau capacitatilor de
telecomunicatii (se atribuie la serviciile de telecomunicatii),
locatiunea de locuinte si vehicule de cadtre nerezidenti in
timpul vizitelor in alte tari (se atribuie la servicii de calatorii),
locatiunea imobilelor de cadtre organizatiile internationale
sau misiunile diplomatice, oficiile consulare si alte repre-
zentante oficiale ale statelor strdine (se atribuie la servicii
guvernamentale).

27. Serviciile audiovizuale, culturale, de recreatie si
sportive includ serviciile legate de crearea filmelor, a
programelor de televiziune, a lucrdrilor muzicale; lucrarile
executate de actori si regizori rezidenti in strdindtate sau in
tard de nerezidenti; servicii legate de activitatea in muzee,
biblioteci, arhive; servicii in domeniul culturii si de odihna,
de organizare a diverselor activitdti sportive, distractive si
a show-urilor de divertisment.

28. Serviciile de cercetare si dezvoltare includ costul lucra-
rilor de cercetare stiintifica, experimentelor aferente elaborarii
noilor tehnologii si produse, lucrdrilor in domeniul stiintelor
naturale si umanitare, sistemelor operationale etc.

29. Serviciile juridice includ serviciile de acordare a
consultatiilor juridice, de reprezentare in cadrul oricdror
activitdti juridice in fata autoritatilor administrative si instan-
telor de judecatd; serviciile de perfectare a actelor si a
instrumentelor juridice; serviciile de certificare; serviciile
de mediere si de solutionare a litigiilor.

30. Alte servicii includ:

a) diverse servicii intre rezidenti si nerezidenti ce nu sint
incluse in alte categorii, cum ar fi serviciile tehnice legate
de comert si alte servicii de afaceri, serviciile in domeniul
arhitecturii si ingineriei etc.;

b) serviciile de publicitate si marketing - serviciile acordate/
primite in vederea studierii pietei, cum ar fi elaborarea si
plasarea reclamelor, organizarea expozitiilor si iarmaroacelor,
plasarea in strainatate/in tard a reclamei pentru marfuri, elabo-
rarea sondajelor de opinie in diverse domenii etc.

VENITURI

31. Veniturile din investitii cuprind operatiunile de
incasari sau plati de venituri generate de active ori de pasive
externe. Se specifica:

a) veniturile din investitii directe si de portofoliu, care
includ dividende si dobinzi;

b) veniturile din alte investitii, care includ dobinzile,
incasate sau pldtite, la imprumuturi (credite), inclusiv la
contractele factoring, precum si la depozite.

32. Veniturile din munca includ salariile, indemnizatiile
si alte beneficii, primite de rezidenti pentru munca prestata
in favoarea nerezidentilor, inclusiv a celor ce activeaza
pe teritoriul Republicii Moldova, cum ar fi misiunile diplo-
matice, oficiile consulare si alte reprezentante oficiale ale
statelor strdine in Republica Moldova, reprezentantele
organizatiilor internationale, precum si reprezentantele
persoanelor juridice straine pe teritoriul Republicii Moldova.
De asemenea, veniturile din munca includ salariile, indemni-
zatiile si alte beneficii, primite de nerezidenti pentru munca
in favoarea rezidentilor.

TRANSFERURI CURENTE

383. Transferuri sint tranzactiile in care un rezident /
nerezident acorda bunuri, active sau presteaza servicii in
favoarea unui nerezident / rezident fard a primi recompensa.

34. Transferurile curente guvernamentale vizeazd institutiile
publice si guvernamentale si includ cotizatiile guvernamentale
in organizatii internationale, impozite, taxe, amenzi, contributii
si plati sociale etc., specificate la punctele 35-41.

35. Taxele si impozitele de stat reprezintd totalitatea
taxelor si impozitelor achitate in favoarea statului. Acestea
includ: impozitul pe venit, impozitul pe imobil, taxa pe
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valoarea addugata (T.V.A), impozitul rutier/taxa pentru
folosirea drumului, taxa de amenajare a teritoriului, alte taxe
de stat, accizele si alte drepturi de import/export, precum si
alte impozite si taxe achitate de nerezidenti in favoarea secto-
rului guvernamental. In cazul in care taxa se achitd pentru
prestarea unui careva serviciu de catre o institutie publica,
precum eliberarea certificatelor, inscrierea in diverse registre
etc., operatiunea se atribuie la servicii guvernamentale.

36. Restituirea T.V.A. reprezintd o operatiune in sine si
se raporteazad separat, pentru operatiunile legate de resti-
tuirea taxei pe valoare addaugata unei persoane fizice sau
juridice, de catre o institutie publicd, inclusiv in favoarea
ambasadelor si reprezentantelor organismelor internati-
onale, amplasate pe teritoriul Republicii Moldova.

37. Contributiile la asigurari sociale obligatorii si asigu-
rarile medicale obligatorii achitate de angajatorul nerezident
includ toate operatiunile legate de achitarea contributiilor
de asigurdri obligatorii (sociale, medicale etc.) achitate de
catre angajatorul nerezident in favoarea statului. Contribu-
tiile la schemele private de pensii se vor atribui la transferuri
curente neguvernamentale sau la asigurdri (in cazul in care
plata se face in favoarea unei societdti de asigurare).

38. Pensiile, indemnizatiile si alte pldti sociale includ
platile pensiilor, indemnizatiilor si alte plati sociale in cadrul
schemelor de asigurare obligatorie gestionate de stat.

39. Amenzile, penalitdtile, despagubirile (altele decit cele
aferente asigurdarilor) includ amenzile, penalitdtile si despa-
gubirile (altele decit cele aferente asigurdrilor) achitate in
favoarea statului sau de catre acesta, inclusiv cele aplicate
in baza deciziilor instantelor de judecatda. Nu se atribuie la
amenzi, penalitdti si despagubiri, penalitatile si alte pldti legate
de neachitarea la timp pentru bunuri, servicii, imprumuturi
(credite) etc., in cazul in care acestea sint prevdzute in clauzele
contractuale. Acestea se vor codifica conform clasificarii
tranzactiilor pentru care se pldtesc penalitdtile (operatiunile
de bazd), respectiv, bunuri, servicii, imprumuturi etc.

40. Cotizatii internationale guvernamentale includ
cotizatiile de membru in cadrul organizatiilor internationale
si regionale, achitate de Republica Moldova.

41. Alte transferuri guvernamentale includ transferurile
care in baza informatiilor existente nu pot fi atribuite la una
din categoriile expuse la punctele 34 — 40.

42. Transferurile curente neguvernamentale includ totali-
tatea transferurilor curente efectuate de agentii economici
din alte sectoare ale economiei decit sectorul guverna-
mental, specificate la punctele 43 — 52.

43. Amenzile, penalitatile, despdgubirile achitate de
persoane juridice si fizice (altele decit cele aferente asigu-
rarilor) includ amenzile, penalitatile si alte despdgubiri,
inclusiv cheltuielile de judecata achitate de persoanele
juridice si fizice in favoarea institutiilor neguvernamentale.
Nu se atribuie la acest articol penalitdtile si alte plati
aferente neachitarii la timp pentru bunuri, servicii, impru-
muturi (credite) etc., in cazul in care acestea sint prevdazute
in clauzele contractuale (acestea se codifica conform
clasificarii tranzactiilor pentru care se platesc penalitatile,
respectiv, bunuri, servicii, imprumuturi etc.).

44. Transferurile intre persoane fizice si companiile ce practica
operatiuni FOREX includ operatiunile efectuate de persoane fizice
in vederea completarii contului sau retragerii banilor din contul
propriu inregistrat la operatorii sistemelor, inclusiv online, ce
practica activitdti aferente pietei valutare (FOREX).

45. Restituirea impozitelor aferente programelor ,Work
and Travel” include pldtile de restituire a impozitelor achitate
de rezidenti - participanti la programele gen Work and Travel
in timpul activitatii acestora pe teritoriul altor tari.

46. Taxele aferente programelor ,Work and Travel”
includ pldtile efectuate de persoanele fizice/juridice
rezidente in favoarea companiilor nerezidente, responsabile
de programele gen Work and Travel.

47. Pensiile si alte plati in cadrul schemelor de asigurare
sociald nestatale includ toate pldtile sociale de genul
pensiilor pentru limita de virstd, de invaliditate, pensii
alimentare, indemnizatii pentru incapacitate temporard
de muncd etc., pensii achitate din fondurile nestatale, cu
exceptia platilor de la societatile de asigurare (care se
atribuie la despagubiri din asigurari).
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48. Premiile, mostenirile, diverse contributii includ
transferuri in formd de donatii (cadouri), mosteniri, premii
cistigate la tombole (loterii).

49. Cotizatiile internationale neguvernamentale includ
platile cotizatiilor de membru in diverse organizatii si
structuri regionale si internationale.

50. Transferurile prin sisteme de transfer international
de mijloace bdnesti includ transferurile persoanelor fizice
prin sistemele de transfer utilizate de banca rezidentd,
inclusiv decontdrile intre bancad si centrul de decontari al
sistemului pentru transferurile eliberate sau primite pentru
a fi transferate in strdinatate, cu exceptia comisioanelor
aferente activitatii bancilor in cadrul acestora.

51. Transferurile persoanelor fizice in baza acordu-
rilor bancare bilaterale includ transferurile efectuate de
persoanele fizice, cu sau fard deschiderea conturilor
bancare, prin intermediul bancilor strdine partenere ale bancii
din Republica Moldova, in baza unor acorduri intre bancile din
Republica Moldova si bancile sau grupurile bancare straine,
sau badncile in cadrul grupurilor bancare din care fac parte
si bancile din Republica Moldova. La aceastd categorie se
atribuie doar transferurile persoanelor fizice, care nu sint
aferente activitatii de intreprinzadtor. In cazul in care acordul
permite astfel de transferuri, ele se vor atribui la marfuri,
servicii etc., in functie de destinatia operatiunii.

52. Alte transferuri neguvernamentale includ alte
transferuri unilaterale ale persoanelor fizice si juridice,
decit cele mentionate la punctele 43 — 51, care se vor
atribui la unul din aceste 4 coduri (1445/2445, 1446/2446,
1447/2447 si 1448/2448) doar in cazul in care, in baza
informatiei disponibile, nu este posibild atribuirea la una
din celelalte categorii ale transferurilor curente.

53. Granturile si ajutorul pentru dezvoltare includ
granturile si diverse ajutoare pentru dezvoltare, altele decit
cele destinate organizatiilor sportive, comunitatilor etnice,
organizatiilor/comunitdtilor religioase, organismelor inter-
nationale, precum si institutiilor guvernamentale.

54. Finantarea proiectelor de asistentd tehnicd din
exterior include suportul financiar nerambursabil (granturi)
acordat Republicii Moldova de catre diverse organizatii
strdine, care vor fi atribuite, in functie de donator si sectorul
beneficiar, la urmatoarele categorii:

a) organisme internationale, in cazul fondurilor primite
in calitate de grant de la organismele internationale, cum
ar fi: Grupul Banca Mondiala, BERD, Fondul Global (pentru
Combaterea Sida, Tuberculozei si Malariei), Fondul Interna-
tional pentru Dezvoltarea Agriculturii (IFAD), ONU (inclusiv
agentiile sale), Fundatia Soros etc.;

b) organizatii sportive, in cazul granturilor si asistentei
tehnice acordate de cdtre organizatiile sportive sau in
favoarea acestora;

c) comunitdti etnice, in cazul suportului financiar acordat
comunitatilor etnice;

d) organizatii religioase, in cazul suportului financiar
acordat organizatiilor si comunitdtilor religioase, precum
si de cétre acestea;

e) institutii publice si guvernamentale, in cazul asistentei
acordate direct de cdtre guvernele strdine (inclusiv prin
ambasade), precum si prin intermediul altor institutii subor-
donate direct, cum ar fi SAID (Agentia Suedezd pentru
Dezvoltare Internationald), USAID (Agentia Statelor Unite
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pentru Dezvoltare Internationald), SDC (Biroul de Cooperare

al Elvetiei), DFID (Departamentul Dezvoltdrii Internationale al

Regatului Unit al Marii Britanii si Irlandei de Nord) etc.
TRANSFERURI DE CAPITAL

55. Transferurile de capital includ:

a) transferuri guvernamentale, care reprezinta alocatii in
cadrul proiectelor investitionale de proportii, ce prevad de obicei
constructii de importantd nationald: dambe, poduri etc.;

b) transferuri de capital ale migrantilor, pe care ei
le efectueazd la momentul emigrdrii/imigrdrii pentru trai
permanent;

c) alte transferuri reprezinta mosteniri si donatii (cadouri)
valoroase, precum si plati compensatorii, altele decit cele
aferente despdgubirilor de asigurare;

d) procurarea/vinzarea de active nefinanciare (neproduse)
include cumpdrarea/vinzarea de licente, patente, precum si
tranzactiile de achizitionare a terenurilor de cdtre misiunile
diplomatice, oficiile consulare si alte reprezentante oficiale
ale statelor strdine in tara unde sint plasate.

INVESTITII DIRECTE

56. Investitiile directe includ:

a) capitalul subscris - participatii cu mijloace banesti si/sau
cu bunuri materiale in capitalul statutar al intreprinderilor;

b) alt capital - sub forma de imprumuturi (credite)
acordate de catre investitorii nerezidenti/rezidenti intreprin-
derilor afiliate din Republica Moldova/in straindtate, precum
si alte angajamente;

c) investitiile in imobil.

INVESTITII DE PORTOFOLIU

57. Investitiile de portofoliu includ tranzactiile cu valori
mobiliare de natura actiunilor (altele, decit cele care se
clasifica la investitiile directe), precum si de natura obliga-
tiunilor si titlurilor de valoare:

a) actiunile sint valori mobiliare emise de societatea pe
actiuni, care atesta dreptul detindtorului acestor actiuni asupra
unei pdrti din patrimoniul societatii sub forma de capital;

b) obligatiunile si titlurile de valoare sint toate tipurile de
obligatiuni si instrumente ale pietei monetare si de capital,
care acordd detindtorului dreptul de a primi o suma de bani
fixatd, declarata la o data specificata.

DERIVATE FINANCIARE

58. Derivatele financiare sint instrumentele financiare
corelate cu alte instrumente financiare, cu un anumit
indicator al pietei financiare sau cu un alt element suport,
prin intermediul cadrora riscurile financiare pot fi comerci-
alizate pe pietele financiare. Derivatele financiare includ
operatiunile cu swap-uri, optiuni, depozite de garantie etc.,
fiind specificate pe active (creante ale rezidentilor) si pasive
(angajamente fata de nerezidenti), precum si la un anumit
sector, in functie de apartenenta sectoriala a rezidentului.

ALTE INVESTITII

59. Alte investitii includ imprumuturile (creditele),
depozitele, numerarul.

Depozitele includ operatiunile cu toate tipurile de
depozite (la vedere, la termen etc.).

Alte investitii se specifica de asemenea la active (creante ale
rezidentilor) si pasive (angajamente fatd de nerezidenti).”.

2. Prima raportare se va efectua la urmatoarea datd
gestionara dupa intrarea in vigoare a prezentei hotariri.

3. Prezenta hotdrire intrd in vigoare la expirarea a 30
zile de la data publicdrii in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova.

Dorin DRAGUTANU

180



